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INFORMACIÓN GENERAL DEL PROYECTO

Sector del proyecto: Gobierno Territorial Entidad Responsable: PALMIRA

Programa:

4599 - Fortalecimiento a la 
gestión y dirección de la 
administración pública 
territorial

Subprograma: 1000 INTERSUBSECTORIAL GOBIERNO

Horizonte: 2024 - 2028 Estado actual: En Ejecucion

Objetivo General: Fortalecer la generación de valor público en términos de eficacia, eficiencia y calidad

Problema: Baja generación de valor público en términos de eficacia, eficiencia y calidad.

Descripción:

La Alcaldía de Palmira, como entidad pública territorial de la rama ejecutiva, ya cuenta con un sistema de 
gestión en proceso de maduración, certificado y con avances importantes en el componente cultural 
enmarcado en los requisitos de la Norma ISO 9001:2015. Pero a la luz del Decreto 1499 de 2017 también 
debe cumplir con lo establecido en el Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG. Sin embargo, si 
revisamos el desagregado de los índices de las políticas de desempeño se puede evidenciar que, con respecto 
a la política de seguridad digital (72,4), servicio al ciudadano (65,4), gestión documental (61,6), gestión del 
conocimiento (76,9), y control interno (77,9), existe grandes debilidades en su implementación que afectan 
notablemente la entrega de bienes y servicios de calidad y por ende el valor público dado que son los índices 
más bajos según los resultados Para afrontar el proceso de auditoría externa de renovación de la vigencia 
2024 se requiere cerrar las 3 no conformidades menores detectadas en la auditoría de seguimiento de la 
vigencia 2023, así como adelantar acciones para gestionar las oportunidades de mejora que desde el Proceso 
Administración del Sistema Integrado de Gestión La baja aplicación de la política de gestión documental ha 
repercutido en la baja generación de valor publico dado que se han identificado en procesos lentos para 
acceder y gestionar documentos pueden llevar a retrasos en la prestación de servicios. Se precisa bajo nivel de 
valor publico dado que de acuerdo a los últimos resultados arrojados lo cuales corresponde a la vigencia 2022, 
13 de las 19 políticas de desempeño, es decir un 68% se encuentran por debajo de 90 puntos de 100 posibles 
lo cual evidencia la necesidad de incrementar los resultados de manera que permita la generación de 
resultados enfocados en el incremento del valor público el cual es el propósito del MIPG

Población Afectada: 359.549,00 Población Objetivo: 359.539,00

 
PROCESOS ASOCIADOS

Información del Ajuste

Código del Proceso: EJ-AJ-TER-76520-0034 Proceso: Ajustes sin trámite 
presupuestal ET Trámite: No aplica

Información del Tramite

Código del Proceso del 

Trámite:
No aplica Proceso: No aplica Trámite: No aplica

 

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

PND: Colombia Potencia Mundial de la Vida

Nivel1: Transformación Nombre nivel1: 5. Convergencia regional

Nivel2: Pilar Nombre nivel2: 31. Bloque estratégico III 3. Bloque habilitador de la 
convergencia regional

05. Fortalecimiento institucional como motor de cambio Nivel3: Catalizador Nombre nivel3:
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PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

para recuperar la confianza de la ciudadanía y para el 
fortalecimiento del vínculo Estado-Ciudadanía

Nivel4: Componente Nombre nivel4: b. Entidades públicas territoriales y nacionales fortalecidas

 

CONPES

Número CONPES: No aplica

Nombre CONPES: No aplica

 

INDICADORES

OBJETIVO ESPECÍFICO

Avanzar en la identificación, ejecución y seguimiento de las acciones correctivas y oportunidades de mejora dentro del sistema integrado de 
gestión

Producto Indicador Vigencia Meta

Servicio de Implementación Sistemas de 
Gestión (Producto principal del proyecto)

Unidad de medida de producto: Número 
de sistemas

459902300 Sistema de Gestión implementado

 

Tipo:Principal

Unidad de medida: Número de sistemas

Acumulativo:No

Meta total: 1,0000

2024 1,0000

2025 1,0000

2026 1,0000

2027 1,0000

2028 1,0000

OBJETIVO ESPECÍFICO

Consolidar la gestión alianzas estratégicas de cooperación multinivel

Producto Indicador Vigencia Meta

Servicio de asistencia técnica

Unidad de medida de producto: Número 
de entidades, organismos y dependencias

459903100 Entidades, organismos y 
dependencias asistidos técnicamente

 

Tipo:Principal

Unidad de medida: Número de entidades, 
organismos y dependencias

Acumulativo:Si

Meta total: 5,0000

2024 1,0000

2025 1,0000

2026 1,0000

2027 1,0000

2028 1,0000

OBJETIVO ESPECÍFICO
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INDICADORES

Fortalecer la implementación de la política de Gestión Documental y Archivo

Producto Indicador Vigencia Meta

Servicio de gestión documental 
actualizado

Unidad de medida de producto: Número 
de sistemas

459903600 Sistema de gestión documental 
actualizado

 

Tipo:Principal

Unidad de medida: Número de sistemas

Acumulativo:No

Meta total: 1,0000

2024 1,0000

2025 1,0000

2026 1,0000

2027 1,0000

2028 1,0000

OBJETIVO ESPECÍFICO

Promover acciones de cultura ciudadana y trabajo colaborativo entre el estado y la ciudadanía

Producto Indicador Vigencia Meta

Documentos de planeación

Unidad de medida de producto: Número 
de documentos

459901900 Documentos de planeación 
realizados

 

Tipo:Principal

Unidad de medida: Número de documentos

Acumulativo:No

Meta total: 1,0000

2024 1,0000

2025 1,0000

2026 1,0000

2027 1,0000

2028 1,0000

 

BENEFICIARIOS

OBJETIVO ESPECÍFICO

Avanzar en la identificación, ejecución y seguimiento de las acciones correctivas y oportunidades de mejora dentro del sistema integrado de 
gestión

Producto Indicador Localización Vigencia Meta

Servicio de Implementación 
Sistemas de Gestión (Producto 
principal del proyecto)

Etapa: Inversión

Personas beneficiarias del 
producto: 0.0000

Acumulativo: No

Rural: Si

Rural disperso: Si

459902300

Sistema de Gestión implementado

Tipo: Principal

Unidad de medida: Número de 
sistemas

Acumulativo: No

Meta total: 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2024 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2025 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2026 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2027 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2028 1,0000
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BENEFICIARIOS

Urbano:Si

OBJETIVO ESPECÍFICO

Consolidar la gestión alianzas estratégicas de cooperación multinivel

Producto Indicador Localización Vigencia Meta

Servicio de asistencia técnica

Etapa: Inversión

Personas beneficiarias del 
producto: 0.0000

Acumulativo: No

Rural: Si

Rural disperso: Si

Urbano:Si

459903100

Entidades, organismos y 
dependencias asistidos 
técnicamente

Tipo: Principal

Unidad de medida: Número de 
entidades, organismos y 
dependencias

Acumulativo: Si

Meta total: 5,0000

Valle del Cauca Palmira 2024 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2025 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2026 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2027 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2028 1,0000

OBJETIVO ESPECÍFICO

Fortalecer la implementación de la política de Gestión Documental y Archivo

Producto Indicador Localización Vigencia Meta

Servicio de gestión documental 
actualizado

Etapa: Inversión

Personas beneficiarias del 
producto: 0.0000

Acumulativo: No

Rural: Si

Rural disperso: Si

Urbano:Si

459903600

Sistema de gestión documental 
actualizado

Tipo: Principal

Unidad de medida: Número de 
sistemas

Acumulativo: No

Meta total: 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2024 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2025 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2026 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2027 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2028 1,0000

OBJETIVO ESPECÍFICO

Promover acciones de cultura ciudadana y trabajo colaborativo entre el estado y la ciudadanía

Producto Indicador Localización Vigencia Meta

Documentos de planeación

Etapa: Inversión

Personas beneficiarias del 
producto: 0.0000

Acumulativo: No

459901900

Documentos de planeación 
realizados

Tipo: Principal

Unidad de medida: Número de 
documentos

Valle del Cauca Palmira 2024 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2025 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2026 1,0000
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BENEFICIARIOS

Rural: Si

Rural disperso: Si

Urbano:Si

Acumulativo: No

Meta total: 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2027 1,0000

Valle del Cauca Palmira 2028 1,0000

 

LOCALIZACION

Región Departamento Municipio Tipo de agrupación Agrupación

Pacífico Valle del Cauca Palmira

 

FUENTES DE FINANCIACIÓN

TIPO ENTIDAD Municipios ENTIDAD PALMIRA

TIPO RECURSO Propios ETAPA Inversión

Vigencia Solicitado Inicial Vigente

2024 781.650.003,00 0,00 781.650.003,00

2025 1.000.000.000,00 0,00 0,00

2026 1.894.555.220,00 0,00 0,00

2027 1.951.391.877,00 0,00 0,00

2028 2.009.933.631,00 0,00 0,00

 

CADENA DE VALOR

OBJETIVO ESPECÍFICO

Avanzar en la identificación, ejecución y seguimiento de las acciones correctivas y oportunidades de mejora dentro del sistema integrado de 
gestión

Producto Entregable / actividad Vigencia Valor

Servicio de Implementación Sistemas 
de Gestión (Producto principal del 
proyecto)

Unidad de medida de producto: 
Número de sistemas

Etapa: Inversión

Costo total: 1.585.071.607,00

Actividad: Brindar acompañamiento a los 
procesos del sistema integrado de gestión en la 
mejora continua

Costo total: 1.403.906.175,00

2024 115.000.000,00

2025 174.000.000,00

2026 360.706.000,00

2027 371.527.180,00

2028 382.672.995,00

Servicio de Implementación Sistemas 
de Gestión (Producto principal del 
proyecto)

Actividad: Llevar a cabo auditoría externa de 
seguimiento o renovación de la certificación

2024 30.000.000,00
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CADENA DE VALOR

Unidad de medida de producto: 
Número de sistemas

Etapa: Inversión

Costo total: 1.585.071.607,00

Costo total: 181.165.432,00 2025 20.000.000,00

2026 42.436.000,00

2027 43.709.080,00

2028 45.020.352,00

OBJETIVO ESPECÍFICO

Consolidar la gestión alianzas estratégicas de cooperación multinivel

Producto Entregable / actividad Vigencia Valor

Servicio de asistencia técnica

Unidad de medida de producto: 
Número de entidades, organismos y 
dependencias

Etapa: Inversión

Costo total: 1.012.400.496,00

Actividad: Adelantar la identificación de 
actores y oportunidades de cooperación

Costo total: 544.137.285,00

2024 33.500.000,00

2025 45.000.000,00

2026 150.647.800,00

2027 155.167.234,00

2028 159.822.251,00

Servicio de asistencia técnica

Unidad de medida de producto: 
Número de entidades, organismos y 
dependencias

Etapa: Inversión

Costo total: 1.012.400.496,00

Actividad: Gestionar la suscripción de 
mecanismos de cooperación

Costo total: 468.263.211,00

2024 36.000.000,00

2025 65.000.000,00

2026 118.820.800,00

2027 122.385.424,00

2028 126.056.987,00

OBJETIVO ESPECÍFICO

Fortalecer la implementación de la política de Gestión Documental y Archivo

Producto Entregable / actividad Vigencia Valor

Servicio de gestión documental 
actualizado

Unidad de medida de producto: 
Número de sistemas

Etapa: Inversión

Costo total: 1.289.550.495,00

Actividad: Adquisición de recursos físicos y 
tecnológicos que les permita dar cumplimento e 
implementación a los procesos de gestión 
documental

Costo total: 78.500.000,00

2024 78.500.000,00

Servicio de gestión documental 
actualizado

Unidad de medida de producto: 
Número de sistemas

2024 52.700.000,00

2025 99.000.000,00

Actividad: Contribuir al proceso de gestión y 
trámite de documentos en la ventanilla única 
de la entidad

Costo total: 495.353.433,00
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CADENA DE VALOR

Etapa: Inversión

Costo total: 1.289.550.495,00

2026 111.182.320,00

2027 114.517.790,00

2028 117.953.323,00

Servicio de gestión documental 
actualizado

Unidad de medida de producto: 
Número de sistemas

Etapa: Inversión

Costo total: 1.289.550.495,00

Actividad: Efectuar acciones para emitir 
lineamientos que se ajusten a los componentes 
del mgda

Costo total: 715.697.062,00

2024 69.450.000,00

2025 157.000.000,00

2026 158.286.280,00

2027 163.034.868,00

2028 167.925.914,00

OBJETIVO ESPECÍFICO

Promover acciones de cultura ciudadana y trabajo colaborativo entre el estado y la ciudadanía

Producto Entregable / actividad Vigencia Valor

Documentos de planeación

Unidad de medida de producto: 
Número de documentos

Etapa: Inversión

Costo total: 3.750.508.133,00

Actividad: Adelantar acciones de 
relacionamiento institucional y fortalecimiento 
de la cultura ciudadana

Costo total: 581.962.470,00

2024 26.000.000,00

2025 110.000.000,00

2026 144.282.400,00

2027 148.610.872,00

2028 153.069.198,00

Documentos de planeación

Unidad de medida de producto: 
Número de documentos

Etapa: Inversión

Costo total: 3.750.508.133,00

Actividad: Brindar respaldo en la gestión 
administrativa tecnica y legal necesaria para el 
desarrollo integral del programa palmira es mi 
casa

Costo total: 1.908.294.006,00

2024 254.000.003,00

2025 220.000.000,00

2026 464.037.660,00

2027 477.958.790,00

2028 492.297.553,00

2024 86.500.000,00

2025 110.000.000,00

2026 344.155.960,00

Documentos de planeación

Unidad de medida de producto: 
Número de documentos

Etapa: Inversión

Costo total: 3.750.508.133,00

Actividad: Desarrollar el programa palmira es 
mi casa como un mecanismo articulador de 
bienestar social en nuestra comunidad

Costo total: 1.260.251.657,00
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CADENA DE VALOR

2027 354.480.639,00

2028 365.115.058,00

 

REGIONALIZACIÓN

OBJETIVO ESPECÍFICO

Avanzar en la identificación, ejecución y seguimiento de las acciones correctivas y oportunidades de mejora dentro del sistema integrado de 
gestión

TIPO ENTIDAD Municipios

ENTIDAD PALMIRA

TIPO RECURSO Propios

ETAPA Inversión

Producto Localización Vigencia Valor

Servicio de Implementación Sistemas de 
Gestión (Producto principal del proyecto)

Total regionalizado producto: 1.0000

Valle del Cauca Palmira 2024 145.000.000,00

Valle del Cauca Palmira 2025 194.000.000,00

Valle del Cauca Palmira 2026 403.142.000,00

Valle del Cauca Palmira 2027 415.236.260,00

Valle del Cauca Palmira 2028 427.693.347,00

OBJETIVO ESPECÍFICO

Consolidar la gestión alianzas estratégicas de cooperación multinivel

TIPO ENTIDAD Municipios

ENTIDAD PALMIRA

TIPO RECURSO Propios

ETAPA Inversión

Producto Localización Vigencia Valor

Valle del Cauca Palmira 2024 69.500.000,00

Valle del Cauca Palmira 2025 110.000.000,00

Valle del Cauca Palmira 2026 269.468.600,00

Servicio de asistencia técnica

Total regionalizado producto: 5.0000
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REGIONALIZACIÓN

Valle del Cauca Palmira 2027 277.552.658,00

Valle del Cauca Palmira 2028 285.879.238,00

OBJETIVO ESPECÍFICO

Fortalecer la implementación de la política de Gestión Documental y Archivo

TIPO ENTIDAD Municipios

ENTIDAD PALMIRA

TIPO RECURSO Propios

ETAPA Inversión

Producto Localización Vigencia Valor

Servicio de gestión documental actualizado

Total regionalizado producto: 1.0000

Valle del Cauca Palmira 2024 200.650.000,00

Valle del Cauca Palmira 2025 256.000.000,00

Valle del Cauca Palmira 2026 269.468.600,00

Valle del Cauca Palmira 2027 277.552.658,00

Valle del Cauca Palmira 2028 285.879.237,00

OBJETIVO ESPECÍFICO

Promover acciones de cultura ciudadana y trabajo colaborativo entre el estado y la ciudadanía

TIPO ENTIDAD Municipios

ENTIDAD PALMIRA

TIPO RECURSO Propios

ETAPA Inversión

Producto Localización Vigencia Valor

Valle del Cauca Palmira 2024 366.500.003,00

Valle del Cauca Palmira 2025 440.000.000,00

Valle del Cauca Palmira 2026 952.476.020,00

Valle del Cauca Palmira 2027 981.050.301,00

Documentos de planeación

Total regionalizado producto: 1.0000
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REGIONALIZACIÓN

Valle del Cauca Palmira 2028 1.010.481.809,00

 

FOCALIZACIÓN

 

FILTROS DE CALIDAD

PROCESO Ejecución
CÓDIGO 

PROCESO
EJ-AJ-TER-76520-0034

SUBPROCESO Ajustes sin trámite presupuestal ET

FECHA CREACIÓN PROCESO 24-12-2024 10:33:36 FECHA FIN PROCESO 24-12-2024 10:33:36

Paso Usuario paso ID usuario Rol Entidad
Fecha 

observación
Observación

Ajuste proyecto maria del mar:zambrano CC1113531305
23-12-
2024 
19:21:26

Verificación de requisitos maria del mar:zambrano CC1113531305
23-12-
2024 
19:39:38

Viabilidad deiby alexandra:cárdenas lópez CC66765504
23-12-
2024 
23:37:30

Firmas y emisión deiby alexandra:cárdenas lópez CC66765504
24-12-
2024 
10:33:02


