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Santiago de Cali, diciembre 11 de 2024 
 
 
Señores: 
Metro Cali S.A. 
Ingeniero Jorge Eduardo Martinez Velez 
Supervisor del contrato No. 917.104.2.267.2024 
LC 
 
De acuerdo al objeto contractual:  CONTRATAR ALQUILER DE FRECUENCIAS EN 
UHF PARA LAS COMUNICACIONES ENTRE EL RADIO BASE DE LA ESTACIÓN 
MOTRIZ DE CAÑAVERALEJO Y LOS SESENTA (60) RADIOS AL INTERIOR DE LAS 
CABINAS DEL MIO CABLE, COMO TAMBIEN EL SERVICIO DE 
RADIOCOMUNICACIÓN PARA LOS SIETE (7) RADIOS MÓVILES DEL PERSONAL 
DE OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO CON COBERTURA EN TODA LA CIUDAD DE 
CALI. 
 
Se presta servicio de alquiler de frecuencias del mes de abril de 2024; con una novedad 
de acuerdo a reunión del 20 de marzo, en donde los usuarios manifiestan que las 
comunicaciones son deficientes en las horas pico de los reportes, que se generan entre 
las 05:00 a.m. /06:00 a.m. y 01:00 p.m. /02:00 p.m. 
 
En respuesta a esta novedad en dos radios portátiles de propiedad de Metro cali, se les 
adiciona un canal con otras frecuencias, para revisar cubrimiento y mejorar las 
comunicaciones. 
 
Durante el mes de noviembre; Metro cali continúa haciendo las pruebas, a la fecha no 
hemos recibido ninguna retroalimentación, sobre como les ha ido con las pruebas y si es 
el caso hacer cambio de las frecuencias. 
 
Atentamente, 

 
 
Janeth G. Martinez P. 
Asesora Comercial 
Celular: 318 2632902 


