P,

INFORME DE ACTIVIDADES
PROYECTO: RAMA JUDICIAL
PERIODO: octubre-24 FAMOC DEPANEL
e e @
D Creado Cliente Mantenimiento Fecha Programacion Estatus FechaCierre  Responsable
€83-00099 08/07/2024 Rama Judicial (CORRECTIVO ENSOR D, SE 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
1 T piso 23 surgen
cs3.0061 25/04/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO finde Aprobado POSTVENTA
2 6 24 baro.
€83-00213 16/04/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO W n 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
8300221 19/03/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO o queen estos 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
€83-0031 6/07/202: ama Judicial CORRECTIVO PISO 16 : LA COCI ESTADO DE LA PINTURA_ 07/10/202 Terminado 07/10/202 POSTVENTA
€83-0033¢ 16/04/202: ama Judicial CORRECTIVO E SOLICITA EL ARREGLO DEL 14, PRESENT/ PUSH. POR LO TANTO HAY DERRAME DE AGU; 17/10/202: irmado 17/10/202: POSTVENTA
€83-0034: 16/04/202: ama Judicial (CORRECTIVO SENSOR ION ACTIVADC 17/10/202 irmado. 17/10/202¢ POSTVENTA
€83-0034¢ 0/07/202: ama Judicial CORRECTIVO PISO 21 ERDICIO DE AGUA EN EL SANITARIO 07/10/202: irmado 07/10/202: POSTVENTA
C83:0035: 2/05/202 ama Judicial CORRECTIVO st soL oV insTAL 150 vioeo 07/10/202: rmado 07/10/202: POSTVENTA
P10 11.5€ SouCT . UBICADA AL C DADO QUE . DEBIDD A QUE NO
(€83-00356 30/07/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) 'CORRECTIVO TENE PERMITAN EL CIERRE ADECUADO 07/10/2024 Firmado 07/10/2024 POSTVENTA
8300370 23/08/2024 Rama Judicial CORRECTIVO__[se sou wizcocro DeL 4 DELBANO DE MUJERES, EL CUALSE EN ARTIDO 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
83-00377 31/07/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO 13 SALA DE - MBIO DE 07/10/2024 Firmado 07/10/2024 POSTVENTA
8300385 01/08/2020 Rama Judicial (sec Ejecutiva) comrecTvO 701 LADO DERECHO DEL INGRESO AL COMEDOR SOLICTAMOS COLABOMCION 07/10/2026 Firmado 071072028 POSTVENTA
€83-00403 4/04/202: ama Judicial CORRECTIVO SE P RECEPCION 17/10/202 irmado 17/10/202 POSTVENTA
83:00406 /202 ama Judicial CORRECTVO | iso 15:5A 7/10/20- mado 7/10/202 POSTVENTA
83-00411 /202 ama Judicial (CORRECTIVO Pl E SOLICTA SOPORTE 17/10/202 irmado 17/10/202 POSTVENTA
8300412 /2024 ama Judicial (CORRECTIVO PISO 21 E SOLICTA SOPORTE 17/10/202: irmado 17/10/202: POSTVENTA
83-00425 /202 ama Judicial CORRECTIVO 17/10/202 irmado 17/10/202: POSTVENTA
€83-00426 /2024 ama Judicial (CORRECTIVO Piso. BANO DE MUJES, PRESENTA FILTRACION DE AGU/ 17/10/202: irmado. 17/10/202: POSTVENTA
83-00427 /202 ama Judicial CORRECTIVO PISO 17 BANO DE MUJE PUSH. LO QUE. IONA DESPERDICIO DE AGUA 17/10/202 irmado 17/10/202 POSTVENTA
8300425 27/04/202 ama Judicial CORRECTIVO___se sou AP WA NEveRa robado POSTVENTA
83-00430 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 23 SE LA OFICINA DE LA DIRECTOR 7/10/202: irmado 7/10/202: POSTVENTA
€83-00484 /202 ama Judicial CORRECTIVO PISO 21 N GOTERA, LO CUAL IONA DESPERDICIO DE AGUA 17/10/202: irmado. 17/10/202: POSTVENTA
€83-00485 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 21 E SOLICTA SOPORTE PARTE DEL FONDO 7/10/202: irmado 7/10/202: POSTVENTA
€83-00492 /2024 ama Judicial (CORRECTIVO PISO TAPA DEL SANITARIO CAID/ 17/10/202: irmado. 17/10/202: POSTVENTA
€83-00497 /202 ama Judicial CORRECTIVO PISO 22 SE PRESENTA FILTR/ 17/10/202: irmado 17/10/202: POSTVENTA
8300498 /202 ama Judicial CORRECTIVO PISO 2 COX LATOS 8/10/202: irmado 8/10/202: POSTVENTA
(€83-00514 30/04/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) (CORRECTIVO PISO2SE ENTRO | o 14, POR LO CUAL SE SOLICT/ Aprobado POSTVENTA
C83-00545 )/04/2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 18 LLAVE DEL ESTADO. 17/10/2024 Firma 17/10/2024 POSTVENTA
83-00564 /05/2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
€83-00579 /05/2024 ama Judicial CORRECTIVO Pl JUNT/ Aprobado POSTVENTA
€83-00580 /05/2024 ama Judicial CORRECTIVO Pl Aprobado POSTVENTA
C83-00755 23/05/2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO AGUA EN EL REGISTRO DEL LAVAMANOS 09/10/2024 Firmado 09/10/2024 POSTVENTA
€83-01200 /08/2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 13 SALA DE 177 07/10/2024 Firmado 07/10/2024 POSTVENTA
8301231 /08/2024 ama Judicial (CORRECTIVO PISO 23 SE. ING 07/10/2024 Firmado 07/10/2024 POSTVENTA
83-01245 /08/2024 ama Judicial (CORRECTIVO PISO 19 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
€83-01250 09/08/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 195 DELESCRITORIO No 7 DE ELcuAL LATAPA DE 07/10/2024 Firmado 07/10/2024 POSTVENTA
83-01257 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO LA LLAVE DEL LAVAMANO: 07/10/202: Firmado 07/10/202: POSTVENTA
€83-01285 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO CABLEADO DEL ESCRITORIK LA CUAL SE ESTADC /10/202: Firmad /10/202: POSTVENTA
83-01286 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 18 COCINETA: SE SOLICITA C/ LAVAPLATOS 10/202 Firmado 10/202 POSTVENTA
€83-01287 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 21 TAPADC /10/202: Terminado /10/202: POSTVENTA
83-01288 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 18 : SE SOLICT/ 10/202 Firmado 10/202 POSTVENTA
8301293 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 3 L /10/202: Firmado /10/202: POSTVENTA
83-01309 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO £ SOLICTA SOLUCION A LA MAYOR BREVEDAD. 17/10/202: Firmado 17/10/202: POSTVENTA
8301320 024 ama Judicial ‘CORRECTIVO___|PISO 18 COCINETA £ LA TUBERIA DEL UENTRAROTA, PORTAL el 10/202 Firmado 10/202 POSTVENTA
C83-01335 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO UCITS 10/202 Firmado 10/202 POSTVENTA
8301368 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 20 BANO HOMBRES, SE PRESENTAN GOTERAS EN EL ORINAL /10/202: Firmado /10/202: POSTVENTA
83-01380 /2024 ama Judicial (CORRECTIVO PISO 21 10/202: Firmado 10/202 POSTVENTA
8301381 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 22: SE EL BAR! /10/202: Firmado /10/202: POSTVENTA
83-01383 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO. € SOLICITA REVISION DE DEL CIELO RASO.UBICA INA DE JAHEL BUITRAGO 10/202: Firmado 10/202: POSTVENTA
€83-01387 024 ama Judicial CORRECTIVO Pl ELUL /10/202: Firmado /10/202: POSTVENTA
83-01407 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO UCITS 10/202 Firmado 10/202 POSTVENTA
8301408 /2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 17 : SE SOLICITA EL UNA | \REA DE BIENESTAR /10/202: Firmado /10/202: POSTVENTA
83-01479 27/08/2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 10 DAT/ IRE 10/202 Terminado 10/202 POSTVENTA
€83-01480 27/08/2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO /10/202: Firmado /10/202: POSTVENTA
83-01481 27/08/2024 ama Judicial CORRECTIVO PISO 1A LEGAL: SE SOLICITA EL ARREGLO DE LA VENT \DA AL 1ZQUIERDO. Aprobado POSTVENTA
casorass 27082028 Rama il se Eecutva) commecnvo | RO UNDADDEPANEACON ALADRA SANDY LEPEZ A CUAL S ENCLENTRAUBICADA 08102024 [— 08102024 sosmvenTa
8301513 29/08/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO 10: SE SOLICITA CAMBIO DE \FETERIS 08/10/2024 Firmado 08/10/2024 POSTVENTA
€83-01514 29/08/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO 10 BANO DE MUJERES : SE \GU 03/10/2024 Terminado 03/10/2024 POSTVENTA
8301515 29/08/2024 Rama Judicial P e LCIT/ 08/10/2024 Firmado 08/10/2024 POSTVENTA
8301516 29/08/2024 Rama Judicial CORRECTIVO P 08/10/2024 Firmado 08/10/2024 POSTVENTA
8301556 02/09/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) ‘CORRECTIVO PISO 1. ENTRADA AL ol  TOMA CC ENCUENTRA EN EL CIELO RASO AL INGRESO DEL COMEDOR DEL PRIMER PISO. 07/10/2024 Firmado 07/10/2024 POSTVENTA
N w013 B LA SALA D JUNT? 3
0157 2 Rama Judicial (Sec ecutiv RRECTIV i
€83-01578 03/09/20: ama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO CODIGO C83-00309 "EN LA SALA DE £ SOLICTA SOLUCION A L " 07/10/2024 Terminado 07/10/2024 POSTVENTA
8301583 03/09/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO 19: SE i ELEXTR/ ELBAR 08/10/2024 Firmado 08/10/2024 POSTVENTA
€83-01591 05/09/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO E GRIFO DEL i INO CIERRA BIEN. 08/10/2024 Firmado 08/10/2024 POSTVENTA
7150 19.5¢ LA SEDE CALLE 27, € SOUIC REQUIERAN MITIGANDO ELRIESGO DE
€83-01595 05/09/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) (CORRECTIVO CAlbA DE VIDRIOS AL VACIO. Aprobado POSTVENTA
€83-01610 06/09/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PIS0 20.SE FICINA DE Lopez GRUPO DE PROYECTOS 08/10/2024 Firmado 08/10/2024 POSTVENTA
8301611 06/09/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO 13. SE SOLICIT/ UBI 'SOBRE EL 1ER PUESTO DE TRABAIO. 03/10/2024 Terminado 03/10/2024 POSTVENTA
7150 14. AR LAVAMANDS, SE EERcil v
€83-01622 09/09/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) 'CORRECTIVO DE SST DEL DIA DE HOY, SE EVIDEN H TIENE UN. 3 07/10/2024 Firmado 07/10/2024 POSTVENTA
70 CONSUMO Y DESPERDICIO DE AGUA
8301679 13/09/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) ‘CORRECTIVO DESP :mm“”;  OBSERVA EN ELTECHO DEL EDIENDO, « 07/10/2024 Firmado 07/10/2024 POSTVENTA
€83-01712 16/09/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO 21. BARO| E REPORTA D/ BANO DE HOMBRES. 08/10/2024 Firmado 08/10/2024 POSTVENTA
8301714 16/09/2024 Rama Judicial (CORRECTIVO PISO 21. SE i EL \FETERIA DEL PISO 21 DEL JONER/ 08/10/2024 Firmado 08/10/2024 POSTVENTA
PISO 19 : SE REITERA QUE CC 0 LA SALA DE JUNTAS. (03/09/2024 C«
8301726 17/09/2024 Rama Judicial (Sec Eecuive) CORRECTIVO G INTAS, SOLICITUD INICIAL DE 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
C83.00309"EN LA SALA DE £ SOLICTA SOLUX BREVEDAD."
8301727 17/09/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO 10. BAR i PUERTA DE INGRESO. NO CIERRA, DESAJUSTAD/ 28/10/2024 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
€83-01792 20/09/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO. E URGENTE AL GRIFO DEL PISO 22. 07/10/2024 Firmado 07/10/2024 POSTVENTA
8301803 23/09/2024 Rama Judicial (CORRECTIVO PISO 21. BAN i LA TAPA DEL INODORO. 08/10/2024 Firmado 08/10/2024 POSTVENTA
P1S0 10, BARO DE MUJERES: St LAPUERTA DE Ros.noc
€83-01816 24/09/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) (CORRECTIVO EN CERRARSE. Y, REALIZAR EL DES SUE DE LA CISTERNA NO TIENE 28/10/2024 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
FuERzA
75016, 61 EN ELPSO. LENCENDER ELARE
8301817 24/09/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) ‘CORRECTIVO PRENDE, PAGAR. 07/10/2024 Firmado 07/10/2024 POSTVENTA
8301845 25/09/2024 Rama Judicial (CORRECTIVO PISO 22. BANO DE ESCAPE DE INODORO. 07/10/2024 Firmado 07/10/2024 POSTVENTA
ca3.01864 26/09/2024 Rama Judicial (sec Ejecutiva) CORRECTIVO | e e Pe sERepor o DURATORO L 0fA 08/10/2024 Firmado 08/10/2024 POSTVENTA
7150 10,5 LA DIVISION DE URA DE HARDWARE, ENTROS DE DATOS. POR FAVOR
01874 7 i 3
830187 27/09/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) (CORRECTIVO PREGUNTAR B RIVERA USECHE. 07/10/2024 Firmado 07/10/2024 POSTVENTA
€83-01943 03/10/2024 Rama Judicial 'CORRECTIVO PISO 17. SE SOLICITA CAMBIO DE CHAPA DEL PUESTO DE TRABAJO No.30 09/10/2024 Firmado 09/10/2024 POSTVENTA
C83-01955 03/10/2024 Rama Judicial (CORRECTIVO PISO 2. SE REPORTAN FIL LA DEAL. Aprobado POSTVENTA
8301960 03/10/2024 Rama Judicial CORRECTVO [P0 14 O EN LA CHAPA DE LA PUERTA DEL BARO DE HOMBRES. 09/10/2024 Firmado 0571072024 POSTVENTA
C83-01961 03/10/2024 Rama Judicial (CORRECTIVO PISO 11. SE REPORTA’ HUNDIDO EN EL PUESTO DE U ERVIDOR JUDICIAL AFECTADO: MICHAEL PEREZ. 09/10/2024 Firmado 09/10/2024 POSTVENTA
sz o156 oa/1072028 Rama udicl (e Eectiva) comecnvo |02 POV ; TIENE FUGRZA Y SETAPASLLAPUESTO DS TRABAI:SE REPORTA DARO E4 UN Lertopoze Fmado Lertopoze vostvenTa
83-02001 08/10/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO 16. SE REPORTA FILTR/ LA COCINA DEL PISO 16. EL MUEBLE. 16/10/2024 Terminado 16/10/2024 POSTVENTA
|OFICINA DE LA DIRECTORA EJECUTIVA DE ADMINSTRACION JUDICIAL: SE REQUIERE REALIZAR EL CAMBIO DE CHAPA DE LA PUERTA DEL BARIO DE LA OFICINA;
€83-02002 08/10/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO INSTALAR CHAPA DE SEGURIDAD EN LA PUERTA DE LA OFICINA; PINTURA PARA LAS PARTES QUE SE REQUIERA, ESPECIALMENTE DONDE SE ENCONTRABA LA 21/10/2024 Firmado 21/10/2024 POSTVENTA
€83-02007 09/10/2024 Rama Judicial (CORRECTIVO PISO 11. SE REPORTA POCA PRESION EN EL GRIFO DE AGUA DEL LA CAFETERIA. 28/10/2024 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
€83-02029 09/10/2024 Rama Judicial (CORRECTIVO PISO 20. i PUESTO DE TRABAJO. PRREGUN 31/10/2024 Firmado 31/10/2024 POSTVENTA
€83-02030 09/10/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO. IRE LA OFICINA DE LA DIRECTORA DE LA UNIDAD. 28/10/2024 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
€83.02031 09/10/2024 Rama Judicial (sec Ejecutive) commecTvo (PO 10:EL o ISTEMAEST) Solictado POSTVENTA
C83-02063 14/10/2024. Rama Judicial CORRECTIVO [ pis0 11. BAR q 0 EN LAS LLAVES DE LAVAMANOS Aprobado POSTVENTA
cas02064 14710200 Rama il (se Eecutva) CORRECTVO |50.10 PAROMUIERES SEEFOTTA RUEUAVENTEEL DARO D LA PUERTA D INGRES) S ENCUENTIAELMAACO DESEGADD (TKHET Co3.01727, G 18720204 Terminado 1871012024 vostvenTa
PISO 10. BANO MUJERES. SE REPORTA NUEVAMENTE EL DARO DE LA PUERTA DE INGRESO, SE ENCUENTRA EL MARCO DESPEGADO. (TICKET: C83-01727, FECHA:
(€83-02065 14/10/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) (CORRECTIVO B o £ REPORTA DANO EN LA PUERTA DE INGRESO. NO CIERRA, DESAJUSTAD! 18/10/2024 Terminado 18/10/2024 POSTVENTA
Ps017. e UERTA DEL BANO. EL B L
€83-02091 17/10/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO INTENTAR SALIR DEL BARO, EL PASADOR ESTABA MUY TIESO Y AL HACERLE FUERZA MI DEDO MERIQUE QUEDO ATRAPADO EN EL PASADOR Y ME CORTO 28/10/2024 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
. SE SOLCITA POX
83.02092 17/10/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) COoRRECTIvO  |1S016: LADIVISON DE UNAFALLAEN ELSISTEMA DE AIRE 1L PRENDER ELAIRE, SE APAC 28/10/2024 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
8302093 17/10/2024 Rama Judicial 'CORRECTIVO PISO 22. BANO DE MUJERES. SE REPORTA UN 28/10/2024 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
8302094 17/10/2024 Rama Judicial (CORRECTIVO PISO 13. BANO DE HOMBRES. SE REPORTA DARNO EN EL EXTR/ BARO. 28/10/2024 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
y . P1S0 11 E SOLIITA ARREGLO DE LA CAIONERA Y LA TOMA DEL PUNTO DE RED (SUELTO) DEL PUESTO DE TRABAIO No. 47 DEL SERVIDOR JUDICIAL FERNANDO "
8302110 18/10/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO |ALBERTO PRIETO CAICEDO. ESTA UBICADO EN LA DIVISION DE GESTION DE DATOS DE LA UNIDAD DE TRASFORMACION DIGITAL E INFORMATICA. 28/10/2024 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
€83-02130 21/10/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) (CORRECTIVO MX‘?R oL rM‘nler . oe ELTECHO DE LA OFICINA DE LA DIRECTORA EJECUTH A 28/10/2024 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
302131 /107203 ama Judicial CORRECTIVO | espena Aprobado POSTVENTA
€83-02132 /10/202 ama Judicial CORRECTIVO PISO 24. BANOS. SE REP( AN Aprobado POSTVENTA
8302142 /10/202: ama Judicial (CORRECTIVO PISO. fl ILLA DE PUESTO DE TRABAJO DE IAL 24/10/2024 Realizado 24/10/2024 POSTVENTA
C83-02143 /10/202 ama Judicial CORRECTIVO PISO 16. SE Aprobado POSTVENTA
€83-02160 /10/202: ama Judicial CORRECTIVO Pl LA CHAPA DEL PUESTO DE TRABAJO No. 8. PREGUNTAR POR DEYANIRA RO/ 31/10/2024 Firmado. 31/10/2024 POSTVENTA
7150 20:E REPORTA DANO EN LA CHAPA DEL PUESTO DE TRABAIO No. . PREGUNTAR POR DEYANIRA ROA.ELSIGUIENTE TICKET SE REGISTRO CON ERROR AL
cs3.02161 22/10/2024 Rama Judicial (sec Ejecutive) CORRECTIVO [ DIGITAR EL NUMERO DEL PISO. EL SERVICIO CORRESPONDE AL PISO 20,"(C83-02160) PISO 22: SE REPORTA DARIO EN LA CHAPA DEL PUESTO DE TRABAIO No. & 31/10/2024 Firmado 31/10/2024 POSTVENTA
o .
€83-02171 23/10/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO 1: ASCENSOR C. SE REP( i 28/10/2024 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
€83-02211 28/10/2024 Rama Judicial (CORRECTIVO PISO 1 3 EL EXTRACTOR DE OLORE 28/10/2024 Realizado 28/10/2024 POSTVENTA
€83-02212 28/10/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO 1 ENTRADA DEL PISO SIN SERVICIC 28/10/2024 Realizado 28/10/2024 POSTVENTA
83-02213 28/10/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO |70 20 ¢ S0LC i NADEL DIRECTOR DE LA UNIDAD DE PLANEACION. S AMARILLAS. POR 28/10/2024 Realizado 28/10/2024 POSTVENTA
8302244 30/10/2024 Rama Judicial (CORRECTIVO Pl i E REPORTA FUGA DE AGUA LAVAMANOS COSTADO DERECHO. Aprobado POSTVENTA
P10 17.5€ SOLC DE APERTURA DE UNA DE DOCTOR RAULSILVA MART
€83-02254 31/10/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) (CORRECTIVO DIRECTOR DE LA DIVISION DE BIENESTAR: AL Aprobado POSTVENTA
8302263 31/10/2024 Rama Judicial CORRECTIVO [ piso 15. BN E REPORTA DANO DE LUMINARY Aprobado POSTVENTA
83-02267 01/11/2024 Rama Judicial CORRECTIVO PISO 2. AREA DE LTRACI Solicitado POSTVENTA




paratapar un Hueco que habia.

G /202 ama ludicial  Sec C CORRECTIVO /202 erminado /202 POSTVENTA
G /202 ecG CORRECTIVO 7 /202 erminado /202 POSTVENTA
G /202 ama Judicial ( Sec C CORRECTVO | 7 /202 erminado /202 POSTVENTA
G /202 ecC CORRECTVO | 2 /202 erminado /202 POSTVENTA
G /202 ama Judicial ( Sec C CORRECTVO [ Revisar 7 pues no enra /202 erminado /202 POSTVENTA
G 27/09/202 ecG CORRECTIVO 7 /202 erminado /202 POSTVENTA
a 17/10/2024 Rama Judicil ( Sec Cundinamarca) CORRECTIVO " djun 2171072024 Realizado 21/10/2024 POSTVENTA
c 17/10/2024 Rama Judicil  Sec Cundinamarca) CORRECTIVO Despacho del . 28/10/202¢ Terminado 28/10/202¢ POSTVENTA
G /107202 ama udicial  Sec C CORRECTIVO biso 28/10/2024 Terminado 281072020 POSTVENTA
G /202 ecG CORRECTIVO 708 del piso 7 no funcions 24/10/2024 calizado 24/10/2024 POSTVENTA
e /10/202 ama ludicial  Sec C CORRECTIVO i 7 se encuentra fundida.Por favor reemplazar probado POSTVENTA
G /10/202: ecG CORRECTIVO ' 7 red. Se adjuntan imagenes. probado POSTVENTA
S /10/202 ama Judicial ( Sec C CORRECTIVO favorreemplazar, licitado POSTVENTA

Juagado 101 o o

9300007 28/06/2020 Rama Judicial (Sec Bogots) CORRECTIVO |canaletas en dicho lugar. Aprobado POSTVENTA

L
€93.00008 25/06/2024 Rama Judicial (Sec Bogota) CORRECTIVO 17/10/2024 Firmado 771072024 POSTVENTA
93-00017 25/06/2024 Rama Judicial (Sec Bogots) coRRECTIVO |70 5 A Juzgado 32, o 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
9300025 27/06/202: ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO __[pis0 7/10/202 rmado 77107202 POSTVENTA
€93:00034, 29/06/202: ama Judicial(sec Bogot CORRECTVO 7 a sagado T 7/10/20- mado 7/10/202 POSTVENTA
€93.00035 25/06/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO Numero 2. 7/10/202 mado 7/10/202 POSTVENTA
€93:00039 29/06/202: ama Judicial(sec Bogot CORRECTIVO 7 mineral 7/10/20 mado 7/10/202 POSTVENTA
€93.00040 27/06/202 ama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO | 7/10/202 mado 7/10/202 POSTVENTA
€93:00053 /07/202 ama Judical (Sec Bogot: CORRECTIVO ' 7/10/20- mado 7/10/202 POSTVENTA
€93.00061 /06/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO 7/10/202 mado 7/10/202 POSTVENTA
€93:00062 /06/202 ama Judical (Sec Bogot: CORRECTIVO o 7/10/20- mado 7/10/202 POSTVENTA
€93.00063 /06/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO | pisos:fatta 7/10/202 mado 7/10/202 POSTVENTA
€93:00064, 29/06/202: ama Judical (Sec Bogot: CORRECTIVO ' 7/10/20- mado 7/10/202 POSTVENTA
€93.00065 27/06/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO 7/10/202 mado 7/10/202 POSTVENTA
€93:00067, 25/06/202: ama Judicial (sec Bogot CORRECTVO |7 7/10/202 mado 7/10/202 POSTVENTA
9300088 25/06/2020 Rama Judicial (sec Bogots) correcTvo {70 fariael 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA
03.00292 21/05/2024 Rama Judicia (Sec Bogots) CORRECTIVO 11,06, de marioy 28 enlosbarios 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
9300332 /057202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO | i v 7/10/202 rmado 7/10/202 POSTVENTA
€93:00333 /05/202 ama Judicial(sec Bogot CORRECTVO |7 No funcionan 7/10/20- mado 7/10/202 POSTVENTA
9300350 /071202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO | 7/10/202 mado 7/10/202 POSTVENTA
€93:00351, /07/202: ama Judicial(sec Bogot CORRECTVO __[iso3. baro Hombre 7/10/20- mado 7/10/202 POSTVENTA
9300352 /071202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO 7/10/202 mado 7/10/202 POSTVENTA
€93:00353 /07/202 ama Judical (Sec Bogot: CORRECTIVO o 7/10/20- mado 7/10/202 POSTVENTA
9300354 /077202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO __[piso3 6/10/202 mado 6/10/202 POSTVENTA
9300358, /07/2024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO ombres 16/10/202: Firmado 16/10/202: POSTVENTA
9300359 /0772024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO 16/10/202 Firmado 16/10/202 POSTVENTA
€93.00367 31/07/2024 Rama Judicial (Sec Bogots) CORRECTIVO |50 3:Juagado Nuevo 107 antiguo er el uzgado 26 queda ubicado Junto 2 el Jrd pincipa, 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA
9300368 1/07/2024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO buesto 31 16/10/202 Firmado 16/10/202 POSTVENTA
€93:00369 1/07/2024 ama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO momentos 16/10/202 Firmado 16/10/202 POSTVENTA
9300370 1/07/2024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO | jsien o uerta de Vidrio Jugad: 16/10/202 Firmado 16/10/202 POSTVENTA
9300371, 1/05/2024 ama Judical (Sec Bogor; CORRECTIVO . 17/10/202 Firmado 17/10/202 POSTVENTA
9300372 1/07/2024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO 102 16/10/202 Firmado 16/10/202 POSTVENTA
9300372 1/07/2024 ama Judical (Sec Bogor; CORRECTIVO 5 16/10/202 Firmado 16/10/202 POSTVENTA
€93.00668 4/05/2020 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO | pis0 1:Solctar 17/10/202 Firmado 17/10/202 POSTVENTA
€93:00669 9/05/2024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO___ 17/10/202 Firmado 17/10/202 POSTVENTA.
93-00670 24/05/2024 Rama Judicial (Sec Bogots) CORRECTIVO e chapas s 1/2- Amaglo del bafio 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
5300671 24/05/2024 Rama Judicial (Sec Bogota] CORRECTVO [ aionera  punto de red funto 3 puesto 1 177102028 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
93.00672 20/05/2024 Rama Judicial (Sec Bogots) CORRECTIVO ! Revisicn del piso e esta levantando. 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
93.00673 23/05/2024 Rama Judicial (Sec Bogots) commecTvo {750 o o 1771072024 Firmado 1771072024 POSTVENTA
9300675 1/05/2024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO | pis0 12:Ares a0 17/10/202 Firmado 17/10/202 POSTVENTA
9300758, /2024 ama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO___ | n 17/10/202: Firmado 17/10/202: POSTVENTA
9300759 /2024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO | Urgent 17/10/202 Firmado 17/10/202 POSTVENTA
€93:00850 /2024 ama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO___ | baro damas. 17/10/202: Firmado 17/10/202: POSTVENTA
9300851 /2024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO | piso 12212 17/10/202 Firmado 17/10/202 POSTVENTA
C93:00852 024 ama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO baro homres. 17/10/202: Firmado 17/10/202: POSTVENTA
€93.00853 /2024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO 17/10/202 Firmado 17/10/202 POSTVENTA
C93:00854, /2024 ama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO n 17/10/202: Firmado 17/10/202: POSTVENTA
€93.00856 /2024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO 17/10/202 Firmado 17/10/202 POSTVENTA
C93:00858, 2024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO 17/10/202: Firmado 17/10/202: POSTVENTA
€93.00859 /2024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO | 17/10/202 Firmado 17/10/202 POSTVENTA
93.00860 024 ama Judicial (Sec Bogot CORRECTVO [ 7 17/10/202: Firmado 17/10/202: POSTVENTA
9300861 /2024 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO __[piso:C 17/10/202 Firmado 17/10/202 POSTVENTA
9300862 20/06/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO baro hombres. 177102024 Firmado 177102024 POSTVENTA.
9300863 20/06/2024 Rama Judicial (sec Bogor: CORRECTIVO | 0 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
9300864 20/06/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTVO | 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA.
€93:00865 20/06/2024 Rama Judicial (Sec Bogor: CORRECTIVO | A 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA
9300866 20/06/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO i 17102024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA.
9300868 20/06/2024 Rama Judicial (Sec Bogot RECT 75012:C A 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
9300869 20/06/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTVO | i 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA.
€93:00870 20/06/2024 Rama Judicial (sec Bogor: CORRECTIVO > 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
9300011 21/06/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTVO | e 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA.
9300912 21/06/2024 Rama Judicial (sec Bogor: CORRECTIVO 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
9300013 21/06/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTVO [P0 7/10/2024 Firmado 7/10/2024 POSTVENTA.
9301233 06/08/2024 Rama Judicial (sec Bogor: RECTI 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA
0301234 06/08/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO 03/10/2024 Terminado 03/10/2024 POSTVENTA.
9301258 12/08/2024 Rama Judicial (Sec Bogor: CORRECTIVO ~ 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA
9301259 12/08/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO i 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA.
9301267 12/08/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO | 5 17/10/2024 Firmado 17/10/2024 POSTVENTA
0301276 12/08/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO _[pisos: n 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA.
9301277 12/08/2024 Rama Judicial (sec Bogor: RECTI 03/10/2028 Terminado 03/10/2024 POSTVENTA
0301278 12/08/2024. Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO _[pisos: i 03/10/2024 Terminado 03/10/2024 POSTVENTA.
9301275 12/08/2024 Rama Judicial (sec Bogor: CORRECTIVO 03/10/2028 Terminado 03/10/2024 POSTVENTA
9301305 14/08/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTVO [ 1a lave del lavamanos del 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA.
9301306 14/08/2024 Rama Judicial (Sec Bogor: CORRECTIVO | 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA
0301417 22/08/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTIVO i 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA.
9301418 22/08/2024 Rama Judicial (Sec Bogor: RECTI " . 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA
9301526 29/08/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTVO | 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA.
9301536 30/08/2024 Rama Judicial (Sec Bogor: CORRECTIVO | 6 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA
9301592 05/09/2024 Rama Judicial (Sec Bogot CORRECTVO [ 7 dado s aue por un fue Tacalle 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA.
€93.01503 05/09/2024 Rama Juicial (Sec Bogotd) CORRECTIVO b lo anterior . v hacialas 03/10/2024 Terminado 03/10/2024 POSTVENTA

3 1o lgerezaal respecto mil

aracias
9301694 13/09/2024 Rama Judicial (Sec Bogots) CORRECTIVO ubieado en el 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA

TOTAL FACHADA 3
03.01707 16/09/2024 Rama Judicial (sec Bogotd) CORRECTIVO [ cale, porser 03/10/2024 Terminado 03/10/2024 POSTVENTA

difco tau
30178 /097202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO | /2024 mado /2024 POSTVENTA
9301749 /09/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO | ~ /2024 rmado /2024 POSTVENTA
9301751 /09/202 ama Judicial(Sec Bogot CORRECTIVO __[ps0 desprend /2024 mado /2024 POSTVENTA
0301753 /09/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTVO |7 a /2024 rmado /2024 POSTVENTA
0301754 /09/202 ama Judica (Sec Bogot: CORRECTIVO __[ps0 desprend /2024 mado /2024 POSTVENTA
9301755 /09/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTVO __[riso a ~ /2024 rmado /2024 POSTVENTA
co30177a /09/202 ama Judicial(Sec Bogot CORRECTIVO __[ps0 /2024 mado /2024 POSTVENTA
9301795 23/09/202: ama Judicial (sec Bogot CORRECTVO __[riso /2024 rmado /2024 POSTVENTA
9301857 26/09/202 ama Judicial(Sec Bogot CORRECTIVO __[ps0 /2024 mado /2024 POSTVENTA
Co301858 26/09/202: ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO | > res /2024 rmado /2024 POSTVENTA
9301890 27/09/202 ama Judicial(Sec Bogot CORRECTIVO 7 /2024 mado /2024 POSTVENTA
9301898 /09/20: ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO | 7 /2024 rmado /2024 POSTVENTA
9301500 /09/202 ama Judicial(Sec Bogot CORRECTIVO _|piso1 /2024 imado /2024 POSTVENTA
9301927 /10/202: ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO /2024 rmado /2024 POSTVENTA
9301928 /10/202 ama Judicial(Sec Bogot CORRECTIVO __[pios, numero 10 /2024 mado /2024 POSTVENTA
9301964 /10/202: ama Judicial (sec Bogot CORRECTVO |7 /2022 mado /2022 POSTVENTA
9301965 04/10/2024 Rama Judicial (sec Bogotd) CORRECTIVO . 16/10/2024 Firmado 16/10/2024 POSTVENTA
5302005 /107202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO /102024 Terminado /102024 POSTVENTA
9302010 /10/202 ama Judicial(Sec Bogot CORRECTVO | /102020 Terminai /10/2024 POSTVENTA
9302034 /10/202: ama Judicial (sec Bogot CORRECTVO |7 ~ /10/2024 Terminado /10/2024 POSTVENTA
9302002 /10/202 ama Judicial(Sec Bogot CORRECTIVO | /102024 Firmado /102024 POSTVENTA
€93-02043 /10/202: ama Judicial (Sec Bogot: CORRECTIVO. P 3/10/2024. Terminado 3/10/2024. POSTVENTA
930204 /10/202 ama Judicial(Sec Bogot CORRECTIVO /102024 Firmad /102024 POSTVENTA
9302056 /10/202: ama Judicial (Sec Bogot: CORRECTIVO. P i 3/10/2024. Terminado 3/10/2024. POSTVENTA
9302058 /10/202 ama Judicial(Sec Bogot CORRECTIVO /1072020 Terminado /10/2024 POSTVENTA
9302059 /10/202: ama Judicial (Sec Bogot: CORRECTIVO. P i 3/10/2024. Terminado 3/10/2024. POSTVENTA
9302107 18/10/2024 Rama Judicial (Sec Bogots) correcvo | 28/10/2024 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
302116 21/10/2024 Rama Judicial {Sec Bogota] CORRECTIVO aionera numero 77y 75 25/10/2024 Realizado 25/10/2022 POSTVENTA
0302117 21/10/2024 Rama Judicial (Sec Bogots) CORRECTIVO 2171072024 Realizado 21/10/2024 POSTVENTA
o3 /10/202 ama Judicial (sec Bogot CoRRECTIVO | /202 erminado /202 POSTVENTA
o3 /10/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO /202 erminado /202 POSTVENTA
o3 /10/202 ama Judicial(Sec Bogot CORRECTVO | /202 erminado /202 POSTVENTA
o3 /10/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO /202 erminado /202 POSTVENTA
o3 /10/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTVO | /202 erminado /202 POSTVENTA
o3 /10/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO /202 erminado /202 POSTVENTA
o3 /10/202 ama Judicial(Sec Bogot CORRECTIVO | /202 erminado /202 POSTVENTA
o3 /10/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO /202 erminado /202 POSTVENTA
o3 /10/202 ama Judicial(Sec Bogot CORRECTIVO porfalta de Fuido Electrico /202 ealizado /202 POSTVENTA
o3 /10/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO probado POSTVENTA
o3 /10/202 ama Judicial(sec Bogot CORRECTIVO 1 L semanas. 28/10/2024 erminado 28/10/2024 POSTVENTA
9302165 /10/202 ama Judicial (sec Bogot CORRECTIVO 28/10/2020 erminado 28/10/2024 POSTVENTA
FA

03.02187 25/10/2024 Rama Judicial (Sec Bogots) CORRECTIVO Aprobado POSTVENTA
930219 25/10/2024 Rama Judicial (Sec Bogota] CORRECTIVO __|n Juisado 11 urgen ) 2871072020 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
Co3.02191 25/10/2024 Rama Judicial (sec Bogots) CORRECTIVO piso luzgado 114, 25/10/2024 Realizado 25/10/2024 POSTVENTA




Co3.02194 /10/202 ama Judica (sec Bogor: CORRECTVO [ 28/10/2024 Terminado 28/10/2024 POSTVENTA
9302201 /10/202 ama Judical (Sec Bogot: CORRECTIVO I Juigad el dafo a iso. probado POSTVENTA
Co3.02225 /10/202 ama Judica (Sec Bogot: CORRECTVO [ 3 31/10/2024 ealizado 3171072024 POSTVENTA
9302226 /10/202 ama Judical (Sec Bogot: CORRECTIVO | 7. 31/10/202¢ ealizado 31/10/2024 POSTVENTA
©03:02236 /10/202 ama Judica (Sec Bogot: CORRECTVO [ T 31/10/2024 ealizado 31/10/2024 POSTVENTA
9302251 /10/202 ama Judical (Sec Bogot: CORRECTIVO probado POSTVENTA
03.02252 31/10/2020 Rama Judicial (Sec Bogotd) correcvo 19 Solictado POSTVENTA

ACTA 19/10/2024 Roma Judicial Bogota “ADICIONAL m 19/10/2024 Finaiizada 19/10/2024. POSTVENTA
CORREQ 04/10/2024 Rama Judicial Efecutiva CORRECTIVO Ty 04/10/2024 Finalizada 04/10/2024 POSTVENTA
CORREQ 09/10/2024 Roma Judicil Ejecutiva CORRECTIVO afo rivado 09/10/2024 Finalizada 09/10/2024 POSTVENTA
CORREO 17/10/2028 Rama Judicil Elecutiva CORRECTIVO 17/10/2024 Finalizada 17/10/2024 POSTVENTA
coRRED 18/10/2024 Rama Judicil Ejecutiva ADICIONAL 18/10/2024 Finalizada 18/10/2024 POSTVENTA
CORREQ 6/10/202 Rama Judicial Bogota ADICIONAL [ Reemplazo de 1 um ingreso s pisos 7202 inalizada 7202 POSTVENTA
CORREQ /10/202 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO B Tund y 16w 1und /20 inalizada /20 POSTVENTA
CORREO /10/202 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO /202 inalizada /202 POSTVENTA

RECORRIDO /10/202 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO m /20 inalizada /20 POSTVENTA
RECORRIDO /10/202 Rama Judicil Elecutiva CORRECTIVO /202 inalizada /202 POSTVENTA
RECORRIDO /10/202 Rama Judicial Ejecutiva “ADICIONAL 1 /20 inalizada /20 POSTVENTA
TELEFONO /10/202 Rama Judicial Bogota ADICIONAL 10 /202 inalizada /202 POSTVENTA
TELEFONO /10/20: Roma Judicial Bogota “ADICIONAL /20 inalizada /20 POSTVENTA
TELEFONO /10/202 Rama Judicil Elecutiva ADICIONAL icvpiso s /202 inalizada /202 POSTVENTA
T /10/202 Rama Judicial (Sec Bogota] REVENT! /20 inalizada /20 POSTVENTA
i /10/202 Rama Judicial (sec Bogota] REVENT! ccrv /202 inalizada /202 POSTVENTA
T /10/202 Rama Judicial (Sec Bogot) REVENT! CONTROL DE AcCE: /20 inalizada /20 POSTVENTA
i /10/202 Rama Judicial (sec Bogota) e MoBILARD /202 inalizada /202 POSTVENTA
T /10/202 Rama Sec Cundi ) REVENTI /20 inalizada /20 POSTVENTA
i /10/202 Rama Judicil ( Sec Cund ) REVENT! CONTROL DE ACCE: /202 inalzada /202 POSTVENTA
T /10/202 Rama Sec Cund ) REVENT! MOBILARIO /20 inalizada /202 POSTVENTA
i /10/202 Rama Judicial REVENT! ccv /202 inalizada /202 POSTVENTA
T /10/202 Rama Judicial REVENTI CONTROL DE AcCE /20 inalizada /20 POSTVENTA
i /10/202 Rama Judicial REVENT! MoBLARID /202 inalizada /202 POSTVENTA
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Como constancia de la solucién de la posventa, se firma a entera satisfaccién por parte del Cliente o el Supervisor del contrato
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FAMOCDEPANEL

Through Ideas (@)

ACTA DE ENTREGA

F-GSP-04 REV 1 /OCTUBRE 2018
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FAMOCDEPANEL

Through Idaas ¢

ACTA DE ENTREGA SERVICIO POSVENTA

F-GSP-04 REV 1 JOCTUBRE 2018
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FAMOCDEPANEL

Through Ideas [/

ACTA DE ENTREGA SERVICIO POSVENTA

F-GSP-04 REV 1 /OCTUBRE 2018

PROYECTO:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO ]:'

/\IQMC.\ .C)r?r‘,('lOnal ,Elo&cn'/u
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DATOS CLIENTE
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FAMOCDEPANEL

Through Ideas &

ACTA DE ENTREGA SERVICIO POSVENTA

F-GSP-04 REV 1 /OCTUBRE 2018
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FA M OC DE PAN EL ACTA DE ENTREGA SERVICIO POSVENTA

Through Ideas @ F-GSP-04 REY 1 /OCTUBRE 2018
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FAMOCDEPANEL

Through Ideas @

ACTA DE ENTREGA SERVICIO POSVENTA

F-GSP-04 REV 1 /OCTUBRE 2018
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FAMOCDE PANEL ACTA DE ENTREGA SERVICIO POSVENTA

Through Ideas @

F-GSP-04 REV 1 /OCTUBRE 2018
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Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eas‘

Through Id 2024-10-28
Ticket: C93-02194
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 ajuste general del equipo revoluciones parte eléctrica y electronica

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

(s w

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento
FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-14

Ticket: C83-01514
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

< SE REALIZA MANTENIMIENTO A FLUXOMETRO , EL
fg\NITARIO BANO PISO CUAL SE REALIZA PRUEBAS QUEDANDO
OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ; Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

Qu@ﬁ CJ M’gz»,,r\l

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-07-12

Ticket: C83-00099
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL CAMBIO E INSTALACION DE 1
1 CAMBIO DE LUMINARIA LUMINARIA EN CABINA DE ASENSOR D QUEDANDO
OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha de

Elaborado por: Recibido por: recibido:

Andres C. Moreno o poi B N

AndrEs Camilo Moreno Hernandez Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Evidencia Estado Correctivo

3183124551

Evidencias Estado Finalizado




FAMOCDEPANEL

Through Ideas [

Ticket: C83-00213
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion
SE REALIZA EL CAMBIO DE CHAPA EN BODEGA
1 VIP, SUMINISTRO DE CHAPA YALE SE ENTREGAN

3 LLAVES A PERSONAL ENCARGADO DE BODEGA
NELSON

Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2024-04-16

Observacion

SE RECOMIENDA EL
BUEN USO

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por:

DS

Recibido por:

Fecha de
recibido:

(J m%ﬁwgﬂv

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-03-19

Ticket: C83-00221
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

. . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(e o

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou ecls‘

Through Id 2024-10-04
Ticket: C83-00314
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

1 se realiza resane y pintura en la cocina del piso 16 en la cosineta de N/A
jando operativa sin novedad

5 se realiza resane y pintura en la cocina del piso 16 en la cosineta de N/A
jando operativa sin novedad

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha de

Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado







Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
o
Through Ideas 2024-04-16

Ticket: C83-00334
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

. . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(e o

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
o
Through Ideas 2024-04-16

Ticket: C83-00342
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

. . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(e o

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-08-03

Ticket: C83-00346
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA MANTENIMIENTO E INSTALACION DE
1 SANITARIO PISO 21  DIAFRAGMA EN SANITARIO BANO DE HOMBRES PISO 21
QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J M’gzﬁ.wam

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






FAMOCDEPANEL

Through Ideas @

Ticket: C83-00354
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

N° Descripcion

VALIDACION DEL
SISTEMA CCTV

Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2024-05-02

Actividades

Observacion

SE REALIZA UN RESET EN EL SISTEMA DE CCTV
DEJANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD ,
ADICIONAL SE REALIZA LA RECOMENDACION
DE NO UTILIZAR LAS PANTALLAS PARA
DUPLICAR (PANTALLA) DESDE UN MOVIL

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por:

(s

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Fecha
de
recibido:

Recibido por:

(J Mfgz*""g“

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-08-03

Ticket: C83-00356
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE PROCEDE ARREGLAR, VENTANA EN PISO 11
1 VENTANILLA PISO 11 COSTADO SUR ORIENTAL, SE REALIZA CAMBIO DE

EMPAQUES Y SE AJUSTA QUEDANDO OPERATIVA SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

QL@S‘ d m%ﬁwgﬂv

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOC DEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
o
Through Ideas 2024-04-23

Ticket: C83-00370
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
Ne Descripcién Observacién

SE REALIZA ELCAMBIO DE BIZCOCHO,SUMINISTRO DE 1
NUEVO E INSTALACION QUEDANDO OPERAIVO

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del Cliente o el
Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha
Elaborado por: Recibido por: de
recibido:

QL@A& (J Mrgz"“‘"")“"

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-02

Ticket: C83-00377
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
Se realiza reemplazo de luminaria reportadas en mal estado,

guedando operativas sin novedad. Ninguna.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

QL@S‘ (J mfgxﬂwgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Throughldeds‘ 2024-08-03
Ticket: C83-00385
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
Se realiza el arreglo de la toma corriente Se realiza el arreglo de la toma corriente
1 en el area de cafeteria ubicada en el piso en el area de cafeteria ubicada en el piso
1 1

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

o AT
Rama Jud|C|aI (sec Ejecutlva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-04-24

Ticket: C83-00403
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza la inspecion con el provedoor correspondiente el cual lo

deja operando sin novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(g (J Mfg%wgﬂ\}'

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-04-22

Ticket: C83-00406
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza el respectivo ajuste a llave lava manos bafio hombres el

cual se deja operativa sin novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J m@awgﬂv

R.a'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-04-22

Ticket: C83-00411
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

cambio de tapa biscocho en bafio de piso 22 quedando operativo sin
novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

QL@S‘ (J mfgzﬁwy\v

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

Tapa biscocho hafie hombres pido

22




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
o
Through Ideas 2024-04-23

Ticket: C83-00412
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza el cambio de una tapa bizcocho en bafio piso 21 quedando
operativa sin novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J Mfgﬂﬂwgﬂ\}

R.é'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

Tapa biscocha piso 21 bafa
damas



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-04-18

Ticket: C83-00425
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realizan pruebas al sanitario y se sube la presion al fluxometro
guedando operativo sin novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

QL@ﬁ (J Mrg:zawam\}'

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

Descargs de bafios piso 22 bafo
damas




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-04-18
Ticket: C83-00426
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza siliconado del meson el cual queda operativo sin novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

Qu@ﬁ (J Mﬁguwgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-04-18

Ticket: C83-00427
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza el mantenimiento correctivo quedando operativa sin
novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
’ 2024-04-19

Ticket: C83-00430
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
SE POCEDE A IMPERMEABILIZAR LA PARTE
1 EIILRTER;:AIS:\?(NBEONFI;CI;Z\II:A POSTERIOR DEL EDIFICIO,GOTEO DE
PISO 23 PARED,RESANE,ESTUCADO Y PINTURA,QUEDANDO
SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del Cliente o el
Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha
Elaborado por: Recibido por: de

recibido:

Q@ﬁ J | M”gzﬁwaﬁ N
C

ﬁama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-05-02

Ticket: C83-00484
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

SE REALIZA MANTENIMIENTO A PUSCH DE LOS DOS

1 ORINALES, SE CAMBIO EMPAQUES QUEDANDO ORINAL FUGA DE AGUA
OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - i Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

(s (J M’gz&.wam

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

Orinal piso 21 fitracitn ok



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-05-02

Ticket: C83-00485
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL CAMBIO DE TAPA SANITARIO
1 BANO DAMAS QUEDANDO OPERATIVO SIN ,;:?SF(Q)EZG]-LO TAPA SANITARIO
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J M’gz,,waﬁ

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

Piso 21 tapa sanitario ok




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-04-30

Ticket: C83-00492
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

1 SE REALIZA EL CAMBIO DE LA TAPA SANITARIO PISO 14 BANO
DAMAS QUEDANDO OPERATIVAS SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J m@awgﬂ\}

R.ama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

Tapa sanitario bafo piso 14
mujeres ok




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Th 9 Acta de Entrega

rough Ideas
2024-04-29

Ticket: C83-00497
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Ne Descripcion Observacion

SE IDENTIFICA LA FILTRACION EL CUAL SE SILICONADO DE MESON

1 PROCEDE A VALIDAR,SILICONADO SE DE LAVA MANOS PISO 22
ASEGURAN LLAVES QUEDANDO EN BANO HOMBRE Y
PERFECTAS CONDICIONES MUJERES

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del Cliente o
el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha
Elaborado por: Recibido por: de

recibido:

QL&E‘” (J m%ﬁwaﬂv
Fééma Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

Siliconadea de bafio piso 22




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-04-30

Ticket: C83-00498
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL CAMBIO DE GRIFERIA EN COCINA
1 DE PISO 2 EL CUAL QUEDA SIN FILTRACION Y EILTRACION COCINAPISO
OPERATIVO

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

. - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

(o (J Mfgzé'wgﬂ\}

'R;a'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

Lava platos piso 2ok




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-04-30

Ticket: C83-00545
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

1 SE REALIZA EL MANTENIMIENTO DE LLAVE LAVA MANOS PISO
18 QUEDANDO OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

QL@S‘ (J m&aw3ﬂv

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

laes tava manes piso 18 ok




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-05-03

Ticket: C83-00564
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA VALIDACION DE LUMINARIA EL CAMBIO DE 1
1 CUAL POR VIDA UTIL CUMPLE SU CICLO,SE LUMINARIA
PROCEDE A INSTALAR UNA LUMINARIA NUEVA

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o (J Mrgw-wgﬂ\}

R.a'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-05-23

Ticket: C83-00755
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza cambio de acople flexible del lavamanos de mujeres del N/A
piso 16 se deja operativo

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-08-13
Ticket: C83-01200
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 Se realiza reemplazo de luminaria quedando operativa sin novedad. Ninguna.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

Qu@ﬁ (J Mﬁgzé'wgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-13

Ticket: C83-01231
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
Se realiza revision de acuerdo a lo solicitado encontrando en el piso

: T Ninguna.
ninguna luminaria para reemplazo.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) o ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J m%ﬂwgﬂv

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-09

Ticket: C83-01245
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
1 direccionamiento de rejillas para disipar aire frio en otra direccion

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o (J Mfg&wgﬂ\}

R;a'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eus‘

Through Id 2024-08-09
Ticket: C83-01250
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza fijacion de tapa de las tomas en el piso 9 N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

( = I '-.._. ! I- ' I-
ey 2y 0N e “r'. 1 sl |
Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-08-24

Ticket: C83-01257
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIAZA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO A
llsll_’SL\(\)/ligE LAVA MANOS LLAVE LAVA MANOS Y SE SUMINISTRA TUERCA A
PRESION QUEDANDO OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

QL@S‘ (J Mfg%wgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



()



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-13

Ticket: C83-01285
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza la revision de las tomas corrientes del piso 19 de jando

operativa sin novedad N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

ngﬁ (J sl P ,:,.,3“\!-

?R’éfna Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

i




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-13

Ticket: C83-01286
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza el cambio de la llave de lava platos de jando operativo sin

novedad NIA

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J Mfgﬂﬂwgﬂ\}

R.é'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-17

Ticket: C83-01287
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

Se realiza destaponamiento con Se realiza destaponamiento con
sonda electrica orinal bafio piso 21 sonda electrica orinal bafio piso 21

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del Cliente
o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha
Elaborado por: Recibido por: de
recibido:

g(_&ﬁ J T D ng;-,ubam\}
Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
0
Through Ideas 2024-08-13

Ticket: C83-01288
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

Se realiza reemplazo de luminaria en piso 18 de acuerdo a la Ninguna
solicitud, queda operando correctamente. '

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e ol SN

Rama Judiciél (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-11

Ticket: C83-01293
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza cambio de chapa de la cajonera del piso 19 de jando

operativo y sin novedad N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J mfgzﬂwy\\}

R.a'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-08-15
Ticket: C83-01309
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

Se realiza reparacion de tuberia hidraulica en piso 20 por fuga, es
1 necesario intervenir muro por el bafio y pared externa, quedando

resanado, pintado y el enchape reemplazado. La gotera hacia piso 19
gueda subsanada sin novedad.

Ninguna.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s 1

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-15

Ticket: C83-01320
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza el cambio de adaptador macho y instalacion de un tapén de N/A
jando operativo sin novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J mfgxﬂwgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

il



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-24

Ticket: C83-01335
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

Se realiza cambio luminaria bafio damas . L - .
Dis0 10 Cambio luminaria bafio damas piso 10

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J mfgzﬂwgﬂ\l

R.ama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento
FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-09-04
Ticket: C83-01368
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza ajuste de sifon y siliconado de orinal de jandolo operativo N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

Qu@ﬁ (J Mﬁgzé'wgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-14

Ticket: C83-01380
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL SONDEO, ORINAL QUEDANDO OPERATIVO
1 ORINAL PISO 21 SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

QL@S‘ (J mfgxﬂwgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Throughldecls‘ 2024-09-11
Ticket: C83-01381
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza cambio de sifon por sifon anti olores sin ningina novedad N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

(s (J M’gz,,wam

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-09-04
Ticket: C83-01383
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza fijacion de laminas del piso 22 dejando operativa N/A
2 se realiza fijacion de ldminas del piso 22 dejando operativa N/A
3 se realiza fijacion de ldminas del piso 22 dejando operativa N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

. . . Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

1 f | - ‘r' ':& -l

Rama Judicial (sec Ejeéutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-08-24

Ticket: C83-01387
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
SE REALIZA EL SONDEO Y LIMPIENZA DE
CORRECTIVO DE MAL
1 OLORES PISO 22 TUBERIAS DE AGUAS NEGRAS, QUEDANDO

OPERATIVO SIN NOVEDAD
Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ; Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

(s (J M’gz,,wam

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento
FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-14

Ticket: C83-01407
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL CAMBIO Y SUMINISTRO 2
1 ARREGLO DE ILUMINACION LUMINARIAS DE 18W LUZ 4100K QUEDANDO

OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o (J Mrg:%wgﬂ\}

R.ama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eus‘

Through Id 2024-08-22
Ticket: C83-01408
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
Se realiza revision de circuito Se recomienda no conectar cafetera en las
1 electrico TN3 en piso 17, queda tomas instaladas para equipos de computo ni
operativo sin novedad. en las reguladas (blancas y naranjas)

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

QL&‘B QJ M’gzﬁwa“

Rama Jud|C|aI (sec Ejecutlva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-28

Ticket: C83-01479
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza reinicio de la unidad falla por alta presion devido a
1 sobrecalentamiento en condensadora exterior por temperatura
ambiente

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o (J M@ﬁwgﬂ\}

R.a'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
o
Through Ideas 2024-08-27

Ticket: C83-01480
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

Se realiza reemplazo de luminarias tipo tubo en datacenter piso 10 Ninauna
gue se encontraban en mal estado, quedando operativas sin novedad. guna.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s i

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-09

Ticket: C83-01488
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
1 se realiza cambio de chapa de piso 20 Dra Sandy dejandola operativo ~ N/A
Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

QL@S‘ (J Mfgz“wy‘\}

R.a'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eCIS‘

Through Id 2024-08-29
Ticket: C83-01513
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 Se realiza reemplazo de luminaria en piso De acuerdo al recorrido, la luminaria
19, quedando operativa sin novedad. para reemplazo era para piso 19.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . _ Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento
FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-14

Ticket: C83-01514
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

< SE REALIZA MANTENIMIENTO A FLUXOMETRO , EL
fg\NITARIO BANO PISO CUAL SE REALIZA PRUEBAS QUEDANDO
OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ; Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

Qu@ﬁ CJ M’gz»,,r\l

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-14

Ticket: C83-01515
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL CAMBIO Y SUMINISTRO DE UNA
! LUMINARIA PISO 10 LUMINARIA QUEDADDO OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J M’gz,,ﬂm\!-

'i?éma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

Bafio hombres piso 10 5




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eCIS‘

Through Id 2024-09-30
Ticket: C83-01516
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se ajusta sifon x motivo de fuga con exito SIN

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

. - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

Qu@ﬁ (J Mﬁguwgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
2024-09-14

Ticket: C83-01556
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSTALACION Y SUMINISTRO DE
IOMA CORRIENTE PISO TUBERIA MT Y 1 TOMA CORRIENTE QUEDANDO
OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - i Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

(g QJ M’ggﬁwr

Rama Judicial (sec Ejecutlva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento
FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-04

Ticket: C83-01578
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza cambio de 10 plafones de fibra mineral se realiza revision

1 de filtracion del piso 19 la cual se encuentra seco y sin ninglina N/A
novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

QL@S‘ (J M@ﬂwgﬁv

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-09-14

Ticket: C83-01583
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
~ SE REALIZA LA INSTALACION Y SUMINISTRO DE
EXTRACTOR DE BANO N
1 DAMAS PISO 19 1 EXTRACTOR EN BANO DE DAMAS QUEDANDO

OPERATIVO SIN NOVEDAD
Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ; Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

(s (J M’gz,,wam

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Throuah Ideas @ Acta de Entrega
? 2024-09-07

Ticket: C83-01591
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
SE REALIZA MANTENIMIENTO DE LLAVE
MANTENIMIENTO LLAVE
1 LAVA MANOS LAVA MANOS Y SE SUMISTRA EMPAQUES

QUEDANDO OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del Cliente o
el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha
Elaborado por: Recibido por: de

recibido:

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eCIS‘

Through Id 2024-09-23
Ticket: C83-01610
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza cambio de 2 luminarias de 18 de jando las operativas N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o (J Mfg&wgﬂ\}

R;a'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-23

Ticket: C83-01611
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
1 se realiza el cambio de 1 luminaria de 60x 60 de jando operativa

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

QL@S‘ (J Mfgz“wgﬂ\}

R.ama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-09-14

Ticket: C83-01622
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

AGUA

SE REALIZA MANTENIMIENTO A LLAVES DE LAVA

REGULACION DE MANQOS TIPO PUSCH MARCA CORONA, EL CUAL SE

REALIZA REGULACION DE AGUA EN TIEMPO Y CAUDAL
QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD UN TIEMPO
MENOR A 15 SEGUNDOS

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

DS

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha
Elaborado por: Recibido por: de

recibido:

(JoBer

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
2024-09-21

Ticket: C83-01679
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
SE REALIZA ARREGLO DE TECHO PISO 22 EL
1 ';‘E%ESZLO DE TECHO CUAL SE SUMINISTRA UN SOPORTE Y SE DEJA

OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

e _ et |
i & e, 4 1) .-.“. 1 N .-.lh-
Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

. | - n
-y |
fr
\
L
N

Evidencias Estado Finalizado




Tucho pisn 22




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
2024-09-21

Ticket: C83-01679
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
SE REALIZA ARREGLO DE TECHO PISO 22 EL
1 ';‘E%ESZLO DE TECHO CUAL SE SUMINISTRA UN SOPORTE Y SE DEJA

OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

e _ et |
i & e, 4 1) .-.“. 1 N .-.lh-
Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

. | - n
-y |
fr
\
L
N

Evidencias Estado Finalizado




Tucho pisn 22




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-23

Ticket: C83-01714
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza el siliconado de la llave del lavaplatos del piso 21 de jando

. N/A
operativa

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) _ ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J Mfgﬂﬂwgﬂ\}

R.é'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-22

Ticket: C83-01726
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

Se realiza reparacion de tuberia hidraulica en piso 20 por fuga, es
1 necesario intervenir muro por el bafio y pared externa, quedando Ninguna
resanado, pintado y el enchape reemplazado. Sin novedad.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o (J Mfguwgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eCIS‘

Through Id 2024-09-22
Ticket: C83-01727
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

Se realiza el ajuste a la puerta de ingreso al ~ Se ajusta la puerta de ingreso al bafio
bafio de mujeres ubicado en piso 10 de mujer ubicada en piso 10

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J m&awgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-23

Ticket: C83-01792
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza cambio del empaque de la llave de lava platos del piso 22 N/A
de jando operativa

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J Mfgﬂﬂwgﬂ\}

R.é'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

N




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-09-28

Ticket: C83-01803
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSTALACION Y SUMINISTRO DE
'2I'fPA SANITARIO PISO TAPA SANITARIO BANO HOMBRES PISO 21
QUEDANDO OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - i Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J M’gz&.wam

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
2024-09-29

Ticket: C83-01816
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

ARREGLO DE PUERTA ARREGLO Y MANTENIMIENTO

1 ARREGLO DE BANO DE LLAVES ARREGLO Y MANTENIMIENTO DE
PISO 10 FLUXOMETROS QUEDANDO TODO OPERATIVO SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) . _ Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

QL@ﬁ d M’gzﬁwn“

Rama Jud|C|aI (sec Ejecutlva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-09-28

Ticket: C83-01817
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion

falla de comunicacién la cual alarmo todo el sistema del piso 16
1 debido ala diferencia de voltaje de suministro se retrograda y se
normaliza el sistema

Observacion

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:

Qu@ﬁ (J Mﬁguwgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

Fecha de
recibido:



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-10-05

Ticket: C83-01845
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA MANTENIMIENTO A FLUXOMETRO
Elllé-lc—)Rg\ZCION SANITARIO CAMBIO SUMINISTRO DE EMPAQUE QUEDANDO
OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ; Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o (J Mrgz“wgﬂ\}

R.ama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eus‘

Through Id 2024-09-30
Ticket: C83-01864
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza fijacion del tiempo de apagado N/A

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

. . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

( = I '-.._. ! I- ' I-
ey 2y 0N e “r'. 1 sl |
Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eCIS‘

Through Id 2024-10-06
Ticket: C83-01874
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 Se atendi¢ la solicitud el 2/10/2024 iftée cambio la base Nylon a la silla, anexo
2 Seatendi6 la solicitud el 2/10/2024  >¢ 1€ cambio la base Nylon a la silla, anexo
fotografia

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

. . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

ngﬁ (J mkgzﬂwy\\;

R.ama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-04

Ticket: C83-01943
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza el cambio de chapa de la cajonera de piso 17 # 30 de jando

operativa y sin novedad N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(g (J Mfg%wgﬂ\}'

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-10-12

Ticket: C83-01960
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL CAMBIO Y SUMNISTRO DE 1 CHAPA
& NUEVA EN BANO DE PISO 14 QUEDANDO OPERATIVA SIN
:(L::'APA BANO PISO NOVEDAD OBSERVACION: EM MENOS DE DOS MESES SE
A REALIZADO EL SUMNISTRO DE TRES CHAPAS A ESTE
BANO, EL CUAL REITERAMOS EL BUEN USO

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o (J Mfgﬂuwgﬂ\}

R.a'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento
FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-04

Ticket: C83-01961
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza fijacion de toma corriente del piso 11 de jando operativo sin

novedad NIA

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

QL@S‘ (J mfgzﬁwy\v

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-08

Ticket: C83-01966
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza reparacion y cambio de diafragma de jando operativo sin

novedad NIA

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J mfgxﬂwgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-16

Ticket: C83-02001
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

ajuste de llaves de lavaplatos y sifon de cafeteria eliminando fuga con S/N
exito

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-09

Ticket: C83-02002
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

Se realiza reemplazo de cerradura de seguridad tipo tejo en puerta
1 principal de oficina de direccién, reemplazo de cerradura de manija Ninguna.
con llaves en el bafio quedando operativas sin novedad.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

. - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

(o (J Mrgz“wgﬂ\}

'R.éma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas [ 2024-10-19
Ticket: C83-02007
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

se atiende llamado de la entidad y se realiza la revision de dicho
reporte evidenciando que la poca presion que presenta es por un filtro

1 de agua que tienen anclado a la misma llave por parte de la entidad,
evidenciando que la cantidad de agua que cae es suficiente para
atender las necesidades de la cafeteria.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-10-19
Ticket: C83-02029
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 Se atendio la solicitud el 21/10/2024 Se cambia el brazo izquierdo de la silla,
anexo acta
5 Se atendié el requerimiento el Se cambia el brazo izquierdo de la silla,
21/10/2024 anexo fotografia

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

. o ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

ngﬁ (J mfgzﬂwgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-12

Ticket: C83-02030
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza inspeccion general del equipo renivelacion destape de

drenaje

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J mfgxﬂwgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-15

Ticket: C83-02064
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

. . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(e o

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-19

Ticket: C83-02065
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

. . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(e o

Rama Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-19

Ticket: C83-02091
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

se atiende llamado de la entidad y se realiza el respectivo arreglo de

1 dicho pasador ya que se trababa quedando en total funcionamiento
sin novedad.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

(o (J Mrgz“wgﬂ\}

R.a'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
¢
Through Ideas 2024-10-18

Ticket: C83-02092
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcidn Observacion

se realiza una re programacion ala condensadora y se
verificacomunicacion entre unidades externas y internas

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del Cliente
o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha
Elaborado por: Recibido por: de
recibido:

(o J Mﬁgzﬂw:}“\*
. |

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-10-19

Ticket: C83-02093
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL SUMINISTRO Y CAMBIO DE DIAFRAGMA EN
1 BANO PISO 22 FLUXOMETRO T DEBIDO MANTENIMIENTO QUEDANDO
OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

(s (J M’gz&.wam

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
0
Through Ideas 2024-10-30

Ticket: C83-02094
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
Se realiza reemplazo de extractor de olores en bafio de piso 13, Ninauna
guedando operativo sin novedad. 9

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por: Heelnia ol

recibido:
& b i TR,

Rama Judicial (séc Ejecutiva)
3106526127

DS

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-26

Ticket: C83-02110
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza fijacion de pasadores de la cajonera del piso 11 # 47
1 dejandola operativa y sin novedad de igual forma se realiza el ajuste N/A
del punto de datos de jandolo operativo

se realiza fijacion de pasadores de la cajonera del piso 11 # 47
2 dejandola operativa y sin novedad de igual forma se realiza el ajuste N/A
del punto de datos de jandolo operativo

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha de

Elaborado por: Recibido por: recibido:

@95 (J m@z&-“‘?“v
.Ra'ma Judicial (sec Ejecutiva)

3106526127
Pruebas Famoc Arquitecto

3183124551
Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-25

Ticket: C83-02130
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza cambio y instalacidon de plafones del bafio del piso 23 de la

direccion de rama judicial N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . _ Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

ngﬁ (J sl P ,:,.,3“\!-

?R’éfna Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-10-26
Ticket: C83-02160
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza cambio de chapa y fijacion de pasadores de la misma N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

QL@S‘ (J Mfgz“wy‘\}

R.a'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-26

Ticket: C83-02161
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza la fijacion de los pasadores y cambio de la chapa de jandola

. N/A
operativa

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s (J mfgzﬂwy\\}

R.a'ma Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-26

Ticket: C83-02171
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

se realiza la instalcion y suministro de 1 luminaria de 24w

1 iluminacion asensor ¢ . .
quedando operativa sin novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

QL@S‘ (J w;:gxﬂwgﬂ\}

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-13

Ticket: C84-01216
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Cundinamarca)
Proyecto: Rama Judicial ( Sec Cundinamarca)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

Se realiza reemplazo de luminaria al ingreso del piso, las luminarias
1 del bafio de mujeres se encuentran operativas sin novedad,; la Ninguna.
afectada fue reemplazada dias pasados.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

Rama Judicial (sec Cundinamarca)
3106526127

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-28

Ticket: C84-01217
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Cundinamarca)
Proyecto: Rama Judicial ( Sec Cundinamarca)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

POR FAVOR INDICAR EL PISO Y LUGAR PARA ASI PODER
! TAPA SANITARIO VALIDAR Y ASI PODER DAR SOLUCION

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

Rama Judicial (sec
Cundinamarca)
Pruebas Famoc Arquitecto 3106526127
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-20

Ticket: C84-01347
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Cundinamarca)
Proyecto: Rama Judicial ( Sec Cundinamarca)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

Se realiza reemplazo de luminaria de 18w en cafeteria piso 7, .
. . Ninguna.
guedando operativa sin novedad.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

Rama Judicial (sec
Cundinamarca)
Pruebas Famoc Arquitecto 3106526127
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-01

Ticket: C84-01807
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Cundinamarca)
Proyecto: Rama Judicial ( Sec Cundinamarca)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza el ajuste de la puerta de vidrio de piso 7 en la entrada de N/A
jandola operativa sin ningna novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

Rama Judicial (sec
Cundinamarca)
Pruebas Famoc Arquitecto 3106526127
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eas‘

Through Id 2024-09-25
Ticket: C84-01808
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Cundinamarca)
Proyecto: Rama Judicial ( Sec Cundinamarca)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
se realiza retrogrado de condensadora ya que el operando normalmente bajo
error presente era de comunicacion inspeccion

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

Rama Judicial (sec
Cundinamarca)
Pruebas Famoc Arquitecto 3106526127
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-01

Ticket: C84-01872
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Cundinamarca)
Proyecto: Rama Judicial ( Sec Cundinamarca)
Teléfono: 3106526127

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza cambio de visagras del gabinete de la cafeteria dejando lo N/A
operativo

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS

Rama Judicial (sec
Cundinamarca)
Pruebas Famoc Arquitecto 3106526127
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eCIS‘

Through Id 2024-10-22
Ticket: C84-02105
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Cundinamarca)
Proyecto: Rama Judicial ( Sec Cundinamarca)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 Se atendi6 la solicitud el 21/10/2024 Se cambiaron 4 cilindros y unas rodachinas,
anexo acta
2 Se atendi6 la solicitud el 21/10/2024 Se cambiaron 5 rodachinas y 1 cilindro

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

NDS

Rama Judicial (sec
Cundinamarca)
Pruebas Famoc Arquitecto 3106526127
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-21

Ticket: C84-02106
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Cundinamarca)
Proyecto: Rama Judicial ( Sec Cundinamarca)
Teléfono: 3106526127

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA MANTENIMIENTO Y SONDEO AL ORINAL
1 ORINAL PISO7 COSTADO IZQUIERDO QUEDANDO OPERATIVO SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) _ ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

DS

Rama Judicial (sec
Cundinamarca)
Pruebas Famoc Arquitecto 3106526127
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

Orinml pise 7 ok




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-06-25

Ticket: C93-00008
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

1 se realiza cambio de sifon completo de jando operativo y sin filtracion N/A
alguna

2 se realiza cambio de llave de puss del piso 9 dejando operativo N/A

Como constancia de la solucidn de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

. o ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(i w

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eas‘

Through Id 2024-06-25
Ticket: C93-00017
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza cambio de manija piso 5 despacho 32 N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

o -t

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

! Dol
Reibla i

Evidencias Estado Finalizado






FAMOCDEPANEL

Through Ideas L

Ticket: C93-00025
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotda)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

N° Descripcion

CORRECTIVO DE
MESON PISO 12

Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2024-06-27

Actividades
Observacion

SE REALIZA LA INSPECION DE MESON PISO 12 EL
CUAL SE EVIDENCIA QUE ESTA SUELTO, EL CUAL
SE PROCEDE A DESMONTAR,LIMPIAR Y APLICAR
RESINA PARA ASI DEJARLO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del Cliente o el

Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por:

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Fecha
Recibido por: de
recibido:

Rama Judicial (sec Bogotd)
3015673671

Evidencia Estado Correctivo

| R
i O

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-06-29
Ticket: C93-00034
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza instalacion de chapa del 4 piso se habilita el ingreso a los N/A
bafos de jandolos operativos

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

o -t

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

&) | Rama dicd
Reibiace i

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
o
Through Ideas 2024-06-25

Ticket: C93-00035
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

1 se realiza instalacion de chapa tranpa del escritorio de jando operativa ~ N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

o -t

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

! Dol
Reibla i

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-29

Ticket: C93-00039
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
SE REALIZA EL CAMBIO DE LAMINAS FIBRA
1 E/I/I_\I\IIVIE?RISLDE LAMINAS FIBRA MINERAL QUEDANDO OPERATIVO SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e e

Rama Judicial (sec Bogotd)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-27

Ticket: C93-00040
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL CAMBIO Y SUMISTRO DE 1 CHAPA
1 CHAPA DE BANO NUEVA EL CUAL QUEDA OPERATIVA SIN NOVEDAD, SE
PISO 12 RECOMIENDA EL BUEN USO, SE REALIZA ENTREGA DE
3 LLAVES AL INGENIERO CARLOS RAMIREZ

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B oA

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Throuah Ideas @ Acta de Entrega
? 2024-07-12

Ticket: C93-00053
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA CAMBIO DE EMPAQUES Y
[A:VNJI\EA'\:&%ESNTO DE LLAVE MANTENIMIENTO A LLAVE LAVA MANOS
QUEDANDO OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del Cliente o
el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha
Elaborado por: Recibido por: de

(e -
TRoee0FAD

Rama Judicial (sec Bogotd)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-06-21
Ticket: C93-00061
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza cambio de chapa del bafio de se realiza entrega de las llaves ala
hombres de jando operativa sefiora en cargada del aseo

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

o =t

Rama Judicial (sec Bogotd)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

&) | Rama dicd
Reibiace i

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
0
Through Ideas 2024-06.27

Ticket: C93-00062
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza cambio de 4 luminarias en el bafio interno del piso 4 de N/A
jando operativo

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o — ’
ToEHEAD

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

.- L4 -




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-06-21
Ticket: C93-00063
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza cambio de asiento sanitario de jando operativo del bafio N/A
mixto del 5 piso

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

o -t

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

&) | Rama dicd
Reibiace i

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-06-29

Ticket: C93-00064
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza el cambio de 2 llaves puss en el piso 4 bafio interno de

jando operativo sin ningina novedad NIA

5 se realiza el cambio de 2 llaves puss en el piso 4 bafio interno de

jando operativo sin ningtna novedad Ml

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha de

Elaborado por: Recibido por: recibido-

s RO

) Rama Judicial (sec Bogotd)
Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-07-04

Ticket: C93-00065
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
SE REALIZA CORRECTIVO EN PISO 5 EL CUAL
ARREGLO DE ~
1 EILTRACION AFECTABA EL BANO DE PISO 4 HOMBRES , SE

DEJA ARREGLADO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

e e

Rama Judicial (sec Bogotd)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-06-25
Ticket: C93-00067
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza fijacion de sifon de la vamanos de jandolo operativo sin N/A
ningdina novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

o -t

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

&) | Rama dicd
Reibiace i

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-07-22
Ticket: C93-00088
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza la revision del archivador de la sala de juntas del piso 12

1 verificando que el archivador es propiedad de la rama judicial por tal
motivo el mantenimiento no se puede ejecutar por que no es
propiedad de facmo de panel

N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

o =t

Rama Judicial (sec Bogotd)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

&) | Rama dicd
Reibiace i

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
o
Through Ideas 2024-05-21

Ticket: C93-00292
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza instalacion de dispensadores de palpel piso 8 y se ase
L . ~ . N/A
revision de los dispensadores de los bafios del segundo piso

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

o =t

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-05.22

Ticket: C93-00332
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

1 se nivela aire acondicionado 1211 para corregir goteo por gravedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

e R

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
0
Through Ideas 2024-05-09

Ticket: C93-00333
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

. o En el acta adjunta también se referencian
Se realiza revision de punto reportado L . .
. . mas actividades ejecutadas en diferentes
guedando en correcto funcionamiento. .
puntos de la seccional bogota.

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

o iy
o

Rama Judicial (sec Bogotd)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-08-03

Ticket: C93-00350
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA MANTENIMIENTO AY SONDEO ORINAL PISO 3
! ORINAL PISO 3 QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ; Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o — "'
ToEEal

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-08-03

Ticket: C93-00351
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL CAMBIO DE EMPAQUES DE LLAVE
l?:LAVE LAVA MANOS PISO LAVA MANOS PISO 3 EL CUAL QUEDA OPERATIVA
SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

e et

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-03

Ticket: C93-00352
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA SONDEO Y MANTENIMIENTO GENERAL
! ORINAL PISO 4 QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o = "'
ToEEal

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-08-03

Ticket: C93-00353
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
SE REALIZA CAMBIO DE EMPAQUES Y DIAFRAGMA
1 II-:’II_’SL\(\)/E LAVA MANOS EN LLAVE LAVA AMANOS PISO 4 BANO HOMBRES

QUEDANDO OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e e

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado
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Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas L 2024-07-30
Ticket: C93-00354
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza fijacion del techo con tornillos para que no se levante los N/A
plafones

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o = "
ToEHEAD

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-03

Ticket: C93-00358
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA SONDEO DE TUBERIA ,REALIZAN PRUEBAS
! ORINAL PISO'5 QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS — :
TNoeHOFAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-07-30
Ticket: C93-00359
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza fijacion de pasadores de jando operativo N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

o iy
T

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
2024-07-31

Ticket: C93-00367
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza el camb_io de la chapa de piso 3 se realiza la entrega Qe las llaves al
despacho 107 de jando operativa sefior Carlos de seccinal bogota
5 se realiza el cambio de la chapa de piso 3 se realiza la entrega de las llaves al

despacho 107 de jando operativa sefior Carlos de seccinal bogota

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha de

Elaborado por: recibido:

Recibido por:

(s — ’
TRioEOTAD

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551
Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado
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Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas L 2024-07-31
Ticket: C93-00368
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza fijacion de tabla en el puesto 34 de jando operativa N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

(s — :
TRoeHOFAD

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-07-31
Ticket: C93-00369
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza cambio de luminaria de 60x 60 de jando operativa N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

e R

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
@
Through Ideas 2024-08-01

Ticket: C93-00370
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza fijacion de los escudos de la chapa del juzgado # 9 de jando N/A
la chapa operativa sin ningina novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B et

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-05.21

Ticket: C93-00371
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza fijacion de llave de lavamanos piso 8 oficina financiera N\A
dejando operativa

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o — ’
ToEHEAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Through Idecs @ Acta de Entrega

2024-08-01
Ticket: C93-00372
Datos del Cliente
Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671
Actividades
N° Descripcion Observacion
se realiza instalacion de hidraulico de la silla de piso 9 de la sala de
1 . . . N/A
juntas de jando operativa
5 se realiza instalacion de hidraulico de la silla de piso 9 de la sala de N/A

juntas de jando operativa

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fechade

Elaborado por: Recibido por: recibido:

s AT

) Rama Judicial (sec Bogota)
Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-08-01
Ticket: C93-00372
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza ajustes en el hidraulico de la silla del puesto 102 de jando
operativo sin ningiina novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B e

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-05-24

Ticket: C93-00668
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza instalacion de llaves cuello sisne en la cafeteria del primer

piso de jando operativas N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS — "'
TNoeHOFAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-05-09

Ticket: C93-00669
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

1 ACTA FISICA SE CIERRA ACTA FISICA

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

o -t

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

PDF Adjunto


https://mantenimiento.famoc.com.co/common/files/aw321722608906.pdf

Mantenimiento
FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-05-24

Ticket: C93-00670
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
Se realiza instalacion de tapa de tablero electrico quedando operativa

sin novedad. Sin novedad.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

b =i

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-05-24

Ticket: C93-00671
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza instalacion de soportes de cortina de jando operativa y

funcionando NIA

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B e

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou ecls‘

Through Id 2024-05-24
Ticket: C93-00672
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza recorrido en el piso 5 verificando que no estén los

1 dispensadores de papel en el cual encontramos todos los
dispensadores instalados de la mejor manera la cual las llaves fueron
entregada ala supervisora en su momento médica ovidio

N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o — ’
ToEEal

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-07-22
Ticket: C93-00673
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

1 se realiza fijacion de pasa dores de las cajoneras del piso 8 #56,46,43

de jando operativas sin ningina novedad NIA

5 se realiza fijacion de yave de puss y instalacion de dispensador de

papel de jando operativo sin ningina novedad Ml

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

. - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

s “RoAYITAD

Rama Judicial (sec Bogotd)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Through Idecs @ Acta de Entrega

2024-05-21
Ticket: C93-00675
Datos del Cliente
Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671
Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza cambio de 2 pares de rieles del cajén # 44 del piso 12 de N/A
jandolo operativo
5 se realiza cambio de 2 pares de rieles del cajén # 44 del piso 12 de N/A

jandolo operativo

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha de

Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s — ’
ToeoSAD

) Rama Judicial (sec Bogota)
Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-05-21

Ticket: C93-00758
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza reparacion de meson de lavamanos piso 2 dejando

. N/A
operativo

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) o ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B e

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-05-21

Ticket: C93-00759
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza reparacion de lavamanos del bafio de mujeres de jandolo N/A
operativo

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o — "
ToEHEAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00850
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSTALACION Y SUMINISTRO DE
1 EXTRACTOR DE OLORES  EXTRACTOR DE OLORES EN BANO PISO 12

QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e e

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
0 Acta de Entrega

Through Ideas
2024-06-20

Ticket: C93-00851
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL SUMINISTRO DE 2 TAPA

1 TAPA SANITARIO PISO 12 SANITARIOS EN BANO DE PISO 12 HOMBRES Y
BANO HOMBRE Y DAMAS MUJERES QUEDANDO OPERATIVO SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B e

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

B




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00852
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

N SE REALIZA LA INSTALACION Y SUMINISTRO DE 1
SXTRACION BANO PISO EXTRACTOR EN BANO DE HOMBRES PISO 9
QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ; Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s — "
TRoEHOTAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00853
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSPECION DE FILTRACION EN PISO
1 VALIDACION DE 9 EL CUAL NOSE EVIDENCIA, PERO SE REALIZA EL
FILTRACION CAMBIO DE LAMINAS EN TECHO DE FIBRA MINERAL
QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS — :
TRoHOFAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00854
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSTALACION Y SUMINISTRO DE
gﬁyglgEDSAﬁ(ggACION DE 1 EXTRACTOR NUEVO EN BANO DE DAMAS PISO
5 QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

(s — ”
TRoHOAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
0 Acta de Entrega

Through Ideas
2024-06-20

Ticket: C93-00856
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL CAMBIO DE 1 LUMINARIA EN BANO
1 CAMBIO DE LUMINARIA  DE DAMAS PISO 5 QUEDANDO OPERATIVO SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - } Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e et

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00858
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSPECION DE FILTRACION Y
1 ARREGLO DE TECHO ARREGLO DE TECHO CAFETERIA PISO 5 QUEDANDO
EN PERFECTAS CONDICIONES

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) -~ ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e RIS

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




FAMOCDEPANEL

Through Ideas [

Ticket: C93-00859
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

N° Descripcion

TAPA SANITARIO BANO
HOMBRES PISO 5

Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2024-06-20

Actividades

Observacion

SE REALIZA LA INSTALACION Y SUMINISTRO DE
UNA TAPA SANITARIO PISO 5 QUEDANDO
OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por:

DS

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Fecha de

Recibido por: recibido:

TReBHEAD
TR

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00860
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSTALACION Y SUMINISTRO DE 1
1 LUMINARIA BANO PISO 4 LUMINARIA EN BANO DE DAMAS QUEDANDO

OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s — "
TRoEHOTAD

Rama Judicial (sec Bogotd)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00861
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL CAMBIO DE LAMINAS DE TECHO DE
1 ARREGLO DE TECHO  FIBRA MINERAL QUEDANDO OPERATIVO SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e et

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00862
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

N SE REALIZA LA INSTALACION Y SUMINISTRO DE
ET(STSQCION BANO DAMAS 1 EXTRACTOR DE OLORES QUEDANDO
OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha de

Elaborado por: Recibido por: recibido:

e e

Rama Judicial (sec Bogotd)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00863
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
SE REALIZA EL CAMBIO DE LUMINARIA PISO 3Y
1 ggl\(/l)B:;O DE LUMINARIA SUMINISTRO DE UNA NUEVA QUEDANDO

OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

e e

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00864
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSPECION DE TECHO PISO 3 EL
1 ARREGLO DE CUAL SE ASEGURA LA ESTRUCTURA'Y SE
ESTRUCTURA CAMBIAN LAMINAS DE FIBRA MINERAL QUEDANDO
OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B e

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00865
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSTALACION Y SUMINISTRO DE
UN EXTRACTOR EN BANO HOMBRES PISO 3
QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

EXTRACION DE BANO
HOMBRES PISO 3

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha de

Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s — :
TNoeBHOFAD

) Rama Judicial (sec Bogota)
Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00866
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSPECION DE BANO EL CUAL SE
EVIDENCIA LAMINAS DE FIBRA MINERAL EN MAL

! CAMBIO DE LAMINAS ESTADO,SE PROCEDE A CAMBIAR QUEDANDO
OPERATIVAS SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

_ . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS — :
TRoeCHOFAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00868
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
SE REALIZA EL CORRECTIVO DECAMBIO DE UNA
1 gﬁmETﬂingPAS DE DE LAS BATERIAS DE BANO PISO 12 MUJERES EL

CUAL QUEDA OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

. - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s — "
TRodEHOTAD

Rama Judicial (sec Bogotd)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00869
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSPECION DE FLUXOMETRO EL
1 ARREGLO DE CUAL PRESENTABA FILTRACION EL CUAL SE
FLUXOMETRO CAMBIA EMPAQUES Y PALANCA DE DESAGUE
QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS — :
TNoeHOFAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-06-20

Ticket: C93-00870
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSPECION DE LALLAVE LAVA

1 ARREGLO DE LLAVE MANOS EL CUAL SE REALIZA CAMBIO DE
LAVA MANOS EMPAQUES QUEDANDO OPERATIVA SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B RoAWEAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eus‘

Through Id 2024-06-21
Ticket: C93-00911
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza cambio de plafon de la cafeteria piso 5 N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

o il
T

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
0 Acta de Entrega

Through Ideas
2024-06-21

Ticket: C93-00912
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA VERIFICACION EN BANO PISO 5

HOMBRES EL CUAL SE EVIDENCIA EL SANITARIO ROTO
1 CAMBIO SANITARIO EL CUAL SE PROCEDE A INSTALAR UNO NUEVO
QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B oA

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Throughidecls‘ 2024-06-21
Ticket: C93-00913
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza configuracion de sensor 360 de jando operativo N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s — :
TRoeHOFAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
0
Through Ideas 2024-08-09

Ticket: C93-01233
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza el cambio de llave del piso 9 de jando operativa sin

novedad NIA

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) _ ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o — ’
ToEHEAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-09

Ticket: C93-01234
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza fijacion de la manguera de agua potable la cual efectuaba N/A
goteo

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B e

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-24

Ticket: C93-01258
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

Se atendi6 el requerimiento Se hi_z_o el ar_reglo respectivo, se cambio 1 base
1 C93-01259 y C93-01258 el y 2 C|I.|ndros igualmente se hacen ajustgs y
30/09/2024 camblos_ de partes pendientes en los pisos 2y 5
de seccional Bogota

., _— Se hizo el arreglo respectivo, se cambio 1 base
Se atendio el requerimiento

5 C93-01259 v C93-01258 el y 2 cilindros igualmente se hacen ajustes y
30/09/2024 y cambios de partes pendientes en los pisos 2 y 5
de seccional Bogota

Se hizo el cambio de materiales

3 o . . Anexo copia del acta
solicitados en el ultimo recorrido

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha de

Elaborado por: Recibido por: recibido-

o et

) Rama Judicial (sec Bogota)
Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551
Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-24

Ticket: C93-01259
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

. - Se hizo el arreglo respectivo, se cambio 1 base
Se atendieron los requerimientos

1 C93-01259 y C93-01258 el y2 C|I_|ndros igualmente se hacen ajustgs y
cambios de partes pendientes en los pisos 2 y
30/09/2024 :
5 de seccional Bogota

., _— Se hizo el arreglo respectivo, se cambio 1 base
Se atendio el requerimiento

5 C93-01259 v C93-01258 el y 2 cilindros igualmente se hacen ajustes y
30/09/2024 y cambios de partes pendientes en los pisos 2 y
5 de seccional Bogota

Se hizo el cambio del materiales

- . . Anexo copia del acta
solicitados en el ultimo recorrido

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha de

Elaborado por: Recibido por: recibido:

o et

) Rama Judicial (sec Bogota)
Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-08-12

Ticket: C93-01267
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza fijacion del acople del bafio de mujeres de piso 4 de jando N/A
operativo

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o = "
ToEHEAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eas‘

Through Id 2024-08-17
Ticket: C93-01276
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
Se instala puerta del bafio de damas Se realiza la instalacion de la puerta del
ubicado en piso 4 bafio de damas ubicada en el piso 4

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

b =i

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-09-07

Ticket: C93-01277
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
SE REALIZA LA INSTALACION Y SUMINISTRO DE 3
1 ::E:glg'ZCION PASILLO LUMINARIAS DE 18W LUZ 4100K QUEDANDO

OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - i Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s — "
TRoEHOTAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eCIS‘

Through Id 2024-08-13
Ticket: C93-01278
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza el cambio de 2 luminarias de jando operativa sin novedad N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e R

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eas‘

Through Id 2024-08-13
Ticket: C93-01279
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza cambio 6 plafones de fibra mineral N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

o -t

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-07

Ticket: C93-01305
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL SILICONADO DE LAVA PLATOS PISO 2
! LAVA PLATOS PISO 2 QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

b =

Rama Judicial (sec Bogotd)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eCIS‘

Through Id 2024-09-30
Ticket: C93-01306
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza el pegado del Bocel de la cocina de piso 2 N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ; Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e R

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eCIS‘

Through Id 2024-09-30
Ticket: C93-01417
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza fijacion y limpieza del filtro de la llave de jando operativo N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e R

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
0 Acta de Entrega

Through Ideas
2024-09-07

Ticket: C93-01418
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
SE REALIZA MANTENIMIENTO Y AJUSTE DE TAPA
1 giﬁﬁiLR?oTApA DE SANITARIO QUEDANDO OPERATIVO SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e RoAUISA

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-30

Ticket: C93-01526
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza instalacion de sanitario en el bafio de hombres de jandolo

. T N/A
operativo sin ninglna novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B e

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Through Idecs @ Acta de Entrega

2024-10-01

Ticket: C93-01536

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)

Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)

Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
se realiza cambio de chapa del puesto 36 de jando operativa y sin N/A

novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fechade

Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o — "
ToEHEAD

) Rama Judicial (sec Bogota)
Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551
Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

A e |

u 5
. — ol




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-09-21

Ticket: C93-01592
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA CAMBIO Y SUMINISTRO DE 1 VIDRIO NUEVO EN
! VIDRIO PISO 5 PI1SO 5 AREA TIKI QUEDANDO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS — :
TRoeHOFAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-09-21

Ticket: C93-01593
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL DESMONTE DE CADA UNO DE LOS
1 VIDRIOS AREA TIKI ~ VIDRIOS Y SE PROCEDEN A LIMPIAR Y PEGAR

NUEVAMENTE QUEDANDO OPERATIVOS SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - i Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e e

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eCIS‘

Through Id 2024-10-06
Ticket: C93-01694
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

e - Se hizo el ajuste de general de la silla corrigiendo el
Se atendi6 la solicitud el ; .
1 inconveniente del espaldar, la cual queda en perfecto
2/10/2024
estado, anexo acta

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha de

Elaborado por: Recibido por: recibido-

e oAU

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-17

Ticket: C93-01707
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA MANTENIMIENTO GENERAL A LOS
SILICONADO DE VIDRIOS DEL TIKI 5,4,3,2 CONSTA DE DESMONTE
VIDRIOS DE TIKI VIDRIO LIMPIENZA SILICONDO Y MONTAJE

QUEDANDO OPERATIVOS SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fechade

Elaborado por: Recibido por: recibido:

B oA

) Rama Judicial (sec Bogota)
Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551
Evidencia Estado Correctivo

E -
-
=
-
=
=
=

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
0 Acta de Entrega

Through Ideas
2024-09-18

Ticket: C93-01748
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL MANTENIMIENTO DE FLUXOMETRO

CAMBIO DE UN DIAFRAGAMA QUEDANDO OPERATIVO

1 ;':XI’?‘T'XQ:\&OS Y SIN NOVEDAD,SE REALIZA MANTENIMIENTO Y
SUMINISTRO DE UNA LLAVE LAVA MANOS , SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e et

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-09-18

Ticket: C93-01749
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL MANTENIMIENTO DE FLUXOMETRO

LLAVE LAVA CAMBIO DE UN DIAFRAGAMA QUEDANDO OPERATIVO
1 MANOS SIN NOVEDAD,SE REALIZA MANTENIMIENTO Y
SUMINISTRO DE UNA LLAVE LAVA MANOS , SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

e et

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




FAMOCDEPANEL

Through Ideas [

Ticket: C93-01751
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

N° Descripcion

CHAPA BANOS HOMBRES
PISO 12

Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2024-09-18

Actividades

Observacion

SE REALIZA EL ARREGLO Y SUMINISTYRO DE
UNA CHAPA QUEDANDO OPERATIVA SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por:

DS

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Fecha de

Recibido por: recibido:

oA
oS

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
0 Acta de Entrega

Through Ideas
2024-09-18

Ticket: C93-01753
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL MANTENIMIENTO DE FLUXOMETRO
CAMBIO DE UN DIAFRAGAMA QUEDANDO

1 fl'_A\/-’\\l\I/-II;ABAI\(;APII\/ISEN%); OPERATIVO SIN NOVEDAD,SE REALIZA
MANTENIMIENTO Y SUMINISTRO DE UNA LLAVE LAVA
MANOS , SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

e RIS

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-09-18

Ticket: C93-01754
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

P SE REALIZA EL ARREGLO DE CHAPA Y SUMINISTRO
! CHAPA BANO PISO 12 QUEDANDO OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

b =i

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




FAMOCDEPANEL

Through Ideas o

Ticket: C93-01755
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

N° Descripcion

CHAPA BANOS HOMBRES
PISO 12

Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2024-09-18

Actividades

Observacion

SE REALIZA EL ARREGLO Y LA INSTALACION
DE UNA CHAPA QUEDANDO OPERATIVA SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por:

DS

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Fecha de

Recibido por: recibido:

TReBHTAD
T

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-09-28

Ticket: C93-01774
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSTALACION Y SUMINISTRO DE 1 LLAV
1 LLAVE LAVA MANOS LAVA MANOS PISO 3 QUEDANDO OPERATIVA SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

e e

Rama Judicial (sec Bogotd)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
o
Through Ideas 2024-09-25

Ticket: C93-01795
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

Se realiza reemplazo de toma electrica 20A en cafeteria quedando .
: ; Ninguna.
operativa sin novedad.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

o -t

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-05

Ticket: C93-01857
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA MANTENIMIENTO Y AJUSTE DE LLAVE LAVA
! LLAVE LAVA MANOS MANOS QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B e

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-10-05

Ticket: C93-01858
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
SE REALIZA EL MANTENIMEINTO A LLAVE DE LAVA
1 :Sll'g\(\)/i;AVA MANOGS MANOS Y SE AJUSTA QUEDANDO OPERATIVO SIN
NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

e e

Rama Judicial (sec Bogotd)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-01

Ticket: C93-01890
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza ajustes de rieles fijacion de pasador de los cajones de jando N/A
operativo

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS — "'
TNoeHOFAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-01

Ticket: C93-01898
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza fijacion de pasa dores de la cajonera de piso 9 de jandola N/A
operativa

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o — "
ToEHEAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-06

Ticket: C93-01900
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

< SE REALIZA ARREGLO Y SUMINISTRO DE UNA CHAPA
! CHAPA BANO PISO 12 QUEDANDO OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

b =iy

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
0
Through Ideas 2024-10-09

Ticket: C93-01927
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

1 se realiza el cambio dela chapa del escritorio de piso 9 # 21 de jando N/A
operativa

5 se realiza el cambio dela chapa del escritorio de piso 9 # 21 de jando N/A
operativa

Como constancia de la solucion de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

. . . Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s — ’
ToeoSAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

— Acta de Entrega

2024-10-09

Ticket: C93-01928

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)

Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)

Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
se realiza cambio de chapa de la cajonera de piso 9 # 10 de jando N/A

operativa sin novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Fecha de

Elaborado por: Recibido por: recibido:

B e

) Rama Judicial (sec Bogota)
Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551
Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

-

=




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou eus‘

Through Id 2024-10-09
Ticket: C93-01964
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza de chapas de las cajoneras del piso 9 de jando operativas N/A
sin novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o — ’
ToEHEAD

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-09

Ticket: C93-01965
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
equipos alarmados por recalentamiento de compresores por uso
continuo se reinicio el equipo y opera normalmente

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B e

Rama Judicial (sec Bogotd)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-28

Ticket: C93-02009
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se re cambio de plafones de fibra mineral en el 4 piso de jando N/A
operativo

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

o =t

Rama Judicial (sec Bogotd)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado






Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-10-12

Ticket: C93-02010
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA VALIDACION DE FILTRACION EN PISO 4 ASI
1 TECHO PISO4 MISMO SE CAMBIA TECHO EN MAL ESTADO QUEDANDO
OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

e RIS

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




FAMOCDEPANEL

Through Ideas [

Ticket: C93-02034
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

N° Descripcion

CAMBIO DE EXTRACTOR
BANO PISO 5

Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2024-10-12

Actividades

Observacion

SE REALIZA EL CAMBIO Y SUMINISTRO DE 1
EXTRACTOR EN EL BANO DE DAMAS
QUEDANDO OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por:

DS

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Fecha de

Recibido por: recibido:

o

Rama Judicial (sec Bogotd)
3015673671

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas @ 2024-10-15
Ticket: C93-02042
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se arreglo fuga de agua en sifon de la caferia con exito S/IN

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

o -t

Rama Judicial (sec Bogota)

Pruebas Famoc Arquitecto 3015673671

3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-31

Ticket: C93-02043
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
Se realiza reemplazo de luminaria en ingreso a cocina de piso 3, Ninauna
guedando operativa sin novedad. 9

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B e

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-16

Ticket: C93-02044
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
Se atiende llamado de la entidad y se realiza la reinstalacion Del

pirlan caido reportado quedando en total funcion sin novedad.

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) _ ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B RS

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-10-19

Ticket: C93-02056
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA LA INSTALCION Y SUMINISTRO DE 1
1 CHAPA BANO "PISO2 CHAPA DE BANO EN PISO 2 QUEDANDO OPERATIVA
SIN NOVEDAD SE ENTREGA 3 LLAVES

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato
Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

o iy
o

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-10-19

Ticket: C93-02058
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL CORRECTIVO EN DISPENSADOR
1 DISPENSADOR DE PAPEL DE PAPEL DE BANO PISO 2 HOBRES EL CUAL

QUEDA OPERATIVO SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s — "
TRoEHOTAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo
Through Ideas @ Acta de Entrega
e 2024-10-19

Ticket: C93-02059
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

SE REALIZA EL MANTENIMIENTO Y SILICONADO EN
1 GRIFO COCINA PISO 2 GRIFO DE CAFETERIA PISO 2 QUEDANDO
OPERATIVA SIN NOVEDAD

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

(s — "
TRoHOAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-19

Ticket: C93-02107
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se ajusta los anclajes del equipo se realiza la nivelacion y revision
general pruebas de funcionamiento con funcionarios

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

_ . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS — ;
TRoeCHOFAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-24

Ticket: C93-02122
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza cambio de chapa del piso 2 # 51 de jando operativa y sin

novedad NIA

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS — "
TNoeHOFAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-24

Ticket: C93-02123
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza cambio de la chapa del puesto #52 de jando operativo

operativ y sin novedad N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) _ ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o = "
ToEHEAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
0
Through Ideas 2024-10-24

Ticket: C93-02124
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza cambio de chapa del puesto del 2 piso dejando operativo

sin novedad de jando operativo N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o — ’
ToEH0EAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-24

Ticket: C93-02125
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza cambio de chapa de la cajonera 53 de jando operativa y sin

novedad alguna N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) _ ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS — "'
TNoeHOFAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento
FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-24

Ticket: C93-02126
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza cambio de chapa y cambio de los rieles de la cajonera de

piso 2 cajonera #55 de jando operativa N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

b =

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
rou ecls‘

Through Id 2024-10-24
Ticket: C93-02127
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza cambio de chapa de jando operativo sin novedad alguna N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

e R

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-24

Ticket: C93-02128
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
se realiza fijacion de pasadores de cajon del piso 2 # 56 de jando

. N/A
operativo

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(o — "
ToEHEAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

! g

R
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Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-24

Ticket: C93-02129
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion

se realiza la fijacion del los pasadores de el puesto 57 de jando

1 operativo y sin novedad y se realiza cambio de chapa de jando N/A
operativa

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

(s — ”
TRoHOAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega

Through Ideas [ 2024-10-26
Ticket: C93-02163
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion
1 se realiza fijacion y cambio de chapa del piso 21 de jando operativo N/A

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) - ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido-

o il
T

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-31

Ticket: C93-02165
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades
N° Descripcion Observacion

se realiza el suministro e instalacion de 1 luminaria asensor ¢

! lluminacion asensor ¢ de 24w 6500k quedando operativa sin novedad

Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fechade
Elaborado por: Recibido por: recibido:

B e

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




Mantenimiento

FAMOCDEPANEL Correctivo

Acta de Entrega
[
Through Ideas 2024-10-30

Ticket: C93-02190
Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotd)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogota)
Teléfono: 3015673671

Actividades

N° Descripcion Observacion
Se realiza reemplazo de luminaria de 18w que se encontraba en mal .
| . . . Ninguna.
estado juzgado 115 piso 5, quedando operativa sin novedad.
Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del

Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

) . ) Fecha de
Elaborado por: Recibido por: recibido:

DS — :
TRoeHOFAD

Rama Judicial (sec Bogota)
3015673671

Pruebas Famoc Arquitecto
3183124551

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado




MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS
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FAMOCDEPANEL

Through Ideas &

ACTA DE ENTREGA

F-GSP-04 REV 1 /OCTUBRE 2018

PROYECTO:
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Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccién por parte del Cliente o el Supervisor del contrato
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FAMOCDEPANEL

Through Ideas @

ACTA DE ENTREGA

F-GSP-04 REV 1 /OCTUBRE 2018}

PROYECTO:

g?ma \ur?lua’ 3“&@&/ @:réceacm %Jacu’nua

MANTENIMIENTO PREVENTIVO @

MANTENIMIENTO CORRECTIVO D

DATOS CLIENTE

[NOMBRE SOLICITANTE: 3 R)g7 T Goeh® €62A V

CARGO:

SUPtrnSor Itz P 1A

[TELEFONO:

Ne

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

OBSERVACIONES
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