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No. GS-2025___ 014873 /DECOR |
Ciudad y Fecha: 31 enero de 2025 |

Serior Coronel

GIMI ERNESTO PALACIOS NARVAEZ
Comandante Policia Metropolitana de Monteria
Monteria, Cérdoba.

ASUNTO: informe de supervision del contrato No.92-7-10031-24
TIPO DE INFORME
PERIODICO__X__ O FINAL

Periodo del informe de supervision

[D8saEY 27/12/2024  [HastaT] 26/01/2025 | |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a |
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestién publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se ‘
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual |
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante |
Resolucién No. 03049 de 2014", y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:
« Mediante comunicacion oficial GS-2024-078504-MEMOT el seiior Coronel GIMI ERNESTO PALACIOS |
NARVAEZ, obrando en calidad de subcomandante policia metropolitana, nombré como supervisor del ‘
contrato u orden de compra del asunto al sefior (a) PS_07, BENJAMIN ADOLFO ALVAREZ VEGA. l

« Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: mensual

|
l
»  No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP II: 1 l

-GS-2025-014828-DECOR DEL 30/12/2024 — PERIORO 26/11/2024 AL 26/12/2024 |

Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden | 92-7-10031-24

de compra No.
Objeto del Contrato / | “SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA
instrumento de | MODALIDAD DE OUTSOURCING, PARA LAS DEPENDENCIAS

DEL COMANDO DE POLICIA METROPOLITANA SAN
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POLICIA NACIONAL

agregacion de la orden
de compra

JERONIMO DE MONTERIA (MEMOT), DEPARTAMENTO DE
POLICIA CORDOBA, INSTALACIONES DE LA SIPOL, SETRA,
DINCO, GAULA (DECOR) Y UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
CORDOBA (UPRES)".

Contratista

MYP SERVICIOS TECNICOS

Representante legal

PEDRO NEL RUIZ HERRERA

Valor inicial del
contrato u orden de

compra

124.825.410,00

Valor adiciones del
contrato u orden de
compra

Adicion MEMOT $1.472.136,82

Valor total del contrato
u orden de compra

$ 126.297.546 82

Plazo de ejecucion
inicial

07 meses

Fecha de inicio del
plazo de ejecucién del
contrato u orden de

compra

01/12/2024

"Fecha de terminacion
del plazo de ejecucién
del contrato u orden de
compra (pactada
inicialmente)

30/06/2025

"Fecha de inicio del
plazo de ejecucién de

la(s) adicién(es)

2311272024

Fecha de terminacion

del plazo de ejecucion
de la(s) adicién(es)

31/12/2024

Adiciones

Adicién 1 de fecha 23/12/2024 valor de 1.472.136.82 millones de pesos

Modificatorios

N/A

Prorrogas

N/A

Otros

N/A

% WDEMWMALOONTMTOUORDENDEM
1.1 Acciones adelantadas:

La supervision debera realizar un resumen cronolégico de las actuaciones adelantadas en ejercicio de las |
funciones, debiendo plasmar datos de relevancia, como por ejemplo fechas, nimeros de oficios, nimeros de |
actas, mensajes de correo electronico, documentos que den cuenta de las actuaciones adelantadas entre otras.

» Mediante correo electrénico se socializo a la entidad la forma de cémo debe presentaria facturacion,
con el fin de evitar el retroceso de dicho proceso y evitar demoras en el tramite de pago.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA CUMPLIO OBSERVACIONES
LEGALES
Emmmuemmoﬂm No. Planilla:
frente al sistema de seguridad social, parafiscales, (Sl) 457‘7‘20592'
(cajas de compensacion familiar, SENA e ICBF) ...

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

Las maquinas a implementar en la solucion de outsourcing de Impresion podran ser nuevas y/o
usadas, con afio de fabricacidn 2022 o superior.

NOTA 1: mdmdenﬁqumuundn.ednnomdﬁntumconhdommvbma
100.000.

2 las méquinas

NOTA

que durante la ejecucion dei contrato superen contadores de 200.000,
5 por impresoras nuevas a solicitud del supervisor.

Los equipos que hacen parte del servicio de outsourcing de p. ben regados al
dominio de Ia Policla Nacional, cumpliendo con las pa liticas de seguridad establecidas.

El contratista, una vez firnado el contrato y aprobada la péliza de la garantia Unica, debera tener
en cuenta los siguientes tiempos para la implementacion de la solucién.
05 dias calendario para la instalacion y configuracion de los servidores del nodo principal. SI N/A
10 dias calendario para la puesta en marcha del 10% de ia totalidad de las maquinas del contrato

cmummm,mmyamwwam-mmmwwr S N/A
del contrato.

20 dias calendario para la instalacion y puesta en marcha del 50% de |a totalidad de las
Walmmmmmm.Mymmmmemam Si N/A

indicaci del contrato.

40 dias calendario para la instalacion, configuracién y puesta en marcha del 100% de 1a totalidad si NA
de las maquinas del contrato.

'PERIODO DE TRANSICION e e : ik
ammmmmqumJMnmmmmwmm,
loglsticos y econémicos que permitan garantizar la continuidad del servicio de impresién y si N/A
fotocopiado.

Elaontnﬂﬁaemmdebomeoordmarconelconﬂatistasalhnbyelwborddcontmtoel
cambio y retiro de los equipos (impresoras, servidores, computadores, entre otros) de propiedad S| N/A
del contratista saliente.

Elconvaﬂshemmdeberﬂcumpﬂrconelﬁempoestabbcidoenlooltarnn3.1.1,3.1.2.3.1.3,
3.1.4parulllrmdd°ndelnuevouka:belnﬂalacbndelosmevoaemlpocydm\ts Sl N/A

componentes requeridos.
unnzmmupabdodemmbbnelcomﬂstaammemdmmnﬂafqueh
W&homyumummammnﬂumywm.&
c.om,hPoHaMeuomms:nJemnmdeMmMammmmWndo
aquellos que no se encuentren migrados, pago que se realiza a través del contratista entrante, en
consecuencia, dicho valor sera asumido por el contratista entrante, sin perjuicio de aplicar las
sanciones comrespondientes.

Mantener una vez finalizado el plazo de ejecucion del contrato que se suscriba con el presente
proceso de contratacion, los valores y la continuidad de los servicios contratados durante el S| N/A
de transicion y estabilizacién con el nuevo contratista entrante.

SI N/A

Durante Ia ejecucién del contrato el supervisor podra solicitar al contratista la instalacion de
maquinas

adicionales o retiro de maquinas ya instaladas.

En caso de instalar maquinas adicionales, el contratista deberé realizar la instalacin, 8l NA

configuracion y puesta en marcha en un tiempo no superior a tres (03) dlas calendario. La
facturacién por las maquinas adicionales sera de acuerdo a los valores establecidos en el




Pagina 4 de 16 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Codigo. 2BS-FR-0019 e b

Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U ~i=

Version: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL
TTEM | DESCRIPCION CUMPLIO OBS

contrato. Para el caso de retiro de maquinas instaladas, el contratista debera realizar el retiro en

iﬂmw ramioaldlas.
Costo basico fijo de impresora 8l N/A

Consumo hojas tipo 1 blanco y negro simplex Sl NA
Consumo hojas tipo 1 blanco y negro diplex Sl N/A
Consumo hojas tipo 1 color simplex Sl N/A
Consumo hojas tipo 1 color duplex Sl N/A
Consumo hojas tipo color simple S N/A
Fotocopi Sl N/A

Al finalizar el contrato, todos los discos duros y/o dispositivos de almacenamiento de maquinas
de impresién, equipos de computo y servidores deberan ser entregados al supervisor del contrato
para realizar el proceso de borrado seguro en cumplimiento a las politicas del Manual del

7 % Sistema de Gestiébn de Seguridad de la Informacion. Sl N/A

NOTA: una vez se realice el borrado seguro de los dispositivos de almacenamiento entregados,
estos seran devueltos al contratista dentro de los 30 dias calendario.

)

8.1.1 | Marcas RICOH Sl N/A

8.1.2 | Modelos MP 6055 Sl N/A
813 |Tipo: Muttifuncional (impresora, fotocopiadora, scanner). S| N/A
Tecnologla de Laser o led monocromata,
814 impresion: S| N/A
815 Ciclo de tra Minimo 250.000 impresiones. s| NA
8.1.6 | Panel de control: Pantalla tactil a color minimo 7 pulgadas. Sl N/A
817 | Memoria RAM Minimo 1 GB. Sl N/A
818 | Tarjeta de red 10/100/1000. Sl N/A
Bandeja de Incluida.
8.1.9 | alimentacion manual de Si N/A
papel
8110 Bandeja de entrada de | Minimo Dos (2) bandejas con capacidad minima de 500 hojas cada sl NA
- papel una. (carta y folio).
Bandeja de salida de Minimo 500 hojas.
8.1.11 | papel Si N/A
8.1.12 | Tamafios soportados Carta, A4, folio. S| N/A
Alimentador automatico | Minimo 100 hojas.
8.1.13 de documentos (adf) Sl N/A
8.1.14 | Soporte S.O. Windows 7 y superiores. Sl N/A

La capacidad evaluada por el fabricante que permita la operacion de la
solucién de impresién como lo establece el contrato.

8.1.16 | Procesador Single Core, dual Core o quad Core 1.2 GHz o superior. Sl N/A
Certificaciones energy | Debe cumplir con la norma energy star y/o epeat.

- e 3
Minimo 55 ppm carta.
Menor o igual a 6 segundos.

822 primera pagina N/A
Resolucion de 1200 x 1200 ppp.
823
impresion S! N/A
824 automatico Si. Si N/A

P v WD fuanny e = N)TEa ! v A TR

831 Debe permitir copiar Cahi plana y_adf (alimentador automatico de documentos). s| NA
- desde:

8.3.2 | Velocidad de copiado | Minimo 56 opm. Sl N/A

8.3.3 | Resolucion de copiado | 600 x 600 ppp. sl N/A

834 | Tamafo y entrada Cama plana: carta - folio - a4 adf: carta - folio - a4. S| N/A

835 | Ampliacion/reduccion | 25 a 400%. si N/A
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s | IS o S si NA
Alimentacion de Lectura de 2 caras, de una solo pasada.
8.37 | documento origen por S N/A
— d ‘
841 |Debe permitir escanear Cama plana y adf (alimentador automatico de documentos). o e
4. desde: Si N/A
Velocidad de escaneo | minimo 55 ipm para simples y 110 ipm para duplex.
842 desde adf sl N/A
8.4.3 | Resolucién del escaner | 600 x 600 S! N/A
844 | Tamafio y entrada Cama plana: carta - folio - a4 adf: carta - folio - a4. Sl N/A
Escaneo a color y Si.
045 monocromatico si NA
8.46 | Debe permitir Enviar a coreo electronico, guardar en carpeta de red. Sl N/A
847 Formatos de envio Pdf, tiff y jpg. Sl N/A
Compatibilidad GEPOL | Debe permitir el cargue de la imagen escaneada en pdf directamente
848 |-gestorde contenidos |al GEPOL, previa orden del usuario desde el equipo de computo. Si N/A
policiales
Alimentacion de Lectura de 2 caras, de una solo pasada.
849 | documento origen por Sl N/A
adf
8.4.10 | Salto de Pagina blanco | Eliminacion automatica de '3_nbhmo Ell N/A
&5 || == ihe=_ winy| [P e
El oferente debe anexar ficha técnica del equipo ofertado en la eual se pueda corroborar las
851 | especificaciones técnicas solicitadas, dicha ficha técnica debera estar en idioma espafiol, Sl N/A
también documento BL| (Bu Inc) del ofertado.
— 4 e ¥ S il Bl 1 =
911 |Marcas TRICOH ) — | 8§ | NA
912 | Modelos IM C4500(A) S| N/A
Tecnologia de Laser o led.
9.13 impresion Si N/A
814 Ciclo de trabajo Minimo 100.000 impresiones. S| NA
9.1.5 | Panel de control Pantalla tactil a color minimo 7 pulgadas. SI N/A
916 | Memoria RAM Minimo 1 GB. Si N/A
9.1.7 | Tarjeta de red 10/100/1000. Sl N/A
Bandeja de Incluida.
918 | alimentacion manual de SI N/A
1
919 ::rjadoonmu Capacidad de 500 hojas. (carta o folio). si NA
9110 Bandeja de salida de Minimo 250 hojas. sl NA
9.1.11 | Tamafios soportados Cana, a4, folio. Si N/A
9112 | Soporte S.O Windows 7 y superiores. ] N/A
9.1.13 | Procesador Single core, dual Core o0 quad Core 1.0 GHz o superior. S| N/A
9.1.14 Centificaciones energy | Debe cumplir con la norma energy star y/o epeat. S| NA
- star
Ca ol Wl
921 | Velocidad de impresién | Minimo 30 ppm carta SI N/A
922 Tiempo de salida de la | Menor o igual a 10 segundos s! NA
- Resolucion de 600 x 600
x 600 dpi
923 impresion 1l N/A
924 automatico Si S| N/A
TR = sl S Il s R e 3
931 Debe permitir escanear | Cama plana y adf (allmentador automdtico de documentos) S| A
- desde:
Velocidad de escaneo | Minimo 30 ipm.
832 desde adf Sl N/A
9.3.3 | Resolucién del escaner | 600 x 600 dpi SI N/A




Pagina 6 de 16 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
Cédigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS
Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U ~m
Version: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL
[TEM | DESCRIPCION CUMPLIO OBS
9.34 | Tamafio y entrada Cama plana: carta - folio - ad adf: carta - folio - a4 Si N/A
935 acolory Si S| N/A
9.36 Debepermtlr Enviar a correo electronico, guardar en carpeta de red 8t N/A
937 | Formatos de envio Pdf, tiff y jpg Sl NA
Compatibilidad GEPOL | Debe permitir el cargue de la imagen escaneada en pdf directamente
938 |-gestorde contenidos | al GEPOL, previa orden del usuario desde el equipo de computo. Sl N/A
policiales
Alimentacion de Lectura de 2 caras, de una solo pasada.
939 | documento origen por Sl N/A
adf = s
G s g =7 I i 9 LR 1 = lid
El oferente debe anexar ficha técnica del equipo ofertado en la cual se pueda corroborar las
941 | especificaciones técnicas solicitadas, dicha ficha técnica debera estar en idioma espafiol, Si NIA
Buye tory Inc) del equipo ofertado.
| N Y ADMINISTRACION ke
Gecﬂbndemmaummldlrecbnoam nolepatrnmti
cargue de usuarios y/o actualizaciones mediante archivos planos.
de cuota de impresion de forma manual y automatica.
Asignacién de cuota de impresion de manera individual o masiva
quedando cargadas en un tiempo no mayor a cinco (5) minutos.
Acceso con rol de administrador a los jefes de tecnologias de fa
informacién y las comunicaciones, que permita realizar consultas y
generacion de reportes en forma individual y masiva de los
El contratista debe funcionarios que hacen parte del centro de costo; dicho reporte debe
suministrar el software | contener el nimero de cuotas de impresion, trabajos impresos,
de administracion para | copiados y escaneados realizados.
el control de | La solucién de impresion debe permitir en |a totalidad de las maquinas
y copiado dentro de una | (blanco-negro y color) la retencién del trabajo enviado por el usuario y
misma solucion, su liberacién mediante la digitacion de un PIN rapido, asociado
compatible para las directamente al usuario empresarial (directorio activo) de cada
101 maquinas ofertadas funcionario en la maquina. Si el trabajo no es liberado por el usuario en si NA
' impresora un periodo de 60 minutos, debera ser borrado de la cola de impresion
multifuncional blanco — | de manera automética.
negro, impresora color, | Solicitar previamente |la autenticacion del usuario al momento de
impresora color para realizar trabajos de escaneo y copiado.
camets, el cual debe Acceso a la herramienta mediante navegador web.
permitir lo siguiente El contratista debera suministrar fa URL que debera apuntar al servidor
del servicio de outsourcing de impresion ubicado en el datacenter de la
Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, el cual
contendra la base de datos y funcionamiento de la aplicacién de toda
la solucién.
Administracion de la cola de impresion, retencién — autenticacion —
liberacién de trabajos, validacién de cuotas, reglas de impresién,
registros de los trabajos (tracking).
NOTA: se denomina centro de costo la unidad policial a la cual se
presta el servicio.
Usuario (active directory).
Nombre completo del funcionario (active directory).
Unidad policial (centro de costo) a la que pertenece el funcionario
El software para el (active directory).
control de impresion y | Correo electronico del funcionario (active directory).
copiado debe registrar | Tipo de trabajo. Impresién, copiado o escaneo.
en la base de datos la | Fecha del trabajo.
102 |!otalidad de los trabajos | Hora del trabajo. si NA
? realizados en las Nombre del documento o archivo del trabajo (si el trabajo es una copia
maquinas; como 0 escaneo este campo se registra lo que establece por default el
minimo debe registrar | software).
por cada trabajo lo Nombre de la maquina que realizé el trabajo.
siguiente: Unidad policial a la que pertenece la maquina.
Marca de la maquina.
Modelo de la maquina.
Serial de la maquina.

.-
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Registrar si el trabajo es simplex — duplex

Registrar el tamafio de papel carta - oficio.

Cantidad de paginas contenidas del trabajo.

Cantidad de hojas impresas en el trabajo (impresién y copiado)

Para las maquinas multifuncionales blanco y negro, el usuario puede
realizar trabajos (impresion, copiado y escaneo) en cualquiera de las
maquinas instaladas del contrato (pull printing).

103 Reglas de impresion La impresion en maquinas a color debera ser restringida y solo la Sl N/A
podran realizar los usuarios autorizados por el supervisor del contrato.
En cualquier momento durante la ejecucion del contrato, el supervisor
podra solicitar las modificaciones y configuracion de nuevas reglas.

E1 contratista debe Detectar y visualizar, en tiempo real alertas como: toner bajo, ausencia

aurindatoar un sl o poco papel en bandeja principal, advertencia fin de vida Gtil de un

el cual le permita consumible o repuesto, mal funcionamiento de la maquina, atasco de

104 MO ¢ la totalidad papel, maquina fuera de servicio. Sl N/A
de las méquinas con el El supervisor del contrato podra tener una vista de acceso a la

objeto de: herramienta, permitiendo la verificacion del estado de la operacién de
g las maquinas en tiempo real.

Para la instalacion del software de administracion del servicio y
fotocopiado e impresion, el contratista debera proporcionar Tres (03)
servidores, los cuales seran instalados en el cuarto de equipos de las

siguientes maneras, asl:

(01) Oficina del Grupo de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones de la Policia Metropolitana San Jerbnimo de Monteria
(MEMOT).

(01) Oficina del Grupo de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones de! Departamento de Policla Cérdoba (DECOR).

(01) Unidad Prestadora de Salud (UPRES).

El servidor principal debe ser tipo Rack en formato de diecinueve
pulgadas (19”) “el estandar de 19" se refiere a la distancia de ancho
que hay entre los perfiles interiores del armario®, cumpliendo con los
requerimientos y condiciones para la instalacion de equipos en el
centro de datos de la Policia Nacional descritas dentro de los items en
el contrato.

El servidor sera para la administracion, gestién, almacenamiento de la
base de datos y demas servicios que componen la solucién.

El servidor principal debera tener contingencia con otro equipo fisico sI N/A
tipo Rack (modo pasivo), en formato de diecinueve puigadas (19°) “el
estandar de 19" se refiere a la distancia de ancho que hay entre los
perfiles interiores del armario®, cumpliendo con los requerimientos y
condiciones para la instalacion de equipos en el centro de datos de la
Servidor y amuitectura | Policia Nacional descritas dentro de los Items 20, 21, 22, y 23; lo

de la solucién anterior con el fin de garantizar la continuidad del servicio de impresién
en eventuales ventanas de mantenimiento a las que sea expuesto el
servidor principal.

Sera una amuitectura centralizada, para todas las sedes objeto del
contrato con excepcion de SIPOL.

105

Nota 1: en caso que existan sedes 0 impresoras que no se puedan
conectar correctamente al servidor podran hacer uso de agentes (en
equipos de los usuarios y/o impresoras) o estaciones de trabajo de
manera local que controlen la operacioén del servicio, quienes haran la
sincronizacion peridédica con el servidor principal de la solucién. Para la
Instalacién de agentes y/o estaciones de trabajo seran previa
coordinacion y validacion con el supervisor del contrato.

Nota 2: para la sede SIPOL, el contratista debera disponer de un
servidor y/o estacion de trabajo que controle la operacion exclusiva
para dicha sede, descritas dentro de los items del contrato
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Area de operacion del

Nota 3: los servidores para SIPOL deberan contar con la capacidad
suficiente para atender el servicio de una manera agil y oportuna.

La operacion del servicio consta de administracidn de la cola de
impresion, retencidn — autenticacion — liberacion de trabajos, validacion
de cuotas, reglas de impresion, registros de los trabajos en (Tracking).
Para una mayor precision de los registros de los trabajos en la base de
datos respecto a los contadores de las maquinas, el tracking debe
realtzauedudeeadanﬁqulm

uMIammmnmmmmamdemmde
|as instalaciones de la Policia Metropolitana San Jerbnimo de
Monteria, el Departamento de Policia Cordoba y la Unidad Prestadora
de Salud, con puntos de red y cableado estructurado, que funcionara
como el sitio de operacion principal para la prestacion del servicio de
outsourcing de impresion.

El contratista debera proporcionar el mobiliario y equipos de cémputo
debidamente licenciados para el uso del operario.

El contratista faciitara al técnico, la instatacion de un cliente de correo
electronico empresarial OF FICE 365 — MS TEAMS, al cual se
notificaran y solicitaran los requerimientos de soporte relacionados con
la prestacién del servicio.

La Policia Nacional facilitara al operario un usuario y contrasefia para
ingresar al Sistema de informacién para la gestion de incidentes en tic
"SIGMA" de la Policia Nacional.

NOTA: El contratista debera indicar al supervisor del contrato, fa
persona responsable a la cual se le asignara el respectivo usuario del
sistema de informacion para la gestion de incidentes en tic “SIGMA" de
la Policia Nacional, mediante el cual se debe realizar la recepcion,
gestion y respectiva solucién de todos los requerimientos generados
con relacién a la prestacion del servicio, realizando el cierre efectivo
del ticket. La Policia Nacional daré instruccion a la persona que
disponga el contratista sobre el uso de la herramienta dispuesta por la
institucion.

— E— =
- b e i

S|

N/A

Responsabilidad de los
Técnicos designados

Velar por la correcta prestacion del servicio.

Cumplir cabalmente con sus funciones y las demas que le sean
asignadas por el contratista y supervisor del contrato.

Ser el canal de comunicacion entre la empresa y el supervisor del
contrato. Para ello debera tener habilitado un nimero celular en el que
conteste a las llamadas y requerimientos del supervisor del contrato en
horas laborales y no laborales.

Asistir a las reuniones de seguimiento y control por la supervision del
contrato

Consolidar, realizar y presentar los entregables al supervisor del
contrato en los tiempos establecidos.

Se le asignara un usuario del sistema de informacién para la gestion
de incidentes en TIC — SIGMA de la Policia Nacional, donde debera
coordinar los diferentes recursos para solucionar los casos que se le
asignen, dentro de los términos y acuerdos de nivel de servicio del
contrato.

Monitorear en forma remota (desde las instalaciones de la Policia
Nacional) o de manera presencial el estado de funcionamiento de cada
una de las maquinas, componentes de hardware y software de la
solucién implementada, estado de suministros (papel, toner, repuestos,
consumibles) en las sedes del contrato, de manera que le permita
tomar acciones preventivas de forma oportuna, coordinando la
loglstica y recursos de la empresa, gestionando las alertas detectadas,
con el fin de garantizar una continua prestacién del servicio evitando
indisponibilidades de servicio.

Coordinar la atencién de los requerimientos recibidos a través de los
canales puestos a disposicion (extension telefonica, correo electronico

Sl

N/A
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empresarial Office 365, MS Teams y SIGMA), articulando los recursos
y logistica de la empresa, garantizando el cumplimiento de los
términos y acuerdos de nivel de servicio del contrato.
Coordinar los mantenimientos preventivos y correctivos a las diferentes
maquinas, de manera que estén funcionando correctamente evitando
Indisponibilidades de servicio.
Ser idéneo en el manejo del software y las maquinas que comprenden
la solucién implementada, de manera que pueda gestionar los
mewmmmmmmy
eficiente
Coordinar oportunamente con el contratista el cumplimiento de fa
disponibilidad del stock de suministros dentro del contrato.
Monitorear las maquinas en las sedes que no cuentan con operario
permanente a través del software y herramientas de administracion
detectando las diferentes alertas y estableciendo comunicacién con los
Interesados a través de las herramientas dispuestas (extensién
telefonica, correo electrénico empresarial Office 365, conversaciones
Teams), de manera que se establezcan las coordinaciones logisticas y
administrativas para prevenir indisponibilidades del servicio.
Laborar en traje formal de lunes a viemes y sabados sport formail de
Ser necesario.
Suministrar la informacion correspondiente para el cumplimiento de la
politica de cero papeles establecidos en la Directiva Administrativa
Permanente No. 002 DIPON OFPLA 23.1, del 09/02/2016, cuyo objeto
es "Parametros sobre la eficiencia administrativa y lineamientos de
itica cero papeles en la Policia Nacional”.

Ejecutar las actividades y prestar el soporte técnico para la correcta
del servicio y ejecucion del contrato.

Cumplir cabaimente con sus funciones y las demas que le sean

asignadas por el coordinador, contratista y supervisor del contrato.

Suministrar el papel en cada una de las maquinas.

Pasar revista de las maquinas verificando el estado de funcionamiento,

detectando y resolviendo posibles fallas menores que se conviertan en

una indisponibilidad.

Atender los requerimientos de soporte a través de las llamadas

. telefénicas, correos electrénicos, conversaciones Teams y casos

Responsabilidades de

122 los operarios SIGMA (en coordinacién con el coordinador).

permanentes Aprovisionar las cuotas de impresion, a través del procedimiento que

establezca la supervision del contrato.

Monitorear a través de las herramientas administrativas el correcto
funcionamiento de cada una de las maquinas, y gestionar las alertas
en sitio 0 a través del coordinador.

Si N/A

Deberan ser idoneos en el manejo del software y las maquinas que
comprenden la solucién implementada, de manera que presten el
soporte técnico de manera oportuna y eficiente.

El contratista debera disponer de un personal técnico en el
departamento de policia Cérdoba, quien brindara soporte a las
dependencias y estaciones de policia, cumpliendo con 46 horas
mmyMMthMmm

Porotra parte, en referencia |as unidades, Policia Metropolitana San

123 | Horaros detrabajo. | ;o snimo de Monteria y la Unidad Prestadora de Sanidad, su soporte s NA
estara a cargo de un funcionario, teniendo presente la apropiacion
presupuestal para esas dos unidades.

NOTA: los técnicos asignados no estan autorizados para salir de su
sede asignada y prestar soporte técnico en otras sedes sin
autorizacion del supervisor del contrato.

El coordinador de servicio y operarios permanentes debera laborar en
traje sport formal con opcidn de usar (Chaqueta o chaleco), que

124 Identificacion identifique a la empresa contratista y portar un camet con foto de si NA
identificacién y dar cumplimiento a SG-SST.
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Presentacion Personal: Cddigo de vestuario Business Casual /
Informal Arreglado.

125

Durante la ejecucién del contrato el supervisor podra solicitar al contratista personal técnico

adicional o retiro de

13

131

El contratista debera
entregar informe
mensual
correspondiente a la
fecha de corte de
facturacion, el cual
debe contener lo
siguiente:

técnico.

contratista run ejeummenlommo
PDF, que corresponde a la fecha de corte de facturacion, el cual debe
contener lo siguiente:
Capitulo 1. Consumo de papel discriminado por unidades (centros de
costo) indicando:
Trabajos de copiado e impresiones.
Trabajos blanco negro y color.
Trabajos simplex (hoja por una cara) y diplex (hoja doble cara).
Graficos llustrativos.

Capitulo 2. Top 10 de los usuarios que méas imprimieron discriminado
para cada una de las unidades indicando:
Trabajos de copiado e impresién

Trabajos blanco negro y color.

Trabajos simplex (hoja por una cara) y duplex (hoja doble cara).
Graficos llustrativos.

Capltulo 3. Listado de las maquinas del contrato y unidad policial,
indicando para cada maquina los consumos mensuales discriminados

por:
Consumo hojas blanco y negro simplex.

Consumo hojas blanco y negro ddplex.

Consumo hojas color simplex.

Consumo hojas color daplex.

Consumo impresiones plotter por metro.

Registro del consumo mensual de cada maquina implementa en la
solucion de outsourcing. ‘

Comparacion de los contadores mes a mes.

Gréficos ilustrativos.

Capitulo 4. Total, de cartuchos de toner consumidos durante el corte
mensual, discriminado por unidades indicando:

Cantidad de cartuchos.

Peso.

Sl N/A

S| N/A

132

Anexos del informe
mensual,

Archivo plano (en formato Excel) de los registros de la base de datos,
que soporten las cantidades reportadas en los capitulos 1 al 4.
Soportes de la lectura de contadores de las maquinas para la
comparacién realizada del informe en el capitulo 3.

Sl N/A

133

Factura mensual

El contratista en la factura debe relacionar los items conforme los
valores adjudicados:

Costo basico fijo de impresora multifuncional blanco - negro.
Costo basico fijo de impresora color

costo basico fijo de impresora color para camets
costo basico fijo de impresora plotter color

costo basico fijo de impresora portatil

Consumo hojas blanco y negro simplex.
Consumo hojas blanco y negro diplex.
Consumo hojas color simplex.

Consumo hojas color daplex.

Consumo i lmpmsnnu pbtter por metro.
Coordinador de servicio

Operario permanente.

El supervisor del contrato indicara al contratista la cantidad de facturas
que se deberan generar por cada mes, teniendo en cuenta que se
debe dividir por las cadenas presupuestales que conforman el
contrato.

Si N/A
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Certificacién de aportes parafiscales.
134 m:” la factura Planilla de aportes. ] N/A
Anexo a la factura.
135 [Adnde a1, | Ver ltem 15.1 S| N/A
Acta de instruccion al
personal de los grupos
de Tecnologias de la
e |Zomadinybm que | Veritem 152 si N/A
forman parte de las
diferentes unidades del
contrato.
Cronograma de meﬁmd&eﬁmmdwm&lmm.mm
13.7 instalacién e de instalacion e implementacién de la solucién de outsourcing, si N/A
: implementacién de la detallando las actividades, acordes a los items 3.1, 3.2, 3.3, 34, 35.
solucién
El contratista debe realizar campafias de sensibilizacion a los usuarios
Campafia de m:bemﬂdoodelmmmrchg.anemwmmnla
138 ibilizacié optimizacién, uso y manejo adecuado del papel, practicas de Si N/A
impresion, estas actividades seran coordinadas directamente con el
rvisor del contrato, quien validara la ej idn de las mismas.
El contratista debe presentar soportes del licenciamiento de hardware,
139 Licenciamiento software, sistemas operativos y bases de datos, requeridos para la Si N/A
administracién y operacién de la solucién de outsourcing de impresion
El contratista debera presentar las hojas de vida del coordinador del
13.10 | Hojas de vida servicio y operarios permanentes que realizaran la operacién y si N/A
administracién de Ia solucién de outsourcing de impresién.
El contratista debera realizar los tramites administrativos
correspondientes para el diligenciamiento de los formatos 1IN-FR-0043
“componente biogréfico para persona natural® y 1DT-FR-0016
“declaracion de confidencialidad y compromiso con la seguridad de la
informacién contratistas o terceros” por parte del coordinador del
serviclo y operarios permanentes que realizaran la operacién y
administracién de la solucién de outsourcing de impresion.
El contratista deberé realizar los tramites administrativos
correspondientes para el diligenciamiento del formato 1DT-FR-0004
13.11 | Fomatos “asignacion de usuario y términos de uso” por quien serd el 8l NA
responsable del usuario para el ingreso al sistema de informacién para
la gestién de incidentes en tic "SIGMA" de la Policla Nacional.
NOTA: el cambio del coordinador del servicio y/o operario permanente
durante la ejecucién del contrato se deberd informar al supervisor del
contrato con 15 dlas de anticipacién, relacionando nombres y apellidos
del personal que se requiera cambiar y los que ingresaran debiendo y
presentar los formatos debidamente di
Certificado de El contratista debera presentar los certificados de disposicion final de
1312 disposicion final. los residuos gestionados a través de un gestor ambiental autorizado Si N/A
por autoridad competente.
El contratista debera presentar declaracion del proveedor en el
13.13 | Dectaracién blanqueo blanqueo de la pulpa, acompafiada de certificado de prueba de s NA
de hpupe laboratorio.
El contratista debera entregar al supervisor del contrato los
documentos entregables de la siguiente manera:
Informe mensual y anexos: cinco (5) primeros dias de cada mes.
Factura mensual y anexos: cinco (5) primeros dias de cada mes.
13.14 | Tiempos de entregables | Acta de instruccion y manual de usuario final: 10 dias habiles después Si N/A
de reportar |a instalacion de totalidad de las maquinas.
Acta de instruccién a personal grupos GUTIC: 10 dias habiles después
de reportar la instalacién de totalidad de las maquinas.
Cronograma de instalacion: 2 dias habiles después de aprobacién de
ia Unica.
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14

141

—

Suministro de papel

Campafias de sensibilizacion: una cada tres meses después de firma
de acta de inicio del contrato.

Hojas de vida y certificaciones de experiencia laboras: 10 dias habiles
después de firma de acta de inicio del contrato.

Formatos 1IN-FR-0043 y 1DT-FR-0016: 10 dias habiles después de
firma de acta de inicio del contrato.

Formato 1DT-FR-0004 3 dias habiles después de firna de acta de
inicio del contrato,

Cuenta de correo a la cual se notificaran y solicitaran los
requerimientos de soporte relacionados con la prestacion del servicio y
asignacion de cuota de impresién. Dicha cuenta de correo debe
contener como minimo la siguiente nemotecnia soporte

(nombre de la firma contratista) @: 2 dias habiles después de
aprobacion de garantia unica.

Certificado de disposicién final: antes de finalizar el contrato.
Declaracién blanqueo de la pulpa: 10 dias habiles después de firma de
acta de inicio del contrato.

mwmnmmaammhmumel
GvupodoCommthdthopomsmmdo
Monteria.

' Eloonmﬁthselérupomabbdegamnuia;m hsméf;uinasobjeto

del contrato tengan la cantidad de papel bond requerida para la
prestacion del servicio de outsourcing de impresién de forma
permanente.

Tipot: El contratista debe contar con disponibitidad para suministrar
papel ecolégico 72 gr, color natural; papel fabricado a partir de la fibra
virgen de cafta de aziicar, materia prima natural, renovable,
biodegradable y reciclable, tamafio carta y oficio, en reemplazo del
papel bond 75 grs - blanco.

Tipo 2: El contratista debe contar con disponibilidad para suministrar
papel opalino texturizado de 125 a 250 gr, color Blanco, Gris 6 hueso
segun sea fa necesidad.

El suministro e indicaciones respecto a este tipo de papel, seran previa
coordinacion con el supervisor del contrato.

Si durante la prestacion del servicio, se reportan casos sigmas por
ausencia de papel, el incidente sera tipificado como maquina fuera de
servicio.

Sl

N/A

142

Suministro de toner

El contratista sera responsable de garantizar que las maquinas objeto
del contrato tengan el toner requerido para la prestacion del servicio de
outsourcing de forma permanente.

8!

N/A

143

Stock de suministros

El contratista debe disponer y entregar al técnico designado un stock
de suministros (toner y papel) en cada una de las sedes donde se
presta el servicio, para atender los requerimientos y necesidades de
forma oportuna y eficiente. Este stock debe ser del 30% del Téner y
Papel para satisfacer las necesidades de cada sede.

NOTA: el stock de suministros deberd estar disponible 24 horas, 7 dias
a la semana. El incumplimiento del presente item, sera causal de
incumplimiento del contrato, y lo que derivara al debido proceso por
parte de la Policla Metropolitana San Jerénimo de Monteria.

NA

144

Disponibilidad

El contratista debe garantizar que las maquinas, software y servicio de
outsourcing, estén disponibles siete (7) dias por veinticuatro (24) horas
durante la vigencia del contrato.

Sl

N/A

145

Maquina fuera de
servicio

Seran tipificadas como maquinas fuera de servicio aquellas situaciones
en que:

Se quede sin toner.
Se quede sin papel.

Si

N/A
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Presente fallas o fin de vida Util de elementos consumibles, originando
impresiones de mala calidad o no imprima.

Presente atasco de papel de manera constante.

Presente impresiones de mala calidad, (manchas, lineas, arrugas,
borrosa). (*)

No funciona impresion, copiado o digitalizacion.

Falla en alimentador adf.

El usuario final no pueda usar cualquiera de los servicios de la
maquina, por fallas del servidor.

NOTA 1: las impresiones de mala calidad, (manchas, lineas, arrugas,
borrosa) no deberan ser facturadas. Por lo tanto, el supervisor del
contrato debera consolidar y entregar al contratista las impresiones de
mala calidad, antes de generar la facturacion para que sean
descontadas.

NOTA 2: en cualquiera de los casos, cuando la falla no se pueda
solucionar se debera instalar una maquina de reemplazo mientras se
realiza el arreglo de la maquina inicial. Si la falla persiste y la maquina
no ha sido reparada esta se debera reemplazar por una maquina de
iguales o superiores caracteristicas.

Inasistencia del
coordinador y/o
operario permanente

146

Para casos donde alguno de los operarios permanentes y coordinador,
no pueda asistir a alguna sede por situaciones ajenas a la Policla
Nacional, el contratista debe asignar una persona en su reemplazo, y
coordinar con el supervisor el ingreso a las instalaciones policiales.

NOTA: la inasistencia no debera ser facturadas. Por lo tanto, el
supervisor del contrato debera consolidar y suministrar al contratista la
refacién de los dias/horas de inasistencia, antes de generar la
facturacién para que sean descontadas.

Sl

N/A

147 | Tiempos de respuesta

Las solicitudes de soporte técnico deben ser atendidas de manera
inmediata por el personal técnico de la empresa asl:

Escenario 1: si la maquina se encuentra ubicada en una sede que si
tenga operario(s) permanente(s) asignado(s).

Tiempo de sofucion. méximo 03 horas.

Escenario 2 sl la maquina se encuentra ubicada en una sede que no
tenga operario(s) permanente(s), los tiempos de solucién son los
siguientes:

Si la sede tiene en total 3 0 menos impresoras

Tiempo de solucién: méaximo 08 horas.

Si la sede tiene en total 4 0 mas impresoras.

Tiempo de solucion: méximo 24 horas.

Escenario 3: si se presenta una falla total o parcial sobre el nimero de
maquinas, donde ningln usuario pueda hacer uso del servicio, los
tiempos de solucién son los sigulentes.

Si las fallas del servicio son por causas atribuibles al contratista, el
tiempo de solucién sera de maximo una (1) hora y habilitar al menos
una maquina para impresion directa en cada unidad.

Escenario 4: inasistencia del coordinador y/o operario permanente.
Tiempo de solucién: maximo 05 horas.

Escenario S: insumos agotados en las maquinas (papel, téner).
Tiempo de solucién: maximo 02 horas.

Si pasadas las horas maximas en cada situacion la falla persiste, se
descontara el 10% por cada hora adicional del valor total del

arrendamiento de la maquina sin sobrepasar el 100% del valor por dia.

SI

N/A
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Los medios para notificar maquinas fuera de servicio, fallas masivas
del servicio, inasistencias del coordinador y/o operario permanente:
Los dispuestos por la Policia Nacional (extension telefénica) y Sistema
148 Medios para notificar. de informacién para la gestidn de incidentes en tic "SIGMA™. S| NA
) Correo electronico proporcionado por el contratista.
NOTA: En caso de fallas masivas se informara directamente a la firma |
contratista, partiendo desde el coordinador del servicio y/o niveles
superiores de |a jerarquia de la empresa.
15 A fisipary LTINS =iy Tl B e PlEas,
El contratista a medida que realiza la de la solucion de
Sotnacsitn v maswatl de outsourcing, debera suscribir acta de instruccion y planilla de firmas,
L ST b el Justificando la capacitacion a los funcionarios (usuarios finales) en las sl NA
) funciones para impresién, copiado, digitalizacién y uso del software de
la solucion de outsourcing.
Instruccion a personal | El contratista debera realizar capacitacién como minimo a tres (3)
de los grupos de funcionarios de los grupos de tecnologias de la informacién y las
tecnologlas de la comunicaciones, que forman parte de las diferentes unidades
152 informacion y las policiales del contrato, en temas sobre: funciones para impresion, sI NA
‘ comunicaciones que copiado, digitalizacién y uso del software de administracion de la
forman parte de las solucién de outsourcing.
diferentes unidades

Diligenciar los formatos 1IN-FR-0043 “componente biografico pam pe;aona
natural® y 1DT-FR-0016 “declaracién de confidencialidad y compromiso con
la seguridad de la informacion contrafistas o terceros”.

representantes, asesores o de cualquier otra persona que en el proceso de
contratacién acte en su nombre, es causal suficiente para el rechazo de la

oferta o para la terminacién anticipada del contrato, si el incumplimiento

%m ™ No suministrar informacién que obtenga o conozca con ocasién de la
operarios y ejecucion del mismo, y que se encuentra marcada como confidencial; asi
permanentes que camo sabre los lugares a los cuales tenga acceso con ocasién de su servicio
$an s resizar la y sea revelada informacién marcada como confidencial.
16.1 operacion Cumplir con los protocolos de seguridad de instalaciones. Si N/A
Md‘ Someterse a un estudio de credibilidad y confianza realizado por la
ks solucién de Direccion de Inteligencia de la Policia Nacional, durante la vigencia del
outsourcing confrato.
srpreain. NOTA: en el evento de no pasar dicho estudio alguna de las personas
vinculadas a este servicio, el contratista debera cambiar dicha persona por
otra que también debera someterse al estudio de credibilidad y confianza.
El futuro contratista se obliga a no suministrar informacién que obtenga o
conozca con ocasion de la ejecucion del mismo, y que se encuentra
marcada como confidencial; asl como sobre los lugares a los cuales tenga
162 Confidencialidad | acceso con ocasién de su servicio y sea revelada informacién marcada si N/A
z de la informaciéon. | como confidencial.
El oferente debera firmar un acuerdo de confidencialidad y no revelacion de |
la informacién para lo cual debera diligenciar el FORMULARIO ACUERDO
DE CONFIDENCIALIDAD.
Durante el tiempo de la ejecucidn y garantia del proyecto, el contratista
debera cumplir con los protocolos de seguridad de instalaciones, seguridad
Seguridad de de la informacion (Manual del Sistema de Gestién de Seguridad de la
163 | instalaciones y de Informacion para la Policla Nacional-Resolucién No. 08310 del 28/12/2016), S| NA
) e informaoidn seguridad y salud en el trabajo (debera diligenciar el formulario SISTEMA
) DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO)y las [
normas ambientales aplicadas en las instalaciones policiales a las que tenga ‘
que acceder, L
Cumplir con el compromiso de anticorrupcién dentro del proceso
manifestando que se encuentra dispuesto a suministrar la informacién propia
Compromiso que resulte necesaria para aportar transparencia al mismo y si se
164 anticormupcion comprueba el incumplimiento del proponente, sus empleados, SI N/A
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[TTEM_| DESCRIPCION CUMPLIO | _0BS ||
ocurre con posterioridad a fa adjudicacion del mismo, para lo cual debera
diligenciar el formulario COMPROMISO ANTICORRUPCION.

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA: .

A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (56) dias calendario desde que |
inici6 el piazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (155) dias calendario para que finalice |
el plazo de ejecucion. '
»
|

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CORDOBA, pagaré el valor del contrato que resulte del presente

proceso a favor del contratista en la ciudad de Monteria, en PAGOS MENSUALES con base en la facturacion

soportada presentada por el contratista durante los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la |
prestacion de los servicios y todos los reportes estadisticos mencionados en el presente estudio de

conveniencia y oportunidad, dentro de los TREINTA (30) DIAS HABILES, siguientes a la presentacion de la

factura comercial respectiva en la ventanilla (inica de radicacién de cuentas de la Unidad Prestadora de Salud

Cordoba, luego de ser auditada la facturacién debe ser enviada a la Regional de Aseguramiento en Salud N°

6, una vez cumplidos los tramites administrativos y fiscales vigentes y que la Direccién del Tesoro Nacional |
sitiie los comespondientes recursos del PAC autorizado a la institucién. En consecuencia, no obstante, la

programacion de PAC cuya autorizacién es competencia del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a través

de la Direccién del Tesoro Nacional, no sera impedimento para la ejecucién del objeto contractual.

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:
En este espacio se debe informar el valor total de los pagos efectuados, valor del mismo y porcentaje, asi: |

a. Balance general de pagos y entregas
% del r del co
Valor en pesos I o:o': d?c ommm "
Valor total del contrato u orden de compra $ 12.000.000,00 | 100%
Valor total de las entregas $2.000.000,00 | 16,67%
Valor total facturado $2.000.000,00 16,67% |
Valor facturado pendiente de pago $0 83.33% i
Valor pagado $2.000.000,00 16,67% ,
Valor pendiente de entrega $10.000.000,00 83.33% ‘

NOTA: Es de anotar que la ejecucién del contrato comresponde al presupuesto que se le realizo a UPRES |
DECOR el cual es por valor de $12.000.000,00.

b. mmmmmmhmymwmmwolmmm \

mwlﬂdndaberémhdonardemmdismminadabmmmndemeahmw
contrato u orden de compra Gnicamente del periodo que esta informando)
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S Fecha de Valor No Valor No. orden |
L+ ] % 9 |
constancia | Valorrecibido | o inido facturado | factura | VAIOTPa0AO | 4oy cciones | de pago
de recibido ‘
1811272024 | 1.999.999.90 No. |
01 $2.000.000,00 MP629 | $2.000.000,00 | $130.640,00 | 514818424
19/12/2024 $0.10 NDVE |

NOTA: en caso de que se esté presentando el informe final, se debera diligenciar, el cuadro anterior con la recopilacién de toda
informacién del contrato.

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
5. RECOMENDACIONES ‘

En el contrato 92-7-10031-24, hasta la fecha se ha ejecutado de acuerdo a los parametros propios de |
la ley 80 de 1993 y en especial lo convenio en el contrato. No se ha presentado inconveniente alguno |
en la ejecucion o prestacion del servicio hasta la fecha. ‘

6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que |
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal |
de la devolucién del respectivo informe de supervision. !

r Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las |
El contratista sl X clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas |
cumplié con lo ~*— | establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos ;
establecido en obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
las clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

contractuales A
NO " En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante |

.= | comunicacién oficial No. del , dirigida al | |
!1 ’ ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas. .

Atentamente, l

Firma ‘(

PS07-B ALVAREZ VEGA

PROFESIONAL EN SEGURIDADO7

Supervisor Contrato No. 92-7-10031-24 ‘
Correo electronico: decor.upres-tel@policia.gov.co {
No. Celular: 3003482534 L




