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Informe de Eventos del 2024.12.01 al 2024.12.31
Entidad:81-001 PARQUE NACIONALES
SucursPARQUE NACIONALES
Direc:CLL. 13 NO. 36 - 25 LA CASTELLANA - Tel: 7320493

Fecha Hora Evento Comentarios
2024.12.01 03:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000
2024.12.01 10:4 CIERRE ENTIDAD HENRY PINZON CIER (005)

10:43:02 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.01 10:4 APERTURA ENTIDAD HENRY PINZON APER (005)

10:43:09 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
10:44:20 03 ATENDIDO
10:44:20 03 A
2024.12.01 10:4 CIERRE ENTIDAD HENRY PINZON CIER (005)

2024.12.02 03:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000
2024.12.02 07:4 APERTURA ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ APER

07:42:00 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
07:42:52 11 ATENDIDO WHATSAPA GRUPO
07:42:5511 A

2024.12.02 18:0 CLIENTE NO HA CERRADO

08:40:10 Llego cierre
2024.12.03 03:5 ERROR DE SUPERVISION

03:59:42 03 ATENDIDO
03:59:43 03 A
2024.12.03 08:4 CIERRE ENTIDAD HERNANDO CHAVEZ CIER (012)

08:40:10 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,

2024.12.03 08:4 RESTAURE DE PING REES ZONA 000

2024.12.03 08:4 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.03 08:4 RESTAURE DE PING REES ZONA 000

2024.12.03 08:4 APERTURA ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ APER
08:40:23 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,

08:42:49 03 ATENDIDO
08:42:50 03 A



2024.12.03 08:4 APERTURA ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ APER

2024.12.03 08:4 RESTAURE DE PING REES ZONA 000
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Informe de Eventos del 2024.12.01 al 2024.12.31
Entidad:81-001 PARQUE NACIONALES

SucursPARQUE NACIONALES

Direc:CLL. 13 NO. 36 - 25 LA CASTELLANA - Tel: 7320493

Fecha Hora Evento Comentarios
2024.12.03 08:4 REST. TECLADO REES ZONA 000
2024.12.03 08:4 REST. TECLADO REES ZONA 000
2024.12.03 11:1 MEDICA (TECLADO) EVEN ZONA 000

11:15:09 03 PRUEBAS TECNICAS DE: SUP JOSE
11:15:14 03 A
2024.12.03 11:1 REST. MEDICA (TECLADO) REES ZONA 000

2024.12.03 18:0 CLIENTE NO HA CERRADO

12:55:08 03 ATENDIDO
12:55:08 03 A
2024.12.04 03:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.04 18:0 CLIENTE NO HA CERRADO

20:54:49 03 COMUNICACION CON LOS ENCARGADOS:
SILVANA DAZA CONFIRMA HOY SE QUEDA PERSONAL NO
ACTIVA
20:55:0503 E
21:25:52 03 ATENDIDO
21:25:53 03 A

2024.12.04 20:5 CLIENTE NO HA CERRADO

07:11:35 03 ATENDIDO
07:11:3503 A
2024.12.05 03:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000
2024.12.05 17:4 CIERRE ENTIDAD HERNANDO CHAVEZ CIER (012)
17:47:33 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.06 03:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.06 07:5 APERTURA ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ APER



07:51:12 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
07:52:39 03 ATENDIDO
07:52:40 03 A

2024.12.06 18:0 CLIENTE NO HA CERRADO

18:09:52 Llego cierre
2024.12.06 18:0 CIERRE ENTIDAD HERNANDO CHAVEZ CIER (012)

18:09:52 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
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Informe de Eventos del 2024.12.01 al 2024.12.31
Entidad:81-001 PARQUE NACIONALES

SucursPARQUE NACIONALES

Direc:CLL. 13 NO. 36 - 25 LA CASTELLANA - Tel: 7320493

Fecha Hora Evento Comentarios
2024.12.06 18:0 CIERRE ENTIDAD HERNANDO CHAVEZ CIER (012)
2024.12.07 03:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000
2024.12.07 06:4 APERTURA ENTIDAD HEIDY CIFUENTES APER (001)

06:41:03 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
06:43:28 03 ATENDIDO
06:43:28 03 A
2024.12.07 06:4 CIERRE ENTIDAD HEIDY CIFUENTES CIER (001)

06:42:20 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.08 03:5 ERROR DE SUPERVISION

03:59:20 03 E

04:00:24 03 ATENDIDO NO HAY SE AL DE CAMARAS
04:00:37 03 E

04:02:23 03 ENVIO DEL SUPERVISOR: SUP MARCEL
04:02:54 03 E

04:05:45 03 E

04:15:35 03 E

04:16:25 03 E

04:16:53 03 COMUNICACION CON LOS ENCARGADOS:
SILVANA DAZA CONFIRMA NO TIENEN ENERGIA DESDE AYER
EN LA ENTIDAD, INFORMA APENAS LES RECONECTEN
SERVICIO DE ENERGIA INFORMARA, SE INFORMA RPEORTE
DE FALLA DE TEST Y DE CAIDA DE SE AL DE CAMARAS



04:17:32 03 E
05:52:39 03 ATENDIDO
05:52:39 03 A
2024.12.09 04:1 ERROR DE SUPERVISION

04:19:43 03 E
04:55:45 03 ATENDIDO
04:55:45 03 A
2024.12.10 04:3 ERROR DE SUPERVISION

04:40:20 03 ATENDIDO
04:40:20 03 A
2024.12.10 11:5 SUPERVISION DE EXPANSOR DE ZONA EVEN ZONA 000

2024.12.10 11:5 MEDICA (TECLADO) EVEN ZONA 000
11:53:06 03 PRUEBAS TECNICAS DE:

11:53:06 03 A
2024.12.10 11:5 REST. MEDICA (TECLADO) REES ZONA 000
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Informe de Eventos del 2024.12.01 al 2024.12.31
Entidad:81-001 PARQUE NACIONALES
SucursPARQUE NACIONALES
Direc:CLL. 13 NO. 36 - 25 LA CASTELLANA - Tel: 7320493
Fecha Hora Evento Comentarios
2024.12.10 11:5 MEDICA (TECLADO) EVEN ZONA 000
2024.12.10 11:5 REST. MEDICA (TECLADO) REES ZONA 000
2024.12.10 11:5 REST. TECLADO REES ZONA 000
2024.12.10 11:5 APERTURA ENTIDAD DANIEL AMAYA APER (009)
2024.12.10 11:5 APERTURA DESPUES DE ALARMA EVEN ZONA 000
2024.12.10 11:5 REST. ALARMA ENTRADA MOV (1) REES (009)
2024.12.10 11:5 FALLA DE TECLADO APER (000)
11:53:41 03 E
12:00:24 03 E
12:11:22 03 E
12:35:53 03 ATENDIDO

12:35:53 03 A
2024.12.10 11:5 ALARMA ENTRADA MOV (1) EVEN (009)



12:24:00 Z
12:24:08 03 E
12:24:11 03 ATENDIDO
12:24:11 03 A
2024.12.10 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.10 17:3 CIERRE ENTIDAD HERNANDO CHAVEZ CIER (012)

17:32:15 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.11 07:5 APERTURA ENTIDAD HENRY PINZON APER (005)

07:55:59 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
07:58:31 03 ATENDIDO MAJE
07:58:32 03 A
2024.12.11 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.11 17:4 CIERRE ENTIDAD HERNANDO CHAVEZ CIER (012)

17:43:21 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,

2024.12.11 21:4 APERTURA ENTIDAD HEIDY CIFUENTES APER (001)
21:49:49 Apertura Fuera de Horario

2024.12.11 21:4 APERTURA FUERA DE HORARIO HEIDY CIFUENTES APER

21:51:39 03 ATENDIDO

21:51:40 03 A
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Informe de Eventos del 2024.12.01 al 2024.12.31
Entidad:81-001 PARQUE NACIONALES
SucursPARQUE NACIONALES
Direc:CLL. 13 NO. 36 - 25 LA CASTELLANA - Tel: 7320493

Fecha Hora Evento Comentarios
2024.12.11 22:5 CLIENTE NO HA CERRADO

06:23:00 03 ATENDIDO
06:23:00 03 A
2024.12.11 22:5 CLIENTE NO HA CERRADO

06:23:01 03 ATENDIDO
06:23:02 03 A
2024.12.12 06:2 CLIENTE NO HA CERRADO

07:53:55 03 ATENDIDO
07:53:55 03 A
2024.12.12 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000



2024.12.12 18:0 CLIENTE NO HA CERRADO

20:53:11 03 COMUNICACION CON LOS ENCARGADOS:
SILVANA DAZA CONFIRMA SE QUEDA PERSONAL HOY NO
ACTIVAN
20:53:19 03 E
21:43:54 03 ATENDIDO
21:43:54 03 A

2024.12.12 20:5 CLIENTE NO HA CERRADO

20:55:11 03 ATENDIDO
20:55:11 03 A
2024.12.12 21:5 CLIENTE NO HA CERRADO

12:18:05 03 ATENDIDO

12:18:05 03 A
2024.12.13 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000
2024.12.13 18:0 CLIENTE NO HA CERRADO

19:02:55 Llego cierre
2024.12.13 19:0 CIERRE ENTIDAD DANIEL AMAYA CIER (009)

19:02:55 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.14 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000
2024.12.15 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000
2024.12.16 08:0 APERTURA ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ APER
08:02:22 Se envia notificacion al correo(s)

corota@parquesnacionales.gov.co,
08:04:15 03 ATENDIDO

08:04:1503 A
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LSUCO010
Informe de Eventos del 2024.12.01 al 2024.12.31
Entidad:81-001 PARQUE NACIONALES
SucursPARQUE NACIONALES
Direc:CLL. 13 NO. 36 - 25 LA CASTELLANA - Tel: 7320493
Fecha Hora Evento Comentarios
2024.12.16 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000
2024.12.16 17:2 CIERRE ENTIDAD HERNANDO CHAVEZ CIER (012)

17:21:51 Se envia notificacion al correo(s)



corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.16 17:3 APERTURA ENTIDAD NAYIBE HERNANDEZ APER (006)

17:33:45 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
17:34:25 03 ATENDIDO MAE
17:34:26 03 A
2024.12.16 17:3 CIERRE ENTIDAD NAYIBE HERNANDEZ CIER (006)

17:36:02 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.17 07:5 APERTURA ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ APER

07:51:46 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
07:52:57 03 ATENDIDO
07:52:58 03 A
2024.12.17 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.17 17:4 CIERRE ENTIDAD HEIDY CIFUENTES CIER (001)

17:44:15 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.18 07:4 APERTURA ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ APER

07:46:54 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
07:48:18 03 ATENDIDO
07:48:18 03 A
2024.12.18 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.18 17:5 CIERRE ENTIDAD DANIEL AMAYA CIER (009)

17:52:44 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.19 08:0 APERTURA ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ APER

08:00:46 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
08:06:07 03 ATENDIDO
08:06:07 03 A
2024.12.19 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000
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Informe de Eventos del 2024.12.01 al 2024.12.31
Entidad:81-001 PARQUE NACIONALES

SucursPARQUE NACIONALES

Direc:CLL. 13 NO. 36 - 25 LA CASTELLANA - Tel: 7320493



Fecha Hora Evento Comentarios
2024.12.19 17:2 CIERRE ENTIDAD DANIEL AMAYA CIER (009)

17:27:01 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.20 07:4 APERTURA ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ APER

07:48:33 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
07:50:29 03 ATENDIDO
07:50:29 03 A
2024.12.20 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.20 16:2 CIERRE ENTIDAD DANIEL AMAYA CIER (009)

16:22:56 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,

2024.12.20 22:2 APERTURA ENTIDAD ERNESTO CARMONA APER (010)
22:23:44 Apertura Fuera de Horario

2024.12.20 22:2 APERTURA FUERA DE HORARIO ERNESTO CARMONA APER

22:24:11 03 ATENDIDO MSJ
22:24:11 03 A
2024.12.20 23:2 CLIENTE NO HA CERRADO

05:41:46 03 ATENDIDO
05:41:46 03 A
2024.12.21 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.21 20:1 CIERRE ENTIDAD HENRY PINZON CIER (005)

20:10:13 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.22 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.23 08:1 APERTURA ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ APER

08:11:19 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
08:16:43 03 ATENDIDO
08:16:44 03 A
2024.12.23 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.23 18:0 CLIENTE NO HA CERRADO
11:13:01 11 ATENDIDO
11:13:01 11 A
2024.12.23 18:0 MEDICA (TECLADO) EVEN ZONA 000

18:07:21 03 PRUEBAS TECNICAS DE:
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Informe de Eventos del 2024.12.01 al 2024.12.31
Entidad:81-001 PARQUE NACIONALES
SucursPARQUE NACIONALES
Direc:CLL. 13 NO. 36 - 25 LA CASTELLANA - Tel: 7320493

Fecha Hora Evento Comentarios

18:07:21 03 A
2024.12.23 18:0 REST. MEDICA (TECLADO) REES ZONA 000

2024.12.23 18:0 MEDICA (TECLADO) EVEN ZONA 000

18:07:17 03 PRUEBAS TECNICAS DE:
18:07:18 03 A
2024.12.23 18:0 REST. MEDICA (TECLADO) REES ZONA 000

2024.12.23 18:0 CIERRE ENTIDAD HEIDY CIFUENTES CIER (001)

18:06:09 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.24 07:5 APERTURA ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ APER

07:56:20 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
07:58:16 03 ATENDIDO MAJ E
07:58:17 03 A
2024.12.24 12:3 CIERRE ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ CIER (003)

12:35:06 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.24 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.24 15:4 APERTURA ENTIDAD DANIEL AMAYA APER (009)

15:42:05 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
15:43:01 03 ATENDIDO
15:43:01 03 A
2024.12.24 15:4 CIERRE ENTIDAD DANIEL AMAYA CIER (009)

15:46:01 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.25 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.26 08:2 APERTURA ENTIDAD SILVANA DAZA APER (002)

08:28:26 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
08:28:49 03 ATENDIDO

08:28:49 03 A



2024.12.26 08:5 REST. TECLADO REES ZONA 000

2024.12.26 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000
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Informe de Eventos del 2024.12.01 al 2024.12.31
Entidad:81-001 PARQUE NACIONALES

SucursPARQUE NACIONALES

Direc:CLL. 13 NO. 36 - 25 LA CASTELLANA - Tel: 7320493

Fecha Hora Evento Comentarios
2024.12.26 17:3 CIERRE ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ CIER (003)

17:38:35 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.26 18:0 APERTURA ENTIDAD SILVANA DAZA APER (002)

18:00:49 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
18:01:13 03 ATENDIDO MAJE
18:01:14 03 A
2024.12.26 18:0 CIERRE ENTIDAD SILVANA DAZA CIER (002)

18:03:49 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.27 07:5 APERTURA ENTIDAD HEIDY CIFUENTES APER (001)

07:56:04 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
07:56:48 03 ATENDIDO MAE
07:56:49 03 A
2024.12.27 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.27 18:0 CLIENTE NO HA CERRADO

18:30:00 Llego cierre
2024.12.27 18:3 CIERRE ENTIDAD DANIEL AMAYA CIER (009)

18:30:00 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.28 14:2 APERTURA ENTIDAD HENRY PINZON APER (005)

14:28:25 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
14:28:49 11 ATENDIDO WHATSAP A GRUPO
14:28:52 11 A

2024.12.28 14:3 CIERRE ENTIDAD HENRY PINZON CIER (005)



14:33:08 Se envia notificacion al correo(s)
corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.28 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

2024.12.29 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000
2024.12.30 08:1 APERTURA ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ APER
08:10:24 Se envia notificacion al correo(s)

corota@parquesnacionales.gov.co,
08:13:02 03 ATENDIDO

08:13:03 03 A
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Informe de Eventos del 2024.12.01 al 2024.12.31
Entidad:81-001 PARQUE NACIONALES
SucursPARQUE NACIONALES
Direc:CLL. 13 NO. 36 - 25 LA CASTELLANA - Tel: 7320493

Fecha Hora Evento Comentarios
2024.12.30 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000
2024.12.30 17:3 CIERRE ENTIDAD MARY RAQUEL NARV EZ CIER (003)
17:30:08 Se envia notificacion al correo(s)

corota@parquesnacionales.gov.co,
2024.12.31 15:3 TEST PRUEBA DEL SISTEMA EVEN ZONA 000

Total Eventos121






