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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO 

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 

Soacha, 24 de junio de 2020 

 
Señor  
NELSON OCTAVIO GOMEZ BOTERO 
SUPERVISOR CONTRATO No. CTO-25-9232-026-2020 
Coordinador Academico  
Formación Titulada 
Ciudad 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual Mes junio 

 del año 2020 
Referencia: CTO-25-9232-026-2020 
 
DIANA ZAPATA CIFUENTES, identificado con la cédula de ciudadanía No. 52.306.195 de Bogotá D.C., en mi calidad de 
Contratista del SENA, en Centro Industrial y Desarrollo Empresarial de Soacha, Coordinación Titulada, en cumplimiento 
del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, a continuación presento el Informe de actividades realizadas 
en el mes objeto de cobro.  
 
Valor y forma de Pago: Se fija como valor total de un contrato la suma de TREINTA Y NUEVE MILLONES SETECIENTOS 
NOVENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($39.796.575). Esta suma será pagada por el SENA 
al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de enero de 2020 por valor de 
QUINIENTOS CINCO MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS M/CTE ($505.353) b) Diez (10) pagos iguales por los 
meses de febrero a noviembre de 2020, por valor de TRES MILLONES SETECIENTOS NOVENTA MIL CIENTO CINCUENTA 
PESOS M/CTE ($3.790.150) cada uno. c) Un pago correspondiente al mes de diciembre de 2020 por valor de UN MILLON 
TRESCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL SETECIENTOS VEINTIDOS PESOS M/CTE ($1.389.722). 
 
Plazo: Será hasta e el ONCE (11) de diciembre de 2020, sin exceder el calendario académico para la presente vigencia. 
 

OBJETO: 

Prestar servicios profesionales de carácter temporal para planear y orientar la Formación Profesional Integral, que 
programe el centro de formación en sus diferentes niveles y modalidades, atendiendo las políticas institucionales 
y la normatividad vigente del perfil GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA - GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

 
CLÁUSULA  

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 
1 Participar en la planeación de los procesos 

formativos de acuerdo con los lineamientos 
institucionales, para el área temática del objeto 
contractual.  

Se adjunta planeación de los 
procesos formativos del tecnolo en 
gestión administrativa 

Adjunta la planeación 
pedagógica del programa 
de gestión administrativa. 

2 Participar cuando el centro de formación lo 
requiera, en jornadas de diseño y desarrollo 
curricular de programas de Formación Profesional 
Integral, conforme a las Nece- sidades nacionales 
y a los lineamientos institucionales requeridos 
para el área temática objeto del contrato.  

Atendio la formción a las fichas 
1961595 y 1961601 

Adjunto listas de 
asistencia fichas 1961595 
y 1961601 

javascript:mensaje_alerta(%222083%22)
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3 Evaluar los aprendizajes previos  correspon-
dientes a las fichas asignadas, de acuerdo con los 
procedimientos, plazos y herra-mientas 
tecnológicas que la entidad defina 

Se realizaron las actas del plan de 

trabajo con los aprendices de las 

fichas 1961595 y 1961601 

Adjunto Actas plan de 

trabajo Nros. 461, 462, 

463 

4 Ejecutar la formación profesional integral de 
acuerdo con el currículo, desarrollo curricular y 
proyecto formativo de los programas del área 
temática objeto del contrato y la programación 
establecida por las coordinaciones. 

Se adjunta las guías que actualmente 
se están ejecutando según 
programas de formación. 

Adjunto Guías de 
Aprendizaje. 

5 Aplicar según la modalidad, estrategias de 
enseñanza, aprendizaje, seguimiento y 
evaluación de acuerdo a los lineamientos 
pedagógicos y metodológicos de la entidad. 

Este mes no se realizaron llamados 
planes de mejoramiento a los 
aprendices. 

Este mes no se realizaron 
planes de mejoramiento a 
los aprendices. 

6 Participar cuando el centro de formación lo 
requiera, en proyectos de investigación técnica 
y/o pedagógica para fortalecer el proceso de 
formación del área temática 
objeto del contrato.  

Participación en el 

proceso  #InstructorDIGITAL- 
CIDE- LLEGO EL CORREO- 

Resultado de aprendizaje No 1 

Se añexa acta y 
pantallazos  de asistencia. 

7 Emitir juicio valorativo según la normativad de la 
entidad sobre el nivel de 
cumplimiento de los resultados de aprendizajes 
de las competencias del programa, adquiridos por 
los aprendices en el desarrollo de su formación, 
aplicando los procedimientos, plazos y 
herramientas tecnológicas que la entidad defina 

Se realizo el registro de de juicios de 
evaluación fichas 1961595 y 1961601 

Se anexa el reporte de 
juicios de evaluación 
fichas 1961595 y 1961601 

8 Entregar los soportes del procedimiento de 
Ingreso de aprendices al programa de formación 
tales como: Ficha de matrícula; fotocopia del 
documento de identidad, y/o requisitos definidos 
en el diseño curricular, cuando ejecute formación 
cerrada empresarial y/o complementaria.  

El proceso reposa en Administración 
educativa.  

El proceso reposa en 
Administración educativa. 

9 Registrar, verificar y hacer seguimiento oportuno 
en el sistema de información que la entidad 
defina para la Gestión de la Formación Profesional 
Integral mediante las siguientes actividades: a). 
Verificando que la 
totalidad de los aprendices seleccionados y 
matriculados queden en ese estado. b). 
Registrando juicios evaluativos del 
reconocimiento de aprendizajes previos, los 
juicios evaluativos, rutas de aprendizaje, para los 
beneficiarios nuevos, reintegrados o trasladados. 
e). Comunicando al Coordinador Académico 
oportunamente anomalías, inconsistencias, 
novedades de aprendices y hallazgos en el 
registro de la información, según cronograma 
establecido con las coordinaciones academicas.  

Se realizo el registro de de juicios de 
evaluación fichas 1961595 y 1961601 

Se anexa el reporte de 
juicios de evaluación 
fichas 1961595 y 1961601 

10 Participar cuando el centro lo requiera en el 
proceso de selección, diseño de talleres e 
instrumentos que alimenten los bancos de 
pruebas para la selección de aprendices.  

Para esta actividad este mes no he 
sido convocada. 

Para esta actividad este 
mes no he sido convocada. 

11 Aplicar y hacer cumplir el reglamento del 
aprendiz, así como el manual de convivencia del 
Centro de Formación.   

Este mes no se realizaron llamados 
de atención 

Este mes no se realizaron 
llamados de atención 

12 Apoyar procesos de Registro calificado para los 
programas en nivel tecnólogo del área temática 

Para esta actividad este mes no he 
sido convocada. 

Para esta actividad este 
mes no he sido convocada. 
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objeto del presente contrato, cuando el centro lo 
requiera.  

13 Acatar los lineamientos del Sistema Integrado de 
Gestión y el Sistema de Seguridad de Salud en el 
Trabajo y asistir a las convocatorias que el centro 
programa.   

Participe en la capacitación del 
Seguridad de salud en el trabajo en el 
mes de enero 

La evidencia se entrego en 
la cuenta de cobro del mes 
de enero 

14 Apoyar al centro de formación cuando este lo 
requiera, en la promoción del portafolio de 
servicios.   

Para esta actividad este mes no he 
sido convocada. 

Para esta actividad este 
mes no he sido convocada. 

15 Realizar seguimiento en la etapa productiva a los 
los aprendices que le sean asignados, cuando el 
centro de formación lo requiera.  

Para esta actividad este mes no he 
sido convocada. 

Para esta actividad este 
mes no he sido convocada. 

16 Responder por los bienes y elementos puestos a 
su disposición para el cumplimiento del objeto del 
contrato y una vez finalizado, quedar a paz y salvo 
con el Almacén. 

No tengo bienes y elementos a mi 
cargo. 

No tengo bienes y 
elementos a mi cargo. 

17 Aplicar al proceso de certificación de la norma de 
competencia “ORIENTAR PROCESOS 
FORMATIVOS CON BASE EN LOS PLANES DE 
FORMACIÓN CONCERTADOS, o la actualización 
"ORIENTAR FORMACIÓN PRESENCIAL DE 
ACUERDO CON PROCEDIMIENTO TÉCNICO Y 
NORMATIVO" o en su defecto deberá aplicar al 
proceso de certificación de la norma y aportar el 
respectivo certificado de aprobación, o la 
evidencia de la inscripción efectiva a mismo, al 
informe de ejecución contractual, con plazo 
máximo a julio 31 de 2020.  

Se realizó el proceso de certificación 
de competencia de la actualización 
“ORIENTAR FORMACIÓN 
PRESENCIAL DE ACUERDO CON 
PROCEDIMIENTO TECNICO Y 
NORMATIVO, 240201056". 

La evidencia se entrego en 
la cuenta de cobro del mes 
de enero de la 
competencia "ORIENTAR 
FORMACIÓN PRESENCIAL 
DE ACUERDO CON 
PROCEDIMIENTO TECNICO 
Y NORMATIVO, 
240201056".   

18 Acompañar a los aprendices a las actividades que 
se encuentren planeadas por el equipo de 
Bienestar al Aprendiz 

Para esta actividad este mes no he 
sido convocada. 

Para esta actividad este 
mes no he sido convocada. 

19 Apoyar y acompañar los procesos de 
autoevaluación de programas de formación en 
nivel tecnólogo del Centro de Formación. 

Para esta actividad este mes no he 
sido convocada. 

Para esta actividad este 
mes no he sido convocada. 

20 20. Apoyar el proceso de certificación de 
aprendices, cuando el centro de formación lo 
requiera.  

Para esta actividad este mes no he 
sido convocada. 

Para esta actividad este 
mes no he sido convocada. 

21 Las demás necesarias para el cabal cumplimiento 
del objeto contractual 

Para esta actividad este mes no he 

sido convocada. 

Para esta actividad este 

mes no he sido 

convocada. 

 
A continuación relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. Una vez finalizado 
cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe Legalización Desplazamiento 
Contratista GTH-F-087,  en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. 
Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.  
 
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte integral 
del presente informe de ejecución contractual.   
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ITEM 
 
No  DE LA ORDEN DE 
VIAJE 

 
LUGAR DE 
DESPLAZAMIENTO 

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS 

INICIO FINALIZACIÓN 

1.        

2.        

 
Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo informe que la soporte. En 
caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentación del informe de ejecución contractual, 
deberá reportarlo en el siguiente informe de ejecución contractual. 
 
Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del cumplimiento de las 
obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. 1030019932 de la planilla, operador  Simple 
correspondiente al mes de mayo del año 2020. (Decreto Ley 2106 de 2019 – “ Decreto Ley Antitrámites”) 
 
Evidencias en (15) folios 
 
Cordialmente, 
  
 
 
 
 
 
DIANA ZAPATA CIFUENTES 
Contratista 
C.C. No. 52306195 
 
Recibí a satisfacción: 
 
 
 
 
 
 
NELSON OCTAVIO GOMEZ BOTERO 
SUPERVISOR CONTRATO No. CTO-25-9232-020-2020 
Coordinador Academico Formación Titulada 
 



1 = Asistencia

0 = No asistencia

Si se deja en blanco, será ignorado y no se modificará

Id Matricula Nombre A B R A B R A B R A

745376 1024543607ccYORELY ALEXANDRA ACEVEDO CRUZ1 0 1 0 1 0 1

721074 53083607cc LADY JULIETH ALVAREZ GARAY1 0 1 0 1 0 1

732864 52768809cc EDNA MILENA BARRIOS 1 0 1 0 1 0 1

790752 1005188324ccKAREN NATHALIA BENITEZ TORREJANO1 0 1 0 1 0 1

736215 1016031673ccANGIE LILIANA CAMACHO ESPITIA1 0 1 0 1 0 1

796138 1003765906ccLEIDY ALEJANDRA FERNANDEZ ROJAS1 0 1 0 1 0 1

985850 52961676cc AIDA LILIANA FIOLE CASTAÑEDA1 0 1 0 1 0 1

850832 1012447856ccMILADY JULIETH GONZALEZ RODRIGUEZ1 0 1 0 1 0 1

776447 1001097694ccANGIC YULIETH GONZALEZ VELASQUEZ1 0 1 0 1 0 1

975208 52870806cc SANDRA CECILIA GORDILLO PADILLA1 0 1 0 1 0 1

819839 1007648551ccRICHARD CAMILO GUEVARA CARDOZO1 0 1 0 0 0 1

772132 1024602344ccANGIE TATIANA GUTIERREZ CAMPOS0 1 1 0 0 1 1

753458 1193226700tiDIVI DARLYNY GUTIERREZ VERGARA1 0 1 0 1 0 1

829106 1000855808ccJEIMMY KARINA HERNANDEZ CEPEDA1 0 1 0 1 0 1

976865 1003749765ccJESUS MANUEL JARABA ROMERO1 0 1 0 1 0 1

856004 1018496325ccMARIA FERNANDA LANCHEROS URREGO0 1 1 0 0 1 1

757909 1024567219ccDANIELA DOREY LOZANO BATA1 0 1 0 1 0 1

827757 1000048163ccNAZLLY TATIANA MONTIEL YATE1 0 0 0 0 1 1

754187 45563725cc LENIS MARIA MORENO CERVANTES1 0 1 0 1 0 1

728726 35355315cc ELISABETH NARVAEZ HURTADO1 0 1 0 1 0 1

855837 1000135580ccYESICA PARRA OTALORA 1 0 1 0 1 0 1

795174 1000249963ccMARLON FARID PEÑA PASACHOA1 0 1 0 0 1 0

815488 1000240948ccMARIA VALENTINA PORRAS VALERO1 0 1 0 1 0 1

975800 1193556998tiJUAN DAVID PULIDO ZORRO 1 0 0 0 0 1 1

772589 1007158847ccCRISTIAN CAMILO RAMIREZ PULIDO0 1 1 0 0 1 0

736633 1073704368ccLEIDI LORENA RICO BUSTOS 1 0 1 0 1 0 1

985625 1014178333ccCAMILA ALEJANDRA RODRIGUEZ TALERO0 1 1 0 1 0 1

754165 1016087273ccWILMER YACUMAL RIAÑO 1 0 1 0 1 0 1

762614 1030694057ccNARLY BRIGITTE ZAMBRANO BELTRAN0 0 1 0 0 0 1

FORMATO ASISTENCIAS 2020-06
 1-Lunes 2-Martes 3-Miércoles 4-Jueves



B R A B R A B R A B R A B R A B R A

0 1 0 1 0

0 1 0 1 0

0 0 1 1 0

0 1 0 1 0

0 1 0 1 0

0 1 0 1 0

0 1 0 1 0
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0 0 1 1 0

0 1 0 1 0

0 1 0 1 0

0 1 0 1 0

0 1 0 1 0

0 1 0 1 0

0 1 0 1 0

0 1 0 1 0

0 1 0 1 0
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0 1 0 1 0
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0 1 0 1 0
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B R A B R A B R A B R A B R A B R A
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1 0
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1 0
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1 0
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1 0

11-Jueves 12-Viernes 13-Sábado 14-Domingo 15-Lunes 16-Martes10-Miércoles



B R A B R A B R A B R A B R A B R A

1 0

1 0

1 0

1 0

1 0

0 1

1 0

1 0

1 0

1 0

1 0

0 1

1 0

1 0
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0 1

1 0

0 1

1 0

1 0

1 0

1 0

1 0

1 0

1 0
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17-Miércoles 18-Jueves 19-Viernes 20-Sábado 21-Domingo 22-Lunes16-Martes



B R A B R A B R A B R A B R A B R A

23-Martes 24-Miércoles 25-Jueves 26-Viernes 27-Sábado 28-Domingo22-Lunes



B R A B R A B R

29-Lunes 30-Martes28-Domingo



1 = Asistencia

0 = No asistencia

Si se deja en blanco, será ignorado y no se modificará

Id Matricula Nombre A B R A B R A B R A

820216 1073672801ccJESSICA ALEXANDRA ACHURY MUÑOZ0 1 1 0 1 0 1

2455406 1000146114ccANDREA NATHALIA AROCA TORRES0 1 1 0 1 0 1

768664 1192763302ccJULIANA MARCELA BOHORQUEZ GARCIA1 0 1 0 1 0 1

777296 1002327235ccKAROLIN DAYANA BOLIVAR CERPA1 0 1 0 1 0 1

742295 1000970851ccLAURA CAMILA CASTRO FONSECA0 1 1 0 1 0 1

744712 1032490580ccMARIA FERNANDA CRUZ BARRIOS0 1 0 0 1 0 1

837152 1000117796ccPAULA XIMENA DELGADO RAMOS1 0 1 0 1 0 1

977342 1001119663tiJHON WILLIAM DIAZ SANCHEZ1 0 1 0 1 0 1

751979 1018482953ccDAVID RICARDO GALINDO MORENO1 0 1 0 1 0 1

836699 1074011207ccLIDYS DANEY ISIDRO PADILLA0 1 0 0 0 0 0

798258 1003710431ccYESICA MAYERLI LOPEZ GUTIERREZ1 0 1 0 1 0 1

742213 1012422560ccYENNY PAOLA LUGO MARTINEZ1 0 1 0 1 0 1

806768 1000783669ccMAYERLY MOLINA TENORIO 1 0 1 0 1 0 1

765733 1001047353tiNICOLAS ALEXANDER MONTENEGRO LOZANO1 0 1 0 1 0 1

740186 1001054185ccANA MARIA MORENO PARRA1 0 1 0 1 0 1

788349 1000125540ccLAURA MARIANA PERALTA REINA1 0 1 0 1 0 1

773282 1003711432ccPAULA KATHERINE PERGER GALEANO1 0 1 0 1 0 1

963133 1002444515ccJARLENSON QUINTERO AGREDO1 0 1 0 1 0 1

764322 1073707664ccSANTIAGO RESTREPO SABOGAL1 0 1 0 1 0 1

792342 1000729412tiFELIPE RIAÑO FARIAS 1 0 0 0 1 0 0

977040 1003711673ccINGRID TATIANA RICO MOSQUERA0 1 1 0 1 0 0

803303 1000122536ccJULIETH ANDREA ROJAS VANEGAS1 0 1 0 1 0 1

822517 1000993138ccLAURA CAMILA TOVAR SALCEDO1 0 1 0 1 0 1

754671 1010248504ccWENDY LORENA VANEGAS GARCIA1 0 1 0 1 0 1

879239 1000324194ccNICOL DAYANA VARGAS VELANDIA1 0 1 0 1 0 1

977969 1022447231ccDEYCI FABIANA VILLARREAL LOZANO1 0 1 0 1 0 1

758424 1003372690ccCAROL DAYANA YULE BAICUE0 1 0 0 0 0 0

FORMATO ASISTENCIAS 2020-06
 1-Lunes 2-Martes 3-Miércoles 4-Jueves
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0 1 0 1 0
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0 1 0 1 0
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0 1 0 1 0
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0 0 1 1 0
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0 1 0 1 0
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B R A B R A B R A B R A B R A B R A
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1 0

1 0

1 0

1 0
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1 0
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11-Jueves 12-Viernes 13-Sábado 14-Domingo 15-Lunes 16-Martes10-Miércoles



B R A B R A B R A B R A B R A B R A

17-Miércoles 18-Jueves 19-Viernes 20-Sábado 21-Domingo 22-Lunes16-Martes



B R A B R A B R A B R A B R A B R A

23-Martes 24-Miércoles 25-Jueves 26-Viernes 27-Sábado 28-Domingo22-Lunes



B R A B R A B R

29-Lunes 30-Martes28-Domingo



Instructor(es) que elabora la planeación pedagógica

ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS 

ACTIVAS

AMBIENTES  DE 

APRENDIZAJE TIPIFICADOS

Fecha de Elaboración

Denominación del Programa de Formación

Código y versión del Programa

Nombre del Proyecto  ( Diligencie esta casilla únicamente si es un programa de 

formación  Titulada)

Oferta  Regular 

122115    Versión 100 

Código del Proyecto ( Diligencie esta casilla únicamente si es un programa de 

formación  Titulada)

FASE DE PROYECTO (Si 

el programa es de 

titulada)

19/02/2018

Diseñar un programa de capacitación para la ejecución de procedimientos

administrativos propios de la unidad administrativa en las diferentes empresas del sector.

Modalidad de Ejecución 

Gestión Administrativa 

Nombres y Apellidos

ALBA CONSUELO CASAS FONSECA, DIANA ZAPATA,TATIANA LENKE MATALLANA,EDWIN ESPINOSA,LEIDY 

MAGALLY CRUZ ROMERO,YURY JULIETH GARZÓN

Regional y Centro de formación

CUNDINAMARCA- CENTRO INDUSTRIAL DE DESARROLLO EMPRESARIAL DE SOACHA

885532

ACTIVIDAD DE 

PROYECTO ( si el 

programa es titulada)

COMPETENCIA
ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE 

A DESARROLLAR
DURACIÓN ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE (HORAS)RESULTADOS DE APRENDIZAJE

GFPI-F-018  V4



EJECUCIÒN

ELABORAR UN 

INSTRUCTIVO 

TENIENDO EN 

CUENTA LA GTC 

185, SOBRE LA 

ELABORACIÓN DE 

DOCUMENTOS 

COMERCIALES EN 

UNA UNIDAD 

ADMINISTRATIVA, 

DISEÑAR UNA 

PRESENTACIÓN 

DE LA EMPRESA 

IDENTIFICANDO EL 

MODELO.

210601008 - 

ORGANIZAR LA 

DOCUMENTACIÓN 

TENIENDO EN 

CUENTA LAS 

NORMAS LEGALES 

Y DE LA 

ORGANIZACIÓN

ESPECÍFICOS                               Aplicar 

los principios archivísticos, las normas y 

técnicas; la legislación vigente y la 

metodología para la organización de los 

documentos de archivo: clasificar, ordenar 

y archivar, de acuerdo con las políticas 

institucionales. Guía No. 1

Reconocer y aplicar  la 

legislación vigente y las 

políticas de la organización

45 0

Investigación

Prueba escrita

Folleto

Cuestionario  Trabajo 

grupal

convencional

DEVOLUTIVO 

(Herramienta - 

equipo) Televisor o 

video beam, sillas y 

mesas, tablero, 

Computador. 

CONSUMIBLE 

(unidades 

empleadas durante 

el programa), 

Marcadores Blocks 

hoja blanca tamaño 

carta, hojas 

blancas, hojas 

cuadriculadas carta, 

tinta para tablero, 

guías, talleres, 

fotocopias.

GRUPO GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA 

EJECUCIÒN

ELABORAR UN 

INSTRUCTIVO 

TENIENDO EN 

CUENTA LA GTC 

185, SOBRE LA 

ELABORACIÓN DE 

DOCUMENTOS 

COMERCIALES EN 

UNA UNIDAD 

ADMINISTRATIVA, 

DISEÑAR UNA 

PRESENTACIÓN 

DE LA EMPRESA 

IDENTIFICANDO EL 

MODELO.

210601008 - 

ORGANIZAR LA 

DOCUMENTACIÓN 

TENIENDO EN 

CUENTA LAS 

NORMAS LEGALES 

Y DE LA 

ORGANIZACIÓN

ESPECÍFICOS                               Recibir 

documentos empresariales de acuerdo con 

las normas de la organización y la 

legislación vigente. Guía No. 3

Reconocer la importancia del 

Proceso de Ordenación 

Documental dentro de la 

Organización Archivística, su 

relación estrecha e 

inseparable con el Proceso de 

Clasificación que le antecede 

y con el Proceso de 

Descripción que le precede.

15 0

Taller                            

Diagrama de flujo  

investigación

convencional

DEVOLUTIVO 

(Herramienta - 

equipo) Televisor o 

video beam, sillas y 

mesas, tablero, 

Computador. 

CONSUMIBLE 

(unidades 

empleadas durante 

el programa), 

Marcadores Blocks 

hoja blanca tamaño 

carta, hojas 

blancas, hojas 

cuadriculadas carta, 

tinta para tablero, 

guías, talleres, 

fotocopias.

GRUPO GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA 
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EJECUCIÒN

ELABORAR UN 

INSTRUCTIVO 

TENIENDO EN 

CUENTA LA GTC 

185, SOBRE LA 

ELABORACIÓN DE 

DOCUMENTOS 

COMERCIALES EN 

UNA UNIDAD 

ADMINISTRATIVA, 

DISEÑAR UNA 

PRESENTACIÓN 

DE LA EMPRESA 

IDENTIFICANDO EL 

MODELO.

210601008 - 

ORGANIZAR LA 

DOCUMENTACIÓN 

TENIENDO EN 

CUENTA LAS 

NORMAS LEGALES 

Y DE LA 

ORGANIZACIÓN

ESPECÍFICOS                               

Despachar los documentos empresariales 

teniendo en cuenta las normas 

gramaticales y de sintaxis, las normas 

técnicas colombianas para la elaboración y 

presentación de los documentos, las 

normas internas y la legislación vigente.                                                

Guía No. 4

Identificar condiciones de 

ubicación y localización de 

cada unidad documental 

cuando ellas se encuentran en 

las unidades de 

correspondencia.

25 0

Taller                            

Exposición                                   

Diseño de documentos                                                   

Estudio de casos                   

Investigación                                          

convencional

DEVOLUTIVO 

(Herramienta - 

equipo) Televisor o 

video beam, sillas y 

mesas, tablero, 

Computador. 

CONSUMIBLE 

(unidades 

empleadas durante 

el programa), 

Marcadores Blocks 

hoja blanca tamaño 

carta, hojas 

blancas, hojas 

cuadriculadas carta, 

tinta para tablero, 

guías, talleres, 

fotocopias.

GRUPO GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA 

EJECUCIÒN

ELABORAR UN 

INSTRUCTIVO 

TENIENDO EN 

CUENTA LA GTC 

185, SOBRE LA 

ELABORACIÓN DE 

DOCUMENTOS 

COMERCIALES EN 

UNA UNIDAD 

ADMINISTRATIVA, 

DISEÑAR UNA 

PRESENTACIÓN 

DE LA EMPRESA 

IDENTIFICANDO EL 

MODELO.

210601008 - 

ORGANIZAR LA 

DOCUMENTACIÓN 

TENIENDO EN 

CUENTA LAS 

NORMAS LEGALES 

Y DE LA 

ORGANIZACIÓN

ESPECÍFICOS                               

Conservar y preservar los documentos 

(soporte o papel electrónico) para el 

suministro de información de acuerdo con 

las normas, las técnicas, la tecnología 

disponible y la legislación vigente. Guía 

No.5

La conservación de la 

información, es el lugar que se 

asigne como el depósito de 

los documentos. De esta 

manera se puede garantizar 

su integridad física, si se tiene 

en cuenta que algunos 

documentos permanecerán en 

la empresa mientras esta 

funcione y que dependiendo 

de la actividad y su contenido, 

podrán pasar a formar parte 

de los archivos históricos.

20

Mapa conceptual          

Prueba escrita                     

Foro               Flujograma             

Investigación

convencional

DEVOLUTIVO 

(Herramienta - 

equipo) Televisor o 

video beam, sillas y 

mesas, tablero, 

Computador. 

CONSUMIBLE 

(unidades 

empleadas durante 

el programa), 

Marcadores Blocks 

hoja blanca tamaño 

carta, hojas 

blancas, hojas 

cuadriculadas carta, 

tinta para tablero, 

guías, talleres, 

fotocopias.

GRUPO GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA 
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EJECUCIÒN

ELABORAR UN 

INSTRUCTIVO 

TENIENDO EN 

CUENTA LA GTC 

185, SOBRE LA 

ELABORACIÓN DE 

DOCUMENTOS 

COMERCIALES EN 

UNA UNIDAD 

ADMINISTRATIVA, 

DISEÑAR UNA 

PRESENTACION 

DE LA EMPRESA 

IDENTIFICANDO EL 

MODELO

210601008 - 

ORGANIZAR LA 

DOCUMENTACIÓN 

TENIENDO EN 

CUENTA LAS 

NORMAS LEGALES 

Y DE LA 

ORGANIZACIÓN

ESPECÍFICOS                               : 

Administrar los archivos aplicando los 

principios archivísticos, las normas 

técnicas, las políticas institucionales y la 

legislación vigente. Guía No. 6

Reconocer y aplicar  la 

legislación vigente y las 

políticas de la organización

15 0

Investigación   Mapa 

mental        Cuestionario                     

Folleto                                 

Foro                   

Investigación

convencional

DEVOLUTIVO 

(Herramienta - 

equipo) Televisor o 

video beam, sillas y 

mesas, tablero, 

Computador. 

CONSUMIBLE 

(unidades 

empleadas durante 

el programa), 

Marcadores Blocks 

hoja blanca tamaño 

carta, hojas 

blancas, hojas 

cuadriculadas carta, 

tinta para tablero, 

guías, talleres, 

fotocopias.

GRUPO GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA 

EJECUCIÒN

ELABORAR UN 

INSTRUCTIVO 

TENIENDO EN 

CUENTA LA GTC 

185, SOBRE LA 

ELABORACIÓN DE 

DOCUMENTOS 

COMERCIALES EN 

UNA UNIDAD 

ADMINISTRATIVA, 

DISEÑAR UNA 

PRESENTACION 

DE LA EMPRESA 

IDENTIFICANDO EL 

MODELO

210601008 - 

ORGANIZAR LA 

DOCUMENTACIÓN 

TENIENDO EN 

CUENTA LAS 

NORMAS LEGALES 

Y DE LA 

ORGANIZACIÓN

ESPECÍFICOS                               Operar 

los recursos tecnológicos requeridos para 

el recibo, el despacho y la organización de 

los documentos, de acuerdo con las 

políticas institucionales. Guía No. 2

Reconocer y aplicar  la 

legislación vigente y las 

políticas de la organización

30 0

Investigación

Presentación power point

Cuestionario                                                  

Trabajo grupal

convencional

DEVOLUTIVO 

(Herramienta - 

equipo) Televisor o 

video beam, sillas y 

mesas, tablero, 

Computador. 

CONSUMIBLE 

(unidades 

empleadas durante 

el programa), 

Marcadores Blocks 

hoja blanca tamaño 

carta, hojas 

blancas, hojas 

cuadriculadas carta, 

tinta para tablero, 

guías, talleres, 

fotocopias.

GRUPO GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA 
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CRITERIOS DE 

EVALUACIÓN

Oferta  Regular 

122115    Versión 100 

DESCRIPCIÓN DE LA 

EVIDENCIA DE 

APRENDIZAJE

19/02/2018

Diseñar un programa de capacitación para la ejecución de procedimientos

administrativos propios de la unidad administrativa en las diferentes empresas del sector.

Gestión Administrativa 

Regional y Centro de formación

CUNDINAMARCA- CENTRO INDUSTRIAL DE DESARROLLO EMPRESARIAL DE SOACHA

885532

OBSERVACIONES
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Utiliza cuidadosamente 

los útiles, papelería, 

elementos, mobiliario y 

equipos requeridos 

para la recepción y 

despacho de 

documentos.

Despacho de 

documentos internos y 

externos; de acuerdo 

con el manual de 

operaciones de los 

equipos requeridos 

para el recibo y 

despacho de 

documentos.

-Clasifica de manera 

cuidadosa la 

documentación 

recibida.

-Radica de manera 

rigurosa los 

documentos para la 

organización, internos 

y externos, aplicando 

el software, las normas 

y la legislación vigente.

-Control de 

documentos recibidos, 

teniendo en cuenta las 

normas de gestión de 

Evidencias de 

Conocimiento :

Aplicación de Prueba de 

conocimiento.

Evidencias de 

Producto: 

-Presentación de las 

diferentes fichas 

técnicas de las 

herramientas dispuestas 

para organizar los 

documentos

Evidencias  de 

Desempeño: 

- Manejo de las 

diferentes herramientas 

dispuestas para 

organizar los 

documentos  

Distribuye 

rigurosamente los 

documentos a las 

dependencias 

encargadas del trámite 

de acuerdo con las 

funciones de cada una.

Aplica de manera 

rigurosa el manual de 

gestión documental, 

las normas de gestión 

de la

Calidad y la legislación 

vigente para el ingreso 

de los documentos.

Aplica de manera 

rigurosa los 

procedimientos, 

manuales o 

automatizados y la 

normativa

Vigente para la 

Evidencias de 

Conocimiento :

Aplicación de Prueba de 

conocimiento.

Evidencias de 

Producto: 

Presentación de los 

talleres: 

• Acuerdo 060

• Agrupaciones 

Documentales

• Identificación de 

Series y Subseries

• Aplicación del 

Principio de Orden 

Original

• Diagramas de flujo del 

proceso de recibo de la 

correspondencia

GFPI-F-018  V4



Analiza e interpreta de 

manera coherente la 

información contenida 

en los documentos

recibidos, para el 

respectivo registro.

Conserva 

responsablemente las 

copias de los 

documentos enviados 

de acuerdo con las 

normas de la 

organización y la 

legislación vigente.

Utiliza de manera 

responsable los 

formatos, planillas y 

software para el 

registro y control de 

los documentos 

recibidos, teniendo en 

cuenta las normas de 

gestión de la calidad y 

la tecnología 

disponible.

Aplica de manera 

rigurosa los 

procedimientos, 

manuales o 

automatizados y la 

Evidencias de 

Conocimiento :

Aplicación de Prueba de 

conocimiento.

Evidencias de 

Producto: 

• Estudio de casos.

• Talleres despacho de 

correspondencia

• Planilla del SGC para 

el despacho y préstamo 

de documentos.

• Realizar informe de la 

visita al AGN.

Evidencias  de 

Desempeño: 

• Investigue sobre los 

diferentes software para 

el recibo y despacho de 

los documentos

Realiza rigurosamente 

el descargue de los 

documentos 

trasladados a las 

dependencias

responsables de su 

trámite, de acuerdo 

con el manual de 

gestión documental.

Participa activamente 

en la solución de 

situaciones 

problémicas, en equipo 

de trabajo con

Otros compañeros.

Utiliza 

responsablemente los 

elementos de 

protección, de acuerdo 

con las normas de

Seguridad y salud 

ocupacional durante el 

desempeño de sus 

funciones.

Evidencias de 

Conocimiento :

Autoevaluación sobre 

Recursos Básicos del 

Archivo

Evidencias de 

Producto: 

Análisis de caso

Mapa conceptual de los 

acuerdos 037 de 2002, 

049 de 2000 y 050 de 

2000 expedidos por el 

AGN

Participación en Foro.

Maqueta sobre los 

mobiliarios y unidades 

de conservación de 

documentos

Flujograma proceso de 

transferencias

Formato proceso de 

transferencias

Evidencias  de 

Desempeño: 

Investigación de 

conservación 

documental.
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Realiza rigurosamente 

el descargue de los 

documentos 

trasladados a las 

dependencias

Responsables de su 

trámite, de acuerdo 

con el manual de 

gestión documental.

Verifica rigurosamente 

que los documentos 

reúnan las condiciones 

para ser radicados,

Registrados y 

despachados, de 

acuerdo con el manual 

de gestión documental, 

las normas

Técnicas colombianas 

para la elaboración y 

presentación de 

documentos y las de 

gestión de

La calidad.

Aplica de manera 

cuidadosa la 

comunicación 

empresarial y las 

estrategias de atención 

al

Cliente cara a cara y a 

través de medios 

Evidencias de 

Conocimiento :

Apropiación de las 

fases  del Programa de 

Gestión documental.

Evidencias de 

Producto: 

Taller Ordenación 

Documental

Esquema pictórico del 

Ciclo vital de los 

documentos.

Aplicabilidad  en una 

empresa didáctica y/o 

tu empresa 

patrocinadora de cada 

una de las fases del 

PGD. 

Evidencias  de 

Desempeño: 

Trabajo grupal PGD

Socializar la guía de 

aprendizaje, aclarando 

dudas e interpretando la 

conceptualización, para 

aplicarla en el proyecto 

de formación,  a través 

de una Visita guiada al 

Archivo General de la 

Nación y al Archivo de 
Utiliza cuidadosamente 

los útiles, papelería, 

elementos, mobiliario y 

equipos requeridos 

para la recepción y 

despacho de 

documentos

Despacho de 

documentos internos y 

externos; de acuerdo 

con el manual de 

operaciones de los 

equipos requeridos 

para el recibo y 

despacho de 

documentos.

Clasifica de manera 

cuidadosa la 

documentación 

recibida.

Radica de manera 

rigurosa los 

documentos para la 

organización, internos 

y externos, aplicando 

el software, las normas 

y la legislación vigente.

Control de 

documentos recibidos, 

teniendo en cuenta las 

normas de gestión de 

la calidad y la 

Evidencias de 

Conocimiento :

Aplicación de Prueba de 

conocimiento.

Consulte en la web 

diferentes conceptos 

dados.

Evidencias de 

Producto: 

Elabora una 

presentación el 

PowerPoint que se 

utiliza en la Oficina de 

Archivo

Dibuja las herramientas 

manuales y 

automatizadas 

utilizadas para el recibo 

y despacho de los 

documentos.

Mediante un gráfico 

realice los 

procedimientos para 

tener en cuenta en los 

procesos de 

Digitalización, 

Microfilmación y 

remicrofilmación.

Evidencias  de 
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Modelo de Mejora

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Sistema Integrado de Gestión y Autocontrol

PROYECTO FORMATIVO
Procedimiento Ejecución de la Formación

Código Proyecto SOFIA:

1. Información básica del proyecto

885532 122115Código del Programa SOFIA: Versión del Programa: 100 18Fichas asociadas:

1.1 Centro de Formación: CENTRO INDUSTRIAL Y DESARROLLO EMPRESARIAL DE 1.2 Regional: REGIONAL CUNDINAMARCA

1.3 Nombre del proyecto:
DISEÑAR UN PROGRAMA DE CAPACITACIÓN PARA LA EJECUCIÓN DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS PROPIOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA EN
LAS DIFERENTES EMPRESAS DEL SECTOR

1.4 Programa de Formación al
que da respuesta:

GESTIÓN ADMINISTRATIVA

1.5 Tiempo estimado de
ejecución del proyecto (meses): 18

1.6 Empresas o instituciones que
participan en su formulación o
financiación: (si Existe)

SENA, EMPRESAS PATROCINADORAS

1.7 Palabras claves de
búsqueda:

tecnólogo, gestión, administración, capacitación, programa, informes, planeación, ejecución, manuales

58

0

30

1.8 Número total de resultados
de aprendizaje del programa de
formación:

88

1.9 Número de
resultados de
aprendizaje por tipo
de competencia

1.9.1 Número de resultados de aprendizaje  específicos que se alcanzan con el proyecto:

1.9.2 Número de resultados de aprendizaje  transversales que se alcanzan con el proyecto:

1.9.3 Número de resultados de aprendizaje  básicos que se alcanzan con el proyecto:

2. Estructura del proyecto

2.1 Planteamiento del problema o necesidad que se pretende solucionar

La deficiencia en la empresas de los trabajadores en incrementar los niveles de productividad en sus puestos funcionales, así como la imposibilidad para ascender a puestos de mayor responsabilidad,
también la incapacidad por desconocimiento de mejorar la prestación de los servicios y contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionale, el desconocimiento del uso de las tecnologías en las que
podría mejorar su desempeño laboral, pero además actitudes que conllevan al deficiente manejo de las relaciones personales; por todo esto es indispensable que en todas las empresas existan
actividades que promueva a la capacitación.
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Modelo de Mejora

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Sistema Integrado de Gestión y Autocontrol

PROYECTO FORMATIVO
Procedimiento Ejecución de la Formación

2.2 Justificación del proyecto

"Desde el advenimiento de la revolución industrial, el personal ubicado en todos los puntos de una empresa necesitó capacitarse para el manejo de los nuevos descubrimientos y las distintas formas de
trabajo en serie. Luego debió hacerlo para el trabajo administrativo mas complejo y hoy nos enfrentamos a una tarea similar pero con características diferentes.

El desarrollo tecnológico en maquinas, herramientas e implementos de mayor complejidad, en todos los ámbitos, requiere de personal especializado. En nuestra era los signos distintivos son la
especialización y el profesionalismo laboral.

Toda organización debe especificar que conocimientos y destrezas deben tener los empleados que ocupan los cargos y que normas deben exigir; una vez especificados los requerimientos, se selecciona
al personal.

Tanto el proceso de selección como el de capacitación del personal dependen en gran medida de factores como el análisis de puestos, el plan de recursos humanos, y la oferta y calidad del mercado de
trabajo.

La capacitación es tan importante en el entorno laboral que la negativa de la sociedad de invertir recursos para obtener una fuerza de trabajo altamente capacitada se refleja en la presencia de amplios
grupos de población que no resultan empleables ni pueden encontrar su ubicación en el moderno mercado de trabajo.
En la capacitación se encuentra la fuerza motriz del ser humano. Mayor capacitación da mayor fortaleza y libertad para enfrentar el futuro"

2.3 Objetivo general

Elaborar y ejecutar un programa de capacitación, proporcionando conocimientos, actualizaciones y apropiación de la Gestión Administrativa al personal de todos los niveles jerárquicos para el mejor
desempeño laboral.

2.4 Objetivos específicos

Elaborar el diagnóstico correspondiente para realizar la capacitación
Ejecutar todos los procesos administrativos para cumplir con todos los resultados de aprendizaje ejecutandos en el proyecto

2.5 Alcance

2.5.1 Beneficiarios del proyecto SENA Y EMPRESA PATROCINADORA

2.5.2 Impacto

 Social: DESARROLLO HUMANO EFICIENTE Y EFICAZ

 Económico: PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD

 Ambiental: IMPLEMENTACION ISO

 Tecnológico: SUPERVISION ESTRETÉGICA

2.5.3 Restricciones o riesgos asociados y alternativas de solución

Diagnóstico mal elaborado
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Modelo de Mejora

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Sistema Integrado de Gestión y Autocontrol

PROYECTO FORMATIVO
Procedimiento Ejecución de la Formación

2.5.4. Productos o resultados del proyecto

Programas de capacitación que contribuyan a mejoramiento institucional
Manual de Funciones y procedimientos.

2.6 Innovación/Gestión Tecnológica

El proyecto resuelve una necesidad del sector productivo? SI

El proyecto mejora el proceso/producto/servicio existente? SI

El proyecto involucra el uso de nuevas técnicas y tecnologías de proceso? SI

Los productos finales son susceptibles a protección industrial y/o derechos de autor? SI

Los productos obtenidos en el proyecto pueden ser posicionados en el mercado? SI

2.7 Valoración Productiva

Con el desarrollo del proyecto se puede satisfacer la necesidad de un cliente potencial? SI

Viabilidad de proyecto para plan de negocio? SI

3.1. Fases del Proyecto

3. Planeación del proyecto

3.2. Actividades del Proyecto
3.3. Resultados de Aprendizaje Específicos, Transversales

y Básicos (a partir del programa de formación) 3.4. Competencia Asociada

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

18483  - INTERPRETAR CONTRATOS, Y LOS
DOCUMENTOS INTEGRALES DEL CONTRATO
PARA SU CONTABILIZACIÓN.

210601013  - CONTABILIZAR OPERACIONES DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y LAS
POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

18484  - INTERPRETAR LOS CONCEPTOS Y
PROPÓSITOS DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS:
COSTEO POR PROCESOS, POR ÓRDENES DE
PRODUCCIÓN O CUALQUIER OTRO SISTEMA DE
COSTOS.

210601013  - CONTABILIZAR OPERACIONES DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y LAS
POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.
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Modelo de Mejora

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Sistema Integrado de Gestión y Autocontrol

PROYECTO FORMATIVO
Procedimiento Ejecución de la Formación

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

18486  - INTERPRETAR LOS FUNDAMENTOS
CONTABLES SEGÚN LOS PRINCIPIOS DE
CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS.

210601013  - CONTABILIZAR OPERACIONES DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y LAS
POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

18488  - IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL
PROCESO DE INFORMACIÓN APLICADO A LAS
METODOLOGÍAS DE INVESTIGACIÓN EN LA
ORGANIZACIÓN.

210601011  - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACIÓN

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

4000  - IDENTIFICAR SOLUCIONES DE ATENCIÓN
Y SERVICIO AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO,
MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA
TECNOLOGÍA DISPONIBLE, TENIENDO EN
CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA Y LA ORGANIZACIÓN.

210601010  - FACILITAR EL SERVICIO A LOS
CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS DE ACUERDO
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

4010  - PROPONER PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL
DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y LA
ORGANIZACIÓN, TENIENDO EN CUENTA LAS
POLÍTICAS Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

210601003  - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE
LOS PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO
ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

4015  - IDENTIFICAR NECESIDADES DE
CAPACITACIÓN PARA EL PERSONAL DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACUERDO CON LOS
PROPÓSITOS, LAS POLÍTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

210601006  - PROPONER PROGRAMAS DE
CAPACITACIÓN PARA EL PERSONAL DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA, DE ACUERDO CON LAS
POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

4030  - IDENTIFICAR LAS NO CONFORMIDADES
EN ORGANIZACIÓN DEL EVENTO DE ACUERDO
CON EL PROPÓSITO, OBJETIVO Y PLAN, PARA
PROPONER SOLUCIONES.

210601002  - ORGANIZAR EVENTOS QUE
PROMUEVAN LAS RELACIONES EMPRESARIALES,
TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO SOCIAL DE LA
EMPRESA.

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

4032  - IDENTIFICAR LAS VARIABLES PARA LA
CODIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN POR
TABULAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS Y
LA METODOLOGÍA ESTABLECIDA.

210601011  - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACIÓN

ANALISIS
REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,

49727  - COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD
DE FRASES Y VOCABULARIO  EN INGLÉS SOBRE
TEMAS DE INTERÉS PERSONAL Y TEMAS

240201502  - PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y ORAL.
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ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

49728  - IDENTIFICAR FORMAS GRAMATICALES
BÁSICAS EN TEXTOS Y DOCUMENTOS
ELEMENTALES ESCRITOS EN INGLÉS

240201502  - PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y ORAL.

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

49730  - COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES
DE TEXTOS COMPLEJOS EN INGLÉS QUE
TRATAN DE TEMAS TANTO CONCRETOS COMO
ABSTRACTOS, INCLUSO SI SON DE CARÁCTER
TÉCNICO, SIEMPRE QUE ESTÉN DENTRO DE SU
CAMPO DE ESPECIALIZACIÓN

240201502  - PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y ORAL.

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

49731  - BUSCAR DE MANERA SISTEMÁTICA
INFORMACIÓN ESPECÍFICA Y DETALLADA EN
ESCRITOS EN INGLÉS, MAS ESTRUCTURADOS Y
CON MAYOR CONTENIDO TÉCNICO

240201502  - PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y ORAL.

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

49737  - COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN
AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y
SENCILLOS EN INGLÉS TÉCNICO

240201501  - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y AUDITIVA

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

49738  - ENCONTRAR INFORMACIÓN ESPECÍFICA
Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y
COTIDIANOS

240201501  - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y AUDITIVA

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

49741  - ENCONTRAR VOCABULARIO Y
EXPRESIONES DE INGLÉS TÉCNICO EN
ANUNCIOS, FOLLETOS, PÁGINAS WEB, ETC

240201501  - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y AUDITIVA

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

49742  - COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO
HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERÉS
PERSONAL Y TEMAS TÉCNICOS

240201501  - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y AUDITIVA
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ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

49743  - CONCERTAR ALTERNATIVAS Y
ACCIONES DE FORMACIÓN PARA EL
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL
PROGRAMA FORMACIÓN, CON BASE EN LA
POLÍTICA INSTITUCIONAL.

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

49744  - DESARROLLAR PROCESOS
COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS
DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL
ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA
CONSTRUCCIÓN COLECTIVA DEL
CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCIÓN DE
PROBLEMAS DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

49747  - IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE
EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA
FORMACIÓN PROFESIONAL DE ACUERDO CON
EL CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

49752  - APLICAR TÉCNICAS DE CULTURA FÍSICA
PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESIÓN
CORPORAL, DESEMPEÑO LABORAL SEGÚN LA
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL ÁREA
OCUPACIONAL.

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

ANALISIS

REALIZAR UN BLOGS DE ACUERDO A
LAS ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN EN
LA PLATAFORMA BLACKBOARD,
ORGANIZAR DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA MAGNITUD
DEL EVENTO DE CAPACITACIÓN.

49756  - RECONOCER EL ROL DE LOS
PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO,
EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE
Y LA METODOLOGÍA DE FORMACIÓN, DE
ACUERDO CON LA DINÁMICA ORGANIZACIONAL

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

18271  - GENERAR SOLUCIONES DE
INFORMACIÓN TENIENDO EN CUENTA LOS
REQUERIMIENTOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA Y LOS RECURSOS
TECNOLÓGICOS DE OFICINA, DISPONIBLES.

210601012  - APLICAR TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA

18477  - ELABORAR LOS DOCUMENTOS QUE SE
GENERAN EN EL PROCESO CONTABLE,
APLICANDO CON TRANSPARENCIA NORMAS
COMERCIALES, CONTABLES Y TRIBUTARIAS.

210601013  - CONTABILIZAR OPERACIONES DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y LAS
POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.
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IDENTIFICANDO EL MODELO

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

18479  - PREPARAR Y ELABORAR LOS ESTADOS
FINANCIEROS Y ANEXOS DE COSTOS.

210601013  - CONTABILIZAR OPERACIONES DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y LAS
POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

18480  - CONTABILIZAR LOS DIFERENTES TIPOS
DE OPERACIONES DE LA EMPRESA, APLICANDO
METODOLOGÍAS DE COSTOS Y PRESUPUESTOS.

210601013  - CONTABILIZAR OPERACIONES DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y LAS
POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

18481  - CLASIFICAR DOCUMENTOS
COMERCIALES Y TÍTULOS VALORES.

210601013  - CONTABILIZAR OPERACIONES DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y LAS
POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

18482  - APLICAR CON TRANSPARENCIA LAS
NORMAS COMERCIALES, TRIBUTARIAS Y
LABORALES Y LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL
CICLO CONTABLE EN UN PROCESO MANUAL Y
SISTEMATIZADO.

210601013  - CONTABILIZAR OPERACIONES DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y LAS
POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

18485  - CODIFICAR Y DILIGENCIAR
DOCUMENTOS DE ACUERDO CON EL PUC DEL
SECTOR.

210601013  - CONTABILIZAR OPERACIONES DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y LAS
POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

18487  - DILIGENCIAR LOS SOPORTES
CONTABLES

210601013  - CONTABILIZAR OPERACIONES DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y LAS
POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.
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EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

3990  - TRANSCRIBIR TEXTOS APLICANDO LAS
TÉCNICAS DE DIGITACIÓN, EL DESARROLLO DE
HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL LOGRO DE
LA VELOCIDAD Y LA PRECISIÓN; LOS SIGNOS DE
PUNTUACIÓN, LAS REGLAS ORTOGRÁFICAS Y EL
MANEJO DE ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS, DE
ACUERDO CON EL ORDEN DE LA SOLICITUD.

210601001  - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE
SE ORIGINEN DE LAS FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TÉCNICA Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

3991  - REDACTAR DOCUMENTOS APLICANDO
LAS NORMAS GRAMATICALES: SEMÁNTICA,
MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS TÉCNICAS DE
DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS
COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES Y LAS DE

210601001  - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE
SE ORIGINEN DE LAS FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TÉCNICA Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

3992  - ELABORAR DOCUMENTOS COMERCIALES,
ACTOS ADMINISTRATIVOS Y LOS DEL PROCESO
DE COMPRA-VENTA, APLICANDO LAS TÉCNICAS
DE DIGITACIÓN, LAS NORMAS TÉCNICAS
COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES, LAS DE LA
ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA

210601001  - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE
SE ORIGINEN DE LAS FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TÉCNICA Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

3994  - UTILIZAR LAS NORMAS TÉCNICAS
COLOMBIANAS VIGENTES, LAS DE LA
ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE
PARA LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS
EMPRESARIALES.

210601001  - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE
SE ORIGINEN DE LAS FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TÉCNICA Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

3995  - UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE-
HARDWARE) Y SUS CARACTERÍSTICAS, EN LA
SATISFACCIÓN DE LOS CLIENTES, EL
MEJORAMIENTO CONTINUO, DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

210601010  - FACILITAR EL SERVICIO A LOS
CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS DE ACUERDO
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

3996  - OPERAR LOS RECURSOS TÉCNICOS Y
TECNOLÓGICOS DISPONIBLES PARA LA
ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS
NORMAS DE GESTIÓN DE CALIDAD, DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

210601010  - FACILITAR EL SERVICIO A LOS
CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS DE ACUERDO
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

EJECUCION
ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,

3997  - PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE
ATENCIÓN Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A

210601010  - FACILITAR EL SERVICIO A LOS
CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS DE ACUERDO
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ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS
COMERCIALES EN UNA UNIDAD
ADMINISTRATIVA, DISEÑAR  UNA
PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

EN INGLÉS Y EN ESPAÑOL, APLICANDO
ACTITUDES Y VALORES; EL PROTOCOLO, LA
ETIQUETA Y LAS POLÍTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN, DE ACUERDO CON LOS
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

3998  - PROPORCIONAR ATENCIÓN Y SERVICIO
AL CLIENTE, EN INGLÉS Y EN ESPAÑOL, DE
MANERA EFECTIVA, A TRAVÉS DE LOS MEDIOS
TECNOLÓGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, APLICANDO LA COMUNICACIÓN
EMPRESARIAL, LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD Y
LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

210601010  - FACILITAR EL SERVICIO A LOS
CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS DE ACUERDO
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4001  - APLICAR LOS PRINCIPIOS
ARCHIVÍSTICOS, LAS NORMAS Y TÉCNICAS; LA
LEGISLACIÓN VIGENTE Y LA METODOLOGÍA
PARA LA ORGANIZACIÓN DE LOS DOCUMENTOS
DE ARCHIVO: CLASIFICAR, ORDENAR Y
ARCHIVAR, DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS
INSTITUCIONALES.

210601008  - ORGANIZAR LA DOCUMENTACIÓN
TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS LEGALES Y
DE LA ORGANIZACIÓN

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4002  - OPERAR LOS RECURSOS TECNOLÓGICOS
REQUERIDOS PARA EL RECIBO, EL DESPACHO Y
LA ORGANIZACIÓN DE LOS DOCUMENTOS, DE
ACUERDO CON LAS POLÍTICAS
INSTITUCIONALES.

210601008  - ORGANIZAR LA DOCUMENTACIÓN
TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS LEGALES Y
DE LA ORGANIZACIÓN

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4003  - RECIBIR DOCUMENTOS EMPRESARIALES
DE ACUERDO CON LAS NORMAS DE LA
ORGANIZACIÓN Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE.

210601008  - ORGANIZAR LA DOCUMENTACIÓN
TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS LEGALES Y
DE LA ORGANIZACIÓN

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4004  - DESPACHAR LOS DOCUMENTOS
EMPRESARIALES TENIENDO EN CUENTA LAS
NORMAS GRAMATICALES Y DE SINTAXIS, LAS
NORMAS TÉCNICAS COLOMBIANAS PARA LA
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE LOS
DOCUMENTOS, LAS NORMAS INTERNAS Y LA
LEGISLACIÓN VIGENTE.

210601008  - ORGANIZAR LA DOCUMENTACIÓN
TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS LEGALES Y
DE LA ORGANIZACIÓN

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR

4005  - CONSERVAR Y PRESERVAR LOS
DOCUMENTOS (SOPORTE PAPEL O
ELECTRÓNICO) PARA EL SUMINISTRO DE
INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS NORMAS,
LAS TÉCNICAS, LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE Y

210601008  - ORGANIZAR LA DOCUMENTACIÓN
TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS LEGALES Y
DE LA ORGANIZACIÓN
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PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

VIGENTE.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4006  - ADMINISTRAR LOS ARCHIVOS APLICANDO
LOS PRINCIPIOS ARCHIVÍSTICOS, LAS NORMAS
TÉCNICAS, LAS POLÍTICAS INSTITUCIONALES Y
LA LEGISLACIÓN VIGENTE.

210601008  - ORGANIZAR LA DOCUMENTACIÓN
TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS LEGALES Y
DE LA ORGANIZACIÓN

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4007  - REALIZAR ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE LA
UNIDAD, APLICANDO LOS ESTÁNDARES DE
CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

210601003  - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE
LOS PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO
ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4008  - APLICAR LOS PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN EL
DESARROLLO DE PROGRAMAS, Y ACTIVIDADES
QUE SE DERIVEN DE LA FUNCIÓN
ADMINISTRATIVA.

210601003  - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE
LOS PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO
ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4012  - EJECUTAR LAS ACTIVIDADES
RELACIONADAS CON EL TALENTO HUMANO DE
ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS Y LAS
FUNCIONES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

210601007  - COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL
TALENTO HUMANO ASIGNADO, TENIENDO EN
CUENTA LAS FUNCIONES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4028  - APLICAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO
AL DESARROLLO DEL EVENTO, DE ACUERDO
CON EL PROTOCOLO, LOS MEDIOS DE
DIVULGACIÓN Y LAS POLÍTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN

210601002  - ORGANIZAR EVENTOS QUE
PROMUEVAN LAS RELACIONES EMPRESARIALES,
TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO SOCIAL DE LA
EMPRESA.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4033  - APLICAR PROCESOS DE INVESTIGACIÓN
EN LA SOLUCIÓN DE PROBLEMAS QUE AFECTEN
LA ORGANIZACIÓN.

210601011  - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACIÓN
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EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4034  - TABULAR LA INFORMACIÓN
RECOLECTADA EN LOS INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACIÓN.

210601011  - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACIÓN

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4039  - DISEÑAR Y ADMINISTRAR BASES DE
DATOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACIÓN DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y
LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

210601012  - APLICAR TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4040  - OPERAR LOS RECURSOS TECNOLÓGICOS
DE OFICINA DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES Y POLÍTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN, LAS NORMAS DE GESTIÓN DE
LA CALIDAD, DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL Y LA TECNOLOGÍA EXISTENTE.

210601012  - APLICAR TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4041  - GESTIONAR LOS SISTEMAS DE
INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y
LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

210601012  - APLICAR TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

4042  - MANTENER EN USO LOS RECURSOS
TECNOLÓGICOS DE OFICINA DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN, LAS
NORMAS DE GESTIÓN DE LA CALIDAD, DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL, Y LA
TECNOLOGÍA EXISTENTE.

210601012  - APLICAR TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49729  - REPRODUCIR EN INGLÉS FRASES O
ENUNCIADOS SIMPLES QUE PERMITAN
EXPRESAR DE FORMA LENTA IDEAS O
CONCEPTOS

240201502  - PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y ORAL.

EJECUCION
ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE

49732  - RELACIONARSE CON HABLANTES
NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ
Y NATURALIDAD, DE MODO QUE LA

240201502  - PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y ORAL.
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COMERCIALES EN UNA UNIDAD
ADMINISTRATIVA, DISEÑAR  UNA
PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

COMUNICACIÓN SE REALICE SIN ESFUERZO POR
PARTE DE LOS INTERLOCUTORES

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49733  - LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN
VOCABULARIO MÁS ESPECÍFICO, EN INGLÉS
GENERAL Y TÉCNICO

240201502  - PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y ORAL.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49734  - ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO
VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLÉS
TÉCNICO EN ARTÍCULOS DE REVISTAS, LIBROS
ESPECIALIZADOS, PÁGINAS WEB, ETC

240201502  - PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y ORAL.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49735  - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE
PROBLEMAS REALES DEL SECTOR
PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS,
HABILIDADES Y DESTREZAS PERTINENTES A LAS
COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE
FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y
METODOLOGÍAS DE AUTOGESTIÓN

999999999  - RESULTADOS DE APRENDIZAJE
ETAPA PRACTICA

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49736  - COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y
HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO
SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACIÓN COTIDIANA
Y TÉCNICA

240201501  - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y AUDITIVA

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49739  - LEER TEXTOS MUY BREVES Y
SENCILLOS EN INGLÉS GENERAL Y TÉCNICO

240201501  - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y AUDITIVA

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA

49740  - REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y
PRÁCTICOS MUY BREVES, CON UN
VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA
EXPOSICIÓN O MANTENER UNA CONVERSACIÓN
SENCILLA SOBRE TEMAS TÉCNICOS

240201501  - COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN
FORMA ESCRITA Y AUDITIVA
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IDENTIFICANDO EL MODELO

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49745  - GENERAR PROCESOS AUTÓNOMOS Y
DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES,
FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES
ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO
INTEGRAL.

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49746  - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES EN SU
ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA
PREVENCIÓN DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNÓSTICO DE SU
CONDICIÓN FÍSICA INDIVIDUAL Y LA
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU
DESEMPEÑO LABORAL.

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49748  - ASUMIR ACTITUDES CRÍTICAS ,
ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN
FUNCIÓN DE LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS
DE CARÁCTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49749  - DESARROLLAR PERMANENTEMENTE
LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE
PENSAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49750  - ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS
CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA
INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49751  - GESTIONAR LA INFORMACIÓN DE
ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN
DISPONIBLES.

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.
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EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49753  - INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS
PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCIÓN DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49754  - REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE
SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS
CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON VISIÓN
PROSPECTIVA.

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

EJECUCION

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA GTC 185,
SOBRE LA ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DISEÑAR
UNA PRESENTACION DE LA EMPRESA
IDENTIFICANDO EL MODELO

49755  - ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS
CRITERIOS DE PRESERVACIÓN Y
CONSERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y DE
DESARROLLO SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE
SU DESEMPEÑO LABORAL Y SOCIAL.

240201500  - Promover la interacción idónea consigo
mismo, con los demás y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

EVALUACION

APLICAR  EL  MANUAL DE FUNCIONES
CORRESPONDIENTES A LAS
FUNCIONES DE CAPACITACIONES Y
PROCEDIMIENTOS  DE LA
ORGANIZACIÓN, ELABORAR  LISTA DE
VERIFICACIÓN CON SUS RESPECTIVOS
INDICADORES

18478  - VERIFICAR EL REGISTRO Y
CONTABILIZACIÓN DE LAS OPERACIONES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA
NORMATIVIDAD VIGENTE Y LOS PRINCIPIOS DE
CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

210601013  - CONTABILIZAR OPERACIONES DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y LAS
POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.

EVALUACION

APLICAR  EL  MANUAL DE FUNCIONES
CORRESPONDIENTES A LAS
FUNCIONES DE CAPACITACIONES Y
PROCEDIMIENTOS  DE LA
ORGANIZACIÓN, ELABORAR  LISTA DE
VERIFICACIÓN CON SUS RESPECTIVOS
INDICADORES

3993  - VERIFICAR LA APLICACIÓN DE LAS
NORMAS GRAMATICALES: SEMÁNTICA,
MORFOLOGÍA Y SINTAXIS; LAS NORMAS
TÉCNICAS COLOMBIANAS VIGENTES PARA LA
ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE
DOCUMENTOS COMERCIALES, ACTOS
ADMINISTRATIVOS Y LOS DOCUMENTOS DEL
PROCESO DE COMPRA-VENTA; LAS DE LA
ORGANIZACIÓN Y LAS DE GESTIÓN DE LA
CALIDAD.

210601001  - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE
SE ORIGINEN DE LAS FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TÉCNICA Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE.

EVALUACION

APLICAR  EL  MANUAL DE FUNCIONES
CORRESPONDIENTES A LAS
FUNCIONES DE CAPACITACIONES Y
PROCEDIMIENTOS  DE LA
ORGANIZACIÓN, ELABORAR  LISTA DE
VERIFICACIÓN CON SUS RESPECTIVOS
INDICADORES

3999  - VERIFICAR LA APLICACIÓN DE LAS
ESTRATEGIAS DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL
CLIENTE, CARA A CARA, A TRAVÉS DE MEDIOS
TECNOLÓGICOS EN INGLES Y ESPAÑOL DE
ACUERDO CON LA POLÍTICA INSTITUCIONAL Y
LOS ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

210601010  - FACILITAR EL SERVICIO A LOS
CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS DE ACUERDO
CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.
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EVALUACION

APLICAR  EL  MANUAL DE FUNCIONES
CORRESPONDIENTES A LAS
FUNCIONES DE CAPACITACIONES Y
PROCEDIMIENTOS  DE LA
ORGANIZACIÓN, ELABORAR  LISTA DE
VERIFICACIÓN CON SUS RESPECTIVOS
INDICADORES

4009  - EVALUAR Y AJUSTAR LA EJECUCIÓN DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL, DE
ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN.

210601003  - INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE
LOS PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO
ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

EVALUACION

APLICAR  EL  MANUAL DE FUNCIONES
CORRESPONDIENTES A LAS
FUNCIONES DE CAPACITACIONES Y
PROCEDIMIENTOS  DE LA
ORGANIZACIÓN, ELABORAR  LISTA DE
VERIFICACIÓN CON SUS RESPECTIVOS
INDICADORES

4013  - VERIFICAR LA REALIZACIÓN DE LAS
ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE CUMPLA CON LOS
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR
LA ORGANIZACIÓN, LA POLÍTICA INSTITUCIONAL
Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

210601007  - COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL
TALENTO HUMANO ASIGNADO, TENIENDO EN
CUENTA LAS FUNCIONES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA

EVALUACION

APLICAR  EL  MANUAL DE FUNCIONES
CORRESPONDIENTES A LAS
FUNCIONES DE CAPACITACIONES Y
PROCEDIMIENTOS  DE LA
ORGANIZACIÓN, ELABORAR  LISTA DE
VERIFICACIÓN CON SUS RESPECTIVOS
INDICADORES

4017  - VERIFICAR QUE LA REALIZACIÓN DE LAS
ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, CUMPLAN CON
ESTÁNDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR
LA ORGANIZACIÓN.

210601006  - PROPONER PROGRAMAS DE
CAPACITACIÓN PARA EL PERSONAL DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA, DE ACUERDO CON LAS
POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN

EVALUACION

APLICAR  EL  MANUAL DE FUNCIONES
CORRESPONDIENTES A LAS
FUNCIONES DE CAPACITACIONES Y
PROCEDIMIENTOS  DE LA
ORGANIZACIÓN, ELABORAR  LISTA DE
VERIFICACIÓN CON SUS RESPECTIVOS
INDICADORES

4035  - ESTABLECER LAS NO CONFORMIDADES
DE LA COMPILACIÓN Y LA TABULACIÓN DE LA
INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LA
METODOLOGÍA UTILIZADA Y LA TECNOLOGÍA
DISPONIBLE.

210601011  - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACIÓN

EVALUACION

APLICAR  EL  MANUAL DE FUNCIONES
CORRESPONDIENTES A LAS
FUNCIONES DE CAPACITACIONES Y
PROCEDIMIENTOS  DE LA
ORGANIZACIÓN, ELABORAR  LISTA DE
VERIFICACIÓN CON SUS RESPECTIVOS
INDICADORES

4036  - EMITIR RESULTADOS DE LA
INFORMACIÓN CODIFICADA Y TABULADA.

210601011  - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACIÓN

PLANEACION

ELABORAR LAS ACTIVIDADES QUE
PUEDEN SER PROGRAMADAS DENTRO
DE LA AGENDA DE UN EVENTO DE
CAPACITACIÓN, DE ACUERDO CON LA
CLASE Y LA MAGNITUD; LAS
ACTIVIDADES A CARGO DE CADA
COMITÉ, Y ACTIVIDADES.

3989  - PROYECTAR LA REDACCIÓN Y
ELABORACIÓN DE LOS DOCUMENTOS TENIENDO
EN CUENTA EL ASUNTO, EL TIPO Y LAS
FUNCIONES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, DE
ACUERDO CON LAS NORMAS ESTABLECIDAS.

210601001  - PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE
SE ORIGINEN DE LAS FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TÉCNICA Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE.

PLANEACION
ELABORAR LAS ACTIVIDADES QUE
PUEDEN SER PROGRAMADAS DENTRO
DE LA AGENDA DE UN EVENTO DE

4011  - PROPONER TAREAS Y ACTIVIDADES AL
TALENTO HUMANO INVOLUCRADO DE ACUERDO
CON LAS NECESIDADES PRIORITARIAS DE LA

210601007  - COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL
TALENTO HUMANO ASIGNADO, TENIENDO EN
CUENTA LAS FUNCIONES DE LA UNIDAD
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CAPACITACIÓN, DE ACUERDO CON LA
CLASE Y LA MAGNITUD; LAS
ACTIVIDADES A CARGO DE CADA
COMITÉ, Y ACTIVIDADES.

UNIDAD ADMINISTRATIVA, LAS POLÍTICAS,
PRÁCTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

ADMINISTRATIVA

PLANEACION

ELABORAR LAS ACTIVIDADES QUE
PUEDEN SER PROGRAMADAS DENTRO
DE LA AGENDA DE UN EVENTO DE
CAPACITACIÓN, DE ACUERDO CON LA
CLASE Y LA MAGNITUD; LAS
ACTIVIDADES A CARGO DE CADA
COMITÉ, Y ACTIVIDADES.

4014  - ESTRUCTURAR TAREAS Y ACTIVIDADES
PARA EL TALENTO HUMANO ASIGNADO, DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES, LAS
FUNCIONES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, EL
SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD Y LAS
NORMAS DE LA ORGANIZACIÓN.

210601007  - COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL
TALENTO HUMANO ASIGNADO, TENIENDO EN
CUENTA LAS FUNCIONES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA

PLANEACION

ELABORAR LAS ACTIVIDADES QUE
PUEDEN SER PROGRAMADAS DENTRO
DE LA AGENDA DE UN EVENTO DE
CAPACITACIÓN, DE ACUERDO CON LA
CLASE Y LA MAGNITUD; LAS
ACTIVIDADES A CARGO DE CADA
COMITÉ, Y ACTIVIDADES.

4016  - PROPONER Y PROMOVER PROGRAMAS
DE CAPACITACIÓN DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE ENTRENAMIENTO DEL
PERSONAL DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, Y
LAS POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

210601006  - PROPONER PROGRAMAS DE
CAPACITACIÓN PARA EL PERSONAL DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA, DE ACUERDO CON LAS
POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN

PLANEACION

ELABORAR LAS ACTIVIDADES QUE
PUEDEN SER PROGRAMADAS DENTRO
DE LA AGENDA DE UN EVENTO DE
CAPACITACIÓN, DE ACUERDO CON LA
CLASE Y LA MAGNITUD; LAS
ACTIVIDADES A CARGO DE CADA
COMITÉ, Y ACTIVIDADES.

4018  - PRESENTAR PROPUESTAS DE
MEJORAMIENTO SOBRE EL DESARROLLO DE
LOS PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN DE
ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS DE LA
ORGANIZACIÓN.

210601006  - PROPONER PROGRAMAS DE
CAPACITACIÓN PARA EL PERSONAL DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA, DE ACUERDO CON LAS
POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN

PLANEACION

ELABORAR LAS ACTIVIDADES QUE
PUEDEN SER PROGRAMADAS DENTRO
DE LA AGENDA DE UN EVENTO DE
CAPACITACIÓN, DE ACUERDO CON LA
CLASE Y LA MAGNITUD; LAS
ACTIVIDADES A CARGO DE CADA
COMITÉ, Y ACTIVIDADES.

4027  - ORGANIZAR EVENTOS DE MANERA
RESPONSABLE, TENIENDO EN CUENTA LA
CONFORMACIÓN DE COMITÉS, LA
COORDINACIÓN DE LAS RESPONSABILIDADES
DE LOS DIFERENTES COMITÉS, DE ACUERDO
CON EL TIPO DE EVENTO Y LAS POLÍTICAS
INSTITUCIONALES.

210601002  - ORGANIZAR EVENTOS QUE
PROMUEVAN LAS RELACIONES EMPRESARIALES,
TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO SOCIAL DE LA
EMPRESA.

PLANEACION

ELABORAR LAS ACTIVIDADES QUE
PUEDEN SER PROGRAMADAS DENTRO
DE LA AGENDA DE UN EVENTO DE
CAPACITACIÓN, DE ACUERDO CON LA
CLASE Y LA MAGNITUD; LAS
ACTIVIDADES A CARGO DE CADA
COMITÉ, Y ACTIVIDADES.

4029  - DIVULGAR EL EVENTO TENIENDO EN
CUENTA EL MEDIO, EL PROTOCOLO Y LAS
NORMAS DE LA ORGANIZACIÓN.

210601002  - ORGANIZAR EVENTOS QUE
PROMUEVAN LAS RELACIONES EMPRESARIALES,
TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO SOCIAL DE LA
EMPRESA.

PLANEACION

ELABORAR LAS ACTIVIDADES QUE
PUEDEN SER PROGRAMADAS DENTRO
DE LA AGENDA DE UN EVENTO DE
CAPACITACIÓN, DE ACUERDO CON LA
CLASE Y LA MAGNITUD; LAS
ACTIVIDADES A CARGO DE CADA

4031  - DISEÑAR INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACIÓN DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

210601011  - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACIÓN
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COMITÉ, Y ACTIVIDADES.

PLANEACION

ELABORAR LAS ACTIVIDADES QUE
PUEDEN SER PROGRAMADAS DENTRO
DE LA AGENDA DE UN EVENTO DE
CAPACITACIÓN, DE ACUERDO CON LA
CLASE Y LA MAGNITUD; LAS
ACTIVIDADES A CARGO DE CADA
COMITÉ, Y ACTIVIDADES.

4037  - PRESENTAR INFORMES DE LOS
RESULTADOS DE LA INFORMACIÓN PROCESADA.

210601011  - PROCESAR LA INFORMACIÓN DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACIÓN

3.5 Organización del proyecto

3.5.1 No. Instructores requeridos 5 3.5.2 No. Aprendices sugeridos para
participar en el proyecto

35

3.6 Descripción del ambiente de aprendizaje requerido

Ambientes convencionales, tecnológicos y visitas a empresas patrocinadoras.

3.7. Recursos estimados

Actividades del proyecto
Equipos / Herramientas

Descripción

Duración
(Meses)

Talento Humano (Instructores)

Especialidad Cant.

Materiales de formación consumibles

Descripción Cant.V. Unit. V. Total V. Unit. V. Total V. Unit. V. TotalCant.

APLICAR  EL  MANUAL DE
FUNCIONES
CORRESPONDIENTES A LAS
FUNCIONES DE
CAPACITACIONES Y
PROCEDIMIENTOS  DE LA
ORGANIZACIÓN, ELABORAR
LISTA DE VERIFICACIÓN
CON SUS RESPECTIVOS
INDICADORES

4.5 1Instructores
competencias técnicas

$ 3.200.000 $ 3.200.000

ELABORAR LAS
ACTIVIDADES QUE PUEDEN
SER PROGRAMADAS
DENTRO DE LA AGENDA DE
UN EVENTO DE
CAPACITACIÓN, DE
ACUERDO CON LA CLASE Y
LA MAGNITUD; LAS
ACTIVIDADES A CARGO DE

4.5 BLOCK PERIODICO
CARTA. BLOCK
PERIODICO OFICIO
BOLIGRAFOS
BORRADOR DE NATA
CARTÓN DURO O
CARTÓN DE COLORES
DE DOS CARAS
CARTON CARTULINA

5 $ 5.000 $ 25.000
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ACTIVIDADES. DE 70 X 100 CARTON
PAJA

ELABORAR LAS
ACTIVIDADES QUE PUEDEN
SER PROGRAMADAS
DENTRO DE LA AGENDA DE
UN EVENTO DE
CAPACITACIÓN, DE
ACUERDO CON LA CLASE Y
LA MAGNITUD; LAS
ACTIVIDADES A CARGO DE
CADA COMITÉ, Y

4.5 1Instructores
competencias técnicas

$ 3.200.000 $ 3.200.000

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA
GTC 185, SOBRE LA
ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS
COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA,
DISEÑAR  UNA
PRESENTACION DE LA
EMPRESA IDENTIFICANDO

4.5 Instructores
competencias
transversales,
competencias técnicas

5 $ 3.200.000 $ 16.000.000

ELABORAR UN INSTRUCTIVO
TENIENDO EN CUENTA LA
GTC 185, SOBRE LA
ELABORACIÓN DE
DOCUMENTOS
COMERCIALES EN UNA
UNIDAD ADMINISTRATIVA,
DISEÑAR  UNA
PRESENTACION DE LA
EMPRESA IDENTIFICANDO

4.5 MATERIALES DE
ENSEÑANZA DE
ETIQUETA
EMPRESARIAL
MATERIALES DE
ENSEÑANZA DE
HABILIDADES
LABORALES
MATERIALES DE
ENSEÑANZA DE
HABILIDADES PARA
ELABORAR HOJA DE
VIDA MATERIALES
PEDAGÓGICOS PARA
ORTOGRA

5 $ 25.000 $ 125.000

REALIZAR UN BLOGS DE
ACUERDO A LAS
ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN
EN LA PLATAFORMA
BLACKBOARD, ORGANIZAR
DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA
MAGNITUD DEL EVENTO DE
CAPACITACIÓN.

4.5 BLOCK BOND RAYADO
CARTA 80 HOJAS,
BLOCK CUADROS
CARTA 80 HOJAS,
BLOCK DE ANALISIS 80
HOJAS, BLOCK PAPEL
KIMBERLY 80 HOJAS,
BLOCK PAPEL
DEGRADE 80 HOJAS.

10 $ 5.000 $ 50.000

REALIZAR UN BLOGS DE
ACUERDO A LAS
ACTIVIDADES DE INDUCCIÓN
EN LA PLATAFORMA
BLACKBOARD, ORGANIZAR

4.5 4Instructores
competencias
transversales,
competencias técnicas

$ 3.200.000 $ 12.800.000
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DE MANERA CRÍTICA LAS
ETAPAS, EL OBJETIVO, LA
MAGNITUD DEL EVENTO DE
CAPACITACIÓN.

4. Rubros presupuestales
Rubro presupuestal por el que se financiará el proyectoRecurso Cantidad Valor Unitario Valor Total

Equipos COMPRA MAQUINARIA EQUIPO$ 35.000.000$ 35.000.000

Herramientas REMUNERACION SERV TECNIC FORM PROF$ 200.000$ 200.000

Materiales de Formación MATERIALES PARA FORMACION PROFESIONAL$ 2.000.000$ 2.000.000

Talento Humano CONTRATACION INSTRUCTORES$ 150.000.000$ 150.000.000

Total: $ 187.200.000

Nombre

5. Equipo que participó en la formulación del proyecto
Especialidad Nombre Centro Regional

DEDCY PATRICIA DOMINGUEZ ADMINISTRADORA PUBLICA CENTRO INDUSTRIAL Y DESARROLLO
EMPRESARIAL DE SOACHA

REGIONAL CUNDINAMARCA

JULIA SUSANA ALMENTERO CONTADORA CENTRO INDUSTRIAL Y DESARROLLO
EMPRESARIAL DE SOACHA

REGIONAL CUNDINAMARCA

ESMERALDA CASTRO ADMINISTRADORA CENTRO INDUSTRIAL Y DESARROLLO
EMPRESARIAL DE SOACHA

REGIONAL CUNDINAMARCA

LILIANA BELTRAN ADMINISTRADORA CENTRO INDUSTRIAL Y DESARROLLO
EMPRESARIAL DE SOACHA

REGIONAL CUNDINAMARCA

JUAN CARLOS GARCIA ADMINISTRADOR CENTRO INDUSTRIAL Y DESARROLLO REGIONAL CUNDINAMARCA
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EMPRESARIAL DE SOACHA

EDWIN JESUS ESPINOSA ADMINISTRADOR CENTRO INDUSTRIAL Y DESARROLLO
EMPRESARIAL DE SOACHA

REGIONAL CUNDINAMARCA

YURY JULIETH GARZON ADMINISTRADORA CENTRO INDUSTRIAL Y DESARROLLO
EMPRESARIAL DE SOACHA

REGIONAL CUNDINAMARCA

MARCO ANTONIO GONZALEZ ADMINISTRADOR CENTRO INDUSTRIAL Y DESARROLLO
EMPRESARIAL DE SOACHA

REGIONAL CUNDINAMARCA

LOLY LUZ PATERNINA ADMINISTRADORA CENTRO INDUSTRIAL Y DESARROLLO
EMPRESARIAL DE SOACHA

REGIONAL CUNDINAMARCA
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PANTALAZOS ANUNCIOS TERRITORIUM 

1961595 

 

1961601 

 

 



PANTALLAZOS EVIDENCIAS TERRITORIUM 

1961595 

 

 

 

 

 

 



1661601 

 

 



PANTALLAZOS INASISTENCIAS REGISTRADAS EN SOFÍA PLUS 

FICHA 1961601 

 

 



 

 



 

 



 

 

FICHA 1961601 

 



 

 



 

 



SESIONES EN LÍNEA 

1961595 

 

1961601 

 

 



 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                       

 

ACTA No. 

EQUIPO DE FORTALECIMIENTO PEDAGÓGICO CIDE 

CIUDAD Y FECHA: Soacha, 17 de junio de 
2020 y 18 de junio de 2020 
 

HORA INICIO: 
Según encuentro 
sincrónico  

HORA FIN: 
Según encuentro 
sincrónico 

LUGAR: Sesión en Línea - Team DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / CENTRO 
INDUSTRIAL Y DE DESARROLLO EMPRESARIAL 
DE SOACHA 

TEMA (S): 
Actividades desarrolladas con los instructores en el proceso #InstructorDIGITAL CIDE, Taller 
“Llego el correo”.  

 Correo Gmail y Office 365 concepto y aplicaciones 

 Herramientas de almacenamiento en la Nube - funcionalidad 

  Herramientas de Trabajo colaborativo de la Suite de Google y de Microsoft. 
  

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Dejar evidencia de las actividades desarrolladas con los instructores en el proceso #InstructorDIGITAL 
CIDE, Taller “Llego el correo”.  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Verificación de participantes haciendo uso de formulario de google de acuerdo a la sesión 
programada en el Cronograma.  
 

GRUPO TALLER  FECHA HORA ENLACE 

BLANCO 
LLEGO EL CORREO 

jueves 18 junio de 
2020 

8:00  - 11:00 a.m 
Acceso a 

Teams Grupo 
BLANCO    

NARANJA 
LLEGO EL CORREO 

miércoles 17  junio 
de 2020 

8:00 - 11:00 a.m 
Acceso a 

Teams Grupo 
NARANJA    

GRIS 
LLEGO EL CORREO 

miércoles 17  junio 
de 2020 

2:00 - 5:00 p.m 
Acceso a 

Teams Grupo 
GRIS    

 
 Se desarrollan los temas propuestos para el Taller “Llego el correo” 

 Correo Gmail y Office 365 concepto y aplicaciones 

 Herramientas de almacenamiento en la Nube - funcionalidad 

  Herramientas de Trabajo colaborativo de la Suite de Google y de Microsoft. 
 
Cierre de sesión  

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 
Aplicar los temas desarrollados en el presente taller 
en los procesos de formación.  

Instructores   

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

https://nam01.safelinks.protection.outlook.com/ap/t-59584e83/?url=https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%253ameeting_ODBjMGZlNDQtMzBjNy00NWZmLWFjZTctNDE0OGExZGRmNTkw%2540thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%2522cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%2522%252c%2522Oid%2522%253a%2522f952d0ef-7b13-49fa-bb67-cf1269182499%2522%257d&data=02%7C01%7Cjbaracaldos%40sena.edu.co%7Cb48432cc3e65417a378308d7e71c29e5%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C637231980472783862&sdata=v7T%2FEguC9LRHC%2F1Q%2B%2FvdhDK6YrmccmLtimdiaNbAGwk%3D&reserved=0
https://nam01.safelinks.protection.outlook.com/ap/t-59584e83/?url=https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%253ameeting_ODBjMGZlNDQtMzBjNy00NWZmLWFjZTctNDE0OGExZGRmNTkw%2540thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%2522cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%2522%252c%2522Oid%2522%253a%2522f952d0ef-7b13-49fa-bb67-cf1269182499%2522%257d&data=02%7C01%7Cjbaracaldos%40sena.edu.co%7Cb48432cc3e65417a378308d7e71c29e5%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C637231980472783862&sdata=v7T%2FEguC9LRHC%2F1Q%2B%2FvdhDK6YrmccmLtimdiaNbAGwk%3D&reserved=0
https://nam01.safelinks.protection.outlook.com/ap/t-59584e83/?url=https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%253ameeting_ODBjMGZlNDQtMzBjNy00NWZmLWFjZTctNDE0OGExZGRmNTkw%2540thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%2522cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%2522%252c%2522Oid%2522%253a%2522f952d0ef-7b13-49fa-bb67-cf1269182499%2522%257d&data=02%7C01%7Cjbaracaldos%40sena.edu.co%7Cb48432cc3e65417a378308d7e71c29e5%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C637231980472783862&sdata=v7T%2FEguC9LRHC%2F1Q%2B%2FvdhDK6YrmccmLtimdiaNbAGwk%3D&reserved=0
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ASISTENCIA GRUPO NARANJA – TALLER “LLEGO EL CORREO” 
 

ID Hora de inicio Hora de finalización NOMBRE COMPLETO 
Coordinación a la que 
pertenece # de Contacto 

1 6/17/20 10:49:06 6/17/20 10:49:36 IVAN GEOVANNY CHAPARRO LARROTA Coordinación Titulada 3164957179 

2 6/17/20 10:49:04 6/17/20 10:49:43 EDUBIN TORRES PEÑA 
Coordinación 
Compelementaria 3022158563 

3 6/17/20 10:49:17 6/17/20 10:49:47 Viviana Garavito Cristancho Coordinación Titulada 3054146464 

4 6/17/20 10:49:04 6/17/20 10:49:47 Angélica Patricia Parra Ladino Coordinación Titulada 3163484427 

5 6/17/20 10:49:20 6/17/20 10:49:49 OLGA LUCIA TUNJO TUNJO Coordinación Titulada 3133404078 

6 6/17/20 10:49:00 6/17/20 10:49:49 
LOLITA MADELEINE CROCKER DE LA 
MOTTA 

Coordinación 
Compelementaria 3209624114 

7 6/17/20 10:49:07 6/17/20 10:49:56 FERNANDO CRIOLLO BORDA Coordinación Titulada 3118327281 

8 6/17/20 10:49:00 6/17/20 10:50:03 Claudia Marcela Buitrago Riaño Coordinación Titulada 3153190882 

9 6/17/20 10:49:32 6/17/20 10:50:06 Jenny Constanza Ocampo Romero Coordinación Titulada 3004239353 

10 6/17/20 10:49:33 6/17/20 10:50:08 Javier Enrique Ramos Naizaque Coordinación Titulada 3208736193 

11 6/17/20 10:49:01 6/17/20 10:50:09 Darlan A. Guaqueta Coordinación Titulada 3112178073 

12 6/17/20 10:49:00 6/17/20 10:50:12 Cintya Katherine Ojeda Riaños 
Coordinación 
Compelementaria 3113139276 

13 6/17/20 10:49:10 6/17/20 10:50:15 Alexander Herrera Pérez 
Coordinación 
Compelementaria 3102418931 

14 6/17/20 10:49:31 6/17/20 10:50:16 Jeisson Alexander Hurtado Martinez Coordinación Titulada 3017229479 

15 6/17/20 10:49:44 6/17/20 10:50:38 CARLOS HERNANDO NIÑO RIVEROS 
Coordinación 
Compelementaria 3007904648 

16 6/17/20 10:49:04 6/17/20 10:50:49 
ANDREA DEL PILAR RODRIGUEZ 
SALAMANCA 

Coordinación 
Compelementaria 3177630424 

17 6/17/20 10:49:21 6/17/20 10:50:50 AMANDA ROCIO CADAVID TRIANA Coordinación Titulada 3003080033 

18 6/17/20 10:50:15 6/17/20 10:50:53 Carlos Mauricio Gonzalez Gordillo Coordinación Titulada 3142802185 

19 6/17/20 10:49:20 6/17/20 10:50:56 Gloria patricia Manosalva Giraldo Coordinación Titulada 3142240723 
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20 6/17/20 10:50:37 6/17/20 10:51:03 Claudia Patricia Cuartas Molina Coordinación Titulada 3002082942 

21 6/17/20 10:50:31 6/17/20 10:51:08 Karolina Caballero Lozano 
Coordinación 
Compelementaria 3124001945 

22 6/17/20 10:50:17 6/17/20 10:51:12 MAYRA SABOGAL Coordinación Titulada 3115071592 

23 6/17/20 10:50:36 6/17/20 10:51:19 ARLIX CAROLINA ARAGON Coordinación Titulada 3103119387 

24 6/17/20 10:50:11 6/17/20 10:51:26 FELIPE CAMILO GONZALEZ MATEUS Coordinación Titulada 3002820846 

25 6/17/20 10:50:43 6/17/20 10:51:49 Jairo Humberto Lara Laserna Coordinación Titulada 3125392128 

26 6/17/20 10:49:24 6/17/20 10:52:05 ANDREA TORO Coordinación Titulada 305 250 11 00 

27 6/17/20 10:51:18 6/17/20 10:52:05 CLAUDIA ELENA GORDILLO CORDOBA 
Coordinación 
Compelementaria 3187943185 

28 6/17/20 10:51:16 6/17/20 10:52:09 Jaime Ricardo Rivera González Coordinación Titulada 3142001561 

29 6/17/20 10:49:40 6/17/20 10:52:20 DIANA ZAPATA CIFUENTES Coordinación Titulada 3135496731 

30 6/17/20 10:51:11 6/17/20 10:53:04 Angela Maria Castaño Castañeda Coordinación Titulada 3212899924 

31 6/17/20 10:50:48 6/17/20 10:53:38 Fabian Francisco Freyle Corro 
Coordinación 
Compelementaria 3123334816 

32 6/17/20 10:55:05 6/17/20 10:57:36 YOBANA GRACIA CANDELA 
Coordinación 
Compelementaria 267 

33 6/17/20 10:52:02 6/17/20 11:12:22 Guillermo Bohorquez Coordinación Titulada 3164604768 

34 6/17/20 11:10:10 6/17/20 11:12:45 ALIRIO UMAÑA VELÁSQUEZ Coordinación Titulada 3105765394 

35 6/17/20 13:21:54 6/17/20 13:23:41 Jorge Enrique Cabrejo Bejarano Coordinación Titulada 3115293372 

36 6/17/20 13:47:33 6/17/20 13:49:35 Andrea Toro Coordinación Titulada 3052501100 
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ASISTENCIA GRUPO GRIS – TALLER “LLEGO EL CORREO” 
 

ID Hora de inicio Hora de finalización NOMBRE COMPLETO Coordinación a la que pertenece # de Contacto 

1 6/17/20 16:16:30 6/17/20 16:16:57 Yacqueline Martínez Rodríguez Coordinación Titulada 3115876012 

2 6/17/20 16:16:34 6/17/20 16:17:00 Sonia Catalina Gutiérrez Carranza Coordinación Titulada 3178055660 

3 6/17/20 16:16:33 6/17/20 16:17:00 Maria Elizabeth Rojas Acosta Coordinación Compelementaria 87 

4 6/17/20 16:16:30 6/17/20 16:17:00 Karol Vanesa Hernandez Pardo  Coordinación Titulada 3144626743 

5 6/17/20 16:16:29 6/17/20 16:17:04 LUZ MIREYA CARDENAS SALAZAR Coordinación Titulada 3214437857 

6 6/17/20 16:16:30 6/17/20 16:17:05 Nidia Gongora Galvis  Coordinación Titulada 3144790925 

7 6/17/20 16:16:36 6/17/20 16:17:06 WILLIAM ROLANDO RODRIGUEZ RUIZ 
Coordinación Articulación con la 
Media 3115735574 

8 6/17/20 16:16:34 6/17/20 16:17:10 JUAN CARLOS CUERVO ALFONSO Coordinación Titulada 3133001645 

9 6/17/20 16:16:36 6/17/20 16:17:14 Angelica Maria Peñaloza Roa Coordinación Titulada 3187653678 

10 6/17/20 16:16:29 6/17/20 16:17:15 SANDRA GOMEZ SUAREZ Coordinación Titulada 3208848868 

11 6/17/20 16:16:50 6/17/20 16:17:18 Héctor Germán Gil >Novoa Coordinación Compelementaria 3508124058 

12 6/17/20 16:16:34 6/17/20 16:17:19 MAGDA LIBY BEJARANO Coordinación Titulada 3124132316 

13 6/17/20 16:16:30 6/17/20 16:17:19 VICTOR JULIUO SALAZAR PATIÑO Coordinación Titulada 3107719385 

14 6/17/20 16:16:36 6/17/20 16:17:19 Miguel Molano Caro Coordinación Titulada 3157628764 

15 6/17/20 16:16:32 6/17/20 16:17:21 OSCAR ELI GOMEZ BUITRAGO Coordinación Compelementaria 3144749657 

16 6/17/20 16:16:49 6/17/20 16:17:21 diby johana calderon ruiz Coordinación Titulada 3017865469 

17 6/17/20 16:16:31 6/17/20 16:17:23 MARY LUZ LEÓN PINTO Coordinación Titulada 3143406381 

18 6/17/20 16:16:36 6/17/20 16:17:26 YENNI CAROLINA GARCIA OCHOA Coordinación Compelementaria 3192523701 

19 6/17/20 16:16:33 6/17/20 16:17:27 Ruth Jenny Ladino Guatame Coordinación Titulada 3134930397 

20 6/17/20 16:16:35 6/17/20 16:17:28 ORIANA VANESSA FIGUEROA Coordinación Titulada 313 5979495 

21 6/17/20 16:16:36 6/17/20 16:17:29 WILSON QUINTERO CORDOBA  Coordinación Compelementaria 3152220353 

22 6/17/20 16:16:36 6/17/20 16:17:29 NELLY SUSANA ROMERO SABOGAL Coordinación Titulada 3105527036 

23 6/17/20 16:16:37 6/17/20 16:17:30 Ricardo Ortiz Maldonado Coordinación Titulada 3059270272 

24 6/17/20 16:16:30 6/17/20 16:17:32 ÓSCAR ALIRIO ARIAS SERRANO Coordinación Titulada 3112527375 
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25 6/17/20 16:16:37 6/17/20 16:17:34 Maribel Peraza Rodriguez Coordinación Titulada 3187651756 

26 6/17/20 16:16:43 6/17/20 16:17:36 Omar Velásquez Guío Coordinación Compelementaria 3059179987 

27 6/17/20 16:16:32 6/17/20 16:17:38 SANDRA PATRICIA ROJAS Coordinación Titulada 3057991491 

28 6/17/20 16:16:31 6/17/20 16:17:41 Maria Donelly Silva  Coordinación Compelementaria 3042944824 

29 6/17/20 16:16:36 6/17/20 16:17:43 Mario Rene Riveros Bernal Coordinación Titulada 3195961698 

30 6/17/20 16:16:44 6/17/20 16:17:45 FERNANDO RODOLFO DIAZ VERGARA Coordinación Compelementaria 3166308773 

31 6/17/20 16:16:31 6/17/20 16:17:53 LUZ MYRIAN SALGADO BELTRAN Coordinación Compelementaria 3114774290 

32 6/17/20 16:16:33 6/17/20 16:17:54 OMAR ORLANDO ZEA GARZÓN Coordinación Titulada 3118763507 

33 6/17/20 16:17:21 6/17/20 16:18:01 Viviana del Pilar Hoyos Garzon Coordinación Titulada 3115443367 

34 6/17/20 16:17:00 6/17/20 16:18:01 Lizeth Dahian Hernandez Ladino  Coordinación Titulada 3197767340 

35 6/17/20 16:16:32 6/17/20 16:18:02 Luis Jorge Cardozo Coordinación Titulada 3108560592 

36 6/17/20 16:16:32 6/17/20 16:18:05 NEIDY ADRIANA ESPITIA SUAREZ Coordinación Titulada 3002996685 

37 6/17/20 16:16:30 6/17/20 16:18:06 
SEGUNDO LEONARDO BARRERA 
MENDEZ Coordinación Compelementaria 3144429941 

38 6/17/20 16:16:37 6/17/20 16:18:08 Paula Tatiana Parra Camacho Coordinación Compelementaria 3108576708 

39 6/17/20 16:17:23 6/17/20 16:18:10 SILVIA MARCELA AYALA RODRIGUEZ  Coordinación Compelementaria 3214894443 

40 6/17/20 16:16:32 6/17/20 16:18:13 JUAN GUILLERMO SALGADO MEJIA Coordinación Compelementaria 3102692358 

41 6/17/20 16:16:45 6/17/20 16:18:15 Yohana Ines Mora Quintero Coordinación Compelementaria 3203034274 

42 6/17/20 16:16:48 6/17/20 16:18:32 LUZ JANETH SÁNCHEZ DÍAZ Coordinación Titulada 3112209737 

43 6/17/20 16:16:42 6/17/20 16:18:33 LUIS CARLOS CANOA ROJAS Coordinación Compelementaria 3165856297 

44 6/17/20 16:16:39 6/17/20 16:18:57 MARITZA CECILIA RAMÍREZ DÍAZ Coordinación Compelementaria 3144574218 

45 6/17/20 16:18:24 6/17/20 16:19:09 SILVIA MARIA GERONIMO SALTARIN Coordinación Titulada 3046350466 

46 6/17/20 16:16:30 6/17/20 16:19:14 DINA LUZ NARANJO ORTEGA Coordinación Titulada 3144892029 

47 6/17/20 16:17:29 6/17/20 16:19:21 Leidy Diana Lopez Pedreros  Coordinación Titulada 3143454683 

48 6/17/20 16:18:32 6/17/20 16:19:37 Irma Victoria del Pilar Hoyos Rodríguez Coordinación Titulada 3002050158 

49 6/17/20 16:19:01 6/17/20 16:19:50 MIGUEL ANDRES SIERRA CACERES Coordinación Titulada 3219003376 

50 6/17/20 16:19:06 6/17/20 16:19:54 Elizabeth Gil Rodriguez Coordinación Titulada 3203398969 

51 6/17/20 16:19:30 6/17/20 16:20:15 Luis Fabian Diaz Murcia Coordinación Compelementaria 31123929206 
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52 6/17/20 16:16:53 6/17/20 16:20:57 Sandra Milena Durán  Coordinación Titulada 3134024385 

53 6/17/20 16:19:25 6/17/20 16:21:01 LEIDY MAGALLY CRUZ ROMERO Coordinación Titulada 3013511519 

54 6/17/20 16:16:59 6/17/20 16:22:04 MARIBEL MALDONADO CARRILLO. Coordinación Titulada 
CTO - 25 - 9232 - 
080 - 2020. 

55 6/17/20 16:23:36 6/17/20 16:26:22 NANCY MILENA CONTRERAS LARA  Coordinación Titulada 3165457699 

56 6/17/20 16:16:55 6/17/20 16:29:28 Yuly Andrea Zapata Rodríguez Coordinación Compelementaria 3162357659 

57 6/17/20 16:30:10 6/17/20 16:30:51 Leidy Esperanza Pérez Lugo Coordinación Titulada 3214957314 

58 6/17/20 16:35:17 6/17/20 16:35:58 LINA SANDOVAL Coordinación Titulada 3204009714 

59 6/17/20 16:19:30 6/17/20 16:40:32 Lina Angélica Ubaque Buitrago Coordinación Compelementaria 3108692298 

60 6/17/20 16:49:14 6/17/20 16:50:15 Juan Carlos Hernandez Prieto Coordinación Titulada 3002227742 

61 6/17/20 17:26:15 6/17/20 17:26:41 Luz Angela Trujillo Coordinación Compelementaria 3229459199 

62 6/18/20 20:44:12 6/18/20 20:44:47 Luis Jorge Cardozo Coordinación Titulada 3108560592 

 
 
 

ASISTENCIA GRUPO BLANCO – TALLER “LLEGO EL CORREO” 
 

ID Hora de inicio Hora de finalización NOMBRE COMPLETO Coordinación a la que pertenece # de Contacto 

1 6/18/20 10:23:15 6/18/20 10:23:48 WILSON QUINTERO CORDOBA  Coordinación Compelementaria 3152220353 

2 6/18/20 10:23:16 6/18/20 10:23:48 Sandra Tatiana Velasquez Jimenez 
Coordinación Articulación con la 
Media 3112386085 

3 6/18/20 10:23:22 6/18/20 10:23:51 DIBY JOHANA CALDERON RUIZ Coordinación Titulada 3017865469 

4 6/18/20 10:23:19 6/18/20 10:23:53 Ivan Mauricio Piñeros ruiz 
Coordinación Articulación con la 
Media 3003603705  

5 6/18/20 10:23:17 6/18/20 10:24:02 Irene Paola Guzmán Hernández 
Coordinación Articulación con la 
Media 3213045476 

6 6/18/20 10:23:16 6/18/20 10:24:03 SANDRA PATRICIA MORERA CABRERA  
Coordinación Articulación con la 
Media 3125007709 
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7 6/18/20 10:23:32 6/18/20 10:24:06 dayana andrea nepta peña  
Coordinación Articulación con la 
Media 3222114670 

8 6/18/20 10:23:20 6/18/20 10:24:07 Duvan Fernando Casas Cotrino 
Coordinación Articulación con la 
Media 3172864696 

9 6/18/20 10:23:25 6/18/20 10:24:08 CAROLINA DEL PILAR LEON CASALLAS 
Coordinación Articulación con la 
Media 3182641287 

10 6/18/20 10:23:21 6/18/20 10:24:10 FREDDY HERNANDO PARRA ROJAS 
Coordinación Articulación con la 
Media 3103392328 

11 6/18/20 10:23:26 6/18/20 10:24:11 Lady Marcela Cruz 
Coordinación Articulación con la 
Media 3123161938 

12 6/18/20 10:23:15 6/18/20 10:24:17 Lina Marcela Jimenez  Arango 
Coordinación Articulación con la 
Media 259232145/2020 

13 6/18/20 10:23:36 6/18/20 10:24:21 J. JAMES MORALES RAMIREZ 
Coordinación Articulación con la 
Media 3143157755 

14 6/18/20 10:23:39 6/18/20 10:24:21 Wilson Ernesto Torres Ramírez 
Coordinación Articulación con la 
Media 3115145720 

15 6/18/20 10:23:34 6/18/20 10:24:25 EDER ALBERTO HERNANDEZ ROJAS 
Coordinación Articulación con la 
Media 3104675566 

16 6/18/20 10:23:46 6/18/20 10:24:26 Maria Camila Gómez Cubillos 
Coordinación Articulación con la 
Media 3206622213 

17 6/18/20 10:23:58 6/18/20 10:24:27 Diego Sánchez Perdomo 
Coordinación Articulación con la 
Media 3176364801 

18 6/18/20 10:23:17 6/18/20 10:24:28 
ALEXANDER ALBERTO RODRIGUEZ 
SULBARAN 

Coordinación Articulación con la 
Media 3156870614 

19 6/18/20 10:23:40 6/18/20 10:24:28 Juan Gabriel Hernández Muñoz 
Coordinación Articulación con la 
Media 3192544269 

20 6/18/20 10:23:36 6/18/20 10:24:30 JONATHAN GERMÁN MORALES CORTES 
Coordinación Articulación con la 
Media 3058149677 

21 6/18/20 10:23:18 6/18/20 10:24:31 SEGUNDO LEONARDO BARRERA MENDEZ Coordinación Compelementaria 3144429941 

22 6/18/20 10:23:18 6/18/20 10:24:33 ANA SOFIA CLAVIJO CLAVIJO 
Coordinación Articulación con la 
Media 3017576780 
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23 6/18/20 10:23:38 6/18/20 10:24:33 CARLOS JULIO CASTIBLANCO CASTIBLANCO 
Coordinación Articulación con la 
Media 3138925266 

24 6/18/20 10:23:50 6/18/20 10:24:33 LILIANA ORTIZ RAMÍREZ 
Coordinación Articulación con la 
Media 3103040684 

25 6/18/20 10:23:33 6/18/20 10:24:34 NESTOR ENRIQUE GOMEZ RUIZ 
Coordinación Articulación con la 
Media 3115594536 

26 6/18/20 10:23:19 6/18/20 10:24:34 RODOLFO OSPINA VERA 
Coordinación Articulación con la 
Media 3182313111 

27 6/18/20 10:23:23 6/18/20 10:24:35 Lady Johanna Romero Villamil 
Coordinación Articulación con la 
Media 3203470061 

28 6/18/20 10:23:26 6/18/20 10:24:37 LUIS EDUARDO  RODRIGUEZ PEÑA 
Coordinación Articulación con la 
Media 3115257742 

29 6/18/20 10:23:42 6/18/20 10:24:38 Kranford Alberto Castillo Lázaro 
Coordinación Articulación con la 
Media 3116734991 

30 6/18/20 10:23:45 6/18/20 10:24:45 Diana Rocio León Bernate 
Coordinación Articulación con la 
Media 3177487468 

31 6/18/20 10:23:16 6/18/20 10:24:45 Cediel Antonio Martínez Guerrero  
Coordinación Articulación con la 
Media 3212567134 

32 6/18/20 10:23:31 6/18/20 10:24:45 ALBERT JULIAN FORERO PEDROZO 
Coordinación Articulación con la 
Media 320 212 5066 

33 6/18/20 10:23:20 6/18/20 10:24:48 Guillermo Lozada Romero Coordinación Titulada 3158326386 

34 6/18/20 10:23:18 6/18/20 10:24:50 JULIO CESAR TAMBO VANEGAS 
Coordinación Articulación con la 
Media 3165000678 

35 6/18/20 10:23:55 6/18/20 10:24:51 NOHORA EMILIA PINEDA  
Coordinación Articulación con la 
Media 3114872515 

36 6/18/20 10:23:40 6/18/20 10:24:54 Fabian Camilo Vargas Pulido 
Coordinación Articulación con la 
Media 3192234139 

37 6/18/20 10:24:26 6/18/20 10:24:56 Duvan Fernando Casas Cotrino 
Coordinación Articulación con la 
Media 3172864696 

38 6/18/20 10:23:52 6/18/20 10:25:01 Viviana Alvarez Escobar  
Coordinación Articulación con la 
Media 3145866488 
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39 6/18/20 10:24:04 6/18/20 10:25:06 Dariela Del Rosario Stren Patiño 
Coordinación Articulación con la 
Media 3103611429 

40 6/18/20 10:24:10 6/18/20 10:25:23 Marisol Guzmán Neira Coordinación Titulada 3045826685 

41 6/18/20 10:24:44 6/18/20 10:25:28 Marisol Maldonado Rosas 
Coordinación Articulación con la 
Media 3138184897 

42 6/18/20 10:23:42 6/18/20 10:25:35 LUZ CIELO CARDONA DURÁN 
Coordinación Articulación con la 
Media 3185196233 

43 6/18/20 10:24:26 6/18/20 10:25:45 Lizeth Johana Arias Valderrama 
Coordinación Articulación con la 
Media 3043628203 

44 6/18/20 10:24:42 6/18/20 10:25:56 SEGUNDO LEONARDO BARRERA MENDEZ Coordinación Compelementaria 3144429941 

45 6/18/20 10:25:18 6/18/20 10:26:25 Juan Aldemar Crespo  Ortegon  
Coordinación Articulación con la 
Media 3007833234 

46 6/18/20 10:25:39 6/18/20 10:26:32 Maria Nelcy Joya Duarte 
Coordinación Articulación con la 
Media 3144785723 

47 6/18/20 10:23:42 6/18/20 10:26:32 WILFRIDO GUERRERO CABALLERO 
Coordinación Articulación con la 
Media 3164179232 

48 6/18/20 10:25:38 6/18/20 10:26:33 MARIA DEL ROCIO HIDALGO Coordinación Titulada 3186718809 

49 6/18/20 10:23:52 6/18/20 10:26:34 Floresminda Toquica Gómez 
Coordinación Articulación con la 
Media 

25-9232-247-
2020 

50 6/18/20 10:23:59 6/18/20 10:27:06 Angie Tatiana Hernández Hidalgo Coordinación Compelementaria 3177913692 

51 6/18/20 10:24:37 6/18/20 10:27:34 JAVIER PINO PALOMINO 
Coordinación Articulación con la 
Media 3113935437 

52 6/18/20 10:23:20 6/18/20 10:27:36 JULIA SUSANA ALMENTERO TOSCANO 
Coordinación Articulación con la 
Media 3107724502 

53 6/18/20 10:25:23 6/18/20 10:29:11 Luis Carlos Moreno Molina 
Coordinación Articulación con la 
Media 3504193915 

54 6/18/20 10:29:07 6/18/20 10:29:38 FABIOLA ROBLES 
Coordinación Articulación con la 
Media 3118358675 

55 6/18/20 10:28:48 6/18/20 10:29:39 MARTHA LUCIA RUIZ BERNAL 
Coordinación Articulación con la 
Media 3103258940 
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56 6/18/20 10:29:28 6/18/20 10:29:59 Mauricio Espinel Herrera 
Coordinación Articulación con la 
Media 3058882186 

57 6/18/20 10:28:48 6/18/20 10:30:13 Yuli Paola Gutierrez Palacios 
Coordinación Articulación con la 
Media 3107618764 

58 6/18/20 10:29:23 6/18/20 10:30:16 Eduardo Ramírez Díaz 
Coordinación Articulación con la 
Media 3158301847 

59 6/18/20 10:28:52 6/18/20 10:30:24 Nelson Alberto Niño Ospina 
Coordinación Articulación con la 
Media 3156557097 

60 6/18/20 10:27:42 6/18/20 10:30:29 PIER PAOLO OVIEDO DUSSÁN Coordinación Titulada 3004361301 

61 6/18/20 10:29:03 6/18/20 10:30:34 Ivan Darío Callejas Sandoval 
Coordinación Articulación con la 
Media 3123705383 

62 6/18/20 10:30:02 6/18/20 10:30:39 Jackelin Andrea Escobar Guzman  
Coordinación Articulación con la 
Media 3133326885 

63 6/18/20 10:30:12 6/18/20 10:30:41 YHON JAIRO DURAN MARTINEZ 
Coordinación Articulación con la 
Media 3133956600 

64 6/18/20 10:30:13 6/18/20 10:31:10 Halina Veronica Prada Sarmiento 
Coordinación Articulación con la 
Media 3014518805 

65 6/18/20 10:32:14 6/18/20 10:32:49 Duvan Fernando Casas Cotrino 
Coordinación Articulación con la 
Media 3172864696 

66 6/18/20 10:32:16 6/18/20 10:32:58 ALFONSO ENRIQUE GONZALEZ ROMERO 
Coordinación Articulación con la 
Media 3115704477 

67 6/18/20 10:32:19 6/18/20 10:33:01 Jorge Rolando Pardo Morales 
Coordinación Articulación con la 
Media 3202756090 

68 6/18/20 10:32:52 6/18/20 10:35:02 RICARDO SANABRIA MEDELLIN 
Coordinación Articulación con la 
Media 3016496670 

69 6/18/20 10:34:55 6/18/20 10:36:11 Yenny Constanza Vargas González 
Coordinación Articulación con la 
Media 3007732863 

70 6/18/20 10:34:37 6/18/20 10:36:25 Yudy Andrea Jimenez Martinez 
Coordinación Articulación con la 
Media 3112304965 

71 6/18/20 10:36:13 6/18/20 10:36:52 Victor Manuel Cortes Coordinación Titulada 3108597276 

72 6/18/20 10:36:21 6/18/20 10:37:53 Willian Barón Mojica 
Coordinación Articulación con la 
Media 3102873799 
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73 6/18/20 10:36:31 6/18/20 10:38:03 Willian Barón Mojica 
Coordinación Articulación con la 
Media 3102873799 

74 6/18/20 10:38:47 6/18/20 10:39:59 BLANCA ROCÍO NAVARRETE CHICUE 
Coordinación Articulación con la 
Media 3125449147 

75 6/18/20 10:43:00 6/18/20 10:45:51 GUSTAVO ADOLFO GARZON RUBIANO 
Coordinación Articulación con la 
Media 3214032313 

76 6/18/20 10:42:17 6/18/20 11:05:34 Nelson Arias Salcedo 
Coordinación Articulación con la 
Media 3143429962 

77 6/18/20 12:03:58 6/18/20 12:05:37 DIEGO MAURICIO MURILLO MARIN 
Coordinación Articulación con la 
Media 3115870539 

78 6/18/20 14:10:40 6/18/20 14:10:54 Angela marin Estevez  
Coordinación Articulación con la 
Media 3218238261  

79 6/19/20 12:12:14 6/19/20 12:13:36 German Eduardo Homez Rodríguez Coordinación Titulada 3103325336 
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ASISTENCIA SESIÓN APERTURA – 20 abril de 2020 
 

ID Hora de inicio Hora de finalización Nombre Completo 
Coordinación a la que 
pertenece # de Contacto 

1 4/20/20 13:40:10 4/20/20 13:40:31 ALEJA PRUEBA Coordinación Titulada 3143299172 

2 4/20/20 15:29:38 4/20/20 15:29:59 luis eduardo rico 
Coordinación 
Complementaria 3133982657 

3 4/20/20 15:29:46 4/20/20 15:30:14 Johanna Marcela Rozo Barragán Coordinación Titulada 3214913484 

4 4/20/20 15:29:36 4/20/20 15:30:16 Alexander Mendoza Coordinación Titulada 3176990495 

5 4/20/20 15:29:43 4/20/20 15:30:18 Diego Andres Rincon Beltran 
Coordinación 
Complementaria 3123643639 

6 4/20/20 15:29:45 4/20/20 15:30:21 Sonia Catalina Gutierrez Carranza  Coordinación Titulada 3178055660 

7 4/20/20 15:29:29 4/20/20 15:30:29 Fredy Hilduaro Hidalgo Pulistar Coordinación Titulada 3144547082 

8 4/20/20 15:29:54 4/20/20 15:30:29 
MIGDALIA IDALMY GARCIA 
FOLLECO Coordinación Titulada 3128917134 

9 4/20/20 15:29:50 4/20/20 15:30:33 Ricardo Amaya Leiva 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3005704769 

10 4/20/20 15:29:53 4/20/20 15:30:37 Juan Carlos Hernandez Prieto Coordinación Titulada 3002227742 

11 4/20/20 15:29:50 4/20/20 15:30:40 Juan Carlos Sandoval Sandoval Coordinación Titulada 3144090379 

12 4/20/20 15:29:44 4/20/20 15:30:49 RICARDO SANABRIA MEDELLIN 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3016496670 

13 4/20/20 15:29:29 4/20/20 15:30:54 Viviana del Pilar Hoyos Garzon Coordinación Titulada 3115443367 

14 4/20/20 15:30:25 4/20/20 15:30:58 Henry Antonio Garcia Farfan Coordinación Titulada 3118990951 

15 4/20/20 15:30:12 4/20/20 15:31:01 Jorge Rolando Pardo Morales 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3202756090 

16 4/20/20 15:30:29 4/20/20 15:31:04 Lizeth dahian Hernández ladino  Coordinación Titulada 3197767340 
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17 4/20/20 15:30:34 4/20/20 15:31:05 YANZIRE HERNANDEZ ORGANISTA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3174857511 

18 4/20/20 15:29:47 4/20/20 15:31:06 ALEXANDER TORRES CHARRIS 
Coordinación 
Complementaria 3053969046 

19 4/20/20 15:30:35 4/20/20 15:31:09 JHON ALEXANDER CASTILLO LEÓN Coordinación Titulada 3023746493 

20 4/20/20 15:30:36 4/20/20 15:31:10 BORIS ROMERO ADAMES Coordinación Titulada 3177422101 

21 4/20/20 15:29:33 4/20/20 15:31:11 
LOLITA MADELEINE CROCKER DE 
LA MOTTA 

Coordinación 
Complementaria 3209624114 

22 4/20/20 15:30:02 4/20/20 15:31:12 LUIS EDUARDO RODRIGUEZ PEÑA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115257742 

23 4/20/20 15:30:19 4/20/20 15:31:14 
LAURA CAROLINA ALVARADO 
CORDOBA Coordinación Titulada 3209043642 

24 4/20/20 15:30:36 4/20/20 15:31:21 LEIDY MAGALLY CRUZ ROMERO Coordinación Titulada 3013511519 

25 4/20/20 15:30:43 4/20/20 15:31:28 Javier Enrique Ramos Naizaque Coordinación Titulada 3208736193 

26 4/20/20 15:30:57 4/20/20 15:31:29 
Oscar Eduardo Salamanca 
Valencia Coordinación Titulada 3014704798 

27 4/20/20 15:30:38 4/20/20 15:31:33 JOICE ANDREA CORREDOR CUSVA Coordinación Titulada 3103090762 

28 4/20/20 15:30:42 4/20/20 15:31:35 
Omar Mauricio Manrique 
Henriquez Coordinación Titulada 3212453637 

29 4/20/20 15:30:35 4/20/20 15:31:41 Hugo Aldemar De Castro 
Coordinación 
Complementaria 3168951827 

30 4/20/20 15:31:00 4/20/20 15:31:43 Deisy Johana Hernández Castaño 
Coordinación 
Complementaria 3115149182 

31 4/20/20 15:31:06 4/20/20 15:31:44 Jonathan mina mosquera 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3044432089 

32 4/20/20 15:30:30 4/20/20 15:31:46 RICARDO ORTIZ MALDONADO Coordinación Titulada 3059270272 

33 4/20/20 15:29:28 4/20/20 15:31:47 ORIANA VANESSA FIGUEROA Coordinación Titulada 3135979495 

34 4/20/20 15:29:32 4/20/20 15:31:50 YOMAIRA CORZO JIMENEZ Coordinación Titulada 3505928621 
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35 4/20/20 15:30:51 4/20/20 15:31:51 Ivan Mauricio Piñeros Ruiz  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3003603705  

36 4/20/20 15:30:17 4/20/20 15:31:56 Yhon Jairo Durán Martinez 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3133956600 

37 4/20/20 15:30:40 4/20/20 15:31:59 Karolina Caballero Lozano 
Coordinación 
Complementaria 3124001945 

38 4/20/20 15:30:02 4/20/20 15:31:59 JULIO CESAR TAMBO VANEGAS 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 157-2020 

39 4/20/20 15:31:00 4/20/20 15:32:01 Cesar Augusto Moreno Guevara Coordinación Titulada 3114760641 

40 4/20/20 15:31:23 4/20/20 15:32:03 Diego Jesús Sánchez Perdomo 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3176364801 

41 4/20/20 15:31:30 4/20/20 15:32:10 Juan Aldemar Crespo ortegòn 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3007833234 

42 4/20/20 15:30:26 4/20/20 15:32:10 Marisol Guzmán Neira Coordinación Titulada 3045826685 

43 4/20/20 15:31:14 4/20/20 15:32:12 DAYANA ANDREA NEPTA PEÑA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3222114670 

44 4/20/20 15:31:23 4/20/20 15:32:12 Steven Alexander Barrios Herrera 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3182750813 

45 4/20/20 15:31:32 4/20/20 15:32:20 Yenni Carolina García Ochoa 
Coordinación 
Complementaria 3192523701 

46 4/20/20 15:31:29 4/20/20 15:32:21 Samuel Ricardo Padilla Narvaez Coordinación Titulada 3156018848 

47 4/20/20 15:30:48 4/20/20 15:32:27 Helen Xiomara Rodriguez Mora Coordinación Titulada 3103221957 
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48 4/20/20 15:31:20 4/20/20 15:32:31 Angélica Paola Tovar Rodríguez 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3219309365 

49 4/20/20 15:30:56 4/20/20 15:32:32 LUIS GERMAN TORRES OSPINA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3186373117 

50 4/20/20 15:31:45 4/20/20 15:32:37 Evelio Chaparro Moyano Coordinación Titulada 3102525715 

51 4/20/20 15:31:55 4/20/20 15:32:39 Saida Lorena Peralta Torres 
Coordinación 
Complementaria 3188400435 

52 4/20/20 15:30:56 4/20/20 15:32:41 Angie Carolina Rosero Portilla 
Coordinación 
Complementaria 3172869146 

53 4/20/20 15:30:53 4/20/20 15:32:43 Juan Gabriel Hernández Muñoz 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3192544269 

54 4/20/20 15:32:14 4/20/20 15:32:45 
FARISCH GIBREEL GAMBA 
PERDOMO 

Coordinación 
Complementaria 3044465032 

55 4/20/20 15:32:02 4/20/20 15:32:50 
NILSON ALEXANDER GOMEZ 
CASTAÑEDA Coordinación Titulada 3132936001 

56 4/20/20 15:31:40 4/20/20 15:32:50 Yury Aileen Ayala Melo Coordinación Titulada 3002936840 

57 4/20/20 15:31:46 4/20/20 15:32:55 Leyla Viviana De Catro Herrera 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3004951499 

58 4/20/20 15:31:54 4/20/20 15:33:01 Julio Rozo Garzón Coordinación Titulada 3118859326 

59 4/20/20 15:32:17 4/20/20 15:33:03 Omar Alexander Gomez Uribe Coordinación Titulada 3203005496 

60 4/20/20 15:31:41 4/20/20 15:33:13 Duvan Fernando Casas Cotrino 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3172864696 

61 4/20/20 15:30:41 4/20/20 15:33:15 Paula Andrea Bautista Fonque Coordinación Titulada 
CTO-25-9232-
055-2020 

62 4/20/20 15:32:08 4/20/20 15:33:15 Luz Janeth Sanchez Díaz Coordinación Titulada 3112209737 

63 4/20/20 15:32:36 4/20/20 15:33:16 GUSTAVO SANDIVAL GALLEGO Coordinación Titulada 3202454684 
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64 4/20/20 15:32:42 4/20/20 15:33:18 Irene Paola Guzmán Hernández 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3213045476 

65 4/20/20 15:32:39 4/20/20 15:33:22 Angélica Patricia Parra Ladino 
Coordinación 
Complementaria 3163484427 

66 4/20/20 15:31:57 4/20/20 15:33:25 
YANED EMILCE HURTADO 
HURTADO  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3146499780 

67 4/20/20 15:32:39 4/20/20 15:33:28 nadia viviana moreno varón 
Coordinación 
Complementaria 3103287136 

68 4/20/20 15:32:40 4/20/20 15:33:29 
DIEGO MAURICIO MURILLO 
MARÍN 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115870539 

69 4/20/20 15:31:55 4/20/20 15:33:30 WILLIAM VALENCIA CARVAJAL 
Coordinación 
Complementaria 3138813876 

70 4/20/20 15:33:01 4/20/20 15:33:33 Luis Fabain Diaz Murcia 
Coordinación 
Complementaria 3112392906 

71 4/20/20 15:32:02 4/20/20 15:33:35 Marcela Diaz Buritica 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3112116591 

72 4/20/20 15:32:59 4/20/20 15:33:40 LEIDY VIVIANA CASALLAS TORRES 
Coordinación 
Complementaria 3167896146 

73 4/20/20 15:30:12 4/20/20 15:33:41 Mauricio Chiguasuque Buitrago Coordinación Titulada 
CTO-25-9232-
061-2020 

74 4/20/20 15:33:03 4/20/20 15:33:42 andres Beltran Santofimio  Coordinación Titulada 3134517939 

75 4/20/20 15:32:30 4/20/20 15:33:45 Juan Francisco Naranjo Padilla 
Coordinación 
Complementaria 3118017044 

76 4/20/20 15:32:38 4/20/20 15:33:46 ISABEL CRISTINA BARRERO NIÑO 
Coordinación 
Complementaria 3102688028 

77 4/20/20 15:33:18 4/20/20 15:33:50 Duvan Fernando Casas Cotrino 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3172864696 
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78 4/20/20 15:31:50 4/20/20 15:33:54 Victor Julio Salazar Patiño Coordinación Titulada 3107719385 

79 4/20/20 15:33:04 4/20/20 15:33:54 ALBERT JULIAN FORERO PEDROZO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3202125066 

80 4/20/20 15:32:48 4/20/20 15:33:57 JOHN FREDDY TRIANA VARGAS  Coordinación Titulada 3015471922 

81 4/20/20 15:33:39 4/20/20 15:34:04 David santiago Vargas  Coordinación Titulada 3132606552 

82 4/20/20 15:29:56 4/20/20 15:34:07 
JULIA  SUSANA ALMENTERO  
TOSCANO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 

CTO-25-9232-
190-2020   

83 4/20/20 15:30:54 4/20/20 15:34:09 JUAN CARLOS CUERVO ALFONSO Coordinación Titulada 3133001645 

84 4/20/20 15:32:54 4/20/20 15:34:10 
Jeisson Alexander Hurtado 
Martinez Coordinación Titulada 30117229479 

85 4/20/20 15:32:33 4/20/20 15:34:11 Yenny Constanza Vargas González 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3007732863¿ 

86 4/20/20 15:32:42 4/20/20 15:34:12 Maria Donelly Silva Castillo 
Coordinación 
Complementaria 3042944824 

87 4/20/20 15:31:31 4/20/20 15:34:15 Edgar Polanco Mahecha 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3126714942 

88 4/20/20 15:33:23 4/20/20 15:34:16 Milton Andres Sanchez Camargo Coordinación Titulada 3014637854 

89 4/20/20 15:33:47 4/20/20 15:34:24 Floresminda Toquica Gómez 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3163903939 

90 4/20/20 15:32:28 4/20/20 15:34:24 Jaime Ricardo Rivera González Coordinación Titulada 3142001561 

91 4/20/20 15:33:34 4/20/20 15:34:32 claudia elena gordillo cordoba 
Coordinación 
Complementaria 3187943185 

92 4/20/20 15:30:09 4/20/20 15:34:38 Sandra Milena Durán Turriago Coordinación Titulada 3134024385 

93 4/20/20 15:33:16 4/20/20 15:34:45 
CARLOS JULIO CASTIBLANCO 
CASTIBLANCO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3138925266 
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94 4/20/20 15:31:52 4/20/20 15:34:47 Luis Jorge Cardozo Monsalve Coordinación Titulada 3108560592 

95 4/20/20 15:32:01 4/20/20 15:35:00 Gloria Patricia Manosalva Giraldo Coordinación Titulada 3142240723 

96 4/20/20 15:32:39 4/20/20 15:35:07 
NOHORA CRISTINA CIFUENTES 
TOVAR Coordinación Titulada 3046687293 

97 4/20/20 15:33:25 4/20/20 15:35:11 
JUAN CAMILO CASTELLANOS 
QUINTERO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3123739291 

98 4/20/20 15:33:02 4/20/20 15:35:15 Carlos Enrique Vasquez Coordinación Titulada 3156003056 

99 4/20/20 15:33:58 4/20/20 15:35:18 MARTHA LUCIA RUIZ BERNAL 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3103258940 

100 4/20/20 15:34:13 4/20/20 15:35:20 Halina Veronica Prada Sarmiento 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3014518805 

101 4/20/20 15:34:13 4/20/20 15:35:20 Halina Veronica Prada Sarmiento 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3014518805 

102 4/20/20 15:34:13 4/20/20 15:35:21 Halina Veronica Prada Sarmiento 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3014518805 

103 4/20/20 15:32:55 4/20/20 15:35:28 DIANA ZAPATA CIFUENTES Coordinación Titulada 3135496731 

104 4/20/20 15:34:35 4/20/20 15:35:34 Lady Marcela Cruz Mican 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3123161938 

105 4/20/20 15:34:01 4/20/20 15:35:35 
Diego Mauricio Hernández 
Solórzano 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3506186043 

106 4/20/20 15:34:23 4/20/20 15:35:37 
WILLIAM ROLANDO RODRIGUEZ 
RUIZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115735574 
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107 4/20/20 15:34:35 4/20/20 15:35:37 Jacqueline Herrera Lozano 
Coordinación 
Complementaria 3177451463 

108 4/20/20 15:34:52 4/20/20 15:35:37 Omar Velásquez Guío 
Coordinación 
Complementaria 3059179987 

109 4/20/20 15:33:55 4/20/20 15:35:39 Angie Tatiana Hernandez Hidalgo 
Coordinación 
Complementaria 3177913692 

110 4/20/20 15:34:48 4/20/20 15:35:43 EDUBIN TORRES PEÑA 
Coordinación 
Complementaria 3022158563 

111 4/20/20 15:34:02 4/20/20 15:36:05 Yuly Andrea Zapata Rodriguez 
Coordinación 
Complementaria 3162357659 

112 4/20/20 15:35:26 4/20/20 15:36:07 
Andrea Esperanza Leguizamón 
Rodríguez  

Coordinación 
Complementaria 3203368870 

113 4/20/20 15:35:49 4/20/20 15:36:14 Ruth Jenny Ladino Guatame Coordinación Titulada 3134930397 

114 4/20/20 15:35:22 4/20/20 15:36:16 John Wilmar Higuita Valencia Coordinación Titulada 3204247267 

115 4/20/20 15:34:37 4/20/20 15:36:18 Claudia Patricia Ramirez Triana Coordinación Titulada 3144706871 

116 4/20/20 15:35:08 4/20/20 15:36:19 Leidy Esperanza Pérez Lugo Coordinación Titulada 3214957314 

117 4/20/20 15:31:39 4/20/20 15:36:21 YOLANDA NEUSA FORERO Coordinación Titulada 3158385126 

118 4/20/20 15:35:34 4/20/20 15:36:31 Alex Lisardo Calle Contreras  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3106770773 

119 4/20/20 15:35:55 4/20/20 15:36:38 Angélica Maria Peñaloza Roa Coordinación Titulada 3187653678 

120 4/20/20 15:35:29 4/20/20 15:36:41 Diby Johana Calderon Ruiz Coordinación Titulada 3017865469 

121 4/20/20 15:29:41 4/20/20 15:36:43 Lina Marcela jimenez arango 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 259232145/2020 

122 4/20/20 15:31:02 4/20/20 15:36:44 Esmeralda Castro Moreno 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 

25-9232-137-
2020 

123 4/20/20 15:31:00 4/20/20 15:36:44 
CARLOS MAURICIO GONZALEZ 
GORDILLO Coordinación Titulada 3142802185 

124 4/20/20 15:29:53 4/20/20 15:36:47 Erika Johanna Méndez Jula  Coordinación Titulada 3143220805 
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125 4/20/20 15:35:27 4/20/20 15:36:49 
CARLOS HERNANDO NIÑO 
RIVEROS 

Coordinación 
Complementaria 3007904648 

126 4/20/20 15:36:14 4/20/20 15:36:55 Argemiro Celis Castro Coordinación Titulada 3118768612 

127 4/20/20 15:36:05 4/20/20 15:36:55 Sandra Gomez Suarez Coordinación Titulada 3208848868 

128 4/20/20 15:36:10 4/20/20 15:36:56 
IVAN GEOVANNY CHAPARRO 
LARROTA Coordinación Titulada 3164957179 

129 4/20/20 15:32:40 4/20/20 15:36:57 Cintya Katherine Ojeda Riaños 
Coordinación 
Complementaria 3113139276 

130 4/20/20 15:35:22 4/20/20 15:36:58 Gustavo Rojas Duarte 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115016449 

131 4/20/20 15:35:14 4/20/20 15:37:02 JOSE MIGUEL GOMEZ HURTADO Coordinación Titulada 3143478734 

132 4/20/20 15:35:52 4/20/20 15:37:04 DIANA ROCIO LEON BERNATE 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3177487468 

133 4/20/20 15:36:16 4/20/20 15:37:04 CARLOS A SANTACOLOMA ZABALA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3155554641 

134 4/20/20 15:36:29 4/20/20 15:37:11 
Andres Eduardo DUEÑAS 
MONTOYA Coordinación Titulada 310409763 

135 4/20/20 15:36:18 4/20/20 15:37:11 
DIEGO FERNANDO MIRALLES 
LOZADA Coordinación Titulada 3044597669 

136 4/20/20 15:30:41 4/20/20 15:37:13 Héctor Germán Gil Novoa 
Coordinación 
Complementaria 3508124058 

137 4/20/20 15:35:31 4/20/20 15:37:14 
JULIA VIVIANA GARAVITO 
CRISTANCHO  Coordinación Titulada 3054146464 

138 4/20/20 15:35:36 4/20/20 15:37:20 OMAR ORLANDO ZEA GARZÓN Coordinación Titulada 3118763507 

139 4/20/20 15:36:16 4/20/20 15:37:21 MIRYAM ASTRID RENDÓN LOAIZA 
Coordinación 
Complementaria 3164420668 

140 4/20/20 15:35:54 4/20/20 15:37:28 NAIRO HERNANDEZ VIANCHA Coordinación Titulada 3213352833 

141 4/20/20 15:35:42 4/20/20 15:37:30 PIER PAOLO OVIEDO DUSSÁN Coordinación Titulada 3004361301 
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142 4/20/20 15:36:26 4/20/20 15:37:35 Carlos Alberto Guerrero Córdoba Coordinación Titulada 3158640246 

143 4/20/20 15:34:35 4/20/20 15:37:39 Fabian Camilo Vargas PUlido 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3192234139 

144 4/20/20 15:36:14 4/20/20 15:37:40 
MARIA MARGARITA BARACALDO 
CAÑON Coordinación Titulada 3508741419 

145 4/20/20 15:35:59 4/20/20 15:37:41 Angela Maria Castaño Castañeda Coordinación Titulada 3212899924 

146 4/20/20 15:36:43 4/20/20 15:37:47 NEIDY ADRIANA ESPITIA SUAREZ Coordinación Titulada 3002996685 

147 4/20/20 15:35:36 4/20/20 15:37:47 CIELO PERALTA RAMIREZ Coordinación Titulada 3163938576 

148 4/20/20 15:36:15 4/20/20 15:37:52 Maribel Peraza Rodriguez Coordinación Titulada 3187651756 

149 4/20/20 15:35:56 4/20/20 15:37:54 Jeimy Senaida Puentes Vacca Coordinación Titulada 3115414969 

150 4/20/20 15:37:11 4/20/20 15:37:55 J Eduardo Lombana Arevalo  Coordinación Titulada 3163822688 

151 4/20/20 15:36:33 4/20/20 15:37:56 Arlenys Carolina Nieves Coordinación Titulada 3192076745 

152 4/20/20 15:37:03 4/20/20 15:38:10 Jorge Enrique Cabrejo Bejarano Coordinación Titulada 3115293372 

153 4/20/20 15:36:31 4/20/20 15:38:19 CLAUDIA CUARTAS MOLINA Coordinación Titulada 3002082942 

154 4/20/20 15:36:01 4/20/20 15:38:38 
CLAUDIA MARCELA BUITRAGO 
RIAÑO Coordinación Titulada 3153190882 

155 4/20/20 15:32:32 4/20/20 15:38:42 Mayra Lorena Sabogal G.  Coordinación Titulada 3115071592 

156 4/20/20 15:37:59 4/20/20 15:38:46 NESTOR ENRIQUE GOMEZ RUIZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115594536 

157 4/20/20 15:37:15 4/20/20 15:38:50 Carolina del Pilar Leon Casallas 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3182641287 

158 4/20/20 15:38:25 4/20/20 15:39:01 
SANDRA TATIANA VELASQUEZ 
JIMENEZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3112386085 

159 4/20/20 15:36:12 4/20/20 15:39:01 Sandra Patricia Rojas R Coordinación Titulada 3057991491 

160 4/20/20 15:38:23 4/20/20 15:39:09 
Yicely Katherine Hernández 
Gómez 

Coordinación 
Complementaria 3132173688 
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161 4/20/20 15:35:32 4/20/20 15:39:30 DIANA CECILIA NUÑEZ ORDOÑEZ  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 

25-9232-302-
2020 

162 4/20/20 15:38:43 4/20/20 15:39:40 JUAN CARLOS BLANCO PINZON 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3202229242 

163 4/20/20 15:37:32 4/20/20 15:39:41 
ALFONSO ENRIQUE GONZALEZ 
ROMERO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115704477 

164 4/20/20 15:39:01 4/20/20 15:39:49 PEDRO FERNANDO URUEÑA ORTIZ Coordinación Titulada 3203206878 

165 4/20/20 15:38:44 4/20/20 15:39:52 LILIANA ORTIZ RAMÍREZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3103040684 

166 4/20/20 15:39:04 4/20/20 15:39:57 Cediel Antonio Martinez Guerrero 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3212567134 

167 4/20/20 15:39:07 4/20/20 15:40:02 Paula Tatiana Parra Camacho 
Coordinación 
Complementaria 3108576708 

168 4/20/20 15:32:51 4/20/20 15:40:15 Suveidy Eugenia Viveros Garay Coordinación Titulada 3212248031 

169 4/20/20 15:36:07 4/20/20 15:40:21 DANIEL ORJUELA DIAZ 
Coordinación 
Complementaria 3133118761 

170 4/20/20 15:37:43 4/20/20 15:40:25 Nidia Góngora Galvis Coordinación Titulada 
25-9232-081-
2020 

171 4/20/20 15:40:01 4/20/20 15:40:31 JEYSSON ALY CONTRERAS Coordinación Titulada 3106666709 

172 4/20/20 15:36:34 4/20/20 15:40:38 Lina Angélica Ubaque Buitrago 
Coordinación 
Complementaria 3108692298 

173 4/20/20 15:39:56 4/20/20 15:40:38 JEFFERSON ZABALETA NIÑO 
Coordinación 
Complementaria 3176574570 

174 4/20/20 15:39:38 4/20/20 15:40:44 Wilson Orlando Quintero Sanchez 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3142215047 
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175 4/20/20 15:36:39 4/20/20 15:40:50 Maria Elizabeth Rojas Acosta 
Coordinación 
Complementaria 

25-9232-087-
2020 

176 4/20/20 15:40:15 4/20/20 15:40:55 Sandra Milena Montaña Morales 
Coordinación 
Complementaria 3164982435 

177 4/20/20 15:40:33 4/20/20 15:40:55 Alba Consuelo Casas Fonseca Coordinación Titulada 3108078456 

178 4/20/20 15:36:03 4/20/20 15:40:58 
MANUEL DARIO RUBIANO 
MARTINEZ Coordinación Titulada 259232274/2020 

179 4/20/20 15:40:08 4/20/20 15:41:04 JUVENAL OSPINA MIRANDA  Coordinación Titulada 3118504590 

180 4/20/20 15:39:56 4/20/20 15:41:10 Maria Teresa Pareja Rodríguez Coordinación Titulada 3133598328 

181 4/20/20 15:40:25 4/20/20 15:41:11 Luz Mireya Cárdenas Salazar Coordinación Titulada 3214437858 

182 4/20/20 15:40:38 4/20/20 15:41:12 Maria Camila Gómez Cubillos 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3206622213| 

183 4/20/20 15:38:07 4/20/20 15:41:13 Luis Carlos Moreno Molina 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3504193915 

184 4/20/20 15:40:43 4/20/20 15:41:15 
NATALIA CAROLINA BELTRAN 
CARREÑO Coordinación Titulada 3214099897 

185 4/20/20 15:31:52 4/20/20 15:41:15 Yohana Ines Mora Quintero 
Coordinación 
Complementaria 3203034274 

186 4/20/20 15:35:31 4/20/20 15:41:18 RODOLFO OSPINA VERA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 

CTO -25-9232-
226-2020 

187 4/20/20 15:40:51 4/20/20 15:41:18 Jenny Constanza Ocampo Romero  Coordinación Titulada 3004239353  

188 4/20/20 15:29:40 4/20/20 15:41:19 Jairo Humberto Lara Laserna Coordinación Titulada Funcionario 

189 4/20/20 15:33:55 4/20/20 15:41:27 
Andrea del Pilar Rodriguez 
Salamanca 

Coordinación 
Complementaria 3177630424 

190 4/20/20 15:40:35 4/20/20 15:41:31 
JHOWAN IGNACIO BLANCO 
HOYOS 

Coordinación 
Complementaria 3115000641 
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191 4/20/20 15:40:07 4/20/20 15:41:37 Nohora Emilia Pineda león 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3114872515 

192 4/20/20 15:40:59 4/20/20 15:41:37 Yury Julieth Garzon Rodriguez Coordinación Titulada 3133550276 

193 4/20/20 15:41:05 4/20/20 15:41:38 Edgar Ferney Oliveros Laverde Coordinación Titulada 3003632100 

194 4/20/20 15:40:58 4/20/20 15:41:38 RICARDO SANABRIA MEDELLIN 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3016496670 

195 4/20/20 15:40:31 4/20/20 15:41:41 
EDER ALBERTO HERNANDEZ 
ROJAS 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3104675566 

196 4/20/20 15:41:15 4/20/20 15:41:45 JUAN CAMILO FLOREZ ECEHVERRY Coordinación Titulada 3002762671 

197 4/20/20 15:37:32 4/20/20 15:41:47 
JOSE FERNANDO LOPEZ 
RODRIGUEZ Coordinación Titulada 3166272677 

198 4/20/20 15:40:56 4/20/20 15:41:47 Nancy milena Contreras Lara Coordinación Titulada 3165457699 

199 4/20/20 15:40:36 4/20/20 15:41:54 Yacqueline Martínez Rodriguez Coordinación Titulada 3115876012 

200 4/20/20 15:41:29 4/20/20 15:41:59 Gerardo Alonso Jiménez Bernal  Coordinación Titulada 3209029307 

201 4/20/20 15:41:24 4/20/20 15:42:04 Gabriel Mauricio García Amaya  Coordinación Titulada 3174151737 

202 4/20/20 15:34:14 4/20/20 15:42:15 Silvia Marcela Ayala Rodríguez  
Coordinación 
Complementaria 3214894443 

203 4/20/20 15:41:50 4/20/20 15:42:20 OLGA LUCIA TUNJO TUNJO Coordinación Titulada 3133404078 

204 4/20/20 15:41:39 4/20/20 15:42:22 Diana Marcela Acosta Torres Coordinación Titulada 3219835386 

205 4/20/20 15:42:00 4/20/20 15:42:24 Juan Carlos Baracaldo Santos Coordinación Titulada 3134215971 

206 4/20/20 15:41:34 4/20/20 15:42:29 Biviana Jose Turizo Moreno Coordinación Titulada 3212902239 

207 4/20/20 15:40:26 4/20/20 15:42:58 nelson alberto niño ospina 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3156557097 

208 4/20/20 15:40:12 4/20/20 15:43:00 
SEGUNDO LEONARDO BARRERA 
MENDEZ 

Coordinación 
Complementaria 3144429941 

209 4/20/20 15:41:45 4/20/20 15:43:01 Nelly Susana Romero Sabogal Coordinación Titulada 3105527036 
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210 4/20/20 15:38:52 4/20/20 15:43:04 ALIRIO UMAÑA VELÁSQUEZ Coordinación Titulada 3105765394 

211 4/20/20 15:42:04 4/20/20 15:43:14 jose orlando rodriguez zambrano 
Coordinación 
Complementaria 3174990142 

212 4/20/20 15:41:28 4/20/20 15:43:16 Lady Johanna Romero Villamil 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3203470061 

213 4/20/20 15:42:22 4/20/20 15:43:19 
YUDY ANDREA  JIMENEZ 
MARTINEZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3112304965 

214 4/20/20 15:37:54 4/20/20 15:43:25 
KRANFORD ALBERTO CASTILLO 
LÁZARO  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3116734991 

215 4/20/20 15:37:54 4/20/20 15:43:25 
KRANFORD ALBERTO CASTILLO 
LÁZARO  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3116734991 

216 4/20/20 15:40:19 4/20/20 15:43:25 WILLIAN BARÓN MOJICA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3102873799 

217 4/20/20 15:42:28 4/20/20 15:43:50 Amanda Rocio Cadavid Triana  Coordinación Titulada 3003080033 

218 4/20/20 15:41:30 4/20/20 15:43:50 Maria Nelcy Joya Duarte 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3144785723 

219 4/20/20 15:43:10 4/20/20 15:44:10 Miguel Molano Caro Coordinación Titulada 
3044707858 o 
3157628764  

220 4/20/20 15:36:43 4/20/20 15:44:12 
HECTOR GERMAN MORENO 
RAMIREZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3118358452 

221 4/20/20 15:41:33 4/20/20 15:44:16 Lizeth Johana Arias Valderrama 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3043628203 

222 4/20/20 15:41:18 4/20/20 15:44:31 John Dario Hernandez Rodriguez Coordinación Titulada 3114608058 
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223 4/20/20 15:44:11 4/20/20 15:44:48 
JOSE IGNACIO RAMIREZ 
GONZALEZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3105654748 

224 4/20/20 15:42:59 4/20/20 15:44:53 RAFAEL ALBERTO QUIÑONES LARA 
Coordinación 
Complementaria 3007823545 

225 4/20/20 15:43:16 4/20/20 15:44:57 Lina Vianey Sandoval Santos Coordinación Titulada 3294009714 

226 4/20/20 15:36:12 4/20/20 15:45:00 Andrea Yaneth Toro Toro Coordinación Titulada 3052501100 

227 4/20/20 15:43:28 4/20/20 15:45:07 
DIANA PAOLA QUINTERO 
GONZALEZ  Coordinación Titulada 3012183838 

228 4/20/20 15:41:49 4/20/20 15:45:09 LUZ CIELO CARDONA DURÁN 

Coordinación 
Articulación con la 
Media No 136-2020  

229 4/20/20 15:45:03 4/20/20 15:45:27 Zully Andrea Aguilar Pinzón  Coordinación Titulada 3138668372 

230 4/20/20 15:41:42 4/20/20 15:45:32 
MARLY JULIETH HERNANDEZ 
SANCHEZ Coordinación Titulada 3002029375 

231 4/20/20 15:43:17 4/20/20 15:45:36 
DIANA ALEJANDRA TARAZONA 
POSADA Coordinación Titulada 3044108435 

232 4/20/20 15:44:43 4/20/20 15:45:38 
SILVIA MARIA GERONIMO 
SALTARIN Coordinación Titulada 3046350466 

233 4/20/20 15:45:45 4/20/20 15:46:05 Luz Mireya cárdenas Salazar Coordinación Titulada 3214437857 

234 4/20/20 15:45:45 4/20/20 15:46:20 Yerson Alveiro Duarte Velasco Coordinación Titulada 3204726225 

235 4/20/20 15:45:13 4/20/20 15:46:25 Edgar Hermando Lopez Ochoa 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3187438038 

236 4/20/20 15:46:23 4/20/20 15:46:40 camila andrea soto pardo 
Coordinación 
Complementaria 3204795461 

237 4/20/20 15:40:37 4/20/20 15:46:42 
German Eduardo Homez 
Rodriguez Coordinación Titulada 3103325336 

238 4/20/20 15:45:37 4/20/20 15:46:56 Darlan Alberto Guaqueta Coordinación Titulada 3112178073 

239 4/20/20 15:45:32 4/20/20 15:47:01 
MARÍA DEL ROCÍO HIDALGO 
GALLO Coordinación Titulada 3186718809 
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240 4/20/20 15:46:03 4/20/20 15:47:12 ADRIANA TORRES ALVARADO 
Coordinación 
Complementaria 3128669871 

241 4/20/20 15:44:18 4/20/20 15:47:13 Elvira Herrera Franco Coordinación Titulada 3103170988 

242 4/20/20 15:42:34 4/20/20 15:47:15 
JUAN GUILLERMO SALGADO 
MEJIA 

Coordinación 
Complementaria 

3102692358 -  
cc19.369.190 

243 4/20/20 15:46:35 4/20/20 15:47:26 Wilson Cesar Cantor Cuervo Coordinación Titulada 3176352322 

244 4/20/20 15:45:11 4/20/20 15:47:29 
FERNANDO RODOLFO DIAZ 
VERGARA 

Coordinación 
Complementaria 3166308773 

245 4/20/20 15:46:34 4/20/20 15:47:29 Mario Rene Riveros  Coordinación Titulada 3195961698  

246 4/20/20 15:46:21 4/20/20 15:47:37 WILSON QUINTERO CÓRDOBA 
Coordinación 
Complementaria 3132220353 

247 4/20/20 15:45:46 4/20/20 15:47:41 Wilson Ernesto Torres Ramírez 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115145720 

248 4/20/20 15:36:53 4/20/20 15:47:42 Jackelin Andrea Escobar Guzman  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3133326885 

249 4/20/20 15:46:32 4/20/20 15:47:57 
SEGUNDO LEONARDO BARRERA 
MENDEZ 

Coordinación 
Complementaria 3144429941 

250 4/20/20 15:43:53 4/20/20 15:48:26 LUZ MYRIAN SALGADO BELTRÁN  
Coordinación 
Complementaria 3114774290 

251 4/20/20 15:44:42 4/20/20 15:48:40 
NELSON ENRIQUE BARCO 
OTALVARO 

Coordinación 
Complementaria 3203718363 

252 4/20/20 15:47:18 4/20/20 15:48:46 Maribel Maldonado carrillo Coordinación Titulada 3208090574 

253 4/20/20 15:45:42 4/20/20 15:49:02 Luz Angela Trujillo 
Coordinación 
Complementaria 3229459199 

254 4/20/20 15:48:27 4/20/20 15:49:03 jorge mauricio cubillos torres Coordinación Titulada 992 

255 4/20/20 15:48:31 4/20/20 15:49:11 Andrés Felipe Tarazona Bohorquez 
Coordinación 
Complementaria 3187130522 
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256 4/20/20 15:48:15 4/20/20 15:49:20 ANGELA BRIGITTE MARIN ESTEVEZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3218238261 

257 4/20/20 15:47:00 4/20/20 15:49:25 EDNA YAMILE GOMEZ VELASCO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3142870935 

258 4/20/20 15:48:29 4/20/20 15:50:02 NELSON ARIAS SALCEDO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3143429966 

259 4/20/20 15:50:11 4/20/20 15:50:55 juan aldemar crespo 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3007833234 

260 4/20/20 15:50:46 4/20/20 15:51:10 Diana Patricia Gómez Flórez Coordinación Titulada 3186497557 

261 4/20/20 15:50:57 4/20/20 15:51:24 Jonathan German Morales Cortes 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3058149677 

262 4/20/20 15:49:56 4/20/20 15:51:27 FERNANDO CRIOLLO BORDA Coordinación Titulada 3118327281 

263 4/20/20 15:51:04 4/20/20 15:51:28 Joice Andrea Corredor Cusva Coordinación Titulada 3103090762 

264 4/20/20 15:51:18 4/20/20 15:51:43 Angela Andrea Jimenez Parra 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3195497331 

265 4/20/20 15:51:33 4/20/20 15:52:03 J. JAMES MORALES R 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3143157755 

266 4/20/20 15:50:31 4/20/20 15:52:07 Yaneth Beltrán Flórez  Coordinación Titulada 3214459876 

267 4/20/20 15:51:46 4/20/20 15:52:38 
ANDRES JULIAN RODRIGUEZ 
FERNANDEZ Coordinación Titulada 3105856995 

268 4/20/20 15:52:09 4/20/20 15:52:47 MARY LUZ LEÓN PINTO Coordinación Titulada 3143406381 

269 4/20/20 15:40:14 4/20/20 15:52:50 Fabian Francisco Freyle Corro 
Coordinación 
Complementaria 3123334816 

270 4/20/20 15:50:50 4/20/20 15:53:02 jose david moreno mena Coordinación Titulada 316 752 65 81 
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271 4/20/20 15:53:16 4/20/20 15:53:48 Víctor Alfonso Rivera Jaramillo Coordinación Titulada 3167290999 

272 4/20/20 15:53:34 4/20/20 15:53:59 carolina moncada torres 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3177980990 

273 4/20/20 15:53:41 4/20/20 15:54:32 Mauricio Espinel Herrera 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3058882186 

274 4/20/20 15:53:41 4/20/20 15:54:47 Yuli Paola Gutierrez Palacios 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3107618764 

275 4/20/20 15:43:23 4/20/20 15:54:57 
YOLANDA MILENA CORTES 
CLAROS Coordinación Titulada 3108806345 

276 4/20/20 15:54:24 4/20/20 15:54:58 Duvan Fernando Casas Cotrino 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3172864696 

277 4/20/20 15:53:42 4/20/20 15:55:09 Dariela Del Rosario Stren Patiño 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3103611429 

278 4/20/20 15:53:39 4/20/20 15:55:14 DORIAN TITO OLAYA GUTIERREZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3103399518 

279 4/20/20 15:53:53 4/20/20 15:55:37 MARITZA CECILIA RAMIREZ DIAZ 
Coordinación 
Complementaria 3144574218 

280 4/20/20 15:55:53 4/20/20 15:56:16 Shirley Ramirez Campos 
Coordinación 
Complementaria 3202334541 

281 4/20/20 15:52:15 4/20/20 15:56:17 Guillermo Bohorquez Hernandez Coordinación Titulada 3164604768 

282 4/20/20 15:56:21 4/20/20 15:57:12 Magda Liby Bejarano Garzón 
Coordinación 
Complementaria 3124132316 

283 4/20/20 15:56:32 4/20/20 15:58:39 Sofía Martínez Mora Coordinación Titulada 316 3306632 

284 4/20/20 15:57:41 4/20/20 15:59:05 Karol Vanesa Hernández Pardo   Coordinación Titulada 3144626743 
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285 4/20/20 16:00:12 4/20/20 16:01:07 IVAN DARIO CALLEJAS SANDOVAL 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3123705383 

286 4/20/20 16:01:02 4/20/20 16:02:00 Miguel andres sierra caceres Coordinación Titulada 3219003376 

287 4/20/20 16:03:47 4/20/20 16:04:19 Victor Manuel Cortes Canaria Coordinación Titulada 3108597276 

288 4/20/20 16:03:35 4/20/20 16:04:52 roberto prieto ladino Coordinación Titulada 3213581125 

289 4/20/20 16:04:43 4/20/20 16:05:16 eduardo ramirez diaz 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3158301847 

290 4/20/20 15:35:19 4/20/20 16:05:22 DARLYN JULIETH BARON MORA Coordinación Titulada 3016335424 

291 4/20/20 16:05:00 4/20/20 16:05:42 Rubby urrea urrea Coordinación Titulada 3046173710 

292 4/20/20 16:06:12 4/20/20 16:08:06 Felipe Camilo González mateus  Coordinación Titulada 038 

293 4/20/20 16:06:50 4/20/20 16:09:18 Caterine Moscoso Ortiz Coordinación Titulada 3138191832 

294 4/20/20 16:11:31 4/20/20 16:12:39 WILLIAM VALENCIA CARVAJAL 
Coordinación 
Complementaria 3138813876 

295 4/20/20 16:11:11 4/20/20 16:13:06 Maria Cecilia Muñoz Mosquera 
Coordinación 
Complementaria 3115782220 

296 4/20/20 16:11:14 4/20/20 16:13:10 Maribel  Maldonado Carrillo Coordinación Titulada 3208090574 

297 4/20/20 16:12:55 4/20/20 16:13:35 
YUDY ANDREA JIMENEZ 
MARTINEZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3112304965 

298 4/20/20 16:16:55 4/20/20 16:20:43 
Monica Elizabeth  Bolaños 
Montero Coordinación Titulada 3003050110 

299 4/20/20 16:22:45 4/20/20 16:23:53 Luis Carlos Canoa Rojas  
Coordinación 
Complementaria 3165856297 

300 4/20/20 16:25:24 4/20/20 16:26:46 Gloria Patricia Manosalva Giraldo Coordinación Titulada 3142240723 

301 4/20/20 16:25:04 4/20/20 16:27:44 Alexander HerreraPérez 
Coordinación 
Complementaria 3102418931 

302 4/20/20 16:51:03 4/20/20 16:51:49 Duvan Fernando Casas Cotrino 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3172864696 
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303 4/20/20 16:51:00 4/20/20 16:51:55 
YANED EMILCE HURTADO 
HURTADO  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3146499780 

304 4/20/20 16:51:28 4/20/20 16:52:30 MARISOL MALDONADO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 25-9232-132 

305 4/20/20 16:53:13 4/20/20 16:53:33 IVAN DARIO CALLEJAS SANDOVAL 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3123705383 

306 4/20/20 16:52:54 4/20/20 16:53:59 Edgar Hernando Lopez Ochoa 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3187438038 

307 4/20/20 16:52:26 4/20/20 16:55:12 YOBANA GARCIA CANDELA 
Coordinación 
Complementaria 267 

308 4/20/20 16:55:15 4/20/20 16:55:50 J. JAMES MORALES RAMIREZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3143157755 

309 4/20/20 16:55:19 4/20/20 16:55:56 OSCAR ELI GOMEZ BUITRAGO 
Coordinación 
Complementaria 3144749657 

310 4/20/20 16:51:40 4/20/20 16:55:59 Sandra Patricia Morera Cabrera  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 259232176/2020 

311 4/20/20 16:55:46 4/20/20 16:56:12 Wilson Ernesto Torres Ramírez 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115145720 

312 4/20/20 15:59:59 4/20/20 16:58:44 JOHN JOSEPH MORALES AGUIRRE 
Coordinación 
Complementaria 3156072308 

313 4/20/20 16:59:32 4/20/20 17:00:06 sandra Patricia Morera Cabrera 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 259232176/2020 

314 4/20/20 16:59:52 4/20/20 17:00:34 MARITZA CECILIA RAMIREZ DIAZ 
Coordinación 
Complementaria 3144574218 
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315 4/20/20 17:00:02 4/20/20 17:00:37 Héctor Germán Gil Novoa 
Coordinación 
Complementaria 3508424058 

316 4/20/20 17:00:56 4/20/20 17:01:29 Lucia Esperanza Carriloo  
Coordinación 
Complementaria 3112399305 

317 4/20/20 16:58:52 4/20/20 17:01:38 
OSCAR ARMANDO GUTIERREZ 
BERNAL 

Coordinación 
Complementaria 265 

318 4/20/20 17:00:22 4/20/20 17:01:44 Paola Gissel Duarte Briceño 
Coordinación 
Complementaria 3507255651 

319 4/20/20 17:04:00 4/20/20 17:04:57 
SEGUNDO LEONARDO BARRERA 
MENDEZ 

Coordinación 
Complementaria 3144429941 

320 4/20/20 16:03:40 4/20/20 17:10:41 Juan camilo arevalo parra  Coordinación Titulada 
CTO-25-9232-
040-2020 

321 4/20/20 17:10:27 4/20/20 17:11:02 Leidy diana López pedreros  Coordinación Titulada 3143454683 

322 4/20/20 17:10:28 4/20/20 17:11:22 Elizabeth Gil Rodriguez  Coordinación Titulada 3203398969 

323 4/20/20 17:12:40 4/20/20 17:13:59 Ana Sofía Clavijo Clavijo 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3017576780 

324 4/20/20 17:11:48 4/20/20 17:14:15 Maria Teresa Pareja Rodríguez Coordinación Titulada 3133598328 

325 4/20/20 17:09:45 4/20/20 17:15:05 
GUSTAVO ADOLFO GARZON 
RUBIANO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3214032313 

326 4/20/20 17:20:01 4/20/20 17:21:16 fabiola Robles Moreno 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3118358675 

327 4/20/20 17:23:18 4/20/20 17:24:03 LUISA FERNANDA CESPEDES PEREZ Coordinación Titulada 3017195465 

328 4/20/20 17:22:20 4/20/20 17:24:57 
ERIK YESID BERMUDEZ 
HERNANDEZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115364527 

329 4/20/20 17:29:02 4/20/20 17:29:33 Arlix Carolina Aragon Capera  Coordinación Titulada 3103119387 
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GRUPO A -  ASISTENCIA   
SESIÓN No. 1 
 

ID Hora de inicio Hora de finalización Nombre Completo 
Coordinación a la 
que pertenece # de Contacto 

1 4/21/20 15:44:49 4/21/20 15:45:30 
ANDRES JULIAN RODRIGUEZ 
FERNANDEZ 

Coordinación 
Titulada 3105856995 

2 4/21/20 15:45:03 4/21/20 15:45:31 Cesar Augusto Valencia Carvajal  
Coordinación 
Compelementaria 3114939715 

3 4/21/20 15:44:55 4/21/20 15:45:32 BORIS ROMERO ADAMES 
Coordinación 
Titulada 3177422101 

4 4/21/20 15:45:10 4/21/20 15:45:37 Biviana Jose Turizo Moreno 
Coordinación 
Titulada 3212902239 

5 4/21/20 15:45:22 4/21/20 15:45:51 Angie Tatiana Hernàndez Hidalgo 
Coordinación 
Compelementaria 3177913692 

6 4/21/20 15:44:57 4/21/20 15:46:03 Angelica Maria Peñaloza Roa 
Coordinación 
Titulada 3187653578 

7 4/21/20 15:45:04 4/21/20 15:46:03 
Diego Mauricio Hernández 
Solórzano 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3192048714 

8 4/21/20 15:45:08 4/21/20 15:46:09 Angie Carolina Rosero Portilla 
Coordinación 
Compelementaria 3172869146 

9 4/21/20 15:45:05 4/21/20 15:46:19 Diana Marcela Acosta Torres 
Coordinación 
Titulada 3219835386 

10 4/21/20 15:45:17 4/21/20 15:46:23 Claudia Patricia Cuartas Molina 
Coordinación 
Titulada 3002082942 

11 4/21/20 15:44:54 4/21/20 15:46:24 Carlos Alberto Guerrero Córdoba 
Coordinación 
Titulada 3158640246 

12 4/21/20 15:45:10 4/21/20 15:46:26 Diana Patricia Gómez FLórez 
Coordinación 
Titulada 3186497557 
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13 4/21/20 15:44:57 4/21/20 15:46:31 CINTYA KATHERINE OJEDA 
Coordinación 
Compelementaria 3113139276 

14 4/21/20 15:44:53 4/21/20 15:46:32 ADRIANA TORRES ALVARADO 
Coordinación 
Compelementaria 3128669871 

15 4/21/20 15:45:17 4/21/20 15:46:35 
Andrea del Pilar Rodriguez 
Salamanca 

Coordinación 
Compelementaria 3177630424 

16 4/21/20 15:45:46 4/21/20 15:46:38 ANGELA BRIGITTE MARIN ESTEVEZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3218238261 

17 4/21/20 15:45:43 4/21/20 15:46:42 
Andrea Esperanza Leguizamón 
Rodríguez  

Coordinación 
Compelementaria 3203368870 

18 4/21/20 15:44:55 4/21/20 15:46:42 DIANA ZAPATA CIFUENTES 
Coordinación 
Titulada 3135496731 

19 4/21/20 15:45:35 4/21/20 15:46:50 
CARLOS JULIO CASTIBLANCO 
CASTIBLANCO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3138925266 

20 4/21/20 15:45:37 4/21/20 15:46:51 ARLENYS CAROLINA NIEVES 
Coordinación 
Titulada 3192076745 

21 4/21/20 15:45:09 4/21/20 15:46:52 DANIEL ORJUELA DIAZ 
Coordinación 
Compelementaria 3133118761 

22 4/21/20 15:44:52 4/21/20 15:46:53 CARLOS HERNANDO NIÑO RIVEROS 
Coordinación 
Compelementaria 3007904648 

23 4/21/20 15:46:00 4/21/20 15:47:00 Claudia Patricia Ramirez Triana 
Coordinación 
Titulada 3144706871 

24 4/21/20 15:45:24 4/21/20 15:47:02 Caterine Moscoso Ortiz 
Coordinación 
Titulada 3138191832 

25 4/21/20 15:44:53 4/21/20 15:47:05 
DARIELA DEL ROSARIO STREN 
PATIÑO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3103611429 

26 4/21/20 15:45:25 4/21/20 15:47:11 Alexander Herrera Pérez 
Coordinación 
Compelementaria 3102418931 
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27 4/21/20 15:45:14 4/21/20 15:47:12 Angélica Patricia Parra Ladino 
Coordinación 
Compelementaria 3163484427 

28 4/21/20 15:45:12 4/21/20 15:47:19 ALEXANDER MENDOZA MONAGA 
Coordinación 
Titulada 3176990405 

29 4/21/20 15:47:07 4/21/20 15:47:28 David santiago Vargas  
Coordinación 
Titulada 3132606552 

30 4/21/20 15:46:28 4/21/20 15:47:30 DIANA ROCIO LEÓN BERNATE 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3177487468 

31 4/21/20 15:45:20 4/21/20 15:47:31 ALFREDO JESÚS CASTRO GUZMAN 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3157902676 

32 4/21/20 15:45:06 4/21/20 15:47:31 Andres Eduardo DUEÑAS MONTOYA 
Coordinación 
Titulada 3103409763 

33 4/21/20 15:46:11 4/21/20 15:47:41 Argemiro Celis Castro 
Coordinación 
Titulada 3118768612 

34 4/21/20 15:44:55 4/21/20 15:47:56 
CLAUDIA MARCELA BUITRAGO 
RIAÑO 

Coordinación 
Titulada 3153190882 

35 4/21/20 15:44:52 4/21/20 15:47:59 Dayana Andrea Nepta Peña  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3222114670 

36 4/21/20 15:46:47 4/21/20 15:48:08 
ANGELICA PAOLA TOVAR 
RODRIGUEZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3219309365 

37 4/21/20 15:46:38 4/21/20 15:48:25 Cediel Antonio Martinez Guerrero 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3212567134 

38 4/21/20 15:45:10 4/21/20 15:48:30 alex lisardo calle contreras 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3106770773 

39 4/21/20 15:45:40 4/21/20 15:48:31 Diana paola Quintero González  
Coordinación 
Titulada 3012183838 



 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                       G
D

-F
-0

0
7

 V
.0

2 

40 4/21/20 15:45:20 4/21/20 15:48:32 DIEGO MAURICIO MURILLO MARÍN 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115870539 

41 4/21/20 15:46:31 4/21/20 15:48:32 Amanda Rocio Cadvid Triana 
Coordinación 
Titulada 3003080033 

42 4/21/20 15:45:58 4/21/20 15:48:35 Cesar Cantor Cuervo 
Coordinación 
Titulada 3176352322 

43 4/21/20 15:44:54 4/21/20 15:48:53 Angela Maria Castaño Castañeda 
Coordinación 
Titulada 3212899924 

44 4/21/20 15:45:32 4/21/20 15:49:02 
CARLOS MAURICIO GONZALEZ 
GORDILLO 

Coordinación 
Titulada 31242802185 

45 4/21/20 15:45:50 4/21/20 15:49:35 DIANA CECILIA NUÑEZ ORDOÑEZ  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3123137472 

46 4/21/20 15:47:46 4/21/20 15:49:39 
CARLOS ARTURO SANTACOLOMA 
ZABALA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3155554641 

47 4/21/20 15:46:41 4/21/20 15:49:41 Darlan A. Guaqueta 
Coordinación 
Titulada 3112178073 

48 4/21/20 15:47:54 4/21/20 15:49:55 Carlos Enrique Vásquez  
Coordinación 
Titulada 3156003056  

49 4/21/20 15:45:06 4/21/20 15:50:01 Deisy Johana Hernández Castaño 
Coordinación 
Compelementaria 3115149182 

50 4/21/20 15:49:00 4/21/20 15:50:08 Diego Mauricio Lagos Tamayo 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3183724427 

51 4/21/20 15:47:57 4/21/20 15:50:29 ANA SOFIA CLAVIJO CLAVIJO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 30175756780 

52 4/21/20 15:45:16 4/21/20 15:51:12 ALIRIO UMAÑA VELÁSQUEZ 
Coordinación 
Titulada 3105765394 
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53 4/21/20 15:45:14 4/21/20 15:51:24 Alexander Torres Charris 
Coordinación 
Compelementaria 3053969046 

54 4/21/20 15:50:48 4/21/20 15:51:54 Alfonso Enrique González Romero  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115704477 

55 4/21/20 15:50:00 4/21/20 15:52:53 
ALFONSO ENRIQUE GONZALEZ 
ROMERO  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115704477 

56 4/21/20 15:52:36 4/21/20 15:53:55 
ALEXANDER ALBERTO RODRIGUEZ 
SULBARAN 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3156870614 

57 4/21/20 15:52:46 4/21/20 15:54:57 Andrés Felipe Tarazona Bohorquez 
Coordinación 
Compelementaria 3187130522 

58 4/21/20 15:45:49 4/21/20 15:55:58 ALBERT JULIAN FORERO PEDROZO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3202125066 

59 4/21/20 15:54:01 4/21/20 15:56:43 Cesar Augusto Moreno  
Coordinación 
Titulada 3114760641  

60 4/21/20 15:45:05 4/21/20 15:58:33 DIBY JOHANA CALDERON RUIZ 
Coordinación 
Titulada 3017865469 

61 4/21/20 15:45:40 4/21/20 16:02:43 darlyn julieth baron mora 
Coordinación 
Titulada 3016335424 

62 4/21/20 16:02:16 4/21/20 16:02:58 John Darío Hernández Rodríguez 
Coordinación 
Titulada 3114608058 

63 4/21/20 16:02:16 4/21/20 16:02:58 CAMILA ANDREA SOTO PARDO 

Coordinación 
Compelementaria 3204795461 
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SESIÓN No. 2 
 

ID Hora de inicio 
Hora de 
finalización Nombre Completo 

Coordinación a la 
que pertenece # de Contacto 

1 4/23/20 15:50:37 4/23/20 15:51:38 
ANDREA DEL PILAR RODRIGUEZ 
SALAMANCA 

Coordinación 
Compelementaria 3177630424 

2 4/23/20 15:51:18 4/23/20 15:52:12 Diana Rocio León Bernate 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3177487468 

3 4/23/20 15:51:04 4/23/20 15:52:15 ANA SOFIA CLAVIJO CLAVIJO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3017576780 

4 4/23/20 15:51:53 4/23/20 15:52:23 DIBY JOHANA CALDERON RUIZ 
Coordinación 
Titulada 3017865469 

5 4/23/20 15:51:41 4/23/20 15:52:30 Deisy Johana Hernández Castaño 
Coordinación 
Compelementaria 3115149182 

6 4/23/20 15:51:34 4/23/20 15:52:38 
ALEXANDER ALBERTO RODRIGUEZ 
SULBARAN 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3156870614 

7 4/23/20 15:51:54 4/23/20 15:53:18 DARLYN BARON MORA 
Coordinación 
Titulada 3016335424 

8 4/23/20 15:52:22 4/23/20 15:53:27 Claudia Patricia Cuartas Molina 
Coordinación 
Titulada 3002083942 

9 4/23/20 15:52:19 4/23/20 15:53:29 
ANGELICA PAOLA TOVAR 
RODRIGUEZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3219309365 

10 4/23/20 15:50:55 4/23/20 15:53:30 ALBERT JULIAN FORERO PEDROZO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3202125066 
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11 4/23/20 15:52:53 4/23/20 15:53:31 ALFREDO JESUS CASTRO GUZMAN 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3157902676 

12 4/23/20 15:52:21 4/23/20 15:53:55 Biviana Jose Turizo Moreno 
Coordinación 
Titulada 3212902239 

13 4/23/20 15:53:07 4/23/20 15:54:05 Angélica Patricia Parra Ladino 
Coordinación 
Titulada 3163484427 

14 4/23/20 15:52:13 4/23/20 15:54:43 Cesar Cantor Cuervo 
Coordinación 
Titulada 3176352322 

15 4/23/20 15:52:03 4/23/20 15:55:01 DIANA ZAPATA CIFUENTES 
Coordinación 
Titulada 3135496731 

16 4/23/20 15:52:40 4/23/20 15:55:14 CARLOS ENRIQUE VASQUEZ 
Coordinación 
Titulada 316003056 

17 4/23/20 15:53:56 4/23/20 15:55:28 Alexander Torres Charris  
Coordinación 
Compelementaria 3053969046 

18 4/23/20 15:53:29 4/23/20 15:56:10 ALIRIO UMAÑA VELÁSQUEZ 
Coordinación 
Titulada 3105765394 

19 4/23/20 15:55:39 4/23/20 15:56:12 ANGELA MARIN ESTEVEZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3218238261 

20 4/23/20 15:52:50 4/23/20 15:56:26 Angela María Castaño Castañeda 
Coordinación 
Titulada 3212899924 

21 4/23/20 15:55:31 4/23/20 15:56:27 Cesar Augusto Moreno Guevara  
Coordinación 
Titulada 3114760641  

22 4/23/20 15:54:49 4/23/20 15:56:31 ADRIANA TORRES ALVARADO 
Coordinación 
Compelementaria 3128669871 

23 4/23/20 15:56:16 4/23/20 15:56:36 Cesar Augusto Valencia Carvajal  
Coordinación 
Compelementaria 3114939715 

24 4/23/20 15:55:23 4/23/20 15:56:44 DIANA CECILIA NUÑEZ ORDOÑEZ  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3123137472 
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25 4/23/20 15:55:36 4/23/20 15:56:54 
CARLOS MAURICIO GONZALEZ 
GORDILLO 

Coordinación 
Titulada 3142802185 

26 4/23/20 15:52:13 4/23/20 15:57:11 
CARLOS ALBERTO GUERRERO 
CÓRDOBA 

Coordinación 
Titulada 3158640246 

27 4/23/20 15:56:00 4/23/20 15:57:24 
DARIELA DEL ROSARIO STREN 
PATIÑO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3103611429 

28 4/23/20 15:56:24 4/23/20 15:57:37 Alexander Herrera Pérez 
Coordinación 
Compelementaria 3102418931 

29 4/23/20 15:56:01 4/23/20 15:58:00 Angie Carolina Rosero Portilla 
Coordinación 
Compelementaria 3172869146 

30 4/23/20 15:57:08 4/23/20 15:58:06 DANIEL ORJUELA DIAZ 
Coordinación 
Compelementaria 3133118761 

31 4/23/20 15:57:44 4/23/20 15:58:19 
ANDRES EDUARDO DIEÑAS 
MONTOYA 

Coordinación 
Titulada 3103409763 

32 4/23/20 15:58:36 4/23/20 15:59:12 ALEXANDER ALARCON MARTINEZ 
Coordinación 
Titulada 3164156484 

33 4/23/20 15:59:08 4/23/20 16:00:02 Arlenys Carolina Nieves 
Coordinación 
Titulada 3192076745 

34 4/23/20 15:59:27 4/23/20 16:01:13 Angelica Maria Peñaloza Roa 
Coordinación 
Titulada 3187653678 

35 4/23/20 15:59:39 4/23/20 16:01:34 
ALFONSO ENRIQUE GONZALEZ 
ROMERO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115704477 

36 4/23/20 16:01:18 4/23/20 16:01:45 David santiago Vargas  
Coordinación 
Titulada 3132606552 

37 4/23/20 16:01:45 4/23/20 16:02:19 Diego Mauricio Lagos Tamayo 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3183724427 

38 4/23/20 16:01:19 4/23/20 16:02:27 
Andrea Esperanza Leguizamón 
Rodríguez 

Coordinación 
Compelementaria 3203368870 
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39 4/23/20 16:01:56 4/23/20 16:02:27 BORIS ROMERO ADAMES 
Coordinación 
Titulada 3177422101 

40 4/23/20 16:02:00 4/23/20 16:02:36 CARLOS HERNANDO NIÑO RIVEROS 
Coordinación 
Compelementaria 3007904648 

41 4/23/20 16:02:16 4/23/20 16:02:44 Diego Andres Rincon Beltran 
Coordinación 
Compelementaria 3123643639 

42 4/23/20 16:01:52 4/23/20 16:02:53 ALEXANDER MENDOZA MONAGA 
Coordinación 
Titulada 3176990495 

43 4/23/20 16:01:43 4/23/20 16:02:57 DIEGO MAURICIO MURILLO MARÍN 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115870539 

44 4/23/20 16:02:34 4/23/20 16:03:00 Angie Tatiana Hernàndez Hidalgo 
Coordinación 
Compelementaria 3177913692 

45 4/23/20 16:01:43 4/23/20 16:03:09 CINTYA KATHERINE OJEDA RIAÑOS 
Coordinación 
Compelementaria 3113139276 

46 4/23/20 16:02:45 4/23/20 16:03:17 Diana Patricia Gomez FLórez 
Coordinación 
Titulada 3186497557 

47 4/23/20 16:02:26 4/23/20 16:03:35 CATERINE MOSCOSO ORTIZ 
Coordinación 
Titulada 3138191832 

48 4/23/20 16:03:12 4/23/20 16:03:42 Argemiro Celis Castro 
Coordinación 
Titulada 3118768612 

49 4/23/20 16:02:26 4/23/20 16:03:57 Amanda Rocio Cadavid Triana 
Coordinación 
Titulada 3003080033 

50 4/23/20 16:02:37 4/23/20 16:04:02 Carolina del Pilar Leon Casallas 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3182641287 

51 4/23/20 16:03:05 4/23/20 16:04:22 
Diego Mauricio Hernández 
Solórzano 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3192048714 

52 4/23/20 16:03:01 4/23/20 16:04:24 
CARLOS JULIO CASTIBLANCO 
CASTIBLANCO 

Coordinación 
Compelementaria 3138925266 
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53 4/23/20 16:01:19 4/23/20 16:04:44 
CLAAUDIA MARCELA BUITRAGO 
RIAÑO 

Coordinación 
Titulada 3253190882 

54 4/23/20 16:04:17 4/23/20 16:04:56 alex lisardo calle conteras  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3106770773 

55 4/23/20 16:03:52 4/23/20 16:04:58 
CARLOS ARTURO SANTACOLOMA 
ZABALA  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3155554641 

56 4/23/20 16:04:07 4/23/20 16:05:28 ARLIX CAROLINA ARAGON 
Coordinación 
Titulada 3103119387 

57 4/23/20 16:01:54 4/23/20 16:05:30 
DIANA PAOLA QUINTERO 
GONZALEZ  

Coordinación 
Titulada 3012183838 

58 4/23/20 16:03:15 4/23/20 16:05:38 Darlan Guaqueta 
Coordinación 
Titulada 3112178073 

59 4/23/20 16:05:01 4/23/20 16:09:38 
CLAUDIA ELENA GORDILLO 
CORDOBA 

Coordinación 
Compelementaria 3187943185 

60 4/23/20 16:10:09 4/23/20 16:10:57 DIEGO ALEJANDRO RAYO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3143389491 

61 4/23/20 16:13:04 4/23/20 16:14:07 Camila Soto Pardo 
Coordinación 
Compelementaria 3204795461 

62 4/23/20 16:54:24 4/23/20 16:55:04 Diana Marcela Acosta Torres 
Coordinación 
Titulada 3219835386 
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GRUPO B ASISTENCIA  
SESIÓN 1 

 

ID Hora de inicio Hora de finalización Nombre Completo 
Coordinación a la 
que pertenece # de Contacto 

1 4/21/20 17:45:50 4/21/20 17:46:47 JOHN FREDDY TRIANA VARGAS  
Coordinación 
Titulada 3015471922 

2 4/21/20 17:45:58 4/21/20 17:46:53 FREDDY HERNANDO PARRA ROJAS 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3103392328 

3 4/21/20 17:45:53 4/21/20 17:47:00 J Eduardo Lombana Arevalo  
Coordinación 
Titulada 3163822688 

4 4/21/20 17:45:55 4/21/20 17:47:03 Jenny Constanza Ocampo Romero 
Coordinación 
Titulada 3004239353 

5 4/21/20 17:45:57 4/21/20 17:47:07 Johanna Marcela Rozo Barragán 
Coordinación 
Titulada 3214913484 

6 4/21/20 17:46:09 4/21/20 17:47:10 Héctor Germán Gil 
Coordinación 
Compelementaria 3508124058 

7 4/21/20 17:46:07 4/21/20 17:47:15 Isabel Cristina Barrero Niño 
Coordinación 
Compelementaria 3102688028 

8 4/21/20 17:45:54 4/21/20 17:47:19 JHON ALEXANDER CASTILLO LEÓN 
Coordinación 
Titulada 3023746493 

9 4/21/20 17:45:59 4/21/20 17:47:19 EDUARDO RAMIREZ DIAZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3158301847 

10 4/21/20 17:45:52 4/21/20 17:47:20 Jairo Humberto Lara Laserna 
Coordinación 
Titulada 3125392128 

11 4/21/20 17:46:16 4/21/20 17:47:25 JOSE IGNACIO RAMIREZ GONZALEZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 31015654748 
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12 4/21/20 17:45:52 4/21/20 17:47:25 Fabian Francisco Freyle Corro 
Coordinación 
Compelementaria 3123334816 

13 4/21/20 17:45:58 4/21/20 17:47:26 Jorge Rolando Pardo Morales 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3202756090 

14 4/21/20 17:45:52 4/21/20 17:47:26 EDUBIN TORRES PEÑA 
Coordinación 
Compelementaria 3022158563 

15 4/21/20 17:46:09 4/21/20 17:47:29 EDER ALBERTO HERNANDEZ ROJAS 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3104675566 

16 4/21/20 17:46:30 4/21/20 17:47:32 Erik Yesid Bermudez Hernandez  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115364527 

17 4/21/20 17:45:52 4/21/20 17:47:34 Henry Antonio García Farfán 
Coordinación 
Titulada 3118990951 

18 4/21/20 17:46:41 4/21/20 17:47:35 JEYSSON ALY CONTRERAS 
Coordinación 
Titulada 3106666709 

19 4/21/20 17:46:03 4/21/20 17:47:36 Jeisson Alexander Hurtado Martinez 
Coordinación 
Titulada 3017229479 

20 4/21/20 17:46:00 4/21/20 17:47:40 
IVAN GEOVANNY CHAPARRO 
LARROTA 

Coordinación 
Titulada 3164957179 

21 4/21/20 17:46:34 4/21/20 17:47:41 Felipe Camilo González mateus  
Coordinación 
Titulada 3002820846 

22 4/21/20 17:45:53 4/21/20 17:47:42 Elizabeth Gil Rodriguez 
Coordinación 
Titulada 3203398969 

23 4/21/20 17:45:57 4/21/20 17:47:43 JOSE FERNANDO LOPEZ RODRIGUEZ 
Coordinación 
Titulada 3166272677 

24 4/21/20 17:46:07 4/21/20 17:47:45 Javier Enrique Ramos Naizaque 
Coordinación 
Titulada 3208736193 

25 4/21/20 17:46:04 4/21/20 17:48:01 JOSE DAVID MORENO MENA 
Coordinación 
Titulada 316 752 65 82 
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26 4/21/20 17:46:09 4/21/20 17:48:07 Helen Xiomara Rodriguez Mora 
Coordinación 
Titulada 3103221957 

27 4/21/20 17:46:32 4/21/20 17:48:20 DORIAN TITO OLAYA GUTIERREZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3103399518 

28 4/21/20 17:46:35 4/21/20 17:48:20 Elvira Herrera Franco 
Coordinación 
Titulada 3103170988 

29 4/21/20 17:47:05 4/21/20 17:48:24 Hugo Aldemar De Castro 
Coordinación 
Compelementaria 3168951827 

30 4/21/20 17:47:34 4/21/20 17:48:26 Ferney Andrés Beltrán Santofimio  
Coordinación 
Titulada 3134517939 

31 4/21/20 17:47:11 4/21/20 17:48:26 Evelio Chaparro Moyano 
Coordinación 
Titulada 3102525715 

32 4/21/20 17:47:46 4/21/20 17:48:26 GUSTAVO SANDIVAL GALLEGO 
Coordinación 
Titulada 3202454684 

33 4/21/20 17:46:11 4/21/20 17:48:27 Jonathan Mina Mosquera 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3044432089 

34 4/21/20 17:47:24 4/21/20 17:48:28 JAVIER PINO PALOMINO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3113835437 

35 4/21/20 17:47:14 4/21/20 17:48:31 Halina Veronica Prada Sarmiento 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3014518805 

36 4/21/20 17:45:52 4/21/20 17:48:44 JACQUELINE HERRERA LOZANO 
Coordinación 
Compelementaria 3177451463 

37 4/21/20 17:47:32 4/21/20 17:48:48 Jackelin Andrea Escobar Guzman  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3133326885 

38 4/21/20 17:47:19 4/21/20 17:48:56 Irene Paola Guzmán Hernández 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3213045476 
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39 4/21/20 17:46:48 4/21/20 17:48:59 JHOWAN IGNACIO BLANCO HOYOS 
Coordinación 
Compelementaria 3115000641 

40 4/21/20 17:46:12 4/21/20 17:49:03 Duvan Fernando Casas Cotrino 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3172864696 

41 4/21/20 17:46:38 4/21/20 17:49:08 
GLORIA PATRICIA MANOSALVA 
GIRALDO 

Coordinación 
Titulada 3142240723 

42 4/21/20 17:46:58 4/21/20 17:49:19 Edgar Polanco Mahecha 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3126714942 

43 4/21/20 17:48:05 4/21/20 17:49:24 JOHN WILMAR HIGUITA VALENCIA 
Coordinación 
Titulada 3204247267 

44 4/21/20 17:46:17 4/21/20 17:49:31 Jonathan German Morales Cortes 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 305814967 

45 4/21/20 17:46:29 4/21/20 17:49:31 FERNANDO CRIOLLO BORDA 
Coordinación 
Titulada 3118327281 

46 4/21/20 17:45:50 4/21/20 17:49:33 
FERNANDO RODOLFO DIAZ 
VERGARA 

Coordinación 
Compelementaria 3166308773 

47 4/21/20 17:46:05 4/21/20 17:49:36 Jorge Enrique Cabrejo Bejarano 
Coordinación 
Titulada 3115293372 

48 4/21/20 17:48:02 4/21/20 17:49:37 ivan mauricio piñeros ruiz 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3003603705 

49 4/21/20 17:46:01 4/21/20 17:50:34 Floresminda Toquica Gómez 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 

25-9232-247-
2020 

50 4/21/20 17:48:27 4/21/20 17:50:39 Esmeralda Castro Moreno 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 

25-9232-137-
2020 

51 4/21/20 17:46:15 4/21/20 17:50:52 GERMAN AUGUSTO PIÑEROS RUIZ 
Coordinación 
Compelementaria 3213694962 
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52 4/21/20 17:49:58 4/21/20 17:51:37 Edgar Hernando Lopez Ochoa 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3187438038 

53 4/21/20 17:46:12 4/21/20 17:52:18 Erika Johanna Méndez Jula  
Coordinación 
Titulada 3143220805 

54 4/21/20 17:46:06 4/21/20 17:52:52 Jeimy Senaida Puentes Vacca 
Coordinación 
Titulada 3115414969 

55 4/21/20 17:46:27 4/21/20 17:52:59 German Eduardo Homez Rodriguez 
Coordinación 
Titulada 3103325336 

56 4/21/20 17:46:33 4/21/20 17:53:38 Fredy Hilduaro Hidalgo Pulistar 
Coordinación 
Titulada 3144547082 

57 4/21/20 17:46:57 4/21/20 17:53:53 Jaime Ricardo Rivera González 
Coordinación 
Titulada 3142001561 

58 4/21/20 17:51:39 4/21/20 17:54:24 Gerardo Alonso Jiménez Bernal  
Coordinación 
Titulada 3209029307 

59 4/21/20 17:49:44 4/21/20 17:55:07 
GUSTAVO ADOLFO GARZON 
RUBIANO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3214032313 

60 4/21/20 17:55:30 4/21/20 17:57:46 
DIEGO FERNANDO MIRALLES 
LOZADA 

Coordinación 
Titulada 3044597669 

61 4/21/20 17:46:14 4/21/20 18:04:53 
HÉCTOR GERMÁN MORENO 
RAMÍREZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3118358452 

62 4/21/20 17:46:14 4/21/20 18:04:53 GUILLERMO BOHORQUEZ 
Coordinación 
Titulada  

 
SESIÓN No. 2  
 
 

ID Hora de inicio 
Hora de 
finalización Nombre Completo 

Coordinación a la que 
pertenece 

# de 
Contacto 
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1 4/23/20 9:48:30 4/23/20 9:49:11 Gerardo Alonso Jiménez Bernal  Coordinación Titulada 3209028307 

2 4/23/20 9:48:19 4/23/20 9:49:31 Felipe Camilo González mateus  Coordinación Titulada 3002820846 

3 4/23/20 9:48:47 4/23/20 9:49:47 Edgar Hernando Lopez Ochoa 
Coordinación Articulación 
con la Media 3187438038 

4 4/23/20 9:48:26 4/23/20 9:49:49 Eduardo Ramírez Díaz 
Coordinación Articulación 
con la Media 3158301847 

5 4/23/20 9:49:00 4/23/20 9:50:19 
JOHN WILMAR HIGUITA 
VALENCIA Coordinación Titulada 3204247267 

6 4/23/20 9:49:41 4/23/20 9:50:25 EDUBIN TORRES PEÑA 
Coordinación 
Compelementaria 3022158563 

7 4/23/20 9:48:25 4/23/20 9:50:25 Jefferson Daniel Zabaleta Niño 
Coordinación 
Compelementaria 3176574570 

8 4/23/20 9:49:21 4/23/20 9:50:33 Johanna Marcela Rozo Barragán Coordinación Titulada 3214913484 

9 4/23/20 9:49:00 4/23/20 9:50:39 Fabian Francisco Freyle Corro 
Coordinación 
Compelementaria 3123334816 

10 4/23/20 9:49:50 4/23/20 9:50:43 J Eduardo Lombana Arevalo Coordinación Titulada 3163822688 

11 4/23/20 9:48:20 4/23/20 9:50:46 Duvan Fernando Casas Cotrino 
Coordinación Articulación 
con la Media 3172864696 

12 4/23/20 9:48:57 4/23/20 9:50:50 Fredy Hilduaro Hidalgo Pulistar Coordinación Titulada 3144547082 

13 4/23/20 9:48:30 4/23/20 9:50:51 
Hugo Aldemar De Castro 
Herrera 

Coordinación 
Compelementaria 3168951827 

14 4/23/20 9:49:58 4/23/20 9:50:50 Javier Enrique Ramos Naizaque Coordinación Titulada 3208736193 

15 4/23/20 9:48:54 4/23/20 9:51:15 
JOSE FERNANDO LOPEZ 
RODRIGUEZ Coordinación Titulada 3166272677 

16 4/23/20 9:50:18 4/23/20 9:51:17 JACQUELINE HERRERA LOZANO 
Coordinación 
Compelementaria 3177451463 

17 4/23/20 9:50:43 4/23/20 9:51:36 Jairo Humberto Lara Laserna Coordinación Titulada 3125392128 

18 4/23/20 9:50:49 4/23/20 9:51:45 Henry Antonio García Farfan Coordinación Titulada 3118990951 

19 4/23/20 9:48:04 4/23/20 9:52:04 
FERNANDO RODOLFO DIAZ 
VERGARA 

Coordinación 
Compelementaria 3166308773 
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20 4/23/20 9:51:12 4/23/20 9:52:24 Jorge Rolando Pardo Morales  
Coordinación Articulación 
con la Media 3202756090 

21 4/23/20 9:50:45 4/23/20 9:52:25 
Jenny Constanza Ocampo 
Romero Coordinación Titulada 3004239353 

22 4/23/20 9:51:45 4/23/20 9:52:54 Jonathan Morales 
Coordinación Articulación 
con la Media 3058149677 

23 4/23/20 9:50:56 4/23/20 9:53:21 
IVAN GEOVANNY CHAPARRO 
LARROTA Coordinación Titulada 3164957179 

24 4/23/20 9:51:03 4/23/20 9:54:17 JHOWAN BLANCO 
Coordinación 
Compelementaria 3115000641 

25 4/23/20 9:51:39 4/23/20 9:54:33 Jeimy Senaida Puentes Vacca Coordinación Titulada 3115414969 

26 4/23/20 9:53:10 4/23/20 9:54:43 
German Eduardo Homez 
Rodriguez Coordinación Titulada 3103325336 

27 4/23/20 9:50:08 4/23/20 9:55:03 EDGAR POLANCO MAHECHA 
Coordinación Articulación 
con la Media 3126714942 

28 4/23/20 9:54:12 4/23/20 9:56:28 Elizabeth Gil Rodriguez Coordinación Titulada 3203398969 

29 4/23/20 9:56:38 4/23/20 9:57:28 Jeysson Aly Contreras Coordinación Titulada 3106666709 

30 4/23/20 9:56:53 4/23/20 9:57:40 John Freddy Triana Vargas  Coordinación Titulada 3015471922  

31 4/23/20 9:58:40 4/23/20 9:59:16 Ivan Mauricio Piñeros Ruiz  
Coordinación Articulación 
con la Media 3003603705  

32 4/23/20 9:49:50 
4/23/20 

10:00:13 Jaime Ricardo Rivera González Coordinación Titulada 3142001561 

33 4/23/20 10:00:39 
4/23/20 

10:02:54 
BLANCA ROCÍO NAVARRETE 
CHICUE 

Coordinación Articulación 
con la Media 3125449147 

34 4/23/20 10:01:49 
4/23/20 

10:03:14 Irene Paola Guzmán Hernández 
Coordinación Articulación 
con la Media 3213045476 

35 4/23/20 10:03:56 
4/23/20 

10:04:26 
Jackelin Andrea Escoabr 
Guzman  

Coordinación Articulación 
con la Media 3133326885 

36 4/23/20 10:04:03 
4/23/20 

10:04:42 Erik Yesid Bermudez Hernandez  
Coordinación Articulación 
con la Media 3115364527 
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37 4/23/20 10:04:07 
4/23/20 

10:04:52 Helen Xiomara Rodriguez Mora Coordinación Titulada 3103221957 

38 4/23/20 10:04:07 
4/23/20 

10:05:16 Fabian Camilo Vargas Pulido 
Coordinación Articulación 
con la Media 3192234139 

39 4/23/20 10:03:08 
4/23/20 

10:05:31 
EDER ALBERTO HERNANDEZ 
ROJAS 

Coordinación Articulación 
con la Media 3104675566 

40 4/23/20 10:03:36 
4/23/20 

10:05:53 FERNANDO CRIOLLO BORDA Coordinación Titulada 3118327281 

41 4/23/20 10:04:41 
4/23/20 

10:06:11 Héctor Germán Gil Novoa 
Coordinación 
Compelementaria 3508124058 

42 4/23/20 10:05:43 
4/23/20 

10:06:36 
Gloria patricia Manosalva 
Giraldo Coordinación Titulada 3142240723 

43 4/23/20 10:06:26 
4/23/20 

10:06:55 DORIAN TITO OLAYA GUTIERREZ 
Coordinación Articulación 
con la Media 3103399518 

44 4/23/20 10:05:38 
4/23/20 

10:08:15 
Feeney Andres Beltran 
Santofimio Coordinación Titulada 3134517939 

45 4/23/20 10:03:31 
4/23/20 

10:08:28 
JOSE IGNACIO RAMIREZ 
GONZALEZ 

Coordinación Articulación 
con la Media 3105654748 

46 4/23/20 9:49:54 
4/23/20 

10:11:15 
HÉCTOR GERMAN MORENO 
RAMIREZ 

Coordinación Articulación 
con la Media 3118358452 

47 4/23/20 10:10:09 
4/23/20 

10:11:36 
JHON ALEXANDER CASTILLO 
LEÓN Coordinación Titulada 3023746493 

48 4/23/20 10:12:21 
4/23/20 

10:13:15 Erika Johanna Méndez Jula  Coordinación Titulada 3143220805 

49 4/23/20 10:13:04 
4/23/20 

10:13:31 gustavo sandival gallego Coordinación Titulada 3202454684 

50 4/23/20 10:12:30 
4/23/20 

10:13:49 
Halina Veronica Prada 
Sarmiento 

Coordinación Articulación 
con la Media 3014518805 

51 4/23/20 10:12:00 
4/23/20 

10:14:38 
IVAN DARIO CALLEJAS 
SANDOVAL 

Coordinación Articulación 
con la Media 3123705383 

52 4/23/20 10:14:13 
4/23/20 

10:16:27 
Jeisson Alexander Hurtado 
Martinez Coordinación Titulada 3017229479 
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53 4/23/20 10:16:13 
4/23/20 

10:16:57 Duvan Fernando Casas Cotrino 
Coordinación Articulación 
con la Media 3172864696 

54 4/23/20 10:16:29 
4/23/20 

10:17:12 
John Dario Hernandez 
Rodriguez Coordinación Titulada 3114608058 

55 4/23/20 10:15:52 
4/23/20 

10:17:46 jorge mauricio Cubillos Torres Coordinación Titulada 

CTO-25-
9232-057-
2020 

56 4/23/20 10:43:01 
4/23/20 

10:43:51 Elvira Herrera Franco  Coordinación Titulada 3103170988 

57 4/23/20 10:47:12 
4/23/20 

10:48:06 
FARISCH GIBREEL GAMBA 
PERDOMO 

Coordinación 
Compelementaria 242 

58 4/23/20 11:57:50 
4/23/20 

11:58:09 prueba Coordinación Titulada 3143299172 

 
GRUPO C ASISTENCIA  

 
SESIÓN No. 1  

 

ID Hora de inicio Hora de finalización NOMBRE COMPLETO 
Coordinación a la que 
pertenece # de Contacto 

1 4/22/20 9:57:05 4/22/20 9:57:36 luis eduardo rico 
Coordinación 
Compelementaria 3133982657 

2 4/22/20 9:57:12 4/22/20 9:57:46 Juan Carlos Hernandez Prieto Coordinación Titulada 3002227742 

3 4/22/20 9:57:08 4/22/20 9:57:48 Jose Miguel Gomez Hurtado Coordinación Titulada 3143478734 

4 4/22/20 9:57:03 4/22/20 9:57:51 Karolina Caballero Lozano 
Coordinación 
Compelementaria 3124001945 

5 4/22/20 9:57:15 4/22/20 9:57:51 Juan Carlos Sandoval Sandoval Coordinación Titulada 3144090379 

6 4/22/20 9:57:04 4/22/20 9:57:54 Milton Andres Sanchez Camargo Coordinación Titulada 3014637854 

7 4/22/20 9:57:10 4/22/20 9:57:54 LEIDY MAGALLY CRUZ ROMERO Coordinación Titulada 3013511519 
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8 4/22/20 9:57:05 4/22/20 9:58:00 LUZ ANGELA TRUJILLO 
Coordinación 
Compelementaria 3229459199 

9 4/22/20 9:57:13 4/22/20 9:58:03 LUISA FERNANDA CESPEDES PEREZ Coordinación Titulada 3017195465 

10 4/22/20 9:57:12 4/22/20 9:58:05 NAIRO HERNANDEZ VIANCHA Coordinación Titulada 3213352833 

11 4/22/20 9:57:13 4/22/20 9:58:05 Luis Fabian Diaz Murcia 
Coordinación 
Compelementaria 3112392906 

12 4/22/20 9:57:23 4/22/20 9:58:08 Mauricio Espinel Herrera 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3058882186 

13 4/22/20 9:57:21 4/22/20 9:58:10 LINA SANDOVAL SANTOS Coordinación Titulada 3204009714 

14 4/22/20 9:57:24 4/22/20 9:58:10 JUAN CAMILO CASTELLANOS QUINTERO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3123739291 

15 4/22/20 9:57:03 4/22/20 9:58:11 Migdalia Garcia Folleco Coordinación Titulada 3128917134 

16 4/22/20 9:57:05 4/22/20 9:58:17 
LOLITA MADELEINE CROCKER DE LA 
MOTTA 

Coordinación 
Compelementaria 3209624114 

17 4/22/20 9:57:12 4/22/20 9:58:20 Julia Viviana Garavito Cristancho Coordinación Titulada 3054146464 

18 4/22/20 9:57:24 4/22/20 9:58:21 nadia viviana moreno varón 
Coordinación 
Compelementaria 3103287136 

19 4/22/20 9:57:18 4/22/20 9:58:23 JUAN CARLOS BLANCO PINZON 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3202229242 

20 4/22/20 9:57:16 4/22/20 9:58:25 Maria Nelcy Joya Duarte 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3144785723 

21 4/22/20 9:57:15 4/22/20 9:58:26 Laura Carolina Alvarado Cordoba  Coordinación Titulada 32090453642 

22 4/22/20 9:57:04 4/22/20 9:58:26 MARISOL MALDONADO ROSAS 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3138184897 

23 4/22/20 9:57:13 4/22/20 9:58:30 MIRYAM RENDÓN LOAIZA 
Coordinación 
Compelementaria 3164420668 



 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                       G
D

-F
-0

0
7

 V
.0

2 

24 4/22/20 9:57:39 4/22/20 9:58:30 jose orlando rodriguez zambrano 
Coordinación 
Compelementaria 3174990142 

25 4/22/20 9:57:09 4/22/20 9:58:30 Maribel Peraza Rodriguez Coordinación Titulada 3187651756 

26 4/22/20 9:57:15 4/22/20 9:58:31 Lina Marcela jimenez arango 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 259232145 

27 4/22/20 9:57:21 4/22/20 9:58:40 Mario Rene Riveros Bernal Coordinación Titulada 3195961698 

28 4/22/20 9:57:21 4/22/20 9:58:40 MARIA DEL ROCIO HIDALGO GALLO Coordinación Titulada 3186718809 

29 4/22/20 9:57:18 4/22/20 9:58:45 Leidy Esperanza Pérez Lugo Coordinación Titulada 3214957314 

30 4/22/20 9:57:44 4/22/20 9:58:49 Leidy Viviana 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3167896146 

31 4/22/20 9:57:27 4/22/20 9:58:51 Lizeth Dahian Hernandez Ladino  Coordinación Titulada 3197767340 

32 4/22/20 9:57:09 4/22/20 9:58:51 JOSE JAMES MORALES RAMIREZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3143157755 

33 4/22/20 9:57:19 4/22/20 9:58:55 Marcela Cruz Mican 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3123161938 

34 4/22/20 9:57:08 4/22/20 9:58:56 MARIA ELIZABETH ROJAS ACOSTA 
Coordinación 
Compelementaria 25-9232-087-2020 

35 4/22/20 9:57:31 4/22/20 9:58:57 Juvenal Ospina Miranda Coordinación Titulada 3118504590 

36 4/22/20 9:57:05 4/22/20 9:59:08 MARY LUZ LEÓN PINTO Coordinación Titulada 3143406381 

37 4/22/20 9:58:01 4/22/20 9:59:12 LUZ CIELO CARDONA DURÁN 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3185196233 

38 4/22/20 9:57:36 4/22/20 9:59:14 Lady Johanna Romero Villamil 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3203470061 

39 4/22/20 9:57:08 4/22/20 9:59:15 Mauricio Chiguasuque Buitrago Coordinación Titulada 
CTO-25-9232-061-
2020 
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40 4/22/20 9:57:14 4/22/20 9:59:21 MANUEL DARIO RUBIANO MARTINEZ Coordinación Titulada 259232274/2020 

41 4/22/20 9:58:41 4/22/20 9:59:21 LUIS EDUARDO RODRIGUEZ PEÑA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115257742 

42 4/22/20 9:57:50 4/22/20 9:59:23 JUAN CARLOS CUERVO ALFONSO Coordinación Titulada 3133001645 

43 4/22/20 9:57:11 4/22/20 9:59:33 LUZ MIREYA CARDENAS SALAZAR Coordinación Titulada 3214437857 

44 4/22/20 9:58:47 4/22/20 9:59:33 Leyla Viviana De Castro Herrera 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3004951499 

45 4/22/20 9:57:32 4/22/20 9:59:37 MIGUEL ANDRES SIERRA CACERES Coordinación Titulada 3219003376 

46 4/22/20 9:57:18 4/22/20 9:59:37 Lina Angélica Ubaque Buitrago 
Coordinación 
Compelementaria 3108692298 

47 4/22/20 9:57:36 4/22/20 9:59:40 LILIANA ORTIZ RAMÍREZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3103040684 

48 4/22/20 9:57:18 4/22/20 9:59:45 Juan Francisco Naranjo Padilla 
Coordinación 
Compelementaria 3118017044 

49 4/22/20 9:59:01 4/22/20 10:00:02 Maria Camila Gómez Cubillos 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3206622213 

50 4/22/20 9:57:43 4/22/20 10:00:25 Maria Cecilia Muñoz Mosquera 
Coordinación 
Compelementaria 3115782220 

51 4/22/20 9:57:09 4/22/20 10:00:45 MARITZA RAMIREZ 
Coordinación 
Compelementaria 3144574218 

52 4/22/20 9:57:08 4/22/20 10:00:46 Luis Jorge Cardozo Coordinación Titulada 3108560592 

53 4/22/20 9:58:28 4/22/20 10:00:52 Luis Carlos Moreno Molina 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3504193915 

54 4/22/20 9:57:04 4/22/20 10:00:57 JULIO CESAR TAMBO VANEGAS 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 157-2020 
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55 4/22/20 9:57:06 4/22/20 10:01:05 JUAN ALDEMAR CRESPO ORTEGÒN 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3007833234 

56 4/22/20 9:57:29 4/22/20 10:01:10 Magda Liby Bejarano Garzón Coordinación Titulada 
CTO-25-9232-095-
2020 

57 4/22/20 9:59:38 4/22/20 10:01:15 Jefferson Daniel Zabaleta Niño 
Coordinación 
Compelementaria 3176574570 

58 4/22/20 10:00:09 4/22/20 10:01:16 Marisol Guzman Neira Coordinación Titulada 3045826685 

59 4/22/20 10:00:13 4/22/20 10:01:22 Lucía Esperanza Carrillo Rojas 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3112399305 

60 4/22/20 10:00:25 4/22/20 10:01:33 LUIS GERMAN TORRES OSPINA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3186373117 

61 4/22/20 9:57:08 4/22/20 10:02:08 JUAN GUILLERMO SALGADO MEJIA 
Coordinación 
Compelementaria 

3102692358 _ CC 
19.369.190 

62 4/22/20 9:59:29 4/22/20 10:02:12 Luis Carlos Canoa Rojas 
Coordinación 
Compelementaria 3165856297 

63 4/22/20 9:57:50 4/22/20 10:02:16 JULIA SUSANA ALMENTERO TOSCANO  

Coordinación 
Articulación con la 
Media CTO-190-2020 

64 4/22/20 9:57:23 4/22/20 10:02:35 Luz Janeth Sánchez Díaz Coordinación Titulada 3112209737 

65 4/22/20 10:01:17 4/22/20 10:02:56 Miguel Molano Caro Coordinación Titulada 3044707858 

66 4/22/20 9:57:08 4/22/20 10:03:48 MARÍA TERESA PAREJA RODRÍGUEZ Coordinación Titulada 3133598328 

67 4/22/20 10:03:24 4/22/20 10:04:24 LUZ MYRIAN SALGADO BELTRAN  
Coordinación 
Compelementaria 3114774290 

68 4/22/20 10:02:04 4/22/20 10:04:39 MARLY JULIETH HERNANDEZ SANCHEZ Coordinación Titulada 3002029375 

69 4/22/20 10:04:20 4/22/20 10:05:30 Leidy Diana López pedreros.  Coordinación Titulada 3143454683 

70 4/22/20 9:58:31 4/22/20 10:06:05 Lizeth Johana Arias Valderrama 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3043628203 
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71 4/22/20 10:05:16 4/22/20 10:06:25 Karol Vanesa Hernandez Pardo Coordinación Titulada 3144626743 

72 4/22/20 10:02:30 4/22/20 10:06:29 KRANFORD ALBERTO CASTILLO LÁZARO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3116734991 

73 4/22/20 10:03:50 4/22/20 10:12:41 maribel maldonado carrillo Coordinación Titulada 3208090574 

74 4/22/20 10:22:06 4/22/20 10:22:39 Mayra Lorena Sabogal G. Coordinación Titulada 3115071592 

 
SESIÓN No. 2 
 

ID Hora de inicio Hora de finalización NOMBRE COMPLETO 
Coordinación a la que 
pertenece # de Contacto 

1 4/24/20 15:53:29 4/24/20 15:54:10 jose orlando rodriguez zambrano 
Coordinación 
Compelementaria 3174990142 

2 4/24/20 15:53:46 4/24/20 15:54:18 JUAN CARLOS CUERVO ALFONSO Coordinación Titulada 3133001645 

3 4/24/20 15:53:48 4/24/20 15:54:20 Jose Miguel Gomez HUrtado Coordinación Titulada 3143478734 

4 4/24/20 15:53:49 4/24/20 15:54:34 Luis Fabian Diaz Murcia 
Coordinación 
Compelementaria 3112392906 

5 4/24/20 15:54:22 4/24/20 15:54:48 Luis eduardo rico 
Coordinación 
Compelementaria 3133982657 

6 4/24/20 15:54:25 4/24/20 15:54:53 Lina Vianey Sandoval Coordinación Titulada 3204009714 

7 4/24/20 15:53:59 4/24/20 15:55:03 Maribel Peraza Rodriguez Coordinación Titulada 318 765 17 56 

8 4/24/20 15:54:24 4/24/20 15:55:10 Milton Andres Sanchez Camargo 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3014637854 

9 4/24/20 15:54:47 4/24/20 15:55:11 Lizeth dahian Hernandez Ladino  Coordinación Titulada 3197767340 

10 4/24/20 15:54:28 4/24/20 15:55:13 YANED HURTADO  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3146499780 
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11 4/24/20 15:54:09 4/24/20 15:55:16 JUAN CARLOS BLANCO PINZON 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3202229242 

12 4/24/20 15:54:37 4/24/20 15:55:26 MARISOL GUZMÁN NEIRA Coordinación Titulada 3045826685 

13 4/24/20 15:53:43 4/24/20 15:55:28 Mario Rene Riveros Bernal Coordinación Titulada 3195961698 

14 4/24/20 15:54:30 4/24/20 15:55:33 Leidy Viviana 
Coordinación 
Compelementaria 3167896146 

15 4/24/20 15:53:29 4/24/20 15:55:35 LUZ MIREYA CARDENAS SALAZAR Coordinación Titulada 3214437857 

16 4/24/20 15:55:04 4/24/20 15:55:36 Juan Carlos Hernandez Prieto Coordinación Titulada 3002227742 

17 4/24/20 15:54:56 4/24/20 15:55:38 Luis Carlos Moreno Molina 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3503193915 

18 4/24/20 15:54:26 4/24/20 15:55:42 Juvenal Ospina Miranda Coordinación Titulada 3118504590 

19 4/24/20 15:55:03 4/24/20 15:55:44 Juan Francisco Naranjo Padilla 
Coordinación 
Compelementaria 3118017044 

20 4/24/20 15:55:12 4/24/20 15:55:56 Karol Vanesa Hernandez Pardo  Coordinación Titulada 3144626743 

21 4/24/20 15:54:27 4/24/20 15:56:06 Karolina Caballero Lozano 
Coordinación 
Compelementaria 3124001945 

22 4/24/20 15:54:49 4/24/20 15:56:15 NAIRO HERNANDEZ VIANCHA Coordinación Titulada 3213352833 

23 4/24/20 15:55:22 4/24/20 15:56:21 Juan Carlos Sandoval Sandoval Coordinación Titulada 3144090379 

24 4/24/20 15:54:28 4/24/20 15:56:28 Maria Elizabeth Rojas Acosta 
Coordinación 
Compelementaria 

CTO-25-9232-087-
2020 

25 4/24/20 15:55:06 4/24/20 15:56:31 Leidy Esperanza Pérez Lugo Coordinación Titulada 3214957314 

26 4/24/20 15:55:02 4/24/20 15:56:39 LUIS EDUARDO RODRIGUEZ PEÑA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115257742 

27 4/24/20 15:56:07 4/24/20 15:56:41 LUISA FERNANDA CÉSPEDES PÉREZ Coordinación Titulada 3017195465 

28 4/24/20 15:55:14 4/24/20 15:56:42 Mauricio Chiguasuque Buitrago Coordinación Titulada 
CTO-25-9232-061-
2020 
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29 4/24/20 15:55:20 4/24/20 15:56:42 Lady Johanna Romero Villamil 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3203470061 

30 4/24/20 15:56:01 4/24/20 15:56:50 Milton Andres Sanchez Camargo Coordinación Titulada 3014637854 

31 4/24/20 15:54:33 4/24/20 15:56:56 MARISOL MALDONADO ROSAS 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3138184897 

32 4/24/20 15:55:22 4/24/20 15:56:57 LUIS CARLOS CANOA ROJAS 
Coordinación 
Compelementaria 3165856297 

33 4/24/20 15:54:40 4/24/20 15:57:02 LILIANA ORTIZ RAMIREZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3103040684 

34 4/24/20 15:55:30 4/24/20 15:57:04 Lina Angélica Ubaque Buitrago 
Coordinación 
Compelementaria 3108692298 

35 4/24/20 15:55:26 4/24/20 15:57:29 Magda Liby Bejarano Garzón Coordinación Titulada 3124132316 

36 4/24/20 15:55:49 4/24/20 15:57:34 María Donelly Silva Castillo 
Coordinación 
Compelementaria 

9258929_ 
3042944824 

37 4/24/20 15:55:24 4/24/20 15:57:40 Luz Janeth Sánchez Díaz Coordinación Titulada 3112209737 

38 4/24/20 15:56:49 4/24/20 15:57:40 JUAN CAMILO CASTELLANOS QUINTERO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3123739291 

39 4/24/20 15:57:20 4/24/20 15:58:02 JULIO CESAR TAMBO VANEGAS 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3165000678 

 
 

GRUPO D ASISTENCIA  
 
SESIÓN No. 1 
 



 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                       G
D

-F
-0

0
7

 V
.0

2 

ID Hora de inicio 
Hora de 
finalización NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO2 # de Contacto 

1 4/22/20 15:47:44 4/22/20 15:48:25 Diego Andres Rincon Beltran 
Coordinación 
Complementaria 3123643639 

2 4/22/20 15:47:51 4/22/20 15:48:26 CESAR AUGUSTO CORONEL SEGRERA Coordinación Titulada 3046466536 

3 4/22/20 15:47:54 4/22/20 15:48:30 Samuel Ricardo Padilla Narvaez Coordinación Titulada 3156018848 

4 4/22/20 15:47:55 4/22/20 15:48:31 YANZIRE HERNANDEZ ORGANISTA 
Coordinación Articulación 
con la Media 3174857511 

5 4/22/20 15:47:45 4/22/20 15:48:34 PEDRO FERNANDO URUEÑA ORTIZ Coordinación Titulada 3203026878 

6 4/22/20 15:47:45 4/22/20 15:48:34 NELLY SUSANA ROMERO SABOGAL Coordinación Titulada 3105527036 

7 4/22/20 15:47:48 4/22/20 15:48:35 Saida Lorena Peralta Torres 
Coordinación 
Compelementaria 3188400435 

8 4/22/20 15:47:47 4/22/20 15:48:36 VICTOR MANUEL CORTES CANARIA Coordinación Titulada 3108597276 

9 4/22/20 15:47:49 4/22/20 15:48:36 nancy milena contreras lara Coordinación Titulada 3165457699 

10 4/22/20 15:47:51 4/22/20 15:48:39 SANDRA PATRICIA MORERA CABRERA  
Coordinación Articulación 
con la Media 3125007709 

11 4/22/20 15:47:47 4/22/20 15:48:40 YUDY ANDREA JIMENEZ MARTINEZ 
Coordinación Articulación 
con la Media 3112304965 

12 4/22/20 15:47:46 4/22/20 15:48:41 PAULA TATIANA PARRA CAMACHO 
Coordinación 
Compelementaria 3108576708 

13 4/22/20 15:47:47 4/22/20 15:48:42 SANDRA GOMEZ SUAREZ Coordinación Titulada 3208848868 

14 4/22/20 15:47:42 4/22/20 15:48:45 Ruth Jenny Ladino Guatame Coordinación Titulada 3134930397 

15 4/22/20 15:47:46 4/22/20 15:48:48 Oriana Vanessa Figueroa Coordinación Titulada 3135979495 

16 4/22/20 15:47:51 4/22/20 15:48:51 Yenni Carolina Garcia Ochoa 
Coordinación 
Compelementaria 3192523701 

17 4/22/20 15:47:47 4/22/20 15:48:51 Diego Jesús Sánchez Perdomo 
Coordinación Articulación 
con la Media 3176364801 

18 4/22/20 15:47:44 4/22/20 15:48:54 RICARDO ORTIZ MALDONADO Coordinación Titulada 3059270272 

19 4/22/20 15:47:42 4/22/20 15:48:56 
YICELY KATHERINE HERNANDEZ 
GOMEZ 

Coordinación 
Compelementaria 3132173688 
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20 4/22/20 15:47:41 4/22/20 15:48:56 Paula Andrea Bautista Fonque Coordinación Titulada 3175939176 

21 4/22/20 15:47:45 4/22/20 15:48:57 Viviana del Pilar Hoyos Garzon Coordinación Titulada 3115443367 

22 4/22/20 15:47:46 4/22/20 15:49:03 OMAR ORLANDO ZEA GARZÓN Coordinación Titulada 3118763507 

23 4/22/20 15:47:47 4/22/20 15:49:03 RODOLFO OSPINA VERA 
Coordinación Articulación 
con la Media 3182313111 

24 4/22/20 15:47:47 4/22/20 15:49:05 Yhon  Jairo Duran Martinez 
Coordinación Articulación 
con la Media 3133956600 

25 4/22/20 15:47:52 4/22/20 15:49:06 Sonia Catalina Gutiérrez Carranza Coordinación Titulada 3178055660 

26 4/22/20 15:48:12 4/22/20 15:49:09 WILSON QUINTERO CÓRDOBA  
Coordinación 
Compelementaria 3152220353 

27 4/22/20 15:47:48 4/22/20 15:49:11 WILLIAM VALENCIA CARVAJAL 
Coordinación 
Compelementaria 3138813876 

28 4/22/20 15:47:53 4/22/20 15:49:14 RICARDO SANABRIA MEDELLIN 
Coordinación Articulación 
con la Media 3114504723 

29 4/22/20 15:48:12 4/22/20 15:49:17 WILLIAM ROLANDO RODRIGUEZ RUIZ 
Coordinación Articulación 
con la Media 3115735574 

30 4/22/20 15:47:47 4/22/20 15:49:18 NORMA CONSTANZA DIAZ GARCIA 
Coordinación 
Compelementaria 3132866476 

31 4/22/20 15:47:48 4/22/20 15:49:19 YANED EMILCE HURTADO HURTADO 
Coordinación Articulación 
con la Media 3146499780 

32 4/22/20 15:47:49 4/22/20 15:49:22 Nohora Emilia Pineda 
Coordinación Articulación 
con la Media 3114872515 

33 4/22/20 15:47:49 4/22/20 15:49:24 NELSON ARIAS SALCEDO 
Coordinación Articulación 
con la Media 3143429966 

34 4/22/20 15:48:21 4/22/20 15:49:24 Sandra Milena Montaña Morales 
Coordinación 
Compelementaria 3164982435 

35 4/22/20 15:48:37 4/22/20 15:49:28 Steven Alexander Barrios Herrera 
Coordinación Articulación 
con la Media 3182750813 

36 4/22/20 15:48:47 4/22/20 15:49:29 Yury Julieth Garzon Rodriguez Coordinación Titulada 3133550276 

37 4/22/20 15:48:11 4/22/20 15:49:31 WILLIAN ALLENDE BARON MOJICA 
Coordinación Articulación 
con la Media 3102873799 
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38 4/22/20 15:47:49 4/22/20 15:49:33 NEIDY ADRIANA ESPITIA SUAREZ Coordinación Titulada 3002996685 

39 4/22/20 15:48:38 4/22/20 15:49:37 OLGA LUCIA TUNJO TUNJO Coordinación Titulada 3133404078 

40 4/22/20 15:47:55 4/22/20 15:49:40 Sandra Tatiana Velasquez Jimenez 
Coordinación Articulación 
con la Media 3112386085 

41 4/22/20 15:48:00 4/22/20 15:49:41 
SEGUNDO LEONARDO BARRERA 
MENDEZ 

Coordinación 
Compelementaria 3144429941 

42 4/22/20 15:47:48 4/22/20 15:49:43 Yohana Ines Mora Quintero 
Coordinación 
Compelementaria 3203034274 

43 4/22/20 15:47:50 4/22/20 15:49:44 NELSON ENRIQUE BARCO OTALVARO 
Coordinación 
Compelementaria 3203718363 

44 4/22/20 15:47:50 4/22/20 15:49:57 Sandra Milena Durán Turriago  Coordinación Titulada 3134024385 

45 4/22/20 15:47:46 4/22/20 15:49:58 JuanGabriel Hernandez Muñoz 
Coordinación Articulación 
con la Media 3192544269 

46 4/22/20 15:47:58 4/22/20 15:50:00 Yury Aileen Ayala Coordinación Titulada 3002936840 

47 4/22/20 15:47:57 4/22/20 15:50:02 Victor Julio Salazar Patiño Coordinación Titulada 3107719385 

48 4/22/20 15:48:35 4/22/20 15:50:05 Yerson Alveiro Duarte Velasco Coordinación Titulada 3204726225 

49 4/22/20 15:48:55 4/22/20 15:50:20 Wilson Orlando Quintero Sanchez 
Coordinación Articulación 
con la Media 3142215047 

50 4/22/20 15:48:04 4/22/20 15:50:24 YANETH BELTRAN FLOREZ Coordinación Titulada 3214459876 

51 4/22/20 15:48:02 4/22/20 15:50:28 Silvia Marcela Ayala Rodríguez 
Coordinación 
Compelementaria 3214894443 

52 4/22/20 15:47:47 4/22/20 15:50:40 PIER PAOLO OVIEDO DUSSAN Coordinación Titulada 3004361301 

53 4/22/20 15:47:44 4/22/20 15:50:43 SANDRA PATRICIA ROJAS ROJAS Coordinación Titulada 3057991491 

54 4/22/20 15:49:35 4/22/20 15:50:51 Shirley Ramirez Campos 
Coordinación 
Compelementaria 230-2020 

55 4/22/20 15:47:52 4/22/20 15:51:16 Omar Alexander Gomez Uribe Coordinación Titulada 3203005496 

56 4/22/20 15:47:53 4/22/20 15:51:19 WILLIAM OSWALDO CORTES PINILLA 
Coordinación 
Compelementaria 3185876999 

57 4/22/20 15:50:22 4/22/20 15:51:37 Yuly Andrea Zapata Rodriguez 
Coordinación 
Compelementaria 3162357659 
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58 4/22/20 15:48:04 4/22/20 15:51:39 RUTH NAVARRETE AGUIRRE 
Coordinación 
Compelementaria 3142172339 

59 4/22/20 15:48:05 4/22/20 15:51:42 
YENNY CONSTANZA VARGAS 
GONZÁLEZ 

Coordinación Articulación 
con la Media 122-2020 

60 4/22/20 15:47:58 4/22/20 15:51:50 
NILSON ALEXANDER GOMEZ 
CASTAÑEDA Coordinación Titulada 3132936001 

61 4/22/20 15:50:20 4/22/20 15:51:59 Nidia Góngora Galvis Coordinación Titulada 3144790925 

62 4/22/20 15:49:36 4/22/20 15:51:59 OSCAR ARMANDO GUTIÉRREZ BERNAL 
Coordinación 
Compelementaria 265 

63 4/22/20 15:48:42 4/22/20 15:52:08 YOBANA GARCIA CANDELA  
Coordinación 
Compelementaria 267 

64 4/22/20 15:47:52 4/22/20 15:52:47 Yuli Paola Gutierrez Palacios 
Coordinación Articulación 
con la Media 3107618764 

65 4/22/20 15:52:17 4/22/20 15:53:00 ÓSCAR ARMANDO GUTIÉRREZ BERNAL 
Coordinación 
Compelementaria 3112487390 

66 4/22/20 15:52:12 4/22/20 15:53:04 Yacqueline Martínez Rodríguez  Coordinación Titulada 3115876012 

67 4/22/20 15:52:34 4/22/20 15:53:10 Oscar Eduardo Salamanca Valencia Coordinación Titulada 3014704798 

68 4/22/20 15:48:44 4/22/20 15:53:29 SILVIA MARIA GERONIMO SALTARIN Coordinación Titulada 3046350466 

69 4/22/20 15:52:49 4/22/20 15:53:37 Omar Velásquez Guío 
Coordinación 
Compelementaria 3059179987 

70 4/22/20 15:48:05 4/22/20 15:55:05 nelson alberto niño ospina 
Coordinación Articulación 
con la Media 25-9232-155 

71 4/22/20 15:54:13 4/22/20 15:55:24 Ricardo Amaya Leiva 
Coordinación Articulación 
con la Media 3005704769 

72 4/22/20 15:53:41 4/22/20 15:55:35 Wilson Ernesto Torres Ramírez 
Coordinación Articulación 
con la Media 3115145720 

73 4/22/20 15:54:34 4/22/20 15:56:42 MARTHA LUCIA RUIZ BERNAL 
Coordinación Articulación 
con la Media 3103258940 

74 4/22/20 15:56:36 4/22/20 15:57:49 Omar Mauricio Manrique Henriquez Coordinación Titulada 3212453637 

75 4/22/20 16:04:31 4/22/20 16:05:09 VICTOR ALFONSO RIVERA JARAMILLO Coordinación Titulada 3167290999 

76 4/22/20 16:04:52 4/22/20 16:05:26 Sonia Catalina Gutiérrez Carranza Coordinación Titulada 3178055660 
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77 4/22/20 16:04:14 4/22/20 16:05:47 
SEGUNDO LEONARDO BARRERA 
MENDEZ 

Coordinación 
Compelementaria 3144429941 

78 4/22/20 15:50:47 4/22/20 16:06:11 Paola Gissel Duarte Briceño 
Coordinación 
Compelementaria 3507255651 

 
 

SESIÓN No. 2 
 

ID Hora de inicio Hora de finalización NOMBRE COMPLETO 
NOMBRE 
COMPLETO2 # de Contacto 

1 4/24/20 9:52:04 4/24/20 9:52:36 Paula Tatiana Parra Camacho 
Coordinación 
Compelementaria 3108576708 

2 4/24/20 9:52:11 4/24/20 9:52:45 Diego Sánchez Perdomo 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3176364801 

3 4/24/20 9:52:13 4/24/20 9:52:52 YANZIRE HERNANDEZ ORGANISTA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3174857511 

4 4/24/20 9:52:11 4/24/20 9:52:55 Ricardo Amaya Leiva 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3005704769 

5 4/24/20 9:52:01 4/24/20 9:53:00 Samuel Ricardo Padilla Narvaez 
Coordinación 
Titulada 3156018848 

6 4/24/20 9:51:48 4/24/20 9:53:02 ORIANA VANESSA FIGUEROA 
Coordinación 
Titulada 3135979495 

7 4/24/20 9:52:10 4/24/20 9:53:03 Sonia Catalina Gutiérrez Carranza 
Coordinación 
Titulada 3178055660 

8 4/24/20 9:52:21 4/24/20 9:53:08 Steven Alexander Barrios Herrera 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3182750813 
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9 4/24/20 9:51:45 4/24/20 9:53:10 
SEGUNDO LEONARDO BARRERA 
MENDEZ 

Coordinación 
Compelementaria 3144429941 

10 4/24/20 9:52:09 4/24/20 9:53:17 Shirley Ramirez Campos 
Coordinación 
Compelementaria 230-2020 

11 4/24/20 9:51:47 4/24/20 9:53:22 PEDRO FERNANDO URUEÑA ORTIZ 
Coordinación 
Titulada 3203026878 

12 4/24/20 9:51:51 4/24/20 9:53:29 Yuly Andrea Zapata Rodriguez 
Coordinación 
Compelementaria 3162357659 

13 4/24/20 9:52:02 4/24/20 9:53:38 RODOLFO OSPINA VERA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3182313111 

14 4/24/20 9:52:06 4/24/20 9:53:39 Paula Andrea Bautista Fonque 
Coordinación 
Titulada 3175939176 

15 4/24/20 9:52:20 4/24/20 9:53:55 Nidia Góngora Galvis 
Coordinación 
Titulada 3144790925 

16 4/24/20 9:51:43 4/24/20 9:54:06 SILVIA MARIA GERONIMO SALTARIN 
Coordinación 
Titulada 3046350466 

17 4/24/20 9:52:38 4/24/20 9:54:07 WILSON QUINTERO CÓRDOBA  
Coordinación 
Compelementaria 3152220353 

18 4/24/20 9:52:04 4/24/20 9:54:17 Victor Julio Salazar Patiño 
Coordinación 
Titulada 3107719385 

19 4/24/20 9:53:35 4/24/20 9:54:35 NORMA CONSTANZA DIAZ GARCIA 
Coordinación 
Compelementaria 3132866476 

20 4/24/20 9:52:10 4/24/20 9:54:54 SANDRA PATRICIA ROJAS ROJAS 
Coordinación 
Titulada 3057991491 

21 4/24/20 9:51:49 4/24/20 9:55:03 PIER PAOLO OVIEDO DUSSÁN 
Coordinación 
Titulada 3004361301 

22 4/24/20 9:54:36 4/24/20 9:55:13 Yicely Katherine Hernández Gómez 
Coordinación 
Compelementaria 3132173688 

23 4/24/20 9:52:07 4/24/20 9:55:32 Silvia Marcela Ayala Rodríguez 
Coordinación 
Compelementaria 3214894443 
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24 4/24/20 9:52:28 4/24/20 9:55:36 OMAR ORLANDO ZEA GARZÓN 
Coordinación 
Titulada 

3118763507 - 319 
2923810 

25 4/24/20 9:52:29 4/24/20 9:55:43 Yerson Alveiro Duarte Velasco 
Coordinación 
Titulada 3204726225 

26 4/24/20 9:55:04 4/24/20 9:55:56 NELSON ARIAS SALCEDO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3143429966 

27 4/24/20 9:52:38 4/24/20 9:55:57 Wilson Ernesto Torres Ramírez 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115145720 

28 4/24/20 9:55:27 4/24/20 9:56:24 VÍCTOR ALFONSO RIVERA JARAMILLO 
Coordinación 
Titulada 3167290999 

29 4/24/20 9:54:52 4/24/20 9:56:34 WILLIAM ROLANDO RODRIGUEZ RUIZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115735574 

30 4/24/20 9:54:55 4/24/20 9:57:09 segundo leonardo barrera mendez 
Coordinación 
Compelementaria 3144429941 

31 4/24/20 9:55:28 4/24/20 9:57:13 Yury Aileen Ayala Melo 
Coordinación 
Titulada 3002936840 

32 4/24/20 9:53:34 4/24/20 9:57:30 Yuli Paola Gutierrez Palacios 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3107618764 

33 4/24/20 9:55:27 4/24/20 9:57:32 Wilson Orlando Quintero Sanchez 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3142215047 

34 4/24/20 9:51:56 4/24/20 9:57:42 Yohana Ines Mora Quintero 
Coordinación 
Compelementaria 3203034274 

35 4/24/20 9:56:21 4/24/20 9:58:01 Nohora emilia Pineda 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3114872515 

36 4/24/20 9:57:13 4/24/20 9:58:02 Yenni Carolina García Ochoa 
Coordinación 
Compelementaria 3192523701 
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37 4/24/20 9:57:57 4/24/20 9:58:23 Ruth Jenny Ladino Guatame 
Coordinación 
Titulada 3134930397 

38 4/24/20 9:54:08 4/24/20 9:58:58 WILFRIDO GUERRERO CABALLERO 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3164179232 

39 4/24/20 9:56:46 4/24/20 9:59:46 NEIDY ADRIANA ESPITIA SUAREZ 
Coordinación 
Titulada 3002996685 

40 4/24/20 9:52:16 4/24/20 9:59:56 Sandra Milena Montaña Morales 
Coordinación 
Compelementaria 3164982435 

41 4/24/20 9:59:10 4/24/20 10:00:09 Rubby Urrea 
Coordinación 
Titulada 3046173710 

42 4/24/20 9:59:26 4/24/20 10:00:29 WILLIAM VALENCIA CARVAJAL 
Coordinación 
Compelementaria 3138813876 

43 4/24/20 9:58:08 4/24/20 10:01:28 OSCAR ARMANDO GUTIÉRREZ BERNAL 
Coordinación 
Compelementaria 3112487390 

44 4/24/20 9:58:49 4/24/20 10:01:40 SANDRA PATRICIA MORERA CABRERA  

Coordinación 
Articulación con la 
Media 176 DE 2020  

45 4/24/20 9:59:09 4/24/20 10:02:15 YOBANA GARCIA CANDELA  
Coordinación 
Compelementaria 267 

46 4/24/20 10:00:16 4/24/20 10:02:21 Yhon  Jairo  Duran 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3133956600 

47 4/24/20 10:00:28 4/24/20 10:02:34 Sandra Gomez Suarez 
Coordinación 
Titulada 3208848868 

48 4/24/20 10:01:54 4/24/20 10:02:36 Victor Manuel Cortes Canaria 
Coordinación 
Titulada 3108597276 

49 4/24/20 10:02:08 4/24/20 10:02:50 OLGA LUCIA TUNJO TUNJO 
Coordinación 
Titulada 3133404078 

50 4/24/20 10:01:49 4/24/20 10:02:58 YUDY ANDREA JIMENEZ MARTINEZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3112304965 
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51 4/24/20 10:02:02 4/24/20 10:03:01 Sandra Tatiana Velasquez Jimenez 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3112386085 

52 4/24/20 10:01:45 4/24/20 10:03:05 Yacqueline Martínez Rodriguez 
Coordinación 
Titulada 3115876012 

53 4/24/20 10:02:24 4/24/20 10:03:07 LUIS GERMAN TORRES OSPINA 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3186373117 

54 4/24/20 10:02:39 4/24/20 10:03:19 CESAR AUGUSTO CORONEL SEGRERA 
Coordinación 
Titulada 3046466536 

55 4/24/20 10:01:20 4/24/20 10:04:21 Omar Mauricio Manrique Henriquez 
Coordinación 
Titulada 3212453637 

56 4/24/20 10:01:26 4/24/20 10:04:41 NELLY SUSANA ROMERO SABOGAL 
Coordinación 
Titulada 3105527036 

57 4/24/20 10:04:31 4/24/20 10:05:22 Omar Velásquez Guío 
Coordinación 
Compelementaria 3059179987 

58 4/24/20 9:58:02 4/24/20 10:05:40 nelson niño ospina 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3156557097 

59 4/24/20 10:07:12 4/24/20 10:07:46 nancy milena contreras lara 
Coordinación 
Titulada 3165457699 

60 4/24/20 10:05:04 4/24/20 10:07:46 NESTOR ENRIQUE GOMEZ RUIZ 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3115594536 

61 4/24/20 10:09:13 4/24/20 10:09:52 Yury Julieth Garzon Rodriguez 
Coordinación 
Titulada 3133550276 

62 4/24/20 10:09:25 4/24/20 10:10:25 Viviana Alvarez Escobar 

Coordinación 
Articulación con la 
Media 3145866488 

63 4/24/20 10:07:00 4/24/20 10:10:56 
NILSON ALEXANDER GOMEZ 
CASTAÑEDA 

Coordinación 
Titulada 3132936001 
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64 4/24/20 10:01:09 4/24/20 10:27:16 segundo leonardo barrera mendez 
Coordinación 
Compelementaria 3144429941 

 
 
 

 

 
OBJETIVO (S) 

Participar cuando el centro de formación lo requiera, en jornadas de diseño y desarrollo curricular de programas de formación profesional integral, conforme a las 
necesidades nacionales y a los lineamientos institucionales requeridos por el área temática objeto del contrato. 

No. NOMBRES Y APELLIDOS CÉDULA 
TIPO DE VINCULACIÓN 

EMPRESA/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO CELULAR/EXT. SENA FIRMA PLANTA CONTRATISTA 

1         

2         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

REGISTRO DE ASISTENCIA DEL ACTA No-         DEL DÍA 13 __ DEL MES DE__Marzo ______ DEL AÑO 2020 
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ACTA No. 463 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: PLANEACIÓN DE ACTIVIDADES ETAPA LECTIVA 

 
 

 
CIUDAD Y FECHA: Soacha, Cundinamarca, 17 
de abril de 2020 
 

 
HORA DE INICIO 7:00 
horas 

 
HORA FIN:  8: 00 
horas 

LUGAR 
Ambiente de formación: ambiente virtual 
plataforma Territorium 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / CENTRO  
Centro Industrial y de Desarrollo Empresarial – 
Sede Sub alterna Villa Clara Carrera 11 No.16-30 

TEMAS:  
Planeación de las actividades a desarrollar en el proceso de formación profesional para la ficha 
1961595 de la especialidad Tecnólogo en Gestión Administrativa Jornada mañana 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Definir las fechas de las actividades planteadas en el proceso de desarrollo curricular del Programa 
de Formación de la especialidad Tecnólogo en Gestión Administrativa.  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 
El ambiente virtual plataforma Territorium  ubicado en Centro Industrial y de Desarrollo Empresarial, 
se reúne la instructora  Diana Zapata Cifuentes con los aprendices matriculados en la 
ficha1961595con el fin de concertar las fechas de las actividades a desarrollar en su proceso 
formativo en la ejecución de su etapa lectiva, también aplicando los nuevos requerimientos indicados 
por la Coordinación de Formación profesional toda vez que el Centro de Formación actualmente 
adelanta una serie de acciones en respuesta a la actualización del Procedimiento de Ejecución de la 
Formación Profesional Integral con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos estipulados por el 
Sistema Integrado de Gestión y Autocontrol.. 
 
Las actividades a desarrollar dentro del trimestre No. 3 según la fase del proyecto formativo son:  
 
  FASE DE EJECUCIÓN 
 

Actividad de proyecto: Elaborar un instructivo teniendo en cuenta la GTC 185, Sobre la elaboración 
de documentos comerciales en una unidad administrativa, diseñar una presentación de la empresa 
identificando el modelo 

Actividad de aprendizaje No.1: Aplicar los protocolos y normas de cortesía por la empresa para la 
prestación de los servicios archivístico Conocer y aplicar la tecnología para la atención y servicio 
al cliente 

Descripción de la actividad: 
 
Evidencias de Conocimiento : 
 

 Resolver diferentes talleres sobre comunicación. 
 

 Consultar, sobre las barreras de la comunicación, desarrolle un mapa conceptual con el 
tema 
Observar el vídeo del siguiente link, presentar un resumen con normas ICONTEC sobre 
la asertividad en la comunicación características, barreras, tipos y cualidades de la 
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comunicación. "mientras más información se posea, más acertadas serán las acciones y 
decisiones". 
 

Evidencias de Desempeño:  

 Realiza la lectura sobre los tipos de comunicación y las actividades planteadas según 
indicaciones de su instructor. 

 Genere una campaña de divulgación sobre la importancia del servicio al cliente en los 
escenarios  organizacionales del sector 
Realice un diagnóstico a través de una lista de chequeo sobre los medios e información 
que maneja el Sena con sus aprendices y empleados. 

 Según la lectura consulte sobre estándares de servicio al cliente de diferentes empresas 
y plantee uno para la empresa creada. 

 Profundice y realice un documento con  momentos de verdad, triángulo de servicio y ciclo 
del servicio, con las conclusiones de los temas 

 Identifique en una empresa (de su predilección), analice los valores corporativo y posterior 
mente complete la tabla, luego proponga una para su empresa. 

 Descripción sobre empresa, tipos y cultura organizacional 
 

Evidencias  de Producto:  
Realice un blogger (se sugiere wix) con la empresa planteada en las anteriores competencias y 
en el desarrolle: 

 La imagen corporativa y planeación estratégica  de una empresa creada 

 La estructura Organiza Funcional 

 Valores corporativos 

 Estándares de servicio al cliente 

 Una propuesta para el Ciclo del servicio de su empresa 

 Diseñe el manual de funciones para 5 cargos teniendo en cuenta el material de apoyo 
suministrado por su instructor (Manual de funciones y competencias laborales). 

 Elabore tarjetas de invitación para la inauguración de su empresa. 
 

Duración de la actividad: 40 Presenciales 10 virtual 

 

Actividad de proyecto: Elaborar un instructivo teniendo en cuenta la GTC 185, Sobre la 
elaboración de documentos comerciales en una unidad administrativa, diseñar una presentación 
de la empresa identificando el modelo 

Actividad de aprendizaje No.2: Aplicar los protocolos y normas de cortesía por la empresa para la 
prestación de los servicios archivístico Conocer y aplicar la tecnología para la atención y servicio 
al cliente 

Descripción de la actividad: 
 
Evidencias de Conocimiento : 
 

 Análisis del Caso  

 Elabora una lista de las cosas que deseas aprender para mejorar tu imagen personal. 
 

Evidencias de Desempeño:  

 Desarrollar en su blogger una cartilla con precedencias. 
 

 Establecer qué es y cómo funciona establezca en su organización mediante una gráfica 
el conducto regular   (Adjúntelo a la cartilla anterior). 

 

 Personalidad y aspectos para tener en cuenta adjuntándolo a la cartilla. 
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 Imagen personal, para ello realice la consulta, y preséntelo en su Cartilla y súbalo a su 
blogger. 

 

 Consulte y realice en su blogger  un manual con la propuesta de normas de cortesía para 
el  asistente administrativo 

 

 Desarrolle un manual de protocolos para su empresa. Debe tener en cuenta todas las 
personas que ofrecen servicio directo a los clientes. 
 

Evidencias  de Producto:  
 

Realice una atención efectiva en seis pasos para que el señor García, quede satisfecho. 
Presentar el video donde demuestra las habilidades en la prestación del buen Servicio al 
Cliente. 

Duración de la actividad: 40 Presenciales 10 virtual 

 
FASE DE ANÁLISIS 

 

Actividad de proyecto: Realizar un blogs de acuerdo a las actividades de inducción en la 
plataforma blackboard, organizar de manera crítica las etapas, el objetivo, la magnitud del 
evento de capacitación. 

Actividad de aprendizaje No.3: Dar solución a las diferentes problemáticas presentadas en la 
atención y servicio al cliente 

Descripción de la actividad: 
 
Evidencias de Conocimiento : 
 

 Desarrollar una historieta de acuerdo con cada imagen, y compartirla en el ambiente de 
formación con sus compañeros. Mínimo  de media página. 

 Completo el siguiente cuadro preguntándome ¿qué debo hacer? 
 
Evidencias de Desempeño:  

 Representación de los diferentes tipos de clientes para la atención en Asistente  

 Busque tres empresas una de servicios, comercial y otra industrial, establezca las 
falencias al momento de la atención o servicio al cliente.  

 Presentar una propuesta sobre Gestión de calidad para servicio al cliente 

 Análisis de caso 
 
Evidencias  de Producto:  
En el blogger creado: 

 Realizar un informe de trazabilidad, describiendo los hechos sucedidos en la última 
semana con relación al manejo de quejas y reclamos de su puesto de trabajo. 

 Presentar el portafolio de servicios según indicaciones de instructor todo anterior debe 
plasmarlo en su blogger.  

 

Duración de la actividad: 40 Presenciales 10 virtual  
 

 
FASE DE EVALUACIÓN 

 

Actividad de proyecto: Aplicar el manual de funciones correspondientes a las funciones de 
capacitaciones y procedimientos de la organización, elaborar lista de verificación con sus 
respectivos indicadores 

Actividad de aprendizaje No.4: Conocer y aplicar la tecnología para la atención y servicio al cliente 
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Descripción de la actividad: 
 
Evidencias de Conocimiento : 
 

 Con sus palabras interprete el mapa de procesos o cadena de valor del Sena en media 
hoja 

 Diseñe y complete  un cuestionario para conocer las necesidades y expectativas del 
cliente mínimo 10 preguntas (FORMATO). 
 

Evidencias de Desempeño:  

 Investigue sobre Libreta de Calificaciones utilizadas en las empresas para que los clientes 
califiquen los productos y servicios recibidos. En grupos colaborativos,  presente una 
libreta de calificaciones. Plásmelo en su blogger. 

 Después de haber leído sobre manejo de quejas y reclamos diseñe un mapa conceptual 
sobre este proceso en las organizaciones.  

 Realice un mapa conceptual de cómo hacer clientes satisfechos. 

 Análisis de casos 

 Realizo una caracterización sobre el manejo de quejas y reclamos en el siguiente cuadro, 
aplicando el proceso de mejora continua 
 
 

Evidencias  de Producto:  
 

 Socializar su blogger a sus compañeros, tome evidencias tales como fotos, videos etc. 
Con el fin de debatir lo realizado hasta el momento. 

Duración de la actividad: 40 Presenciales 10 virtual 
 

FASE DE EJECUCIÓN 
 

Actividad de proyecto: Elaborar un instructivo teniendo en cuenta la GTC 185, Sobre la 
elaboración de documentos comerciales en una unidad administrativa, diseñar una presentación 
de la empresa identificando el modelo 

Actividad de aprendizaje No.5: Identificar la importancia de la comunicación y los elementos 
necesarios para lograr una buena Atención y Servicio al Cliente. 

Descripción de la actividad: 
 
Evidencias de Conocimiento : 

 Con sus palabras responda las siguientes preguntas: 
¿Considera usted utilizar las redes sociales para alcanzar clientes?  Justifique 
¿Las redes sociales se tratan de personas o uso de plataformas o herramientas web?  
De 10 ejemplos para utilizar de las redes sociales para fidelizar a los clientes. 

 Blogger creado en la anterior guía,  conceptos e importancia de la agenda 
 

Evidencias de Desempeño:  
 

 Investigue de manera autónoma sobre el concepto Valor Agregado y en grupos 
colaborativos, ilustre el valor agregado para su idea de negocio. Súbalo a su blogger 

 

 En el blogger realice: La descripción de los siguientes medios tecnológicos para la 
atención y servicio al cliente tales como: Teléfono, PBX, Fax, Celular, internet, correo 
electrónico, telefax, skype, call center. 
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Con  la explicación del tutor en su blogger incluya videos, gráficos y demás herramientas 
utilizadas para posteriormente socializarlo y subirlo a la plataforma blackboard, con la 
siguiente información. 

 

 ¿Qué es CRM y cuál es su significado en inglés y español? 
Defina y cuál es la integración del ERP ( Enterprise Resource Planning ) 
Fidelización del cliente. 

 De manera autónoma consulto sobre los siguientes temas SCM, entre otros  y 
posteriormente socialícelos a sus compañeros. 
 

Evidencias  de Producto:  
 
En la web encontrara diferentes empresas como Cocacola, Inca-kola entre otras y exponga la 
cadena de suministros de una de ellas. 
 
 

Duración de la actividad: 40 Presenciales 10 virtual 

 
CONCLUSIONES 

 

 
 
La ficha 1961595, correspondiente al programa Tecnólogo en Gestión Administrativa Jornada tarde, 
ha concertado las fechas de inicio y fechas de entrega de las evidencias del trimestre 3, por lo cual, 
este documento consta los compromisos adquiridos por las partes de la manera concertada, 
apuntando así, al óptimo cumplimiento en cada uno de los resultados de aprendizaje logrando el fin 
último del proceso formativo.  
 
 

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Fase  Desarrollo  
Actividad de aprendizaje No.1: Aplicar los 
protocolos y normas de cortesía por la empresa 
para la prestación de los servicios archivístico 
Conocer y aplicar la tecnología para la atención y 
servicio al cliente 

Todos los aprendices de 
la ficha 1961595  
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 
Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

 
24/04/2020 

Actividad de aprendizaje No.2: Aplicar los 
protocolos y normas de cortesía por la empresa 
para la prestación de los servicios archivístico 
Conocer y aplicar la tecnología para la atención y 
servicio al cliente 

Todos los aprendices de 
la ficha 1961595  
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 
Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

8/05/2020 

Actividad de aprendizaje No.3: Dar solución a las 
diferentes problemáticas presentadas en la 
atención y servicio al cliente 

Todos los aprendices de 
la ficha 1961595  
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 
Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

22/05/2020 

Actividad de aprendizaje No.4: Conocer y aplicar 
la tecnología para la atención y servicio al cliente  

Todos los aprendices de 
la ficha 1961595 
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 

5/06/2020 



 

 

 
                                                                                                                                                                                                                                                      

Página 6 de 8 

Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

Actividad de aprendizaje No.5: Identificar la 
importancia de la comunicación y los elementos 
necesarios para lograr una buena Atención y 
Servicio al Cliente. 

Todos los aprendices de 
la ficha 1961595 
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 
Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

19/06/2020 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
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OBJETIVO (S) 

 

No. NOMBRES Y APELLIDOS CÉDULA 
TIPO DE VINCULACIÓN 

EMPRESA/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO CELULAR/EXT. SENA FIRMA PLANTA CONTRATISTA 

1 DIANA ZAPATA CIFUENTES 52306195  X SENA- CIDE Dizaci misena.edu.co 3135496731 

 
         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

REGISTRO DE ASISTENCIA DEL ACTA No-         DEL DÍA____17____ DEL MES  DE___Abril__ DEL AÑO 2020 



 

 

 
                                                                                                                                                                                                                                                      Página 8 de 8 

G
D

-F
-0

07
 V

.0
2 

         

 



 

    Página 1 de 5 

 

G
D

-F
-0

07
 V

.0
2 

 

ACTA No. 462 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: PLANEACIÓN DE ACTIVIDADES ETAPA LECTIVA 
 

 

 
CIUDAD Y FECHA: Soacha, Cundinamarca, 22 
de abril de 2020 
 

 
HORA DE INICIO: 
14:00 horas 

 
HORA FIN:  14: 00 
horas 

LUGAR 
Ambiente de formación: ambiente virtual 
plataforma Territorium 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / CENTRO  
Centro Industrial y de Desarrollo Empresarial – 
Sede Sub alterna Villa Clara Carrera 11 No.16-30 

TEMAS:  
Planeación de las actividades a desarrollar en el proceso de formación profesional para la ficha 
1961601 de la especialidad Tecnólogo en Gestión Administrativa Jornada tarde 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Definir las fechas de las actividades planteadas en el proceso de desarrollo curricular del Programa 
de Formación de la especialidad Tecnólogo en Gestión Administrativa.  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 
En el ambiente virtual ubicado en la plataforma Territorium del  Centro Industrial y de Desarrollo 
Empresarial – Sede Carrera 13 No.16-60, se reúne la instructora Diana Zapata Cifuentes con los 
aprendices matriculados en la ficha 1961601 con el fin de concertar las fechas de las actividades a 
desarrollar en su proceso formativo en la ejecución de su etapa lectiva, también aplicando los nuevos 
requerimientos indicados por la Coordinación de Formación profesional toda vez que el Centro de 
Formación actualmente adelanta una serie de acciones en respuesta a la actualización del 
Procedimiento de Ejecución de la Formación Profesional Integral con el fin de dar cumplimiento a los 
lineamientos estipulados por el Sistema Integrado de Gestión y Autocontrol. 
 
Las actividades a desarrollar dentro del trimestre No. 3 según la fase del proyecto formativo en la 
competencia Proponer programas de capacitación para el personal de la unidad administrativa, de 
acuerdo con las políticas de la organización son:  
  FASE DE ANALISIS 

Actividad de proyecto: Realizar un blogs de acuerdo a las actividades de inducción en la plataforma 
blackboard, organizar de manera crítica las etapas, el objetivo, la magnitud del evento de 
capacitación. 

Actividad de aprendizaje No. 1: Identificar necesidades de capacitación para el personal de la 
unidad administrativa de acuerdo con los propósitos, las políticas de la organización y la 
normatividad vigente. 
Evidencias de Desempeño:  

 Ejecuta análisis de casos CENTRO DE LIMPIEZA LOPEZ y METALÚRGICA SANTA 
RITA. 

 Presenta informe de propuesta general. 
Evidencias de Conocimiento:  

 Analiza lectura y responde preguntas 

 Responde cuestionario y elabora folleto 
Evidencias  de Producto:  

 Elabora informe sobre detección de necesidades de capacitación de la empresa simulada, 
aplicando GTC 185. 

Duración de la actividad: 12 horas (10 horas presenciales y 2 horas virtuales)                                  
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FASE DE PLANEACION 

Actividad de proyecto: Elaborar las actividades que pueden ser programadas dentro de la agenda 
de un evento de capacitación, de acuerdo con la clase y la magnitud; las actividades a cargo de 
cada comité, y actividades. 

Actividad de aprendizaje No.2: Proponer y promover programas de capacitación de acuerdo con 
las necesidades de entrenamiento del personal de la unidad administrativa, y las políticas 
institucionales. 
Evidencias de Desempeño:  

 Análisis de caso: CAPACITACION EN LABORATORIOS POMONA 

 Matriz de competencias generales para la detección de necesidades de capacitación. 

 Informe de hallazgos DNC. 
Evidencias de Conocimiento : 

 Analiza video y responde cuestionario. 

 Análisis e interpretación de lectura “El diagnóstico de necesidades de capacitación”. 
Evidencias  de Producto:  

 Diseña, elabora, aplicar e interpreta los resultados de la entrevista. 

 Presenta informe. 

Duración de la actividad: 12 horas (10 horas presenciales y 2 horas virtuales)                                  

 
 

Actividad de proyecto: Elaborar las actividades que pueden ser programadas dentro de la agenda 
de un evento de capacitación, de acuerdo con la clase y la magnitud; las actividades a cargo de 
cada comité, y actividades. 

Actividad de aprendizaje No.3: Presentar propuestas de mejoramiento sobre el desarrollo de los 
programas de capacitación de acuerdo con los requerimientos de la organización. 
Evidencias de Desempeño: 

 Elabora un listado de necesidades de capacitación. 

 Descripción y ejemplos de un programa de capacitación. 

 Comparativo de ofertas de capacitación.  

 Socialización análisis de caso COCA – COLA con técnica de los seis sombreros. 

Evidencias de Conocimiento: 

 Elabora esquema de una propuesta de plan de capacitación. 

 Elabora informe de procesos y procedimientos necesarios para formular un programa de 
capacitación para la organización simulada. 

 Elabora una propuesta de plan de capacitación. 
Evidencias de producto: 

 Diseña una sesión de capacitación. 

Duración de la actividad: 13 horas (10 horas presenciales y 3 horas virtuales)                                  
 

FASE DE EVALUACION 

Actividad de proyecto: Aplicar el manual de funciones correspondientes a las funciones de 

capacitaciones y procedimientos de la organización, elaborar lista de verificación con sus 

respectivos indicadores. 

Actividad de aprendizaje No. 4: Verificar que la realización de las actividades del talento humano 
de la unidad administrativa, cumplan con estándares de calidad establecidos por la organización. 

Descripción de la actividad:  
Evidencias de Desempeño:  

 Elabora el instrumento de evaluación de capacitación simulada. 

 Aplica y diligencia el formato de evaluación de capacitación para la sesión de capacitación. 

 Realiza un conteo estadístico, proyecta las gráficas respectivas, presenta el análisis de 

cada una y finaliza con las conclusiones y sugerencias en un informe ejecutivo escrito. 
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Evidencias de Conocimiento: 

 Desarrolla Cuestionario de diagnóstico. 

 Elabora flujograma del proceso de capacitación 

 Elabora glosario de términos. 
Evidencias de producto: 

 Realiza un video en donde se evidencie el desarrollo de la capacitación propuesta 
previamente. 

 Realiza informe. 

Duración de la actividad: 13 horas (10 horas presenciales y 3 horas virtuales) 

 
 

 
CONCLUSIONES 

 

 
La ficha 1961601, correspondiente al programa Tecnólogo en Gestión Administrativa Jornada tarde, 
ha concertado las fechas de inicio y fechas de entrega de las evidencias del trimestre 3, por lo cual, 
este documento consta los compromisos adquiridos por las partes de la manera concertada, 
apuntando así, al óptimo cumplimiento en cada uno de los resultados de aprendizaje logrando el fin 
último del proceso formativo.  
 
 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Actividad de aprendizaje No. 1: Identificar 
necesidades de capacitación para el personal de 
la unidad administrativa de acuerdo con los 
propósitos, las políticas de la organización y la 
normatividad vigente. 

Todos los aprendices de 
la ficha 1961601  
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 
Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

 
29/04/2020 

Actividad de aprendizaje No.2: Proponer y 
promover programas de capacitación de acuerdo 
con las necesidades de entrenamiento del 
personal de la unidad administrativa, y las 
políticas institucionales. 

Todos los aprendices de 
la ficha 1961601  
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 
Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

20/05/2020 

Actividad de aprendizaje No.3: Presentar 
propuestas de mejoramiento sobre el desarrollo 
de los programas de capacitación de acuerdo 
con los requerimientos de la organización. 

Todos los aprendices de 
la ficha 1961601 
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 
Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

3/06/2020 

Actividad de aprendizaje No. 4: Verificar que la 
realización de las actividades del talento humano 
de la unidad administrativa, cumplan con 
estándares de calidad establecidos por la 
organización. 

Todos los aprendices de 
la ficha 1961601 
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 
Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

17/06/2020 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 



 

 

 
                                                                                                                                                                                                                                                      Página 4 de 5 

G
D

-F
-0

07
 V

.0
2 

 

 
OBJETIVO (S) 

 

No. NOMBRES Y APELLIDOS CÉDULA 
TIPO DE VINCULACIÓN 

EMPRESA/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO CELULAR/EXT. SENA FIRMA PLANTA CONTRATISTA 

1 DIANA ZAPATA CIFUENTES 52306195  X SENA- CIDE Dizaci misena.edu.co 3135496731 
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ACTA No. 461 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: PLANEACIÓN DE ACTIVIDADES ETAPA LECTIVA 

 
 

 
CIUDAD Y FECHA: Soacha, Cundinamarca, 17 
de abril de 2020 
 

 
HORA DE INICIO 15:00 
horas 

 
HORA FIN:  16: 00 
horas 

LUGAR 
Ambiente de formación: ambiente virtual 
plataforma Territorium 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / CENTRO  
Centro Industrial y de Desarrollo Empresarial – 
Sede Sub alterna Villa Clara Carrera 11 No.16-30 

TEMAS:  
Planeación de las actividades a desarrollar en el proceso de formación profesional para la ficha 
1961601 de la especialidad Tecnólogo en Gestión Administrativa Jornada tarde 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Definir las fechas de las actividades planteadas en el proceso de desarrollo curricular del Programa 
de Formación de la especialidad Tecnólogo en Gestión Administrativa.  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 
El ambiente virtual plataforma Territorium  ubicado en Centro Industrial y de Desarrollo Empresarial, 
se reúne la instructora  Diana Zapata Cifuentes con los aprendices matriculados en la 
ficha1961601con el fin de concertar las fechas de las actividades a desarrollar en su proceso 
formativo en la ejecución de su etapa lectiva, también aplicando los nuevos requerimientos indicados 
por la Coordinación de Formación profesional toda vez que el Centro de Formación actualmente 
adelanta una serie de acciones en respuesta a la actualización del Procedimiento de Ejecución de la 
Formación Profesional Integral con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos estipulados por el 
Sistema Integrado de Gestión y Autocontrol.. 
 
Las actividades a desarrollar dentro del trimestre No. 3 según la fase del proyecto formativo son:  
 
  FASE DE EJECUCIÓN 
 

Actividad de proyecto: Elaborar un instructivo teniendo en cuenta la GTC 185, Sobre la elaboración 
de documentos comerciales en una unidad administrativa, diseñar una presentación de la empresa 
identificando el modelo 

Actividad de aprendizaje No.1: Aplicar los protocolos y normas de cortesía por la empresa para la 
prestación de los servicios archivístico Conocer y aplicar la tecnología para la atención y servicio 
al cliente 

Descripción de la actividad: 
 
Evidencias de Conocimiento : 
 

 Resolver diferentes talleres sobre comunicación. 
 

 Consultar, sobre las barreras de la comunicación, desarrolle un mapa conceptual con el 
tema 
Observar el vídeo del siguiente link, presentar un resumen con normas ICONTEC sobre 
la asertividad en la comunicación características, barreras, tipos y cualidades de la 
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comunicación. "mientras más información se posea, más acertadas serán las acciones y 
decisiones". 
 

Evidencias de Desempeño:  

 Realiza la lectura sobre los tipos de comunicación y las actividades planteadas según 
indicaciones de su instructor. 

 Genere una campaña de divulgación sobre la importancia del servicio al cliente en los 
escenarios  organizacionales del sector 
Realice un diagnóstico a través de una lista de chequeo sobre los medios e información 
que maneja el Sena con sus aprendices y empleados. 

 Según la lectura consulte sobre estándares de servicio al cliente de diferentes empresas 
y plantee uno para la empresa creada. 

 Profundice y realice un documento con  momentos de verdad, triángulo de servicio y ciclo 
del servicio, con las conclusiones de los temas 

 Identifique en una empresa (de su predilección), analice los valores corporativo y posterior 
mente complete la tabla, luego proponga una para su empresa. 

 Descripción sobre empresa, tipos y cultura organizacional 
 

Evidencias  de Producto:  
Realice un blogger (se sugiere wix) con la empresa planteada en las anteriores competencias y 
en el desarrolle: 

 La imagen corporativa y planeación estratégica  de una empresa creada 

 La estructura Organiza Funcional 

 Valores corporativos 

 Estándares de servicio al cliente 

 Una propuesta para el Ciclo del servicio de su empresa 

 Diseñe el manual de funciones para 5 cargos teniendo en cuenta el material de apoyo 
suministrado por su instructor (Manual de funciones y competencias laborales). 

 Elabore tarjetas de invitación para la inauguración de su empresa. 
 

Duración de la actividad: 40 Presenciales 10 virtual 

 

Actividad de proyecto: Elaborar un instructivo teniendo en cuenta la GTC 185, Sobre la 
elaboración de documentos comerciales en una unidad administrativa, diseñar una presentación 
de la empresa identificando el modelo 

Actividad de aprendizaje No.2: Aplicar los protocolos y normas de cortesía por la empresa para la 
prestación de los servicios archivístico Conocer y aplicar la tecnología para la atención y servicio 
al cliente 

Descripción de la actividad: 
 
Evidencias de Conocimiento : 
 

 Análisis del Caso  

 Elabora una lista de las cosas que deseas aprender para mejorar tu imagen personal. 
 

Evidencias de Desempeño:  

 Desarrollar en su blogger una cartilla con precedencias. 
 

 Establecer qué es y cómo funciona establezca en su organización mediante una gráfica 
el conducto regular   (Adjúntelo a la cartilla anterior). 

 

 Personalidad y aspectos para tener en cuenta adjuntándolo a la cartilla. 
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 Imagen personal, para ello realice la consulta, y preséntelo en su Cartilla y súbalo a su 
blogger. 

 

 Consulte y realice en su blogger  un manual con la propuesta de normas de cortesía para 
el  asistente administrativo 

 

 Desarrolle un manual de protocolos para su empresa. Debe tener en cuenta todas las 
personas que ofrecen servicio directo a los clientes. 
 

Evidencias  de Producto:  
 

Realice una atención efectiva en seis pasos para que el señor García, quede satisfecho. 
Presentar el video donde demuestra las habilidades en la prestación del buen Servicio al 
Cliente. 

Duración de la actividad: 40 Presenciales 10 virtual 

 
FASE DE ANÁLISIS 

 

Actividad de proyecto: Realizar un blogs de acuerdo a las actividades de inducción en la 
plataforma blackboard, organizar de manera crítica las etapas, el objetivo, la magnitud del 
evento de capacitación. 

Actividad de aprendizaje No.3: Dar solución a las diferentes problemáticas presentadas en la 
atención y servicio al cliente 

Descripción de la actividad: 
 
Evidencias de Conocimiento : 
 

 Desarrollar una historieta de acuerdo con cada imagen, y compartirla en el ambiente de 
formación con sus compañeros. Mínimo  de media página. 

 Completo el siguiente cuadro preguntándome ¿qué debo hacer? 
 
Evidencias de Desempeño:  

 Representación de los diferentes tipos de clientes para la atención en Asistente  

 Busque tres empresas una de servicios, comercial y otra industrial, establezca las 
falencias al momento de la atención o servicio al cliente.  

 Presentar una propuesta sobre Gestión de calidad para servicio al cliente 

 Análisis de caso 
 
Evidencias  de Producto:  
En el blogger creado: 

 Realizar un informe de trazabilidad, describiendo los hechos sucedidos en la última 
semana con relación al manejo de quejas y reclamos de su puesto de trabajo. 

 Presentar el portafolio de servicios según indicaciones de instructor todo anterior debe 
plasmarlo en su blogger.  

 

Duración de la actividad: 40 Presenciales 10 virtual  
 

 
FASE DE EVALUACIÓN 

 

Actividad de proyecto: Aplicar el manual de funciones correspondientes a las funciones de 
capacitaciones y procedimientos de la organización, elaborar lista de verificación con sus 
respectivos indicadores 

Actividad de aprendizaje No.4: Conocer y aplicar la tecnología para la atención y servicio al cliente 
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Descripción de la actividad: 
 
Evidencias de Conocimiento : 
 

 Con sus palabras interprete el mapa de procesos o cadena de valor del Sena en media 
hoja 

 Diseñe y complete  un cuestionario para conocer las necesidades y expectativas del 
cliente mínimo 10 preguntas (FORMATO). 
 

Evidencias de Desempeño:  

 Investigue sobre Libreta de Calificaciones utilizadas en las empresas para que los clientes 
califiquen los productos y servicios recibidos. En grupos colaborativos,  presente una 
libreta de calificaciones. Plásmelo en su blogger. 

 Después de haber leído sobre manejo de quejas y reclamos diseñe un mapa conceptual 
sobre este proceso en las organizaciones.  

 Realice un mapa conceptual de cómo hacer clientes satisfechos. 

 Análisis de casos 

 Realizo una caracterización sobre el manejo de quejas y reclamos en el siguiente cuadro, 
aplicando el proceso de mejora continua 
 
 

Evidencias  de Producto:  
 

 Socializar su blogger a sus compañeros, tome evidencias tales como fotos, videos etc. 
Con el fin de debatir lo realizado hasta el momento. 

Duración de la actividad: 40 Presenciales 10 virtual 
 

FASE DE EJECUCIÓN 
 

Actividad de proyecto: Elaborar un instructivo teniendo en cuenta la GTC 185, Sobre la 
elaboración de documentos comerciales en una unidad administrativa, diseñar una presentación 
de la empresa identificando el modelo 

Actividad de aprendizaje No.5: Identificar la importancia de la comunicación y los elementos 
necesarios para lograr una buena Atención y Servicio al Cliente. 

Descripción de la actividad: 
 
Evidencias de Conocimiento : 

 Con sus palabras responda las siguientes preguntas: 
¿Considera usted utilizar las redes sociales para alcanzar clientes?  Justifique 
¿Las redes sociales se tratan de personas o uso de plataformas o herramientas web?  
De 10 ejemplos para utilizar de las redes sociales para fidelizar a los clientes. 

 Blogger creado en la anterior guía,  conceptos e importancia de la agenda 
 

Evidencias de Desempeño:  
 

 Investigue de manera autónoma sobre el concepto Valor Agregado y en grupos 
colaborativos, ilustre el valor agregado para su idea de negocio. Súbalo a su blogger 

 

 En el blogger realice: La descripción de los siguientes medios tecnológicos para la 
atención y servicio al cliente tales como: Teléfono, PBX, Fax, Celular, internet, correo 
electrónico, telefax, skype, call center. 
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Con  la explicación del tutor en su blogger incluya videos, gráficos y demás herramientas 
utilizadas para posteriormente socializarlo y subirlo a la plataforma blackboard, con la 
siguiente información. 

 

 ¿Qué es CRM y cuál es su significado en inglés y español? 
Defina y cuál es la integración del ERP ( Enterprise Resource Planning ) 
Fidelización del cliente. 

 De manera autónoma consulto sobre los siguientes temas SCM, entre otros  y 
posteriormente socialícelos a sus compañeros. 
 

Evidencias  de Producto:  
 
En la web encontrara diferentes empresas como Cocacola, Inca-kola entre otras y exponga la 
cadena de suministros de una de ellas. 
 
 

Duración de la actividad: 40 Presenciales 10 virtual 

 
CONCLUSIONES 

 

 
 
La ficha 1961601, correspondiente al programa Tecnólogo en Gestión Administrativa Jornada tarde, 
ha concertado las fechas de inicio y fechas de entrega de las evidencias del trimestre 3, por lo cual, 
este documento consta los compromisos adquiridos por las partes de la manera concertada, 
apuntando así, al óptimo cumplimiento en cada uno de los resultados de aprendizaje logrando el fin 
último del proceso formativo.  
 
 

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Fase  Desarrollo  
Actividad de aprendizaje No.1: Aplicar los 
protocolos y normas de cortesía por la empresa 
para la prestación de los servicios archivístico 
Conocer y aplicar la tecnología para la atención y 
servicio al cliente 

Todos los aprendices de 
la ficha 1961601  
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 
Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

 
24/04/2020 

Actividad de aprendizaje No.2: Aplicar los 
protocolos y normas de cortesía por la empresa 
para la prestación de los servicios archivístico 
Conocer y aplicar la tecnología para la atención y 
servicio al cliente 

Todos los aprendices de 
la ficha 1961601  
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 
Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

8/05/2020 

Actividad de aprendizaje No.3: Dar solución a las 
diferentes problemáticas presentadas en la 
atención y servicio al cliente 

Todos los aprendices de 
la ficha 1961601  
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 
Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

22/05/2020 

Actividad de aprendizaje No.4: Conocer y aplicar 
la tecnología para la atención y servicio al cliente  

Todos los aprendices de 
la ficha 1961601 
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 

5/06/2020 
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Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

Actividad de aprendizaje No.5: Identificar la 
importancia de la comunicación y los elementos 
necesarios para lograr una buena Atención y 
Servicio al Cliente. 

Todos los aprendices de 
la ficha 1961601 
correspondiente al 
programa Tecnólogo en 
Gestión Administrativa 
Jornada mañana 

19/06/2020 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
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OBJETIVO (S) 

 

No. NOMBRES Y APELLIDOS CÉDULA 
TIPO DE VINCULACIÓN 

EMPRESA/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO CELULAR/EXT. SENA FIRMA PLANTA CONTRATISTA 

1 DIANA ZAPATA CIFUENTES 52306195  X SENA- CIDE Dizaci misena.edu.co 3135496731 

 
         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

REGISTRO DE ASISTENCIA DEL ACTA No-         DEL DÍA____17____ DEL MES  DE___Abril__ DEL AÑO 2020 
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