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INFORME DE ACTIVIDAD Versién: 01

Fechade Actualizacion:
23/01/2014

Subsecretaria: Secretaria de la familia — Inclusién

Procedimiento |Procedimiento para la atencion, formacion, asesoria técnica y
acompafamiento social a los grupos poblacionales 'y

generacionales.

Indicador: Familias y/o cuidadores beneficiados en formacion de préacticas de
cuidado. Contrato SF-CD-080- 2024.

Fecha: 1 al 30 de septiembre de 2024. Informe N° 07
Lugar: Municipio de Itagli — Secretaria de la Familia
ACTIVIDAD 1:

Apoyar a la Secretaria de la Familia en la realizacién de minimo 16 talleres de formacion de

practicas de cuidado para familias y personal de apoyo de la poblacion con discapacidad.

OBJETIVOS
Brindar atencién y promocion de los derechos de las personas con discapacidad, cuidadores

y/o familias del municipio de Itagui.

Realizar talleres de formacion de practicas de autocuidado “Cuidate para Cuidar” de acuerdo a
las necesidades identificadas en el Centro de Atencién Integral a la Discapacidad con usuarios

y familias.

Estimular la memoria a largo plazo y la evocacion de recuerdos en los padres a través de la
creacion de un objeto utilizando diversos materiales, favoreciendo la conexion emocional y la

reflexion personal.

Fomentar la expresion verbal detallada y fluida en un entorno grupal, facilitando la identificacion

y comunicacién de emociones. Promover la escucha activa y la empatia como herramientas
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esenciales para la vida diaria.

ACCIONES REALIZADAS:

Se inicié la sesion “mis tesoros de la infancia” explicando a los padres detalladamente la
dinamica; donde se sugirié que pensaran en un recuerdo especifico de su infancia que les
hubiera generado una intensa emocion. una vez elegido el recuerdo, se entregaron
diferentes materiales como papel, pinturas, y cartulinas, con la libertad de usar cualquier
técnica artistica que desearan para representar su recuerdo. Se incentivd la expresion
libre y espontanea, permitiendo a los padres plasmarlo de la forma que considerara mas
adecuada. Al finalizar la actividad, se abrio un espacio de socializacion, donde cada padre
tuvo la oportunidad de presentar su trabajo al grupo, describiendo detalladamente su
recuerdo, los sentimientos que evocaron y los aspectos mas significativos de esa
experiencia. Finalmente, se llevo a cabo una reflexién grupal, en la que se plantearon
preguntas como: "¢ Qué emociones les generd recordar estos momentos?", "¢ COmo creen
gue estos recuerdos influyen en su vida actual?"y "¢ Qué aprendieron de esta actividad?".
Se realiz6 el taller “4 Donde quedo nuestro nifio interior?”, establecido desde la idea del
reconocimiento de nuestra nifiez, como esas pequefias cosas que nos hacian felices,
pueden seguir generandonos satisfaccion y entusiasmo, pretendiendo que estas practicas
pueden crear enlaces con eso que nos hace sentir plenos. Primero se comenz6 con una
actividad establecida desde las manualidades con un origami de un sapo saltarin,
buscando realizar una dinAmica que nos recuerde eso que haciamos antes, luego con
diapositivas que guiaban la conversacion planteadas desde 4 esferas: los juegos,
juguetes, comida y profesiones. Se cre6 un espacio de dialogo sobre esas cosas que nos
hacian ser nifios y como ahora pueden ser practicadas; por ultimo, se estableci6 una tarea
donde ellos dibujarian a su nifio interior, haciendo lo que ellos tienen como recuerdo que
los hacia sentir bien.

Se ejecuto el taller “comunicacion asertiva”, buscando que se conozcan esos parametros
establecidos para generar interacciones con el otro desde el respeto y la comprension del

otro, haciendo alusion a no dejar que las palabras negativas influyan en nuestra relacién
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interpersonal; este se planteé desde la dinamica con un juego llamada “ahorcadito” que
buscaba crear un ambiente relajado, donde ellos adivinarian el tema a tratar; luego
mediante el juego tipico mexicano “la loteria” se establecid las diferentes técnicas que
existen en este tipo de comunicacion, con su significado y ejemplos que hicieran mas facil
su comprensioén; ya por ultimo se les entregaba una infografia con lo mas relevante, como
definicion, consejos, técnicas y conclusiones donde a través de la explicacion o ejemplos

se hizo mas claro todas las explicaciones.

Proporcionar espacios donde los participantes puedan compartir sus experiencias y
establecer vinculos de identificacibn mutua, realizando actividades que fomenten el
desarrollo de la empatia y faciliten la adquisicion de habilidades para gestionar situaciones

complejas en la vida cotidiana.

Ofrecer informacion basada en evidencia sobre la prevencion del suicidio, con un enfoque
en estrategias efectivas de intervencion temprana, fomentando espacios educativos que
promuevan una comprension profunda de la depresion y la identificacion de factores de

riesgo asociados, utilizando herramientas psicoeducativas.

Se realiza el taller "Descubriendo la Sexualidad de Mi Hijo", para brindar pautas sobre la
educacion sexual de los nifios y ofrecer herramientas a los padres para responder a las
dudas que se les presente a los nifios.

POBLACION IMPACTADA:

ACTIVIDAD

POBLACION

TOTAL,
ATENCIONES

TOTAL,
TALLERES

MIS TESOROS DE LA INFANCIA

“TU IMPORTAS, TU PROYECTO DE VIDA
SIGUE...”

“AUTO RECONOCIMIENTO”

10

10
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HABLEMOS DE DEPRESION 4 4 1
LA EMPATIA 12 12 1
DESCUBRIENDO LA SEXUALIDAD DE MI HIJO 6 6 1
TOTAL 32 89 10

LOGROS:

Los padres, que al principio se mostraban dudosos y con baja confianza en sus habilidades

creativas, fueron progresivamente sintiéndose mas cémodos gracias al apoyo continuo de

los facilitadores.

Cada participante logro crear un objeto que evocara un recuerdo significativo, lo que les

permitié conectar con sus emociones de manera creativa y personalizada.

Durante la socializacion, los padres compartieron sus recuerdos y sentimientos,

desarrollando sus habilidades de comunicacion verbal en un entorno grupal seguro.

El ambiente de apoyo mutuo y la identificacibn de experiencias comunes ayudaron a

fortalecer los lazos entre los participantes, promoviendo un sentido de comunidad.

Los padres comprendieron la importancia de cuidarse a si mismos y priorizarse en ciertos

momentos, reconociendo que esto impacta positivamente en su bienestar y en el de sus

hijos.

Los padres lograron reconectar con su pasado y reflexionar sobre su vida presente,

valorando la importancia de darse un espacio para reconocer y expresar sus emociones.
Con el taller llamado “¢, Dénde quedo nuestro nifo interior?”, realizado hacia los cuidadores,
se logro crear un reconocimiento sobre aquellas cosas o actividades que nos hacen crear
una conexion con la nifiez, donde mantenerla presente es importa para nuestro desarrollo
personas, hacer acciones que nos recuerden eso que nos hacia sentir bien, que la
serotonina se active y comience a darles estimulos a nuestro cerebro en pro a la felicidad;

no solo se generd un espacio ameno con los cuidadores o personas con discapacidad,
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sino, también de los practicantes que son participes del taller, puesto que se incluyeron a
la conversacion y las diferentes actividades.
Con el taller llamado “comunicacion asertiva”, se establecieron diferentes practicas que se
deben crear a la hora de tener algun problema o dificultades en la interaccién con los
demas, produciendo diferentes medidas, donde siempre las acciones a tomar sean desde
el respeto y la comprension por el otro; gracias al tema tratado, muchos pudieron reconocer
situaciones que no se realizaban de manera adecuada y como podian trabajar en su
mejora.

Se logré una comprension mas profunda de los factores de riesgo asociados a la depresion

y de las estrategias adecuadas para intervenir en estas situaciones.

Se logré promover una reflexion critica sobre la importancia de abordar de manera integral

los temas de depresién y prevencion del suicidio.

Se consolido la comprension del concepto empatia y su aplicacién en contextos cotidianos,

fomentando su integracidn en las interacciones interpersonales.

Se logré proporcionar a los padres varis herramientas sobre educacion sexual para sus

hijos, permitiéndoles despejar dudas y fomentar una comunicacion asertiva sobre el tema.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

La actividad del taller “mis tesoros de la infancia” permitié a los padres reconectar con
recuerdos de su infancia, lo que facilité la reflexibn emocional y un espacio de
autocuidado.

La reflexion grupal fue clave para que los padres comprendieran la importancia de sus
emociones y su bienestar personal en su rol como cuidadores.

Es importante continuar realizando actividades que promuevan la expresién emocional y
el autocuidado en los padres, ya que esto repercute directamente en su bienestar y, a su
vez, en el de sus hijos y, asimismo, fomentar la confianza en las habilidades creativas de
los padres.

Los padres expresaron agrado, se mostraron agradecidos y sorprendidos por la
comodidad que habian experimentado a lo largo de la sesion.
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En el taller sobre nuestro nifio interior se pudo observar la ausencia que se tiene muchas
veces sobre eso que nos hacia felices y como la sociedad puede hacer que las
personas se abstengan de hacer algo, solo por las criticas de lo que no es
normativamente correcto hacia su perspectiva.

A su vez en el taller de comunicacion asertiva, se observé que muchos cuidadores
tienen bases fundamentales sobre el tema tratado, pero hay momentos en los que se
debe trabajar para buscar acciones de mejora, que contribuyan a consolidar y
fundamentar hogares mas cohesionados.

Se identifica la necesidad de implementar talleres didacticos que favorezcan la interaccion
y el intercambio de experiencias entre los participantes.

Es necesario ofrecer este tipo de espacios a los asistentes, ya que les permiten contar
con una zona de escucha en la que pueden enriquecer sus conocimientos y compartir
vivencias con los demas destacando la relevancia de abordar teméaticas centradas en los
diversos trastornos mentales, proporcionando estrategias de intervencion y manejo

adecuado del mismo.
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Subsecretaria: |Inclusion

Procedimiento |Procedimiento para la atencion, formacion,
acompafamiento social a los grupos

generacionales

asesoria técnica y

poblacionales vy

discapacidad SF-CD-080- 2024.

Indicador: Servicios de habilitacion y rehabilitacibn a personas con

discapacidad ofertados en el centro de atencion integral a la

Fecha: 1 al 30 de septiembre de 2024. Informe N° 07
Lugar: Municipio de Itagli — Secretaria de la Familia
ACTIVIDAD 2:

Apoyar a la Secretaria de la Familia en la ejecucion del 100% servicios de estimulacion adecuada

y habilitacién funcional para personas con discapacidad ofertados en el centro de atencién

integral a las Personas con discapacidad.

OBJETIVOS

e Brindar atencion y promocion de los derechos de las personas con discapacidad,

cuidadores y/o familias del municipio de Itagui.

e Ofrecer servicios de estimulacion adecuada y habilitacion funcional para usuarios y

familias del CAID de acuerdo a los requerimientos durante la vigencia del contrato.

ACCIONES REALIZADAS

e Reuniones mensuales con cada uno de los asesores asignados de los profesionales en

formacion de las areas de fonoaudiologia y psicologia y trabajo social para la realizacion

de un buen seguimiento de las practicas.
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Acompafiamiento a cada uno de los practicantes que apoyan el programa, en areas de
intervencion de fonoaudiologia, trabajo social y psicologia.

Atencion telefonica y personalizada a usuarios que requieren servicios, remision a
diferentes profesionales y vinculacion de usuarios nuevos al programa 0 asesorias a
diferentes dependencias de la administracion municipal.

Identificacion y remision a diferentes programas adscritos a otras secretarias como
paquetes alimenticios, orientacion en relacion al proceso del certificado de discapacidad,
citas médicas de medicina general y especialistas, etc.

Realizacion de convocatorias a usuarios y familias para la oferta institucional del presente
afno de acuerdo a la demanda.

Realizacion de cursos de marroquineria, chirimia, baile, arte terapia, yoga, mandalas,
rumba aerdbica, manualidades navidefas, teatro, pintura en 6leo y dibujo basico.
Realizacion de diversas actividades por parte de los profesionales en cada area de
intervencién dirigidos a usuarios y familias. (orientaciones varias, grupo de estimulacion,
grupos de habilidades, atencion en psicologia, fonoaudiologia, asesorias, etc). Cada

profesional presenta un informe de actividades que se anexa al presente punto.

POBLACION IMPACTADA:

Mes de Septiembre: 354 usuarios — 947 atenciones
Psicologia: 61 usuarios 71 atenciones
Fonoaudiologia: 48 usuarios — 116 atenciones
Trabajo social 51 usuarios- 59 atenciones

Baile: 5 talleres, 34 usuarios- 81 asistencias

Chirimia: 5 talleres, 25 usuarios — 92 asistencias
Mandalas: 4 talleres, 39 usuarios, 80 asistencias
Yoga: 4 talleres, 35 usuarios, 98 asistencias

Pintura en Oleo: 3 talleres, 23 usuarios, 27 asistencias
Rumba aerdbica: 2 talleres, 10 usuarios, 20 asistencias
Arte- terapia: 4 talleres: 32 usuarios — 88 asistencias

Marroquineria: 3 talleres — 31 usuarios — 65 asistencias

Pagina 8 de 2



Cédigo: FO-GS-35

INFORME DE ACTIVIDAD Versién: 01

Fechade Actualizacion:
23/01/2014

Teatro: 3 talleres- 13 usuarios- 30 asistencias

Dibujo béasico: 3 talleres- 4 usuarios- 10 asistencias

Manualidades navidefas: 8 talleres- 37 usuarios- 101 asistencias

Orientacion y movilidad: 3 taller- 3 usuarios- 9 asistencias

Grupos de WhatsApp 300 usuarios: envio de informacion relacionada con el CAID y alcaldia
municipal, mensajes y/o videos informativos. Los grupos se activaron todos los dias.

LOGROS:

Esta actividad va direccionada al apoyo del funcionamiento del Centro de Atencion Integral a las
personas con Discapacidad desde diferentes perspectivas y va enfocada a satisfacer las
necesidades en cada uno de los procesos operativos y administrativos donde se da cumplimiento
en la entrega de los requerimientos solicitados para las actividades que se presentan en el CAID.
Desde las &reas de atencién (psicologia, fonoaudiologia, trabajo social) se presenta un informe
mensual donde relacionan cada una de las actividades desarrolladas. En la actualidad tenemos
17 talleres distribuidos en mafiana y tarde con un total de 48 talleres realizados en el mes de

septiembre.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Para darle cumplimiento a las actividades del contrato que radica en equiparar oportunidades,
promover la igualdad, la solidaridad, la equidad, y la participacion social compensando las
diferencias sociales que presentan las personas con discapacidad, se estipulan varias
actividades realizadas en diferentes localidades descentralizando la oferta y en especial en el
Centro de Atencion Integral a las Personas con Discapacidad del municipio, las cuales facilitan
su participacion en la vida politica, econdmica, cultural y social a partir de la consideracion del
colectivo como sujetos de derechos y mediante la interaccion sectorial, mejorando su inclusion y
calidad de vida personal, familiar, social, educativa y ocupacional. Por consiguiente, las
actividades que se desarrollan durante la ejecucién del contrato hacen parte de las acciones del

plan operativo de la politica publica.
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Durante el mes de septiembre, se da cumplimiento a los requerimientos solicitados para la

efectiva prestacion del servicio. Dentro de las diversas actividades estan: atencion de los
diferentes profesionales en el centro de discapacidad, cursos para usuarios y familias, materiales
e insumos para cursos, talleres de los profesionales en formacion, escuela de padres y demas

requerimientos durante la vigencia del contrato.

Para este mes se continta ofertando los cursos y servicios con el equipo interdisciplinario para
los usuarios nuevos o sus familias. Los cursos que mas interés causa en los usuarios y familias
son marroquineria, yoga, baile y pintura en éleo, manualidades navidefias, rumba aerdbica, arte
terapia, las cuales ya contamos con grupos grandes y seguimos recibiendo peticiones para

ingresar.

En los cursos de acondicionamiento fisico, mandalas, yoga, dibujo bésico y teatro la asistencia
se mantiene constante, los grupos estan bien definidos y no se identifica variacion en la
asistencia. Sin embargo, esta misma, se ve afectada cuando se presentan lluvias o dias muy
frios, afectado en especial los talleres de estimulacién temprana y descubriendo mis habilidades

que se realizan en las tardes.

En el mes de septiembre, se notd una disminucién en las atenciones brindadas en las
instalaciones del CAID. Esto permitio la realizacién de diversas actividades en el marco del mes
de las personas con discapacidad, ofreciendo a las familias y a los usuarios la oportunidad de
participar en estos eventos.

La oferta institucional en el Centro de Atencion Integral a las Personas con discapacidad tiene
atenciones desde diversas areas como Psicologia, fonoaudiologia y trabajo social. A
continuacion, cada area de intervencion encaminada al cumplimiento del indicador de Servicios
de habilitacion y rehabilitacién a personas con discapacidad ofertados en el centro de atencion

integral a la discapacidad despliega el desarrollo de sus actividades durante el presente mes.
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ACTIVIDAD: FONOAUDIOLOGIA CAID 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE

OBJETIVO

Promover la comunicacién efectiva y funcional de las personas con discapacidad del municipio

de Itagiii; a través de la implementacién y ejecucion de acciones que posibiliten la accesibilidad

a una atencion optima en los procesos comunicativos, bajo un modelo de diversidad funcional y

participacion social.

ACCIONES REALIZADAS

Durante el mes de septiembre se participé en reuniones programadas por el centro de
atencion integral a las personas con discapacidad; con la finalidad de planear, coordinar
y preparar las actividades que se realizaron en el marco de la conmemoracion de las
personas con discapacidad.

Convocatoria y acompafiamiento a los nifios y cuidadores del grupo descubriendo mis
habilidades durante la visita realizada el 12 de septiembre a la ludoteca del polideportivo
Oscar Lopez.

Cooperacion en el proceso de préactica de fonoaudiologia de la Fundacion Universitaria
Maria Cano: acompafiamiento a los estudiantes en los procesos de atencion y
seguimiento de procesos, asignacion de usuarios con sus respectivas remisiones, apoyo
en cada uno de los talleres realizados por el servicio de fonoaudiologia.

Durante el mes de septiembre se continua con la realizaciobn de evaluaciones e
intervencién terapéutica en las areas de lenguaje, habla y comunicacion a las personas
con discapacidad que requieren el servicio de fonoaudiologia; complementando la
atencion con la asesoria al usuario y grupo familiar sobre actividades de refuerzo en el
hogar.

Realizacion de actividades de referencia y contra referencia a otros servicios de acuerdo
a las necesidades de cada usuario; dando respuesta a solicitudes de atencién del servicio

de fonoaudiologia y asignacion de citas presenciales.
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Se continda con la actualizacion y alimentacion de la base de datos de fonoaudiologia y
seguimiento a los procesos terapéuticos de los usuarios de fonoaudiologia.

Convocatoria semanal telefénica y via whatsapp a usuarios para asistir a los grupos de
estimulacién, descubriendo mis habilidades y al grupo de innovacion.

Durante el mes de septiembre se continla programacion y realizacion de actividades con
el grupo de habilidades comunicativas, dirigido a jovenes y adultos con discapacidad.
Durante este mes se realizaron actividades de expresion verbal y descriptiva a partir de la
elaboracion de un material (pintura) de si mismo. Actividad de autoconcepto y la
autoestima a través del reconocimiento y la verbalizacion de sus propios gustos, intereses,
y caracteristicas personales. Desarrollo de comunicacion asertiva, la expresion verbal y
no verbal durante la interaccion social; a través de actividades de promocién de productos,
con el fin de fortalecer las habilidades comunicativas y sociales en un entorno laboral.
habilidades pragméticas y la comunicacion efectiva en contextos de la vida cotidiana a
través de simulaciones de entrevistas laborales, para una correcta interaccion y
acercamiento al mundo laboral.

En septiembre se continda con la programacion y realizacion de actividades dirigidas al
grupo de estimulacién (nifios de 0-6 afios con discapacidad y retraso en el
neurodesarrollo), con el fin de realizar un acompafiamiento mas focalizado. Durante este
mes se realiz6 actividad de Estimular el leguaje comprensivo y expresivo a través de
actividad creativa para promover habilidades comunicativas y sociales. Estimular la
Identificacion de emociones mediante pictogramas para el favorecimiento de la expresion
emocional.

Se continua con la programacion y realizacion de actividades dirigidas al grupo
“descubriendo mis habilidades (nifios entre los 6 a los 12 afios, con discapacidad); este
mes con el objetivo de facilitar el reconocimiento y la asociacion de palabras con imagenes
y/o objetos mediante el uso del bingo, mejorar la comprension visual y auditiva de los
ninos y reforzar la capacidad para identificar y relacionar palabras con sus
representaciones graficas.

Planeacion y realizacion de talleres a padres y cuidadores, acorde con los grupos

poblacionales atendidos.
Pégina 12 de



Cédigo: FO-GS-35

INFORME DE ACTIVIDAD Versién: 01

Fechade Actualizacion:
23/01/2014

comunicacion virtual con la fonoaudidéloga de la UAI; con el fin de realizar remisiones de
usuarios nuevos, seguimiento a usuarios remitidos de las instituciones educativas, planear
estrategias de atencion y apoyar los procesos terapéuticos.

Remision de usuarios a otras secretarias y operadores de discapacidad del municipio;
para para ser beneficiados por otros programas de rehabilitacion, ocupacional, educacion

y deportes.

POBLACION IMPACTADA

ACTIVIDAD TOTAL USUARIOS TOTAL ATENCIONES
ATENCION USUARIOS DE FONOAUDIOLOGIA CAID: EVALUACION, SEGUIMIENTO, 48 116
ATENCION GRUPAL.
TOTAL 48 116

LOGROS

Durante las actividades realizadas con el grupo descubriendo mis habilidades en el mes de
septiembre los nifios se observaron receptivos y reactivos a estimulos del entorno,
mantuvieron interaccion con interlocutores. Lograron identificar y representar emociones a
través de gestos faciales y expresiones corporales. participaron activamente en las
estaciones, donde se les presentaron estimulos visuales relacionados con una emocion.
lograron identificar gestos faciales y elementos corporales asociados a las emociones. El
proceso fue adaptado segun las caracteristicas individuales de cada participante, ajustando
el tiempo y la complejidad de los estimulos para asegurar la comprension y participacion. En
la actividad manual, los niflos realizaron emojis que representaban las emociones
trabajadas en las estaciones; aunque algunos participantes no mantuvieron las
caracteristicas faciales esperadas en sus creaciones (por ejemplo, variando detalles como
la forma de la boca o los 0jos), la actividad fue exitosa en términos de su propdsito principal:
expresar una emocion de manera visual y fortalecer el reconocimiento emocional.

En septiembre durante las actividades del grupo de habilidades comunicativas, los jévenes
lograron plasmar sus intereses y caracteristicas personales a través del dibujo, reflejando
tanto aspectos fisicos como emocionales. Fortalecieron la autoconfianza, lo que se reflejo
en sus obras y en la forma en que compartieron sus pensamientos. Al describir sus

autorretratos, los participantes utilizaron un vocabulario amplio, detallando los objetos y
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actividades que los representaban. La actividad permiti6 a los jovenes reconocer y verbalizar
sus gustos e intereses, promoviendo una mayor valoracion de si mismos; adoptaron una
actitud positiva y se involucraron activamente en la creacion de sus manillas, demostrando
motivacion durante el proceso. A pesar de las dificultades en la asignacion de precios y las
habilidades de negociacion, los participantes lograron completar intercambios comerciales
utilizando dinero falso. Se identificaron las habilidades comunicativas y sociales de los
usuarios en contextos de negociacion, lo que permitié observar tanto sus fortalezas como
las areas a mejorar. El grupo mostro disposicidon para interactuar y participar, aunque con
algunas limitaciones en la asertividad y en el manejo de habilidades verbales y no verbales.
Durante las entrevistas lograron mantener una interaccion activa con sus interlocutores,
dominaron las habilidades de comunicacion verbal y no verbal, los jovenes se observaron
mas seguros reflejandose en su tono de voz, postura y capacidad de autocontrol. Durante
la interaccion lograron Mejorar la claridad y coherencia en las respuestas, aprendieron a
estructurar respuestas de manera clara y logica, desarrollaron la escucha activa y
habilidades comunicativas, que les facilitd prestar atencion a las preguntas del entrevistador,
responder adecuadamente y hacer preguntas relevantes.

Se continda brindando atencién integral a las personas con discapacidad; a través de la
realizacion de actividades que fomentan la salud comunicativa, posibilitando el uso de
diferentes herramientas y/o alternativas de comunicacion, que les permitan la interaccion y
participacion de una vida social.

Mejoramiento continuo en la oportunidad y tiempo de atencion a usuarios con discapacidad
del municipio de Itagli, que requieren el servicio de fonoaudiologia.

Fortalecimiento de la oferta de servicios y promocion a los diferentes programas que ofrece
el CAID; a través de la realizacion de convocatorias y remisiones.

Se logra brindar orientacion a usuarios y familias, a través de la atencion telefénica inicial y
presencial de usuarios que asisten al CAID.

Se continla promoviendo el mejoramiento en los procesos comunicativos y del lenguaje de
los usuarios con discapacidad atendidos en el servicio de fonoaudiologia, a través de la

evaluacion y asesoria pertinente; identificacion de necesidades y rutas de atencion.
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Durante el mes de septiembre se facilitd el desarrollo del lenguaje, cognitivo, habla y
comunicacion de nifios con discapacidad que asisten al servicio de fonoaudiologia;
educando a las familias y cuidadores sobre procesos de estimulacion y apoyo en casa.

Se continta apoyando el proceso de inclusion de nifios y jovenes con discapacidad, a través
de la comunicacion con profesionales de la UAI, valoracion de los usuarios remitidos,
asesoria a las familias y reporte de atenciones realizadas.

Fortalecimiento en la articulacion de diferentes actividades realizadas por la UAI y el Centro
de Discapacidad; beneficiando el seguimiento y la de los usuarios atendidos por
fonoaudiologia.

Garantizar que los nifios y jovenes con discapacidad que asisten al CAID se les respete el
derecho a la educacién y rehabilitacion; a través del seguimiento y remision a otras
entidades.

En septiembre se continta facilitando la adquisicién de habilidades con el acompafiamiento
de fonoaudiologia: Desarrollo de Estrategias de Comunicacion Alternativa y Aumentativa
(CAA), como tableros de comunicacion, aplicaciones de CAA para mejorar la expresion y
comprension; mejora en la interpretacion y uso de sefiales no verbales como gestos,
expresiones faciales y lenguaje corporal. Fortalecimiento de habilidades comunicativas y
sociales para interactuar de manera efectiva con otros en diversos contextos, incluyendo el
familiar, educativo, laboral y cultural y habilidades en lengua de sefias para facilitar la
comunicacion en personas con discapacidad auditiva.

Se logra la participacion de las personas con discapacidad y sus familias en las diferentes
actividades ejecutadas durante el mes de septiembre, gracias a las convocatorias

realizadas.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Durante el mes de septiembre se logran evidenciar buenos niveles de satisfaccion en los
usuarios y grupo familiar, a través de la realizacion de las encuestas de satisfaccion del
servicio de fonoaudiologia.

Se resalta la consolidacion y actualizacion constante de las bases de datos de usuarios

atendidos por fonoaudiologia CAID; ya que ha facilitado el seguimiento de los mismos,
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permitiendo asi la realizacién de convocatorias y participacion a diferentes programas y

talleres que se ofertan.

e Se continua brindando orientacion terapéutica a personas con discapacidad del Municipio
de Itagli y realizacién de remisiones pertinentes a otros servicios y programas que lo
requieran, favoreciendo la participacion.

e Continuar con la planeacién de talleres de formacion de practicas de cuidado; con
estrategias educativas y didacticas que favorezcan la participacion y aprendizajes
significativos delos cuidadores.

e Continuar actualizando y alimentando la base de datos de los usuarios de fonoaudiologia-
CAID; con el fin de facilitar el seguimiento y realizar informes estadisticos de atencion.

e Continuar realizando reuniones entre profesionales UAI y CAID. con el fin de apoyar
procesos de inclusion de los usuarios del programa, formular estrategias de atencién y
socializar reportes periodicos.

e Continuar brindando apoyo y asesoria a los cuidadores de los nifios de primera infancia;
mediante el grupo de estimulacion.

e Continuar acompafiamiento grupal a los usuarios en proceso de educacion inclusiva; con
el fin de brindarles una atencién mas focalizada desde fonoaudiologia y otros servicios del
CAID.

e Continuar con la planeacién de talleres grupales de lenguaje que seran dirigidos a los
usuarios que asisten al CAID de acuerdo a las caracteristicas poblacionales y de talleres
a los cuidadores, con el fin de educarlos en la estimulacion de lenguaje y rehabilitacion
comunicativa.

e Continuar promoviendo acciones que garanticen el cumplimiento de los derechos de las

personas con discapacidad.

ACTIVIDAD: PSICOLOGIA CAID DEL 1 DE SEPTIEMBRE AL 30 DE SEPTIEMBRE

OBJETIVO:
Brindar un acompafiamiento a la poblacion con discapacidad, cuidadores y familiares del

municipio de Itagui, implementando acciones, asesorias, talleres grupales e individuales con el
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fin de mejorar su calidad de vida, su estado emocional y salud mental, que se lleva a cabo por el

equipo interdisciplinario del Centro de Atencion Integral a las personas con Discapacidad Del

municipio de Itagui.

ACCIONES REALIZAS

Se brind6 atencién psicologica presencial a usuarios y cuidadores del centro de atencion
integral a las personas con discapacidad de Itagui

Se realizé la programacién de citas psicolégicas a los usuarios.

Se llevo a cabo una reunién virtual con la asesora de practicas, en la que mostraron la
tematica para la evaluacion de las profesionales en formacion.

Se llevo a cabo, en conjunto con el equipo interdisciplinario, la planificacion y logistica de
los eventos masivos con motivo del mes de la discapacidad. El objetivo fue garantizar que
los usuarios pudieran disfrutar de diversas actividades recreativas y culturales,
promoviendo su integracién y bienestar.

Se trabajé en conjunto con psicélogas en formacién en el Centro de Atencion Integral a
las Personas con Discapacidad de Itagli donde se llevo a cabo talleres dirigidos a los
cuidadores de los usuarios. Se brindaron atenciones presenciales a los usuarios del
centro, las actividades fueron realizadas en colaboracion con psicélogas en formacion,

fortaleciendo la atencioén integral ofrecida en el centro.

POBLACION IMPACTADA

ACTIVIDAD TOTAL, USUARIOS ATENDIDOS TOTAL,
EN 2024 ATENCIONES
ATENCION PSICOLOGICA A USURIOS
DEL CAID 61 71
LOGROS

Se logro, de manera exitosa, brindar un acompafiamiento oportuno a los usuarios y

cuidadores del CAID, proporcionando asesoria sobre herramientas para la aceptacion de
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su condicion. Se abordaron temas como el manejo de emociones, la importancia de la

toma de decisiones y habilidades para la vida.

e Se logré una programacion efectiva de citas psicologicas para usuarios y cuidadores que
lo solicitaron.

e Se realizé de manera oportuna la evaluacion de las psicélogas en formacion

e Se obtuvo de manera exitosa un gran numero de personas en los eventos masivos que
se realizaron durante el mes de septiembre, ya que se realizaron diversas actividades,
recreativas y culturales donde los protagonistas fueros los usuarios del centro de atencion
integral a las personas con discapacidad del municipio del Itagi.

e Se logr6 a través de las profesionales en formacion un nimero significativo de atenciones
ya que se obtuvo un impacto positivo con los talleres dictados a los cuidadores y las

atenciones individuales que se ejecutaron de manera satisfactoria.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Se debe continuar ofreciendo atencién psicoldgica presencial a los usuarios del CAID, ya
gue para muchos de ellos es un espacio crucial donde pueden expresar sus sentimientos
y pensamientos. Este entorno permite brindar recomendaciones sobre el manejo de
emociones, aceptacion de la discapacidad, manejo del estrés, autocuidado, toma de
decisiones, autoestima y habilidades para la vida. EI acompafiamiento debe ser
coordinado con todo el equipo interdisciplinario, realizando las remisiones necesarias
segun las necesidades especificas de cada usuario.

e Se recomienda que los espacios psicolégicos se den con mas frecuencia, asegurando
gue todos reciban el apoyo necesario. Muchos usuarios enfrentan dificultades para
aceptar situaciones en sus hogares lo que puede generar conflictos internos y con sus
familiares. Es fundamental que también se continie brindando un acompafiamiento
oportuno a las familias para proporcionar pautas de crianza, manejo del estrés, manejo
de emociones y psicosociales.

e Se debe continuar con los talleres dirigidos a los cuidadores, abordando temas relevantes
para su dia a dia. Es fundamental que estos talleres fomenten la participacion activa,
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permitiendo que expresen sus puntos de vista sin sentirse juzgados o rechazados.
Ademas, los talleres deben ser dinAmicos para garantizar el éxito en su ejecucion.

Las recomendaciones brindadas a los usuarios tienen como objetivo mejorar su calidad
de vida, facilitando una vida diaria mas satisfactoria con el apoyo de sus familias y las

atenciones proporcionada por todo el equipo interdisciplinario.

ACTIVIDAD: TRABAJO SOCIAL CAID DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE

OBJETIVO:

Hacer parte del equipo de apoyo interdisciplinario, con el fin de hacer evaluacion ante las

necesidades familiares y sociales, realizar las remisiones pertinentes a otros servicios de

acuerdo a las necesidades detectadas en cada familia, para promover el cambio, la resolucion

de problemas en las relaciones humanas y contribuir al fortalecimiento de la comunicacion para

incrementar el bienestar y la cohesion familiar, asi mismo, apoyar en temas de emprendimiento

a las personas con discapacidad.

ACCIONES REALIZADAS:

Realizacion de informes solicitados desde el Centro de Discapacidad.

Asistencia a reuniones para planificar toda la programacion del mes de las personas con
discapacidad.

Evaluaciones iniciales de necesidades y recursos, por medio de la realizacion de visitas de
verificacion de situacion socioeconémica a las personas que utilizan la unidad movil para
el transporte de citas médicas.

Se continta desarrollando los planes de planes de intervencion personalizados.

Apoyo logistico y desarrollo de las actividades culturales, académicas y recreativas
propuestas para la celebracién del mes de las personas con discapacidad, las cuales,
fueron ejecutadas en los distintos lugares del municipio de Itagii y en las instalaciones del
centro de discapacidad.

Asesoramiento sobre servicios disponibles a las familias que tiene personas con

discapacidad a su cargo y la oferta que hay también para el cuidador.
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e Revision y seleccion de personas con discapacidad para acceder a ayudas alimentarias

del programa MANA de la Gobernacion de Antioquia.

¢ Remision de citas a la poblacién que requieren asesoria Juridica, al igual que, apoyar con
la recoleccion y escaneo de la papeleria para el asesor juridico.

e Se continu6 gestionando las citas médico general para las personas con discapacidad y
las familias.

e Asistencia a las reuniones con el instituto de cultura, recreacion y deportes para el
desarrollo de las avanzadas para el dia de los juegos cooperativos y de la calle para la
celebracion del mes de las personas con discapacidad.

e Realizar cotizacién y compras de insumos y alimentos para la celebracion del mes de las
personas con discapacidad.

e Realizar acompafiamiento a familia de un usuario de unidad movil a la secretaria de salud

para la entrega de una cama hospitalaria y silla de ruedas.

POBLACION IMPACTADA:

ACTIVIDAD TOTAL, POR USUARIO TOTAL, ATENCIONES
Citas médicas 4 4

Informacion y asesoria de programas y | 47 55

servicios

total 51 59

LOGROS:

e Se logra gestionar citas médicas a personas con discapacidad, asi mismo a los
integrantes del grupo familiar, garantizando el acceso a la salud con calidad y eficiencia,
gracias a la alianza que se tiene con el Hospital de Sur.

e Mejora en la calidad de vida de las personas con discapacidad y sus familias.

e Incremento en el acceso a recursos y servicios que el Centro de discapacidad ofrece en
sus distintas modalidades.

e Se continda realizando actividades que contribuyen a mejorar el apoyo familiar y

comunitario de las personas con discapacidad.
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e Se continba desarrollando de habilidades de autogestion y empoderamiento en las

familias y personas con discapacidad.
e Se logré desarrollar con éxito todas las actividades planeadas en el marco de la

conmemoracion del mes de las personas con discapacidad del municipio de Itagui.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

El trabajo social ocupa un pilar fundamental en la oferta de servicios para personas con
discapacidad, ya que el papel que desempefiamos, es crucial en la oferta de servicios para
personas con discapacidad, garantizando su inclusion, accesibilidad y calidad de vida. A través
de la intervencion, el trabajador social aborda las necesidades especificas de cada persona con
discapacidad, promoviendo la autonomia y el empoderamiento, facilitando el acceso a recursos
y servicios especializados y fortaleciendo las redes de apoyo familiar y comunitario.

En temas de intervencion del trabajador social, se ha venido trabajando con los recursos
personales y sociales para que la familia, en un plazo mas o menos corto, pueda recuperar 0
adquirir capacidades que les permitan vivir y actuar de una forma mas satisfactoria y autbnoma.
Asi pues, la eficacia de la intervencion se podria valorar mas con el aumento de la capacidad del
grupo familiar para hacerse cargo y superar nuevas dificultades.

También se ofrece informacién sobre la importancia de obtener el certificado de discapacidad,
en especial a los usuarios que aun estan en edad productiva, pues ya se han visto beneficiados
para la consecucién de empleo, acceder a doble subsidio de la caja de compensaciéon familiar,
reduccion del valor de los pasajes del sistema de transporte metro, exoneracion de copagos de
la EPS, becas estudiantiles, mejoramientos de vivienda, entre otros.

Se ha logrado desde el &rea de trabajo social capacitar a un grupo de cuidadores, ofreciendo un
espacio educativo a las familias y/o cuidadores de personas con discapacidad, donde puedan
adquirir los conocimientos, herramientas, habilidades y actitudes para interactuar en el entorno
familiar y cumplir con el rol de cuidador sin llegar a situaciones que puedan generar caos en la
familia.

El trabajo del trabajador social con personas con discapacidad y sus familias ha demostrado ser

esencial para mejorar la calidad de vida y el acceso a recursos y servicios. Las intervenciones
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personalizadas y la coordinacion efectiva con otros profesionales han permitido un notable

fortalecimiento del apoyo familiar y comunitario, ademas de promover habilidades de autogestion
y empoderamiento. Sin embargo, persisten desafios que requieren atencién continua, como la
necesidad de formacidén continua para los trabajadores sociales y una mayor colaboracion
interprofesional. Se recomienda desarrollar recursos adicionales para las familias y adaptar las
estrategias basadas en la retroalimentacion recibida, para asi optimizar la efectividad de las
intervenciones y apoyar mejor a las personas con discapacidad y sus familias.

La visualizacion de la discapacidad es un tema fundamental para construir una sociedad inclusiva
y equitativa. A través del conversatorio, hemos aprendido que la discapacidad no es sindnimo de
limitacién, sino de diversidad y riqueza; los jévenes tienen el poder de cambiar la narrativa y
promover la inclusion en sus comunidades, por tanto, debemos seguir trabajando
mancomunadamente para crear un mundo donde todos tengan la oportunidad de participar y
contribuir, sin importar las habilidades o las limitaciones.

Con la programacion y ejecucion de los eventos del mes de las personas con discapacidad,
demostré ser una herramienta efectiva para promover la inclusién y accesibilidad y sent6 las
bases para futuras acciones y colaboraciones, tales como, ampliar la cobertura y diversidad de
eventos, incorporar tecnologias accesibles para personas con discapacidad visual, auditiva y
fisica.

Como lecciones aprendidas, es importante la planificacion y la coordinacion interinstitucional, ya
que, desde cada especializacion se puede ampliar el panorama a la hora de estructurar todo lo
que implica la logistica y ejecucion de la conmemoracion del mes de las personas con
discapacidad.

También seria importante generar la necesidad de involucrar a las personas con discapacidad
en la planificacién y ejecucion de los eventos.

Por altimo, tener en cuenta la efectividad de las actividades inclusivas y adaptadas para promover
la participacion, puesto que, se presentan discapacidades muy severas que impiden ser

visualizados en espacios de reconocimiento social.

Subsecretaria: |Inclusion
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Procedimiento |Procedimiento para la atencién, formacidén, asesoria técnica y
acompafiamiento social a los grupos poblacionales vy

generacionales

Indicador: Servicios de habilitacion y rehabilitacibn a personas con
discapacidad ofertados en el centro de atencion integral a la
discapacidad SF-CD-080- 2024.

Fecha: 1 al 30 de septiembre de 2024. Informe N° 07
Lugar: Municipio de Itagli — Secretaria de la Familia
ACTIVIDAD 3:

e Apoyar a la Secretaria de la Familia en la Realizacion de minimo 16 sesiones de escuela
de derechos y deberes a personas con discapacidad, sus familias y/o cuidadores.

e Acompafiamiento juridico al centro de atencidn integral de discapacidad.

OBJETIVOS:

Brindar asesorias juridicas a las personas con discapacidad, familias, personal de apoyo y
asistencia, con el propésito de coadyuvar a la solucion de problematicas cotidianas que
amenazan sus derechos.

Formular derechos de peticion, acciones de tutela y desacatos, encaminados a la proteccién de
los derechos fundamentales, cuando existe una amenaza o una vulneracion de éstos.

Activar la ruta de derechos, usando para ello los mecanismos de exigibilidad, en aras de asegurar
el goce efectivo de los mismos.

Concienciar a las comunidades con relacién a los derechos de las personas con discapacidad y

su igualdad en la sociedad.

ACCIONES REALIZADAS:

e Asesoria juridica a personas con discapacidad, sus familiares y asistentes personales y a

personas cuidadoras del municipio.

e Presentacion de acciones de tutela, con el propdsito de restablecer derechos.
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¢ Formulacion de incidentes de desacato, para cumplimiento de sentencias de tutela.

e Realizacién de 1 Escuela de Derechos, que se enfocé sobre el derecho a la salud, pension
y toma de conciencia con respecto de la discapacidad.

POBLACION IMPACTADA:

ACTIVIDAD TOTAL POR USUARIOS ACTIVOS 2024/# | TOTAL ATENCIONES
DE ESCUELAS REALIZADAS AL MES
ATENCION USUARIOS ASESORIA 54 57
JURIDICA
ESCUELA DE DERECHOS 1 78
LOGROS:

e Desarrollo de 57 asesorias juridicas a personas con discapacidad, familiares, asistentes
personales y personas cuidadoras.

e Atencion juridica a 54 personas usuarias del CAID.

e Formulacién de 8 acciones de tutela.

e Presentacion de 6 desacatos.

e Elaboracion de un derecho de peticion.

e Proyeccion de respuesta a derecho de peticion formulado a la administracién municipal.

e Desarrollo de una escuela de Derechos.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Dialogar de manera Iudica y con lenguaje sencillo con nifios, nifias y adolescentes a cerca de
la condicion de discapacidad en particular y la diversidad en general, es una excelente
oportunidad para gestionar acciones de cambio y eliminacion de imaginarios sociales instalados
en su conciencia por la tradicion oral. El dialogo con este segmento poblacional, abre puertas y
permite concienciar sobre la igualdad material y de trato, que nos reconoce como iguales por el
mero hecho de ser personas, pero que genera el deber de implementar acciones que equilibren

la balanza para que no sea simplemente igualdad formal y nada mas.
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Conocer las realidades de las diferentes comunidades con discapacidad, sus conductas,

expresiones y manifestaciones culturales, originadas en sus deficiencias, cuya causa sea
genética, congénita o adquirida a una edad temprana o mayor, se convierte en un mecanismo
de formacién y aprendizaje social, que ayuda a disminuir las barreras actitudinales que afronta
este sector poblacional. En la medida que se naturalice la discapacidad, como otra condicion
inherente al ser humano, sera posible que se desplieguen todas las acciones necesarias y
pertinentes, para que dichos individuos puedan fluir libres, imperceptibles, con altos niveles de
autonomia e independencia, lo cual mitigaria las cargas sociales y evitaria la resolucién
precipitada de situaciones sobrevinientes, cuando no se contempla o no se tiene en cuenta la

potencial participacion de estas comunidades.

El acompafiamiento juridico, es una herramienta que coadyuva a la atencion integral que ofrece
el CAID. Complementa las acciones que desarrolla el equipo de intervencién, pues permite
activar los mecanismos para exigir el cumplimiento de los derechos de las personas con

discapacidad, sus familias, personal de apoyo y asistencia y la comunidad interesada.

Igualmente, es un instrumento que forma e informa, pues resuelve consultas y orienta, indicando
el camino a seguir, segun la necesidad presentada. Por ende, activar la ruta para exigir los
derechos resulta fundamental, pues contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas

atendidas y adicionalmente, se mejora el entorno familiar.

Con la interposicién efectiva de las acciones de tutela y las asesorias personales y puntuales, se
construyen posibles soluciones y se implementan mecanismos que destraban situaciones

problematicas en los &mbitos personal, familiar, comunitario y laboral.

Contribuir al cambio de imaginarios y estigmas con respecto a la capacidad laboral y productiva
de las personas con discapacidad, en simposios con empresarios y emprendedores, es una
accion potente porque permite el didlogo abierto y constructivo, para modificar las percepciones

que se tiene con relacion a estas comunidades y de esta manera propiciar estrategias tendientes
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a garantizar el derecho al trabajo, con la generacion de nuevas vacantes ofertadas a personas
con discapacidad, familias, cuidadores y personal de apoyo y asistencia.

Subsecretaria: |Inclusion

Procedimiento |Procedimiento para la atencion, formacion, asesoria técnica y
acompafiamiento social a los grupos poblacionales vy

generacionales

Indicador: Servicios de habilitacion y rehabilitacibn a personas con
discapacidad ofertados en el centro de atencion integral a la
discapacidad SF-CD-080- 2024.

Fecha: 1 al 30 de septiembre de 2024. Informe N° 07
Lugar: Municipio de Itaglii — Secretaria de la Familia
ACTIVIDAD 4:

Acompafiar en la Secretaria de la Familia en la prestacion del 100% de los servicios de apoyo

demandados para personas con discapacidad sensorial y fisica.

OBJETIVOS:
« Ofrecer atencion y promocion a los usuarios y familias, sobre los derechos de las personas

con discapacidad, cuidadores y/o familias del municipio de Itagui

« Brindar atencion oportuna, pertinente y adecuada a las personas con discapacidad, sus
familias y personal de apoyo, mediante la orientacion desde las areas tiflologicas vy tiflo
tecnoldgicas, la consejeria entre pares y demas actividades que la administracion

considere necesarias.

« Brindar atencion fisioterapéutica a la poblacién con discapacidad del municipio de Itagti
en el Centro de Atencién Integral a Discapacidad por medio de ejercicio fisico funcional

con el fin de mejorar sus actividades basicas cotidianas y de su vida diario.
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ACTIVIDAD: TIFLOTECNOLOGIA- ATENCION POBLACION VISUAL Y SUS FAMILIAS

ACCIONES REALIZADAS
« Consejeria entre pares (20).

« Formar a las personas con discapacidad visual en todo lo relacionado con el sistema de

escritura y de lectura Braille a partir de talleres con una periodicidad semanal.

« Formar a las personas con discapacidad visual en todo lo relacionado con el uso de los

lectores de pantalla en la sala POETA.

e Apoyar a los usuarios de los lectores de pantalla en su proceso de aprendizaje y de

apropiacion de las herramientas ofimaticas tales como Word y Excel. 7 clases.
« Remision de usuarios a asesoria juridica (1), psicologia (1) y fonoaudiologia (1).

o Se difunde con las Instituciones Educativas Oficiales de Itagui, informacién importante
acerca de la oferta de servicios del Centro de Atencién Integral a las personas con
Discapacidad, mediante los espacios de formacion que se abren permanentemente con

los maestros y las familias de los estudiantes con discapacidad.

e Se hace gestibn para que las personas con discapacidad visual se puedan vincular
laboralmente en algunas empresas de la ciudad. Se apoya a algunos usuarios a definir
estrategias para el desarrollo de habilidades blandas y se comparten convocatorias de

empleo para la poblacién con discapacidad visual.

o Se realiza articulacion con la Universidad Salazar y Herrera para trabajar conjuntamente
con ellos en un proyecto de inclusion laboral y formacion para el trabajo de personas con

discapacidad. Se avanza en el proceso del convenio.
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Se hace gestion con los usuarios que aun no han adquirido su certificado de discapacidad,
para que, a través de la Secretaria de Salud, puedan radicar la papeleria correspondiente

y asi lograr su certificacion (2 usuarios).

Se identifican nuevos usuarios con discapacidad visual interesados en el curso de

orientacién y movilidad.

Se da continuidad al curso de orientacion y movilidad con la instructora Luz Marina

Gonzalez. Participan 3 usuarios.

Se hace gestion para el registro y la activacion de la licencia pais de Convertic en un
computador de un usuario con baja vision nuevo que llega al CAID y que actualmente

participa del curso de tiflotecnologia.
Se habilita la impresora Braille y se pone al servicio de la comunidad y de los usuarios.

Se presta servicio de impresion en sistema Braille a algunos usuarios que han solicitado

material de interés en este codigo de lectoescritura.

Se identifican dos nuevos usuarios con discapacidad visual interesados en participar de

los cursos de Bralille vy tiflotecnologia.

POBLACION IMPACTADA:

ACTIVIDAD

TOTAL DE USUARIOS

TOTAL DE ATENCIONES

CONSEJERIA ENTRE PARES

20

21

ASESORIA Y REMISIONES

5

5

BRAILE

7

20

TOTAL

28

46
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LOGROS:

Se brind6 orientacion a las personas con discapacidad visual y sus familias que llegan nuevas al
CAID, sobre los apoyos en é&reas tiflologicas y se invita a participar en braille, estenografia,

orientacion y movilidad, competencias tics y consejeria entre pares.

Se evidencian avances importantes con relacion a los niveles de apropiacion del sistema
Braille y de los lectores de pantalla por parte de los usuarios que asisten a estas

actividades.

Se logra poner al servicio de la comunidad y de la administracion municipal la impresora

Braille.

Se logran identificar dos nuevos usuarios que han decidido participar activamente en las

actividades propuestas desde la linea de areas tiflologicas.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las actividades del Centro de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad tuvieron
un excelente impacto en la comunidad; familias y personas con discapacidad resaltaron
la apertura y manifestaron la importancia de contar con este espacio y sus distintas
actividades.

Se recomienda que la impresora braille que fue recientemente habilitada sea utilizada por
los profesionales del CAID, el cual es el personal que se ha capacitado para su uso
correcto. Y que las solicitudes en este sentido por parte de los usuarios y de la alcaldia,
puedan llevarse a cabo con anticipacion para poder tener el material en Braille en el tiempo

estimado y sin contratiempos.

Dado a que el trabajo con personas ciegas es mas individualizado debido a que cada

persona debe hacer uso de sus demas sentidos para explorar, palpar y ubicarse en el
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espacio segun sus necesidades, para el curso de orientacién y movilidad se ha organizado
un grupo de 4 personas, de las cuales solo vienen participando 3, en razon del lamentable

fallecimiento de una de ellas.

ACTIVIDAD: FISIOTERAPIA CAID 1 AGOSTO AL 30 SEPTIEMBRE

OBJETIVO

Brindar atencién fisioterapeutica integral a la poblacién con discapacidad del municipio de Itagui,

a través de un programa de ejercicio fisico funcional en el Centro de Atencién Integral a la

Discapacidad, con el fin de mejorar sus actividades bésicas y cotidianas, promoviendo su

autonomia y calidad de vida.

ACCIONES REALIZADAS

Se realiz6 terapia fisica con los usuarios con discapacidad baséndose en las
necesidades que tiene cada uno de ellos, y asi individualizarlo en el proceso que tiene
cada persona con discapacidad para realizar los ejercicios, segun las capacidades y
objetivos que se plantean con cada usuario que asiste a terapia fisica.

Se llevd a cabo un proceso de agendamiento de citas para los usuarios en el Centro de
Atencion Integral a la Discapacidad. Este procedimiento fue disefiado para asegurar que
cada usuario reciba la atencién adecuada en el momento oportuno, facilitando el acceso

a los servicios disponibles en el Centro.

Se enfatizé a los usuarios la importancia de realizar los ejercicios en casa, subrayando
el papel crucial que desempeiian en su proceso de rehabilitacion y mejora funcional. Se
les explicé como la practica continua y la apropiacién de los ejercicios, no solo
contribuyen a su avance en las metas terapéuticas, sino que también fomentan una

mayor autonomia en su vida diaria.

Durante el transcurso de la planificacion y ejecucion de diversos eventos, se llevaron a
cabo multiples actividades enfocadas en brindar apoyo logistico. Este proceso involucré

la coordinacion de tareas esenciales que garantizan el buen desarrollo de cada evento.
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Se llevo a cabo un curso de Estimulacion Temprana en el que se desarrollaron diversas
actividades disefiadas para fomentar tanto la motricidad gruesa como la fina. Este curso
es fundamental para el desarrollo integral de los nifios, ya que la estimulacion temprana
ayuda a mejorar habilidades motoras esenciales, tales como el control del cuerpo y la

coordinacion.

En el curso de acondicionamiento fisico, se llevé a cabo ejercicios de fuerza y movilidad,
donde los usuarios realizaron una serie de ejercicios de fuerza de forma concéntrica e
isométrica de distintos grupos musculares que fue combinada con movimientos de
dindmicos, utilizando distintos elementos como pesas, theraband, bastones, steps y
balones terapéuticos. promoviendo no solo el desarrollo muscular, sino también la

flexibilidad y la amplitud de movimiento.

POBLACION IMPACTADA:

ACTIVIDAD TOTAL DE USUARIOS TOTAL DE ATENCIONES

FISIOTERAPIA

13 30

ACONDICIONAMIENTO FISICO

ACONDICIONAMIENTO FISICO SORDOS

LOGROS:

Se adapto la terapia fisica segun el requerimiento y el objetivo de cada usuario que asiste
al Centro de Discapacidad, discrepando cual es el area especifica en la que se debe de
mejorar 0 mantener, dénde también se tuvo en cuenta el proceso individual de cada
usuario para asi trabajar sobre areas determinadas.

Se ha logrado implementar el agendamiento de citas para los usuarios en el Centro de
Atencion Integral a la Discapacidad, o que ha permitido mejorar significativamente la
organizacion y eficiencia del servicio y de esta manera, poder brindar el servicio de
fisioterapia de forma oportuna a los usuarios.
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Se ha logrado sensibilizar a los usuarios sobre la importancia de realizar los ejercicios
en casa, lo que ha resultado en un aumento significativo en su nivel de compromiso y
participacion activa en su proceso de rehabilitacion.

Se logr6 una coordinacién exitosa de las diversas actividades programadas para el mes
de la discapacidad mediante la realizacidbn de reuniones estratégicas. Este proceso
permitidé establecer un orden claro y definir las funciones de cada integrante del equipo,

lo que resulté en una ejecucion fluida y eficiente de los eventos.

Se llevaron a cabo diversas actividades disefiadas especificamente para fortalecer la
habilidad de motricidad fina en los nifios, reconociendo su importancia en el desarrollo
integral. Estas actividades incluyeron ejercicios con pinzas, juegos de encastre y

manualidades que requerian precision y concentracion.

A través de la combinacion de ejercicios concéntricos e isométricos, junto con
movimientos dinamicos y con la utilizacion de diversos elementos contribuyé a su
bienestar fisico. Aumentando la amplitud de movimiento, lo que les permiti6 realizar

actividades cotidianas con mayor facilidad y confianza.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Es fundamental continuar con los ejercicios de movilidad articular en el curso de
Acondicionamiento Fisico, ya que estos son esenciales para mantener y mejorar la salud
general de las articulaciones. La movilidad articular no solo ayuda a prevenir lesiones,
sino que también facilita la realizacion de movimientos cotidianos y deportivos de manera
mas eficiente.

El curso de Estimulacion Temprana ha contribuido significativamente al desarrollo fisico
y cognitivo de los nifios al mejorar tanto la motricidad gruesa como la fina. Las actividades
planificadas han sido efectivas en fomentar habilidades motoras esenciales, como el
control corporal y la coordinacion.

Seguir incentivando la idea de realizar ejercicio fisico y la importancia que tiene sobre el
proceso de rehabilitacion con el fin de que el usuario entienda la relevancia y asi se

motive a realizarlos en casa.
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e Continuar brindando atencion de terapia a los usuarios del Centro de Atencién a la
Discapacidad para que los usuarios que asisten sigan avanzando en el proceso y

consigan realizar las actividades de la vida diaria y cotidiana de forma mas facil y sencilla.

Subsecretaria: Inclusion

Procedimiento Procedimiento para la atencién, formacion, asesoria técnica
y acompafiamiento social a los grupos poblacionales y

generacionales

Indicador: Cupos para Personas con discapacidad, atendidas en la
Unidad Movil SF-CD-080- 2024.

Fecha: 1 al 30 de septiembre de 2024. Informe N° 07
Lugar: Municipio de Itagli —Secretaria de la Familia
ACTIVIDAD 5:

Apoyar a la Secretaria de la Familia a realizar la atencién integral de minimo 400 personas con
discapacidad en servicios como psicologia, fonoaudiologia, fisioterapia, tiflologia, entre otros, a

través de la unidad movil.

Las unidades moviles tienen como objetivo descentralizar la oferta de servicios institucionales
del CAID para las personas que por su diagnostico o por sus posibilidades econémicas, no
pueden acceder a estos servicios en sus instalaciones. La UM esta constituida por un equipo
interdisciplinario (psicéloga, trabajadora social, fisioterapeuta, fonoaudidloga, asesoria juridica).

Y busca ampliar la cobertura de atencion en todos los barrios del municipio.

POBLACION IMPACTADA EQUIPO INTERDISCIPLINARIO:
NUumero de usuarios atendidos en septiembre: 71

Numero de atenciones realizadas en el mes de septiembre: 111
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ACTIVIDAD TOTAL POR USUARIOS TOTAL ATENCIONES
TRABAJO SOCIAL 14 17
PSICOLOGIA 9 9
FISIOTERAPIA 7
TIFLOLOGIA 1 1
TRANSPORTE CITAS MEDICAS 56 76
TOTAL 71 111

A continuacion, cada area de intervencion hace referencia a las actividades realizadas durante

el mes:

ACTIVIDAD: PSICOLOGIA UNIDAD MOVIL DEL 1 DE SEPTIEMBRE AL 30 DE SEPTIEMBRE

OBJETIVO: Apoyar al equipo interdisciplinario en las visitas y atenciones a las personas con
discapacidad, cuidadores y familiares del municipio de Itagui.
Desde el area de psicologia se brinda asesoria y zona de escucha, donde los usuarios pueden

expresar sus emociones y brindar argumentos para mejorar su calidad de vida, entorno familiar,

salud mental y psicosocial.

ACCIONES REALIZADAS

e Se realizaron visitas domiciliarias a usuarios remitidos por el equipo interdisciplinario,

brindando acompafiamiento psicoldgico y zona de escucha.

e Se ofrecié acompafamiento individual a los usuarios y a sus familiares para comprender
cémo manejan el proceso de discapacidad y como se sienten con el cuidado del usuario.
e Se brindan herramientas para un uso pertinente del tiempo en familia, promoviendo
actividades que involucren a todo el nucleo familiar. Esto promueve la mejora en la

comunicacién del hogar y proporciona bienestar emocional al usuario y cuidadores

permanentes.
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Se realizaron visitas domiciliarias en conjunto con el equipo interdisciplinario del Centro
de Atencion Integral a Personas con Discapacidad, contando también con la presencia de
las auditoras. Durante las visitas, se les explico detalladamente el proceso de la unidad
movil, los servicios que se ofrecen a la poblacion, y se discutié el impacto positivo que

estos servicios tienen en las personas beneficiadas.

POBLACION IMPACTADA EN PSICOLOGIA UNIDAD MOVIL

Actividad Total usuarios Total atenciones

Visita domiciliaria atencién en psicologia 9 9

LOGROS

Se llevaron a cabo visitas domiciliarias a usuarios en coordinacién con el equipo
interdisciplinario, logrando una comunicacion fluida y efectiva, lo que permitié identificar
necesidades especificas, implementar soluciones personalizadas y cumplir con los
objetivos planteados de manera exitosa.

Se establecié un vinculo sélido con los usuarios y sus cuidadores, creando un ambiente
amigable y familiar que facilité una comunicacién positiva. Esto permitié que los usuarios
expresaran sus emociones, pensamientos e inquietudes, utilizando herramientas
psicolégicas que contribuyeron a mejorar de manera oportuna sus relaciones personales
y familiares.

Se logr6 de manera asertiva proporcionar informacién clara y oportuna al equipo de
auditoria sobre los servicios prestados en la unidad movil, facilitando una revisién eficiente

y transparente de las operaciones.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los usuarios y cuidadores han mostrado una receptividad positiva hacia la asesoria
psicolégica brindada. Se lograron proporcionar pautas utiles que les han permitido aceptar
de manera efectiva la discapacidad. Ademas, se ofrecieron estrategias para el manejo del
estrés y las emociones, lo cual ha sido muy gratificante para ellos y puede contribuir con

la mejora de su bienestar.
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Los usuarios de la Unidad Mavil requieren un acompafiamiento constante, ya que con
frecuencia experimentan sentimientos de depresion al sentirse una carga para Sus
familias. Esta percepcion puede llevar al aislamiento, lo que resalta la importancia de
brindarles un apoyo psicoldgico continuo para mejorar su bienestar emocional y prevenir
situaciones de vulnerabilidad.

Se ha proporcionado a los cuidadores la importancia de continuar con el proceso
psicoldgico, ya que el espacio brindado les permite expresar sus emociones y recibir una
asesoria positiva. Este apoyo es crucial para que los cuidadores puedan cumplir su rol de
manera efectiva, reconociendo que también es valido experimentar y expresar emociones
como enojo, tristeza, alegria y ansiedad. La atencidbn a su bienestar emocional es
fundamental para que continten brindando cuidado de manera saludable y armoniosa.

ACTIVIDAD: FISIOTERAPIA UNIDAD MOVIL 1 DE SEPTIEMBRE AL 30 SEPTIEMBRE

OBJETIVO
Contribuir al bienestar de las personas con discapacidad en el municipio de Itagli que enfrentan

dificultades en su movilidad corporal, ofreciendo asesoria fisioterapeutica durante las visitas. El

objetivo es mejorar su calidad de vida, facilitar sus actividades cotidianas y apoyar su integracion

en el entorno social y familiar.

ACCIONES REALIZADAS

Realizar visitas a los usuarios con discapacidad en su respectiva vivienda que, por su

propia discapacidad, se les dificulta desplazarse y asi poder brindar una atencion integral.

Ofrecer terapia fisica a los usuarios con el objetivo de abordar sus limitaciones
funcionales, lo que les permitird mejorar su movilidad y fuerza. A través de un programa

de ejercicios y técnicas adaptadas a sus necesidades individuales.

Fomentar su independencia en las actividades de la vida diaria. Esta intervencion esta

disefiada para ayudarles a realizar tareas cotidianas con mayor facilidad y proporcionar
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las herramientas necesarias para que puedan llevar a cabo sus actividades diarias con

mayor confianza y autonomia.

Asesoria a los usuarios, cuidadores y familiares, atendidos en su domicilio, ofreciéndoles
herramientas para continuar con los ejercicios y recomendaciones que se le dan durante
la visita, realizando también una retroalimentacién de la importancia de hacer los ejercicios

de manera continua para que el usuario avance en su proceso.

Proporcionar atencion al cuidador en el momento en que lo requiera y necesite,
especialmente cuando experimente alguna molestia fisica. Durante estas sesiones, se
llevaran a cabo ejercicios especificos disefiados para aliviar el dolor que presenta. De este
modo, no solo se busca mejorar su bienestar personal, sino también fomentar una mejor
calidad de vida en conjunto con la persona con discapacidad a la que cuida. Al cuidar del
bienestar del cuidador, se establece un entorno mas saludable y equilibrado, beneficiando

tanto a su salud como a la de la persona a su cargo.

Se inform6 a los usuarios de las actividades que se llevarian a cabo por el mes de la
discapacidad, se les informé de la programacién y se brindé la respectiva informacion de

los eventos.

Se desarrollaron entrevistas con el usuario para evaluar si necesitaba atencion
especializada en las areas de Trabajo Social, Psicologia o Fonoaudiologia. Durante esta
interaccion, se exploraron diversas cuestiones relacionadas con su situacion personal y
emocional, lo que permitio identificar con mayor claridad las necesidades especificas que

presenta en cada una de estas disciplinas.

POBLACION IMPACTADA:

ACTIVIDAD

TOTAL DE USUARIOS

TOTAL DE ATENCIONES

FISIOTERAPIA

Pagina 37 de




Cédigo: FO-GS-35

INFORME DE ACTIVIDAD Versién: 01

Fechade Actualizacion:
23/01/2014

LOGROS:

Se realizaron las visitas programadas previamente por el equipo de Unidad movil,
asegurando que los pacientes reciban el apoyo y la orientacién continua que necesitan

para lograr resultados 6ptimos.

Se llevo a cabo una sesidn de terapia fisica en el hogar del usuario con discapacidad, lo
gue permitié un ambiente cdmodo, tanto para el usuario como la familiar para la practica.
Durante la sesion, se explicaron detalladamente los ejercicios que debian realizarse,
asegurando que el usuario comprendiera la finalidad y la técnica adecuada de cada uno.
Ademas, se supervisd la ejecucion de los ejercicios, proporcionando correcciones
especificas en tiempo real. Este enfoque no solo garantiza que el usuario realice los
movimientos correctamente, sino que también refuerza la confianza en su capacidad para

continuar con la rutina de ejercicios de manera independiente en el futuro.

Se ha logrado implementar un programa de atencion y educacion para cuidadores que
incluye sesiones en momentos de necesidad, especialmente cuando enfrentan molestias
fisicas. A través de esta iniciativa, se les han ensefiado ejercicios especificos para aliviar
el dolor y mejorar su bienestar general. Todo esto, con la finalidad de promover la salud
del cuidador y mejorar la calidad de vida de la persona con discapacidad a su cargo.

Se atendieron a los usuarios de forma interdisciplinaria, brindandole informacion,
asesoria y acompafiamiento por parte de cada uno de los profesionales del programa y
de esta manera, darle a los usuarios y sus familias un acompafiamiento completo por

parte del programa.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Es importante continuar explicando detalladamente cada ejercicio, asegurando que el
usuario comprenda su finalidad y la técnica adecuada. Es fundamental resaltar la
importancia de mantener una rutina de ejercicios de manera constante a lo largo del
tiempo, ya que esto es crucial para el éxito del proceso de rehabilitacion del usuario. La
continuidad en la practica de los ejercicios no solo contribuye a mejorar la fuerza y
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movilidad, sino que también ayuda a mejorar la calidad de vida del usuario.

Se recomienda enfatizar la importancia de cuidar la salud del cuidador como un
componente integral de la atencion, ya que su bienestar no solo los beneficia a ellos
mismos, sino que también repercute directamente en el cuidado y la calidad de vida de

las personas que apoyan.

Es fundamental continuar con la atencion a los usuarios con discapacidad en el municipio
de Itagui, asegurando que se mantenga un servicio constante y con regularidad. Esta
continuidad en la atencién es importante para poder garantizar que cada usuario reciba

el apoyo necesario desde cada profesional para mejorar su calidad de vida.

ACTIVIDAD: TRABAJO SOCIAL UM 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE

OBJETIVO:

Hacer parte del equipo de apoyo interdisciplinario, con el fin de hacer evaluacion ante las

necesidades familiares y sociales, realizar las remisiones pertinentes a otros servicios de

acuerdo a las necesidades detectadas en cada familia, para promover el cambio, la resolucién

de problemas en las relaciones humanas y contribuir al fortalecimiento de la comunicacién para

incrementar el bienestar y la cohesion familiar.

ACCIONES REALIZADAS

Realizar visitas con la finalidad de evaluar de manera integral las necesidades y recursos
del hogar.

Asesoramiento y orientacion sobre servicios y beneficios.

Coordinacion con servicios de salud y educacién y otros servicios comunitarios.
Continuar con las asesorias y capacitaciones en habilidades para la vida diaria.

Continuar con el fortalecimiento progresivo de redes de apoyo familiar y comunitario.
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ACTIVIDAD TOTAL, POR USUARIO TOTAL, ATENCIONES
VISITAS DE ACOMPANAMIENTO | 14 15
FAMILIAR
LOGROS:

Se logra un incremento en la accesibilidad a servicios de salud y educacion en las familias
con personas con discapacidad del municipio de Itagui.

Se continlda trabajando de manera progresiva en los hogares con discapacidad en el
fortalecimiento de la autonomia y el empoderamiento, asi como en el incremento en la
participacion social y comunitaria, a través de las rutas de programa de adulto mayor y
oferta de educacién en modalidad nocturno y sabatino para validacién de bachiller.

Se logra remitir citas juridicas a las familias y personas con discapacidad, con algin tema
pendiente en términos de salud, pensiones, problemas con vecinos, cuotas alimentarias,
custodias, entre otros, con el objetivo de brindar oportunidades en temas de acceso a la
justicia.

Se logra identificar necesidades inmediatas de los hogares de personas con discapacidad
y asi mismo, ofertar la ruta de atencion para cada caso.

Se logra gestionar citas médicas a personas con discapacidad, asi mismo a los
integrantes del grupo familiar, garantizando el acceso a la salud con calidad y eficiencia,
gracias a la alianza que se tiene con el Hospital de Sur.

Se logra dar informacion a las personas con discapacidad y las familias sobre rutas que
permiten acceder a oportunidades que, apuestan al mejoramiento en la calidad de vida
del grupo familiar, tales como, mejoramientos de vivienda, adquisicion del certificado de
discapacidad, solicitud de sillas de ruedas y camas hospitalarias entre otros elementos.
Se logra realizar una carta y entrega de las misma a la secretaria de salud para solicitud
de cama hospitalaria y silla de ruedas para persona con movilidad reducida de bajos

recursos economicos que esta en el programa de unidad movil.
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e Se logra orientar a los distintos hogares visitados de unidad movil en temas diversos de

dinamica familiar, tales como, comunicacion y manejo de los espacios, proyecto de vida,
manejo de la autoridad, manejo del tiempo libre, conflictos entre el subsistema conyugal
y relaciones sanas entre padres e hijos.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Las visitas realizadas por el &rea de trabajo social, han demostrado ser una herramienta efectiva
para mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad, a través de la evaluacion,
asesoramiento y apoyo se ha logrado, abordar las necesidades especificas de cada persona con
discapacidad y las familias, se fortalece la inclusion y participacion social, promovemos la
autonomia y el empoderamiento.

Es de suma importancia continuar ampliando el programa de unidad mévil, ya que, es vital
continuar con la colaboracion de servicios de salud, educacidén y otros que benefician a las
personas con discapacidad y las familias del municipio de Itagui.

El trabajador social realiza el acercamiento inicial al programa Unidad Mavil, a través de la visita
domiciliaria, por medio de la cual se pretende obtener informacion, verificar, ampliar, estudiar y
observar el contexto social, econdmico y familiar de la persona con discapacidad, para asi, poder
direccionar y brindar informacion a la familia que aporte y permita propiciar el acercamiento del
grupo familiar.

El trabajador social ocupa un lugar indispensable a la hora de hacer las visitas de verificacion de
vulneracion de derechos, ya que, se orienta a la familia a reducir situaciones de injusticia,
pobreza, y desigualdad y en definitiva, a mejorar las condiciones de vida de las personas en
situacion de discapacidad, por tanto, se hacen las respectivas visitas que son remitidas desde la
Personeria, ICBF, o directamente solicitudes desde la Subsecretaria de Inclusion, llevando cabo
acciones que se van a desarrollar como plan de mejora en las situaciones o factores de riesgos
hallados dentro de la visita.

La identificacion de las necesidades especificas permite orientar a los usuarios, teniendo en
cuenta sus cualidades y potencialidades, a los diferentes programas ofrecidos desde las

Secretarias que apoyan la administracion, siendo las mas recurrentes la Secretaria de Salud,
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Direccion de Planeacion; Sisbén, Secretaria de Educacion y Cultura, Secretaria de Deportes y

Recreacion y la Secretaria de Vivienda y Habitat, Entre otras.

En medio de las visitas domiciliarias que se han realizado, se han encontrado familias donde hay
mas de una persona con discapacidad y asociado a esta situacion, los ingresos son insuficientes,
generado privaciones enmarcadas con el indice de pobreza monetaria y multidimensional,
llevdndolos a un estado de vulnerabilidad. Por consiguiente, se recomienda que, por medio de
estos perfiles sociofamiliares, puedan ser tenidos en cuenta y ser un puente entre las diferentes
subsecretarias y, que dichas personas adultas mayores con discapacidad puedan acceder de
manera mas agil a los beneficios del programa Colombia Mayor, pues seria una contribucién
valiosa para esta poblacion que vive en condiciones de pobreza extrema.

Para mejorar los indices de pobreza monetaria, se recomienda empezar con los subsidios
econdémicos para las personas con discapacidad, ya que, en las visitas domiciliarias que se
realizan periédicamente, se identifica que las necesidades inmediatas de los hogares visitados,
son en su gran mayoria necesidades de tipo econémico, llevandolos a presentar dificultades para
acceder a la salud, pues no cuentan con los pasajes para ir a la citas y el transporte que se ofrece
desde el centro de discapacidad no logra cubrir la demanda de dicho servicio; también por la
falta de ingresos econémicos, las familias presentan conflictos entre los mismos integrantes,
debido a la carga emocional y a la responsabilidad que se adquiere al tener un familiar con
discapacidad, generando situaciones de riesgo como, desempleo, falta de prestaciones sociales
debido al trabajo informal para poder estar pendientes de las necesidades del familiar con
discapacidad, rezago escolar, hacinamiento, falta de acceso a servicios publicos, entre otros.
Para los hogares monoparentales, lo que mas se requiere son las zonas de escucha,
encontrando como factor comdn necesidades de tipo econémico, por ausencia de la figura
paterna como proveedor por excelencia, donde los o las hijas mayores asumen la obligacion del
sustento econdémico y manutencion, conduciéndolos a la informalidad y a abandonar los estudios,
impactando de manera directa en los proyectos de vida; por tal circunstancia, se les ofrece rutas
de atencién existentes dentro del municipio y a las oportunidades que desde el Centro de
Atencion Integral a las Personas con Discapacidad ofrece, especificamente las capacitaciones

de emprendimiento y algunos cursos como manualidades, pintura en 06leo, talla en madera,

Pégina 42 de



Cédigo: FO-GS-35

INFORME DE ACTIVIDAD Versién: 01

Fechade Actualizacion:
23/01/2014

marroquineria, macrameé, entre otros que, se pueden convertir en una unidad o proyecto

productivo que en el tiempo pueda generar ingresos econdémicos para el hogar.

En los hogares nucleares, la mayor problemética es de tipo relacional, en general entre el
subsistema conyugal, ya que esta asociado a la falta de un manejo adecuado en la comunicacion
asertiva, llevandolos al deterioro de la relacion por acumulacion de situaciones o eventos
pasados que no logran sanar, por tanto, se les recomienda el consejo o reuniones familiares,
donde cada integrante debe estar informado con la reunion, definir claramente el objetivo de la
reunion, desarrollar la reunion donde cada integrante presenta las propuestas, luego las analizan
y por ultimo toman una decisién y de esa manera se le apuesta al mejoramiento de la dindmica
y armonia familiar.

También un factor comun que se presenta dentro de este sistema familiar de estructura nuclear,
es la carga doméstica hacia la cuidadora, Por tanto, dentro de las visitas de acompafiamiento
familiar que se realizan por parte del Centro de Discapacidad desde el &rea de Trabajo Social,
se comparte herramientas o acciones para la generacion de igualdad, tales como, compartir el
cuidado de los hijos y personas con discapacidad, por medio de una reunion familiar,
identificando las necesidades de cuidado y las responsabilidades domésticas, también se ensefia
a reconocer los casos de sexismo y acoso, aprender a cuestionar cualquier nocién estereotipada
de género, como “una mujer deberia saber cual es su lugar” o0 “no te pongas sensible” mediante
un didlogo abierto; por tanto, cuando se trate de entablar una conversacion, puedan conocer lo
hechos, de modo que, en una situacién que alguien haga comentarios, puedan manejar con
elocuencia esa informacion falsa; por ultimo, exigir una cultura de igualdad en el trabajo. En las
familias con personas con discapacidad, las mujeres suelen hacer grandes sacrificios
profesionales y laborales para tener una familia, lo que repercute en el bienestar personal y
econdmico; en consecuencia, es importante alentar a los padres a desempefiar un papel activo
en la crianza de los hijos e hijas. Dentro de las visitas de acompafiamiento familiar, se ha
escuchado decir muchas veces, “el trabajo de una madre nunca termina” pues las mujeres se
ocupan mucho mas que los hombres del trabajo doméstico y del cuidado no remunerado. Todo
esto se traduce en tiempo y energia que se les quita a las mujeres para avanzar en las carreras

profesionales, ganar mas dinero y disfrutar de las actividades de ocio; en conclusion, las mujeres
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suelen hacer grandes sacrificios profesionales para tener una familia, lo que repercute en su

bienestar personal y econémico.

Frente a la poblacion migrante, el trabajador social ha hecho un papel fundamental en cuanto se
trata de restablecer derechos fundamentales, en especial a la primera infancia, por consiguiente,
se dan rutas para acceder a la educacién y salud; también gracias a las redes y alianzas que se
tiene con otras organizaciones no gubernamentales, se ha podido gestionar de manera efectiva
a través de la fundacion Humanity and Inclusion (H&l) elementos como sillas de ruedas
especiales para nifios con paralisis y ayuda econdmica para la poblacion migrante que esté en
condiciones de vulnerabilidad, los cuales serian, poblacién sin seguridad social, en pobreza y
migrantes sin el permiso de permanencia.

Con el trabajo que realiza el area de Trabajo Social en campo diariamente, permite efectuar un
acompafamiento familiar a las personas con discapacidad que, por su situacion de vulnerabilidad
requieren de un seguimiento mas constante, con el propédsito de validar y verificar alguna
situacién de riesgo y, en ese orden de ideas poder hacer activacion de ruta o dar informacién de
algunas oportunidades que el municipio oferta para mejorar la calidad de vida de los habitantes
con discapacidad y las familias; entre los servicios que presentan mayor demanda son, el banco
social de elementos, brindando toda la informacion de la documentacion necesaria para acceder
a camas hospitalarias, sillas de ruedas, caminadores y bastones y en los casos donde hay mayor
vulnerabilidad, el trabajador social se encarga de escanear los documentos de identidad, historia
clinica y hacer la carta de solicitud para hacer la entrega a radicacion y posteriormente puedan

beneficiarse del elemento solicitado.

ACTIVIDAD: TRABAJO SOCIAL UNIDAD MOVIL TRANSPORTE DEL 1 AL 30 DE
SEPTIEMBRE

OBJETIVO:

Proporcionar un servicio de transporte seguro, accesible y confiable para personas con

discapacidad, facilitando el acceso a citas médicas y servicios de salud en general.
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ACIONES REALIZADAS

Realizar la prestacion de servicio de transporte para las personas con discapacidad.
Continuar con el servicio de transporte a citas médicas generales y/o con especialista,
pruebas de laboratorio, examenes, recoleccion de medicamentos, entrega de insumos
meédicos, entre otras acciones que favorecen a las familias y usuarios con discapacidad.
Se continua con la lectura o escucha de los mensajes en el mes de septiembre y se da
respuesta en el horario de 8:00 am a 5:00 pm

Se continua con | realizacion de llamadas diariamente a las personas agendadas para
confirmacién de transporte para el dia siguiente.

En algunos dias del mes de septiembre, se tuvo que realizar la prestacion del servicio de
las dos unidades moéviles para dar cumplimiento a la logistica y a la movilizacion de
personal del Centro de Discapacidad, usuarios y exponentes para los eventos masivos en
el marco de la conmemoracion del mes de las personas con discapacidad, en los distintos
lugares del municipio de Itagui donde se realizaron actividades de recreacion, cultura y

académicos.

POBLACION IMPACTADA:

ACTIVIDAD TOTAL, POR USUARIO TOTAL, ATENCIONES
TRANSPORTE USUARIOS 56 76
LOGROS:

Se continud brindando el servicio de la unidad mévil para citas médicas a personas con

discapacidad del municipio de Itagui, las cuales, quedan satisfechas por la calidad humana

de los conductores y por el servicio como tal.

Manejo de la linea telefénica y de WhatsApp de unidad maévil para el buen funcionamiento

del mismo.

Se continla proporcionando un servicio de transporte puntual y confiable.

Se ofrece asistencia personalizada y respetuosa durante el transporte.
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e Se logro reducir las barreras para acceder a servicios médicos, mejorando la salud y calidad

de vida de las personas con discapacidad.

e Se contintia logrando de manera progresiva mediante las visitas domiciliarias de verificacion,
los estudios socioecondmicos de las personas con discapacidad beneficiarias del servicio de
la unidad movil, con el objetivo de conocer ampliamente las condiciones de la vivienda,
ingresos y composicién del hogar y en ese sentido, tener mas criterio al momento de dar
prioridad con el servicio.

e Se logro desarrollar a cabalidad las actividades y eventos planeados en el marco de la
celebracion del mes de las personas con discapacidad, ejecutando de manera articulada el
cronograma de actividades y dando manejo adecuado a los tiempos para lograr el

cumplimiento de las actividades propuestas.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Con el servicio del transporte lo que se busca es garantizar que las personas con discapacidad
puedan acceder a servicios meédicos, sin barreras y promoviendo su bienestar y calidad de vida.
Gracias al manejo de la agenda del servicio de la unidad movil de transporte para citas médicas
del municipio de Itagui por parte del trabajador social, permite con mayor facilidad y eficacia
otorgarlo a las personas que estan en un estado de mayor de vulnerabilidad, beneficiando a la
poblacién con discapacidad para asistir a las citas médicas o examenes, ya que, por los bajos
ingresos econdmicos de los hogares de las personas con discapacidad, afecta de manera directa
otras dimensiones del ser humano, como lo son la alimentacién, habitabilidad y educacién, pese
a que el desplazamiento en transporte publico, en la mayoria de las veces en taxi, les representa
un gasto significativo por eso, en muchas ocasiones, se ven obligados a disminuir productos de
la canasta familiar, retrasar el pago de servicios publicos, arriendo y otros gastos escolares.

El servicio de la unidad movil de transporte es manejado de la siguiente manera: se revisan
diariamente los mensajes de WhatsApp, donde las personas solicitan el servicio, dejando
informacion del dia que tienen la cita médica, lugar y hora de la misma, a lo cual, se responde
informando si esta o no disponible. También se llama diariamente a los usuarios que dia a dia lo
utilizan con el fin de confirmar el servicio y no dejar de dar la prestacion de la unidad movil, para

recoger y devolver nuevamente al domicilio; en algunos casos donde hay mayor demanda, se
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ofrece solo la llevada al lugar de la cita, con el objetivo de que la poblacién con discapacidad

pueda sentirse beneficiada, esto solo sucede si luego de valorar las necesidades de cada caso
lo amerita, de lo contrario, sigue su curso de manera habitual.

Es de gran importancia resaltar que, constantemente hay comunicacion con el conductor del
transporte y el trabajador social, debido a que por factores variables en el estado de las vias, el
estado del clima, manifestaciones, entre otras, pueden presentarse cambios improvistos en el
servicio, por lo cual, se planea recoger al siguiente usuario con anterioridad a la hora determinada
0 en su defecto a la cancelacion de la misma; también se esta en constante informacion frente a
las novedades que se puedan presentar con los usuarios, debido a retrasos en las citas médicas,
lo que genera un retraso en el siguiente servicio, motivo por el cual, se da la orden al conductor
de retirarse del lugar para poder cumplir con el siguiente servicio, todo esto se hace con la
finalidad de poder brindar un servicio con calidad y puntualidad.

Debido a la alta demanda en la solicitud del servicio de la unidad movil, se ha venido presentando
algunas inconformidades por parte de algunos usuarios que, ya agendados, se les ha cancelado
el transporte para poder ofrecerle el servicio a los usuarios que por los ingresos econémicos,
estrato social y personas con discapacidad en el hogar, son priorizados para utilizar el servicio
de la unidad movil; ante dicha eventualidad, desde el area de Trabajo Social, se realizaron unas
visitas domiciliarias, con el objetivo de hacer un estudio socio econémico, y poder priorizar a la
poblacién mas vulnerable.

También es relevante informar que, las familias de personas con discapacidad que utilizan el
servicio y las que no han podido acceder a él por las condiciones de la misma discapacidad,
requieren y hacen la recomendacion de poder tener un carro adaptado para esas personas con
discapacidad severa, que necesitan de una unidad movil adaptada, que no ponga en riesgo la
integridad de esa persona y , que por el contrario, esa persona con discapacidad se sienta

participe del buen servicio de los proyectos del municipio.
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Subsecretaria: Inclusion
Procedimiento Procedimiento para la atencién, formacion, asesoria técnica

y acompafiamiento social a los grupos poblacionales y

generacionales

Indicador: Personas que se benefician de formacion para el empleo y
proyectos productivos SF-CD-080- 2024.

Fecha: 1 al 30 de septiembre de 2024. Informe N° 07
Lugar: Municipio de Itagli — Secretaria de Familia
ACTIVIDAD 6:

Soportar a la Secretaria de la Familia en la formacion en habilitaciébn ocupacional y desarrollo de
habilidades para el trabajo de 30 adolescentes y adultos con discapacidad, sus familias y/o

cuidadores.

OBJETIVOS
Brindar atencién y promocion de los derechos de las personas con discapacidad, cuidadores y/o
familias del municipio de Itagui.

Identificacion de poblacion interesada en la participacion de capacitacion, direccionamiento y
asesorias, facilitando herramientas para el aprendizaje y fortalecimiento de habilidades propias
para emprender alguna idea de negocio, con el fin de promover el cambio frente a las privaciones

gue se tiene frente a ingresos y trabajo.

ACTIVIDAD: ¢ QUIEN SOY?
Fecha: 05 de septiembre de 2024
Objetivo:

e Fomentar la expresion verbal y descriptiva al compartir aspectos personales con el grupo,
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utilizando un vocabulario amplio y variado, a partir de un estimulo visual (pintura) de si

mismo.

Promover la escucha activa y la empatia durante las presentaciones, reconociendo y

valorando las perspectivas de los demas.

Reforzar el autoconcepto y la autoestima a través del reconocimiento y la verbalizacion

de sus propios gustos, intereses, y caracteristicas personales.

Accién: Primero, se realizd un ejercicio de calentamiento en el que los participantes

compartieron su nombre y algo que les gusta, facilitando la reflexion sobre su identidad. Luego,

se les proporcionaron materiales artisticos para crear un autorretrato, incluyendo elementos que

reflejaran sus intereses, pasatiempos o caracteristicas. Al finalizar, los jévenes presentaron su

obra al grupo, explicando los elementos elegidos y su significado personal. La actividad concluyo

con una reflexibn sobre el proceso de autodescubrimiento y expresion. Se utilizaron

adaptaciones visuales y verbales, como pictogramas, para facilitar la participacion y comprension

de todos.

Logros:

Los jovenes lograron plasmar sus intereses y caracteristicas personales a través del

dibujo, reflejando tanto aspectos fisicos como emocionales.

A medida que avanzaba la actividad, los jévenes ganaron confianza, lo que se reflejé en

sus obras y en la forma en que compartieron sus pensamientos.

Al describir sus autorretratos, los participantes utilizaron un vocabulario amplio, detallando

los objetos y actividades que los representaban.

La actividad permitio a los jovenes reconocer y verbalizar sus gustos e intereses,

promoviendo una mayor valoracion de si mismos.

Durante la socializacion, los joévenes mostraron interés en las historias de sus

comparieros, valorando sus aportes y fortaleciendo el vinculo grupal.
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ACTIVIDAD: CREACION Y VENTA DE MANILLAS
Fecha: 12 septiembre de 2024
Objetivo:

e Promover el desarrollo de asertividad y la expresion verbal y no verbal durante la
interaccidon social, a través de actividades de promocion de productos, con el fin de

fortalecer las habilidades comunicativas y sociales en un entorno laboral.

Accion: La sesion se inicid con la preparacion del espacio y la organizacion de los materiales
necesarios. Se explico a los participantes que crearian manillas para su venta, asumiendo roles
de vendedor y comprador, y se brindd orientacion sobre el uso de billetes falsos en las

transacciones.

Los participantes eligieron los materiales para sus manillas, promoviendo el dialogo sobre sus
preferencias y disefios. Luego, se les guio en la asignacion de precios justos. En la fase de venta,
cada uno presentd su manilla, anuncié su precio y animo a los demas a comprar, utilizando los

billetes falsos para realizar las transacciones. Se foment6 la negociacién respetuosa.

Después de un tiempo, se intercambiaron los roles para que todos tuvieran la oportunidad de
vender y comprar. Al final, se llevo a cabo una reflexién sobre como se sintieron en sus roles, lo

gue permitio fortalecer habilidades comunicativas y sociales en un entorno laboral.
Logros:

e Los participantes lograron mantener una interaccion activa con sus interlocutores durante

toda la actividad.

e Todos los usuarios adoptaron una actitud positiva y se involucraron activamente en la

creacion de sus manillas, demostrando motivacion durante el proceso.

e A pesar de las dificultades en la asignacion de precios y las habilidades de negociacion,

los participantes lograron completar intercambios comerciales utilizando dinero falso.

e Se identificaron las habilidades comunicativas y sociales de los usuarios en contextos de

negociacion, lo que permitié observar tanto sus fortalezas como las areas a mejorar.
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e Elgrupo mostré disposicion para interactuar y participar, aunque con algunas limitaciones

en la asertividad y en el manejo de habilidades verbales y no verbales.

e La sesion concluyo con una reflexion grupal sobre la importancia de la negociacion y el
valor del dinero, destacando el potencial de generar ingresos mediante las habilidades

personales.

ACTIVIDAD: DESARROLLO DE HABILIDADES COMUNICATIVAS EN ENTREVISTA
LABORAL

FECHA: 26 DE SEPTIEMBRE

Objetivo: Fortalecer las habilidades pragméaticas y la comunicacion efectiva en contextos de la
vida cotidiana a través de simulaciones de entrevistas laborales, para una correcta interaccion y

acercamiento al mundo laboral.
Actividad

Se realiz6 una simulacion de entrevista de trabajo con diferentes areas de una empresa: mano
de obra, atencién al cliente y psicologia. Los usuarios rotan cada 10 minutos hasta completar

todas las areas de evaluacion.
LOGROS:

e Mejorar de la confianza de los jovenes, al dominar las habilidades de comunicacion verbal
y no verbal, los jovenes se sienten mas seguros reflejandose en su tono de voz, postura

y capacidad de autocontrol.

e Durante la interaccién lograron Mejorar la claridad y coherencia en las respuestas,

aprendieron a estructurar respuestas de manera clara y logica.

e Desarrollo de la escucha activa y de habilidades comunicativas, que les facilita: prestar
atencion a las preguntas del entrevistador, responder adecuadamente y hacer preguntas

relevantes.
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ACTIVIDAD: CAPACITACION INDIVIDUAL SOBRE MARKETING DIGITAL

FECHA 10 DE SEPTIEMBRE DE 2024

Objetivo Desarrollar competencias fundamentales en marketing digital, enfocdndose en la

creacion y ejecucion de estrategias efectivas que incrementen la visibilidad online de una

marca, mejoren la interaccion con los clientes y optimicen el uso de herramientas digitales,

con el fin de aumentar las conversiones y la lealtad del cliente en un plazo de tres meses.

Actividad

Se llevo a cabo una capacitacion individual y personalizada en la que se abordé el tema del

marketing digital. Durante esta sesion, se crearon las redes sociales de la emprendedora y

se ensefiaron estrategias para lograr un crecimiento mas acelerado de su emprendimiento.

Ademas, se establecieron compromisos a tres meses, con el objetivo de que la

emprendedora pueda observar cambios significativos en sus redes sociales y en su negocio.

Logros

e Se logro el desarrollo de habilidades que permitan a las personas con discapacidad

gestionar su propio emprendimiento de manera independiente.

Con esta creacion de perfiles en redes sociales ayuda a los emprendedores a que

aumenten la visibilidad del emprendimiento y ayuden a alcanzar una audiencia mas

amplia.

e Mejora en la autoestima y confianza de las personas emprendedoras, al ver el

impacto positivo de sus esfuerzos y habilidades en el mercado.

POBLACION IMPACTADA

ACTIVIDAD

POBLACION FECHA

DURACION TOTAL,
ASISTENTES

TALLER INNOVACION
Actividad quien soy

5 de septiembre de

JOVENES CON 2024

DISCAPACIDAD

1 HORA

9 asistentes
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TALLER INNOVACION JOVENES CON 12 d((ej:eng)tizimbre 1 HORA 7 asistentes
Creacion y venta de manillas. DISCAPACIDAD
26 de septiembre
JOVENES CON de 2024
TALLER INNOVACION DISCAPACIDAD 1 HORA 6 asistentes

Habilidades comunicativas

JOVENES CON 10 de septiembre de

DISCAPACIDAD 2024 1 HORA

CAPACITACION INDIVIDUAL
Acerca de marketing digital

1 asistente

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e El taller de innovacion ha tenido una buena recepcién por parte de los jovenes que
asisten al centro de discapacidad, posibilitado el incremento en la cobertura de atencién

e Tiene un fortalecimiento y desarrollo de habilidades en el lenguaje comprensivo y
expresivo lespermite a los jovenes mejorar la autonomia en el desarrollo de las
actividades basicas cotidianas y de la vida diaria.

e Desarrollar mecanismos que funciones para todos sin necesidad de tener limitantes y
si las hay mostrar que se puede emprender y buscar un sustento sin necesidad de
limitaciones alguna.

e Empoderar cada dia a las personas con discapacidad y a sus cuidadores para que sigan
siendo participes de las actividades brindadas por el CAID ya que es un espacio apto
para todos los usuarios los cuales pueden crear su propio emprendimiento e ir
escalonando.

e Por medio del emprendimiento se puede continuar fortaleciendo a los jévenes y
cuidadores con la finalidad de que emprendan en sus negocios y asi poder construir un

sustento diario para su crecimiento personal y profesional.
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Subsecretaria: Inclusion
Procedimiento Procedimiento para la atencion, formacion, asesoria técnica

y acompafiamiento social a los grupos poblacionales y

generacionales

Indicador: Intérpretes de lengua de sefias colombiana prestando

servicios de difusién para la inclusién SF-CD-080- 2024.

Fecha: 1 al 30 de septiembre de 2024. Informe N° 07
Lugar: Municipio de Itaglii — Secretaria de Familia
ACTIVIDAD: 7

Facilitar el servicio de un intérprete de lengua de sefias colombiana lo cual permitira la
comunicacion entre las personas sordas usuarias de lengua de sefias colombiana y los

oyentes, familias y cuidadores.

OBJETIVO: Mediar la comunicacién entre personas sordas y personas oyentes, en la
administracion municipal y en actividades propias del Centro de Atenciéon Integral a la

Discapacidad.

ACCIONES REALIZADAS:

e 9 atenciones a personas sordas a través de videollamadas por WhatsApp para
accesoria sobre los cursos y talleres ofrecidos por CAID, apoyando a la
comunidad con la accesibilidad a la informacion y con el servicio de interpretacion
de Lengua de Sefias Colombiana en distintos tramites, por ejemplo: Citas

médicas, Comisaria de familia, etc.
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e 78 atenciones a usuarios sordos que participan en los talleres y eventos
ofertados; los usuarios que asisten al CAID para solicitar el servicio de

interpretacion previamente por cita a sus diferentes actividades.

e En el CAID se ofrecen diferentes cursos tales como: TIC, manualidades, Pintura
en o6leo, Acondicionamiento fisico, Descubriendo mis habilidades para nifios

incluido sordos, terapias de fonoaudiologia

Servicio de interpretacion en Conferencias, Talleres y Eventos:

Taller Acondicionamiento fisico.
Taller Pintura en éleo.
Manualidades.

Acompafamiento en Fisioterapia.

a b~ w0 N E

Grabacion y Edicion de video para las convocatorias de la comunidad sorda para
mes de septiembre (Actividades del mes de Discapacidad).
6. Asesoria Juridica.

POBLACION IMPACTADA:

Actividad Total Total de
usuarios atenciones
Servicios de interpretacion CAID (Eventos - talleres) 30 78
Servicios de interpretacion por videollamada 9 9
Total de servicios de interpretacion 39 87
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LOGROS:

Con el acompafiamiento del servicio de interpretacion en las asesorias psicologicas y
juridicas se logro establecer una correcta relacion entre las solicitudes del usuario y la
intervencion del profesional, generando un ambiente de confianza y fluidez para
alcanzar el objetivo de la consulta cuyos temas giraron en torno a: mediacién de
conflictos, manejo de las emisiones, conocimiento de derechos y deberes, etc

Se logra disminuir las barreras de comunicacién para las personas sordas que se
acercan al CAID a utilizar los diferentes servicios que alli se ofertan a través del servicio
de interpretacion permanente en el CAID permitiendo el libre y oportuno acceso a la
informacién en igualdad de condiciones.

A través del servicio de interpretacion en el CAID se logra atender a las personas sordas
y sus necesidades permitiendo obtener acceso a los servicios médicos, de educacion,
laborales etc.

Por medio del servicio de interpretacion se apoyo a las personas sordas con solicitudes
de traduccion y redaccién del espafiol escrito a lengua de sefias y viceversa: redactar
mensajes de texto, anotar mensajes cortos, explicar informaciones escritas, construir
peticiones, orientar tramites virtuales, ...entre otros.

La mediacion comunicativa realizada en los servicios solicitados por los usuarios sordos
a través de videollamadas, logra generar un apropiado y rapido acceso comunicativo en
el escenario en que este se encuentre:

(médico, familiar, comercial. etc) permitiendo una correcta comunicacion y un
desempeiio adecuado de la persona sorda para la situacion, aportando asi a la mejora
de su calidad de vida.

Por medio del servicio de interpretacion se logra realizar una articulacion con el servicio
profesional de fonoaudiologia, dentro del cual se logra fortalecer las competencias
linglisticas trabajadas con el apoyo de vocabulario en lengua de sefias como

herramienta que permite agilizar los procesos del lenguaje en los nifios sordos.
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e Con el servicio de interpretacion de manera permanente en el CAID los sordos pueden
participar sin ningun tipo de barrera en los cursos que este oferta, entre los que esta
“TIC”, alli se logra que las personas sordas se animen a aprender aspectos basicos del
manejo de los computadores y celulares, asi puedan construir y manejar por si solos las
herramientas que estos poseen; “Descubriendo mis habilidades” donde se logra la
participacion accesible y equitativa de unos nifios sordos quien se ha logrado integrar
con sus comparferos de forma accesible y natural; “manualidades” como un espacio
distendido de aprendizaje artistico donde los usuarios sordos no solo recrean su
creatividad sino que adquieren herramientas para el emprendimiento, permitiendo tener
autonomia y desarrollar creatividad. "Pintura en oleo” les permite participar en la
creacion de pinturas explorando su creatividad, permitiendo un espacio donde se
desconecten de las actividades cotidianas.

e En el acompafiamiento en acondicionamiento fisico para sordos, permite compartir con
la comunidad, aclara dudas sobre nuestros servicios, agendar citas para proximos
eventos, seguimiento a los procesos: como citas meédicas, tratamientos medicos,
inscripciones escolares, dudas de los talleres, animar a la comunidad a la participacion

activa.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

e Programar y organizar con anterioridad los eventos y talleres que estaran acompafiados
por los intérpretes de Lengua de Sefias colombiana hace que se obtenga mejor orden
y preparacion de la informacién a interpretar y por tanto asegurar la calidad del servicio.
e Procurar el uso de agendamiento de citas para solicitar el servicio de interpretacion, no
solo para el acceso a los servicios con profesionales dentro del CAID, sino también para
los acompafiamientos realizados a través de videollamadas, con el fin de que no se

crucen horarios y pueda atenderse de mejor manera la solicitud de los usuarios.
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Intentando consensar a los responsables de comunicaciones sobre la reglamentacion y
requisitos al incluir lengua de sefias en los medios y anuncios virtuales, pues al solicitar
el servicio no cuentan con los elementos técnicos adecuados para incluirlo en las

transmisiones.

Subsecretaria: Inclusién

Procedimiento Procedimiento para la atencion, formacion, asesoria técnica

y acompafiamiento social a los grupos poblacionales y

generacionales

Indicador: Capacitacién en aplicaciones (TIC) para personas con

discapacidad. SF-CD-080- 2024.

Fecha: 1 al 30 de septiembre de 2024. Informe N° 07

Lugar: Municipio de Itaglii — Secretaria de Familia

ACTIVIDAD 8: Apoyar a la Secretaria de la Familia a realizar un (01) taller mensual en

aplicaciones (TIC) para personas con discapacidad, sus familias y cuidadores.

OBJETIVOS

Acercar a la poblacién con discapacidad visual al uso adecuado de las ayudas
tiflotécnicas y a los lectores de pantalla disponibles en el medio para las

personas ciegas y-0 con baja vision.

Fortalecer los procesos de aprendizaje relacionados con las areas Tiflotecnologias
Continuar con el desarrollo para el manejo y el aprendizaje de las herramientas

informaticas que contribuyen en la practica de la vida personal y profesional.

Pagina 58 de 83



Cédigo: FO-GS-35

Version: 01

;_‘_:gr'::} INFORME DE ACTIVIDAD N° 07

Fecha de Actualizacion:
23/01/2014

ACCIONES REALIZADAS:

Se crearon tablas en la plataforma Word, las cuales debian completarse con
documentos de referencia que contenian una serie de palabras gramaticales.

Se inicia la capacitacion en la plataforma PowerPoint con aquellos usuarios que aun no
han elaborado presentaciones en este programa, enfocandose en la creacion de
diapositivas sobre un tema de su interés.

Se ofrece apoyo a través de capacitaciones individuales en colaboracion con el
programa de emprendimiento, centradas en el disefio de logotipos, la creacién de
paginas web y el desarrollo de contenido atractivo para atraer a compradores y
seguidores de cada emprendimiento.

Se ofrecera una hora semanal de clases personalizadas para usuarios, segun sus
necesidades y niveles, enfocandose en el uso de lectores de pantalla en teléfonos
inteligentes y celulares. Ademas, se proporcionara una hora semanal de
acompafiamiento a personas con discapacidad auditiva, en la que se abordara el uso
adecuado del computador, la investigacion en internet y el uso de juegos educativos

para mejorar el conocimiento de las palabras y la escritura.

POBLACION IMPACTADA

ACTIVIDAD

TOTAL, POR USUARIO

TOTAL, ATENCIONES

TIC

4 TALLERES REALIZADOS DE HERRAMIENTAS | 7

10

6 TALLERES TIFLOTECNOLOGIA

10

TOTAL
10 TALLERES

14

20

LOGROS:

El reconocimiento mas agil y la retencion mas efectiva de palabras se han visto

notablemente mejorados gracias a las actividades de dictado y lectoescritura realizadas
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por cada usuario. Estas practicas no solo han fortalecido la capacidad mental para
procesar palabras con mayor facilidad, sino que también han contribuido
significativamente al desarrollo de habilidades en lectura y escritura.

Se logré ampliar el conocimiento de los usuarios sobre las redes sociales mediante
actividades mas dindmicas, como la proyeccién del documental mencionado,
permitiéndoles aprender acerca de sus ventajas y desventajas.

El reconocimiento de las nuevas herramientas tecnoldgicas por parte de los usuarios ya
gue estas facilitan sus vidas y crean objetivos a desarrollar nuevos conocimientos.
Fomento de la inclusion digital ya que se brinda apoyo integral a personas con
discapacidades visuales y auditivas, proporcionandoles acceso a herramientas y
conocimientos tecnolégicos que promueven su inclusion en la sociedad digital y facilitan
su comunicacion y aprendizaje.

Seguridad y Confianza en el Entorno Digital ya que los usuarios adquieren
conocimientos sobre ciberseguridad y privacidad en linea, permitiéndoles navegar por
internet de manera segura y proteger su informacion personal

De los lectores de pantalla TalkBack y JAWS. Cada vez mas, ingresan

Personas con discapacidad visual interesadas en la tiflotecnologia, y los que

Desde hace algun tiempo ya vienen en el proceso de aprendizaje y de formacién
tecnoldgica, se muestran satisfechos por los logros alcanzados hasta el momento v,

sobre todo, se muestran con muchos deseos de continuar con este proceso.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Se logro evidenciar que el uso de herramientas didacticas y los ejercicios de aprendizaje
en los computadores ha impactado de forma positiva a los usuarios ayudandolos al
mejor entendimiento y recepcién de los conocimientos.

Auln estamos a la espera de una segunda capacitacion donde requerimos los ajustes
de la plataforma para el ingreso de los usuarios y los cursos que hasta el momento
estan desarrollando.
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e Durante el mes de septiembre, se observo una disminucion en la cantidad de talleres y
atencion, ya que en este periodo se llevan a cabo las actividades recreativas, culturales

y académicas en conmemoracion del mes de la discapacidad.

Subsecretaria: | Inclusion

Procedimiento | Procedimiento para la atencion, formacion, asesoria técnica y
acompafamiento social a los grupos poblacionales vy

generacionales

Indicador: Servicios de habilitacién y rehabilitacion a personas con
discapacidad ofertados en el centro de atencion integral a la
discapacidad SF-CD-080- 2024.

Fecha: 1 al 31 de agosto de 2024. Informe N° 06
Lugar: Municipio de Itagli — Secretaria de la Familia
ACTIVIDAD 9:

Apoyar a la Secretaria de la Familia en la ejecuciéon de la conmemoracion del mes de la
discapacidad SEPTIEMBRE MES DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 2024.

OBJETIVO
Brindar atencién y promocién de los derechos de las personas con discapacidad, cuidadores

y/o familias del municipio de Itagui

Las actividades son coordinadas con la Secretaria de familia y la subsecretaria de Inclusién
del Municipio en pro del reconocimiento de las expresiones artisticas, recreativas, deportivas,
patrimoniales y culturales de la poblacion con discapacidad. Alli, otras secretarias y WPR se

articulan a las acciones de reconocimiento, movilizacion y visibilizacion de las personas con
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discapacidad, que desde el marco de la garantia de los derechos hacen parte del Plan

Operativo de la Politica a nivel municipal.

Dentro de las dependencias que apoyan la realizacion de estos eventos se encuentran:
secretaria de salud, secretaria de educacion, Alamos e Instituto de Cultura, Recreacion y

Deporte.

Durante el mes dedicado a las personas con discapacidad, se han organizado una variedad
de actividades que incluyen propuestas culturales, recreativas y académicas. A continuacion,

se comparte un resumen de lo que se ha llevado a cabo.

ACTIVIDADES CULTURALES MES DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

LOGRO

Ejecucién exitosa en todos los eventos culturales realizados en el mes de las personas con
discapacidad, atrayendo a una gran audiencia de toda la poblacion y sus familias; se conté con
actividades como exposicion de muestras artisticas de diversas instituciones de personas con
discapacidad, festival de teatro, organizacién de eventos literarios que involucraron autores
destacados; estos logros pueden medirse en funcién de la participacion, la calidad de las
presentaciones y el impacto cultural en la comunidad de personas con discapacidad y sus
familias. Ademas, del impacto positivo en su salud mental por la realizaciébn de estas

actividades de esparcimiento y desarrollo.

ACCIONES REALIZADAS
e Se llevd a cabo el EVENTO INAUGURAL el 2 de septiembre en el auditorio Diego
Echavarria Misas, donde se brindo el saludo por parte del maestro de ceremonia y la
Secretaria de Familia, Johana Castafieda, donde ella dio la bienvenida a las personas
gue asistieron a dicho evento. Luego se dio inicio a la presentacion de ‘danza arabe’,
con Waka Waka y Limb Im Limb, por parte de saberes especiales. También, se realizd

presentacion de chirimia, la Zenaida.
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En la actividad de CANTARO DE CUENTOS, ejecutada el 5 de septiembre, se
realizaron reuniones de planeacion y organizacion con el delegado del Instituto de
cultura, recreacion y deportes, el sefior Carlos Calvache, se establece el cronograma y
el orden del dia determinado con la participacion de 8 paises representantes en esta
modalidad. El equipo profesional del operador WPR se encargo de toda la ambientacion
y decoracibn como, banderas y banderines que iban representando cada pais
participante, los cuales fueron: Argentina, México, Chile, Cuba, Guatemala, Venezuela,
Perl y Colombia; también se crearon cadenetas de flores para ambientar todo el lugar
del evento, dando vida a los espacios y permitiendo sentir a los espectadores
sensaciones y emociones que proporcionaron tranquilidad y facilitaron el disfrute del
evento propio. En dicha actividad realizada el 5 de septiembre, se realizé la convocatoria
con anticipacion, teniendo una asistencia de 129 personas, a las cuales, se dispone de

refrigerio, hidratacion y sonido; ademas de toda la logistica que el evento requiere.

El 12 de septiembre en el Centro de atencién integral para las personas con
Discapacidad se realiz6 la VIl VERSION “LECTURA CON LOS DEDOS ACARICIANDO
LAS PALABRAS 2024”, lectura de poesia y relatos en Braille en la cual se busca
visibilizar el Braille como sistema de escritura y de lectura para personas con
discapacidad visual, haciendo énfasis en otras formas de leer y de escribir. se realiz6 la
apertura del evento por parte del maestro de ceremonia; Se agradece y envia un saludo
a la Unién antioquefia de personas con discapacidad visual, con quienes nuevamente
nos hemos articulado para esta actividad literaria, luego se realiza la bienvenida a los
asistentes por parte de la Subsecretaria de Inclusion Social Juliana Piedrahita. Y por
ultimo, se ofrece un célido saludo y reconocimiento a los que durante el evento, nos
regalaran su voz, sus palabras, su capacidad para crear mundos a través de la poesia
y los relatos cortos, a saber, a los 7 lectores, quienes nos deleitaran con sus textos en

Bralille.

Durante la VIl version “Lectura con los dedos acariciando las palabras 2024”, Se

realizaron dos rondas de lecturas por participante; Ademas se contd con tres
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intervenciones musicales. Finalmente se Cierra el evento con el reconocimiento a los

autores y lectores, se realiza una toma fotogréafica con los protagonistas y se entrega

auxilio de transporte para asistir al evento y botella de vino a cada uno.

e Realizacion del TERCER FESTIVAL DE TEATRO “reflejando en el arte de la escena lo

gue tenemos en nuestro interior”. Evento realizado el 26 de septiembre en el auditorio

cultural Diego Echavarria Misas y con la participacion del grupo de “proyeccion” del

profesor Alfredo Cuartas; conformado por jévenes con discapacidad del municipio de

Itaglii, quienes presentaron dos intervenciones teatrales. Ademas, se contd con otras

presentaciones de las corporaciones Saberes Especiales y Un Ser Feliz. En el

intermedio del evento se realizd una presentacion musical de uno de los invitados de la

fundacion ASANAFE.

POBLACION IMPACTADA:

ACTIVIDAD CONVOCATORIA ASISTENCIA
EVENTO INAUGURAL DEL MES | 350 POR MEDIO DE WHATSAPP | 250 PERSONAS
DE LAS PERSONAS CON | 156 CONVOCATORIAS

DISCAPACIDAD.

TELEFONICAS

CANTARO DE CUENTOS

350 POR MEDIO DE WHATSAPP
75 CONVOCATORIAS
TELEFONICAS

129 PERSONAS

LECTURA CON LOS DEDOS
“ACARICIANDO LAS
PALABRAS”

350 POR MEDIO DE WHATSAPP
150 CONVOCATORIAS
TELEFONICAS

54 PERSONAS

FESTIVAL DE TEATRO

350 POR MEDIO DE WHATSAPP
105 CONVOCATORIAS
TELEFONICAS

153 PERSONAS

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Las diversas presentaciones que se realizaron durante el evento inaugural que

incluyeron danza arabe y actuaciones musicales, jugaron un papel fundamental en la
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enriquecedora experiencia de la jornada. Por otro lado, las presentaciones permitieron

resaltar las diferentes habilidades artisticas de las personas con discapacidad.

Dada la participaciéon masiva de la actividad cultural cantaro de cuentos y, sabiendo que
es una actividad de corte internacional, se recomienda tener en cuenta de, realizar el
evento en espacios mas amplios, ya que, el Centro de Discapacidad dispone de un
auditorio que no cuenta con ventilacidon y la amplitud adecuada para permitir tener un
numero considerable de espectadores en condiciones apropiadas, de tal modo que los

asistentes se sientan mas comodos.

El evento Lectura con los dedos acariciando las palabras que viene realizdndose desde
el afio 2019, es un evento cultural, artistico y literario muy importante para la comunidad
en general; debido a que representa la forma en la cual podemos visibilizar y conocer
lo que es el sistema de escritura y de lectura Braille, asi como también pone de relieve
otras formas de leer y de escribir, distintas a las convencionalmente conocidas. Entre la
trayectoria de algunos invitados podemos destacar la amplia experiencia en el campo
de la literatura del escritor antioquefio Andrés Felipe Marin Montoya, quien ha publicado
dos libros en los géneros de la lirica y el cuento. También tuvimos al abogado del CAID
Yobani Vasquez Giraldo, quien cuenta con una amplia experiencia como abogado y
como poeta.  De otro lado, contamos con la invitada Alexandra Mejia Garcia, quien
anteriormente ha desempefado sus funciones como Subsecretaria de Participacion
Social en Itagii, ahora mismo es profesional A de la Unidad de Atencion al Cliente de
EPM. En términos generales todos los invitados se han destacado socialmente por
algun talento, virtud o quehacer en la lucha por el reconocimiento de los derechos de

las personas con discapacidad visual en nuestra sociedad.

Continuar promoviendo el desarrollo de competencias de escritura y de lectura en
Braille, a través actividades que permitan que mas personas ciegas o0 con baja vision

puedan participar en proximos eventos. La actividad Lectura con los dedos acariciando
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las palabras en su séptima version, es una actividad que ha logrado involucrar a la
poblacién con discapacidad visual de Itagui, en los procesos de produccion textual en

Bralille.

En el festival de teatro realizado en el mes de las personas con discapacidad “todos
podemos” se permitio llevar a esta poblacion, sus familia y puablico en general hermosas
y divertidas historias con mensajes significativos; ademas permitié visibilizar el
desarrollo de habilidades en la expresion corporal, gestual y comunicativa de estos

jovenes a partir de las clases de teatro.

ACTIVIDADES RECREATIVAS MES DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

LOGRO:

Planeacién y desarrollo exitoso de los eventos recreativos programados para cuidadores 'y PcD

en el marco del mes de las personas con discapacidad del municipio de Itagli, contando con

actividades como visita al humedal, karaoke inclusivo, fiestas tematicas, cine para todos,

jornada de belleza y autocuidado y los Juegos cooperativos y de la calle de personas con

discapacidad, que incluye la realizacion de las 14 bases, actividades artisticas y culturales

como la hora loca, impactando de forma positiva a la poblacién asistente.

ACCIONES REALIZADAS

Realizacion de RUMBA TEMATICA DE “LAS FLORES”, celebracién que tuvo lugar el 6
de septiembre en el centro de atencion integral para las personas con Discapacidad,;
durante este evento se realiz0 una muestra fotografica de los pueblos Antioquefios,
resaltando lugares turisticos y otros aspectos relevantes de cada pueblo. Los asistentes
pudieron tomarse fotos con un marco alusivo a un balcén tipico Antioquefio, luciendo

prendas tradicionales de la cultura paisa y disfrutar de unos deliciosos y tradicionales
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dulces como obleas y solteritas. Ademas de las actividades que correspondian con la
tematica ya mencionada, se dispuso el resto del tiempo para actividades como baile y

trovas.

En la visita a LOS HUMEDALES CON POBLACION CIEGA Y BAJA VISION el dia 10
de septiembre, se organiz6 una caminata ecoldgica, con la participaciéon de guias
especializados en el ecosistema local; los guias ofrecieron informacién detallada sobre
la fauna y flora del lugar, fomentando la educacion ambiental en todos los asistentes.
Durante el recorrido, se utilizaron caminos accesibles y se dispusieron puntos de
descanso estratégicos para asegurar que todos los participantes pudieran disfrutar de

la experiencia.

En la actividad Pelicula para sordos “Sonido del Metal” realizada el dia 10 de septiembre
invitamos a la comunidad sorda y familiares, mostrando la historia de un chico que sufre
una enfermedad que lo deja sordo debido a la exposicion al ruido, que atraviesa el
proceso de aceptacidon de su discapacidad y la decision de una intervencion de implante
coclear, con el objetivo de crear empatia en los usuarios mostrando los sonidos que
experimentan las personas sordas con el implante; se entregd un refrigerio e
hidratacion; al final socializamos con los asistentes, contando con el apoyo de Yobani

Véasquez.

El 11 de septiembre, se realiz6 RECORRIDO POR DEL HUMEDAL DITAIRES con la
poblacién que asiste al CAID, alli, se dio a conocer la historia de Ditaires por medios de
un show de titeres donde representaba como fueron los inicios de esta zona del
municipio. Luego se dio inicio a la ruta para conocer las zonas, esto fue guiado por los
guardabosques y las guias ambientales. Mientras caminabamos por el humedal nos
mostraron algunos de los animales y aves que habitan ahi, asimismo nos ensefiaron

algunos arboles que posee esta zona verde y su importancia en el ecosistema. Fueron
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enfaticos en explicarnos sobre la division en dos del humedal de Ditaires: Una de
restauracion, y otra de uso sostenible, fueron claros en comentar sus diferencias y los

cuidados que se da en cada sitio.

En el evento del 11 de septiembre se realiz6 un BINGO BAILABLE, el cual, fue disefiado
para ser inclusivo y fomentar la integracién y diversién entre personas de todas las
edades, por tanto, se organizé el lugar del evento en el auditorio del Centro de
Discapacidad de manera accesible para poder dar desarrollo a el bingo. Se seleccioné
musica variada y animada para fomentar la participacion y el baile. Se realizo la
convocatoria a personas con discapacidad y las familias y también se brindé un

refrigerio.

Se realiz6 una visita al humedal Ditaires para personas sordas el dia 12 de septiembre.
En dicha actividad se realiz6 la convocatoria con anticipacion, se dispone de refrigerio
e hidratacién, se conté con la guia por medio de los Guarda bosques, Guias
Ambientales y personal de secretaria de Medio Ambiente, adicionalmente fue necesario
un Intérprete de apoyo. Acompafiamos a la comunidad sorda con un acercamiento al
contexto histérico de “Ditaires”, realizamos actividades con fotografias de animales que
habitan el humedal con descripcion en LSC a grandes rasgos; otra actividad realizada
fue una dinamica llamada “Tingo Tango” que consisti6 en repasar los conceptos

aprendidos durante el recorrido.

El KARAOKE INCLUSIVO se realiz6 el 13 de septiembre, se llevdé a cabo con la
participacion del Instituto de Recreacion y Cultura, instalando el video vean con las
letras claras y sincronizacion de tiempo para facilitar la lectura seguimiento de las
canciones. Ademas, se dispuso de una lista de canciones en diversos géneros,

asegurando que todos encontraran algo de su agrado para interpretar.
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Para la RUMBA TEMATICA, realizada el 16 de septiembre, se organiz6 una fiesta con
las instituciones de Un Ser Feliz y Saberes Especiales, contando con el apoyo del
Instituto de Cultura, Recreacion y Deportes, donde el espacio fue decorado con
elementos coloridos como cadenetas de flores y arcos de bombas, se contdé con la
actividad de pinta caritas, para animar a los asistentes, se ofrecié una fiesta con masica
Crossover y unos juegos recreativos de punteria, los cuales, requerian ser encholados
en un palo desde cierta distancia. También se contd con refrigerio para todos los

asistentes.

Se realiz6 evento “CINE PARA TODOS” El dia 17 de septiembre en el Centro Comercial
Arrayanes, con la participacion de las diferentes corporaciones de Discapacidad del
municipio de Itagli y personas que asisten al Centro de Discapacidad. Los asistentes
disfrutaron de la proyeccion de las peliculas animadas “Intensamente 2” y “Mi villano

favorito 4” ademas recibieron un combo de crispetas con gaseosa.

En la JORNADA DE BELLEZA Y AUTOCUIDADO realizada el 19 de septiembre por la
escuela de belleza llamada avanza para las personas con todo tipo de discapacidad,
los participantes se reunieron para disfrutar de un dia de autoestima y empoderamiento.
Con el objetivo de fomentar la inclusién y el bienestar, se ofrecieron talleres de
manicure, corte y cepillado para caballeros y damas de todas edades, adaptados a las
necesidades de cada persona. A lo largo del dia, los asistentes no solo aprendieron
técnicas de belleza, sino que también compartieron risas y experiencias, creando un
ambiente de camaraderia y apoyo. Al final de la jornada, cada participante se sinti6 mas
confiado y valorado, llevando consigo no solo nuevos conocimientos, sino también un

renovado sentido de pertenencia y autoestima.
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Durante la jornada de autocuidado y belleza, se programaron citas con intervalos de
media hora, comenzando a las 9:00 a.m. y finalizando a la 1:30 p.m. En esta actividad,
contamos con la presencia de dos estilistas para cada servicio. Entre los servicios
ofrecidos se incluyeron manicure para caballeros y damas, corte y cepillado para ambos
géneros, asi como un servicio de tintura para una persona. Gracias a esta organizacion,

la actividad se desarroll6 de manera rapida y efectiva.

Para los JUEGOS COOPERATIVOS Y DE LA CALLE, ejecutados el dia 20 de

septiembre, se realizaron reuniones con el personal profesional del CAID y AFA para

hacer planeacion de los juegos cooperativos y de la calle para las personas con

discapacidad y las familias.

Para estos juegos cooperativos se plantearon 14 bases, divididas inicialmente en 8

bases para el personal del CAID, (centro de atencidn integral para personas con

discapacidad), luego 6 establecidas por AFA (El instituto de cultura, recreacion y deporte

de Itagiii), ademas con diferentes juegos alrededor, donde se buscaba adaptarse a las

diferentes necesidades de la poblacion objetivo; a continuacion, se menciona cada una

de estas actividades con sus diferentes acciones generadas.

Modalidad 1 peloteo de equipo a equipo: los grupos se van a dividir en subgrupos de
5 personas, cada grupo toma su cartén, sosteniéndolo de la tira respectiva, la idea es
elevar el pin pon e irlo pasando de equipo a equipo sin dejarlo caer, de un lado al otro y
desplazandose hasta llegar a la meta.

Modalidad 2 peloteo en grupo: en grupos de a 5 personas cada grupo toma su carton
por la cuerda desplazandose hasta llegar a la meta, manteniendo la pelota en rebote sin
dejarla caer.

Base dos: elevando el globo

Modalidad 1 por equipos: se conforman 2 equipos de 10 participantes a cada uno se
le entregara una esfera formada por globos y en conjunto deberan de llevar el globo

rebotandolo en el aire hasta la meta
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Modalidad 2 por relevo: se conforman 2 equipos de 10 participantes, se ubican en filas
y deberan de desplazar de uno en uno la esfera formada por globos hasta la meta sin
dejarla caer.

Base tres: laberinto de pelotas

Modalidad 1: se conforman dos grupos de 10 participantes, cada grupo debera sostener
en sus manos un plastico, el objetivo ser& llevar una pelota hasta la esquina, donde
estara la casa esquivando los orificios

Base cuatro: el desafio de la colchoneta

Modalidad 1: se conforman dos grupos de 10 participantes, donde deben de trasladar
la colchoneta con la espalda superando los obstaculos hasta llegar a la meta
Modalidad 2: se conforman dos grupos de 10 participantes, deberan de trasladar la
colchoneta sobre la cabeza esquivando los conos hasta llegar a la meta

Base cinco: el juego de la canoa

Modalidad 1: se conforman dos grupos de 10 participantes, donde se formaran en filay
cada uno va a tener una canoa donde pasaran la pelota, la idea es que, el que esta en
el primer lugar pase al dltimo para seguir formando la canoa y este ciclo se repetird hasta
gue llegue la pelota a la meta

Base seis: la cucharita

Modalidad 1: se conforman dos grupos de 10 participantes, cada grupo se ubicara en
una fila y tendran una cuchara en la mano por donde pasara el pingpong hasta llegar a
encestar.

Modalidad 2: se conforman dos grupos de 10 participantes, cada participante del grupo
por turnos llevara en la boca una cuchara con pingpong por un circuito establecido hasta
llegar a encestarlo a una de las canastas

Base siete: pasando el aro

Modalidad 1: se conforman dos grupos de 10 participantes, ambos grupos formaran un
circulo, se tomaran de las manos y pasaran un aro a través de su cuerpo sin soltarse

hasta completar el ciclo.
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Base ocho: siameses

Modalidad 1: se conforman dos grupos de 10 personas, se amarran por la cintura por
parejas con tripa de pollo, donde en conjunto van pasando por un camino establecido
por obstaculos

AFA

Primera base “lanza lanza” con manos o pies

Modalidad: Por equipos hacer una fila, al frente de cada equipo habra un aro en forma
de arqueria armado con dos bastones, en una distancia cada integrante debera lanzar
el balén al arco quien logre lanzar dentro del aro con el pie o la manola mayor cantidad
de integrantes, seran los ganadores y pasaran a la segunda base.

Segunda base- agua al balde

Modalidad: -Cada equipo debera pasar una serie de obstaculos llevando una espuma
con aguapara tratar de llenar lo mas que pueda un balde que hay al otro costado.
-Quien logre el objetivo sera el ganador.

Tercera base- encuentra la ficha para armar tu rompecabezas

Modalidad: Cada integrante en fila debera buscar bajo los conos (platos) una ficha para
armar su rompecabezas tendra un tiempo determinado, si no la encuentra pasara al final
de la fila y pasa el siguiente, quien complete el rompecabezas seréa el ganador.

Cuarta base- bomba con sorpresa

Modalidad: Cada integrante en fila con su gorro que tiene un palillo debera explotar la
bomba de su equipo con la cabeza, el equipo que complete todas las bombas sera el
ganador.

Quinta base- busca el tesoro

Modalidad: Por equipos deberan salir a buscar en el campo los balones para poder jugar
con el recreolona y encestar en el balde quien lo ejecute primero sera el ganador.

Sexta base- tu huella
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Modalidad: Por equipos deberan poner sus manos en uno de los recipientes de pintura
y luego salir por medio de obstaculos dejar marcada su huella en el papel, el equipo que

logre de primero dejar su huella sera el ganador.

Se realizd una salida recreativa al PARQUE COMFAMA el dia 24 de septiembre,
realizando recorridos adaptados para personas con diferentes tipos de discapacidad.
Se incluyeron paseos por areas naturales, visita a piscinas y juegos recreativos.
Ademas, se ofrecieron espacios de descanso y zonas de sombras para garantizar el
bienestar de los asistentes durante toda la jornada. Estas actividades se llevaron a cabo
en espacios seguros y adaptados, con el objetivo de garantizar la inclusion y el disfrute
colectivo. También se ofrecié un refrigerio y el transporte, tanto para la salida, como
para el regreso, lo que genera una articulacion y toda una logistica organizada para dar

cumplimiento a el evento.

Para la RUMBA TEMATICA DE COLORES ejecutada el 27 de septiembre, se invitd a
los participantes a vestir con atuendos de colores especificos, permitiendo la expresion
personal a través del color. La decoracién del espacio fue también adaptada para
resaltar los colores, utilizando bombas que complementaron el ambiente festivo. El
evento comenzé con una dinAmica grupal, en la que cada persona compartié por qué
eligié su color. Lo que fomento la reflexidon y la interaccion entre los asistentes. Durante
la fiesta, se organizaron varias dinamicas de baile, donde las luces y los colores fueron
los protagonistas; ademas, el DJ fue adaptando la musica para que todos, sin importar

las limitaciones, pudieran disfrutar del evento.

POBLACION IMPACTADA

ACTIVIDAD CONVOCATORIA ASISTENCIA
FIESTA TEMATICA 350 POR MEDIO DE | 163 PERSONAS
WHATSAPP
90 CONVOCATORIAS
TELEFONICAS
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PELICULA PARA SORDOS

40 PERSONAS POR MEDIO
DE VIDEO LLAMADAS Y
POR GRUPOS DE
WHATSAPP

35 PERSONAS

HUMEDALES DITAIRES
POBLACION CIEGA Y BAJA
VISION

30 PERSONAS POR MEDIO
DE LLAMADAS

24 PERSONAS

HUMEDAL DITAIRES- CAID

350 POR MEDIO DE
WHATSAPP

11 PERSONAS

BINGO BAILABLE

75 PERSONAS POR MEDIO
DE LLAMADAS
350 POR MEDIO DE GRUPOS
DE WHATSAPP

138 PERSONAS

VISITA HUMEDAL PARA
PERSONAS SORDAS

40 PERSONAS POR MEDIO
DE VIDEO LLAMADAS Y
POR GRUPOS DE
WHATSAPP

13 PERSONAS

KARAOKE INCLUSIVO

90 PERSONAS POR MEDIO
DE LLAMADAS

350 POR GRUPOS DE
WHATSAPP

151 PERSONAS

RUMBA TEMATICA
SABERES Y UN SER FELIZ

75 PERSONAS POR MEDIO
DE LLAMADAS

90 PERSONAS

JORNADA DE
AUTOCUIDADO

350 PERSONAS POR
MEDIO DE LLAMADAS Y
POR GRUPOS DE
WHATSAPP

50 PERSONAS POR MEDIO
DE LLAMADAS

25 PERSONAS

CINE PARA TODOS

350 POR MEDIO DE
WHATSAPP
105 CONVOCATORIAS

TELEFONICAS

296 PERSONAS

JUEGOS COOPERATIVOS Y
DE LA CALLE

9 PERSONAS POR MEDIO DE
LLAMADAS

350 POR GRUPOS DE
WHATSAPP

562 PERSONAS

SALIDA A COMFAMA

75 PERSONAS POR MEDIO
DE LLAMADAS Y 350 POR
GRUPOS DE WHATSAPP

277 PERSONAS

RUMBA TEMATICA DE
COLORES PARA LA
CLAUSURA

105 PERSONAS A TRAVES
DE LLAMADAS Y GRUPOS
DE WHATSAPP

132 PERSONAS
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La realizacion de las fiestas tematicas ademas de tener un propésito recreativo y del
disfrute permiten aprender y conocer de un tema en particular; creando asi experiencias
mas significativas a través de la forma de vestir, musica, decoracion y alimentacion
alusiva a la tematica realizada. En este evento los participantes conocieron y recordaron

tradiciones de la cultura paisa.

El recorrido por el humedal Ditaires ofrecio una valiosa oportunidad para aprender sobre
la historia y la biodiversidad de esta area. Ademas, se destaco la importancia de las dos
zonas que lo componen: una destinada a la restauracion y otra, al uso sostenible. Este
enfoque educativo resalta la necesidad de cuidar y conservar este espacio natural,
promoviendo un mayor respeto por la biodiversidad, el medio ambiente y dando a

conocer estos espacios que tiene el municipio de Itagui.

En la actividad cine para todos se destaca la significativa asistencia de las personas con
discapacidad y sus familias, resaltandose como una de las actividades recreativas
deseadas.

La visita a los humedales con poblacién ciega y baja vision, fue una oportunidad
excelente para que las personas con discapacidad visual pudieran no solo conectarse
con la naturaleza, sino también aprender sobre la importancia de la preservacion
ambiental. Muchos manifestaron que la actividad les permitié relajarse, aprender cosas

nuevas y sentirse parte activa del cuidado del entorno.

Para futuras actividades similares, seria recomendable explorar otros ecosistemas
locales y aumentar la duracion de la caminata, siempre asegurando la accesibilidad.

El bingo bailable fue un éxito en términos de participacion, ya que combind la diversion
del juego con la actividad fisica del baile. Este tipo de eventos promueve la socializacion,

el entretenimiento y el ejercicio en un ambiente relajado.
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En eventos futuros, seria recomendable diversificar ain mas las actividades, incluyendo
juegos adicionales o sesiones de baile teméticas para mantener el interés y la

motivacion.

La actividad del karaoke inclusivo fue muy bien recibida por los participantes, ya que,
brind6 un espacio de expresion libre y creativa, donde todos se sintieron protagonistas
por un momento. Ademas, el ambiente relajado y la adaptabilidad al evento, permitieron
gue incluso aquellos que no suelen participar en actividades publicas se animaran a
cantar, fortaleciendo la autoestima y la confianza de los participantes, generando un
ambiente de apoyo y celebracion. En el futuro, seria positivo incluir mas herramientas
tecnolégicas como subtitulos en tiempo real o videos de lengua de sefias para hacer la
experiencia aun mas inclusiva. También se podria organizar una version “por equipos”,
donde los grupos canten en conjunto, lo que fomentaria ain mas la cohesion y trabajo

en equipo.

La rumba tematica permitié a los participantes de las corporaciones Un Ser Feliz y
Saberes especiales, disfrutar de una actividad ludica, que también demostré ser una
herramienta efectiva para promover la inclusion y diversion entre personas con
discapacidad, sentando bases para futuras actividades y colaboraciones. También
proporciond una experiencia de ocio y diversion igualitaria y, sobre todo, establece

alianzas con instituciones comprometidos con la inclusion.

El objetivo de los juegos cooperativos busca incluir e invitar a personas de todas las
edades a jugar, reflexionar y actuar en favor del reconocimiento y el respeto a la
diversidad de cualquier tipo, para identificar que la igualdad es un valor que debe

aplicarse en todo momento.
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Es necesario realizar practicas de inclusion que permitan construir una comunidad
enfocado en el bienestar de las personas con discapacidad, sus familias y entorno. Se
propicia la participacion e inclusion social por medio de acciones que conlleven a su
desarrollo integral mediante la actividad fisica, la recreacion y el aprovechamiento del
tiempo libre, permitiendo un mejoramiento en su calidad de vida y en su autonomia e

independencia funcional.

Con estas actividades se buscaba generar una unién con las diferentes corporaciones
gue se crean desde el reconocimiento de la diversidad social, que en este momento se
permite, consiguiendo que en un dia se sientan en un espacio inclusivo que les genere
diferentes experiencias a lo que viven en su habitualidad, donde prime la aceptacion y

adaptabilidad por el otro y con su propio entorno.

Con los juegos cooperativos, se busca impactar a las personas con las diferentes
discapacidades, propiciando de esta manera, un dia de esparcimiento, de recreacion y
aprovechamiento del tiempo libre. Este busca adaptarse a las condiciones fisicas y

psiquicas particulares de cada persona con discapacidad y promover su participacion.

Durante el desarrollo de las actividades planteadas se establecieron diferentes
dindmicas que resaltaban el trabajo en equipo y el reconocimiento de las habilidades que
cada uno puede tener a la hora de enfrentarse a entornos diferentes que se presentaban
en todas las bases, donde las personas encargadas buscaban crear un ambiente de
compresion y participacion entre todos; donde el lema de “no discapacidad, di capacidad”

se reflejé durante las dos jornadas establecidas en este dia.

Se resalta el trabajo unificado de la Alcaldia de Itagli presentados desde el AFA vy el
CAID, donde cada uno de sus profesionales crearon un espacio de disfrute para sus

participantes, encargandose desde lo mas minimo para que este dia fuera recordado de
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una manera grata, considerando que cada trabajo directo o indirecto que éste tuviese,
permitiera que este evento se desarrollara correctamente. En este tipo de eventos
refuerza los lazos entre las familias, cuidadores y personas con discapacidad, asi como
las instituciones que apoyan estas iniciativas. La creacion de un ambiente de
cooperacion y apoyo mutuo es clave para la consolidacion de redes comunitarias mas

fuertes

En términos generales los juegos cooperativos permitieron una nueva perspectiva de lo
gue es un evento de cierre a la conmemoracion a este grandioso mes, donde las
personas con discapacidad y sus diferentes cuidadores comprendieran que son
relevantes en el contexto en que se desenvuelven o viven la cotidianidad; que gracias a
las diferentes habilidades se pueden establecer grandes logros y que, desde el
entendimiento por el otro, se puede crear una sociedad mas justa y equitativa. A su vez,
estas jornadas ludicas también sirven como una herramienta para concienciar a la
sociedad en general sobre la importancia de crear espacios inclusivos y accesibles para
todos. Son una oportunidad para eliminar prejuicios y fomentar la empatia hacia las

personas con discapacidad.

La salida a COMFAMA fue una excelente oportunidad para que los participantes
disfrutaran de un dia al aire libre, mejorando su bienestar fisico y emocional. El entorno
natural y las actividades recreativas ayudaron a reducir el estrés y fomentaron la
interaccién social entre los asistentes, promoviendo la cohesion grupal. Para futuras
salidas, seria recomendable explorar otros parques o lugares recreativos que también
cuenten con adaptaciones para las personas con discapacidad. Ademas, se podria
ampliar la oferta de actividades, incluyendo mas opciones deportivas o artisticas, para

diversificar la experiencia y mantener el interés de los participantes.

Pagina 78 de 83



Cédigo: FO-GS-35

© INFORME DE ACTIVIDAD N° 07 | Version: 01

Fecha de Actualizacion:
23/01/2014

La rumba temética de colores fue una actividad dinamica y divertida que permiti6 a los
asistentes expresarse a traves de su eleccion de color y disfrutar de una experiencia
inclusiva. La combinacion de musica, luces y colores cre6 un ambiente alegre que,
promovioé la interaccion social y la autoexpresion. por ultimo, fue una oportunidad para

propiciar la participacion activa de todos los participantes.

Teniendo en cuenta que durante este mes coincide la semana de la lengua de sefias y
personas sordas, se recomienda para préximas programaciones de las actividades
conmemorativas al mes de las personas con discapacidad, realizar actividades
culturales y recreativas para la poblacion sorda durante dicha semana, tomando en

cuenta las opiniones de los sordos lideres, asi como el uso de su bandera.

Es preciso tener en cuenta para los eventos de conciertos en Lengua de Sefas
ambientarlos con soportes audiovisuales, como cambios de luces, imagenes u otros
efectos especiales sobre el escenario, esto permitiria mejorar la vivencia y el disfrute de
los asistentes al concierto de modo equivalente a la experiencia dopaminérgica que

causan los efectos de sonido y luz en cualquier otro concierto.

Se recomienda que otras poblaciones con discapacidad puedan participar en este tipo
de actividades desde otras formas de narrar y de expresiéon. Otras formas de leer y de
escribir, por ejemplo, declamaciones en LSC, a través del teatro y de la expresion

artistica. Ya que no solo a través de la palabra escrita se crea mundo y se narra.

Agradecemos a la escuela de belleza AVANZA por la excelente atencion y servicio
brindado durante toda la actividad. Esta jornada logré que los usuarios del Centro de
Atencion Integral a las Personas con Discapacidad se sintieran bien consigo mismos y
disfrutaran de un espacio especialmente disefiado para ellas, un lujo que, para algunas,

resulta dificil de alcanzar en su vida cotidiana. Esta experiencia les permitié renovar su
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imagen y aumentar su autoestima. Recomendamos que en los proximos afos se
continle ofreciendo este valioso servicio y que sigamos contando con la presencia de
la escuela de belleza AVANZA, realizando la actividad con mayor frecuencia para poder

ofrecer a los usuarios mas oportunidades de disfrutar de estos tratamientos.

ACTIVIDADES ACADEMICAS MES DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

LOGRO:

A través de los espacios académicos programados en el mes de las personas con
discapacidad se lograron generar espacios de discusion donde los participantes compartieron,
aprendieron y expusieron sus pensamientos sobre innovadoras tematicas de salud, vida
cotidiana, autonomia, cuidado y autocuidado; estas se plantearon a partir de diversas
estrategias como talleres, conferencias, conversatorios, tomas administrativas, entre otras,
que propiciaron espacios de participacion transformadores, donde se ampliaron los
conocimientos académicos que aportan a la vivencia de la discapacidad y permiten desarrollar

una vision mas amplia e inclusiva de la vida.

ACCIONES REALIZADAS

e EI9 de septiembre se llevd a cabo LA TOMA ADMINISTRATIVA, dirigida a funcionarios
de las diferentes dependencias de la alcaldia de Itagli. Se realiz6 una visita a los
lugares de trabajo y entrega de separadores de libros, mientras a través de una
presentacion de trovas se trasmitieron mensajes relacionados con los derechos de las
personas con discapacidad, con la intencion de sensibilizarlos sobre la importancia de

garantizar y promover esos derechos en su labor cotidiana.

e Realizacidon de la Charla educativa: Construyendo Autonomia el dia 4 de septiembre

“Vive tu derecho a ser independiente” El expositor fue Cesar Pineda y el objetivo fue
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concienciar a los cuidadores sobre la importancia de ensefiar tareas basicas del hogar
para empezar desde pequefios pasos a crear independencia a las personas con
discapacidad. Antes del evento se realiz6 convocatoria en forma presencial, a través de
llamada telefénica y por mensaje de WhatsApp.

Realizacion de la Charla educativa el dia 18 de septiembre dirigida a personas ciegas y
de Baja vision. El encargado fue el Dr. Esaud Astudillo, se trat6 el tema del cuidado de
la vision, adonde acudir cuando se presenten diferentes lesiones, por qué la baja vision
es un tema de salud publica, como poder identificar si son oftalmologicas u
optométricas, algunas restricciones para la participacion en diferentes actividades, asi
como en el ejercicio de sus derechos y en la produccion de ingresos, qué miedos genera

la baja vision, entre otros; se entregd un refrigerio con hidratacion.

En el taller "Primer Respondiente, realizado el 23 de septiembre " dirigido a todo publico,
especialmente a cuidadores, se abordaron temas esenciales sobre primeros auxilios y
cémo actuar en situaciones de riesgo. Los participantes aprendieron técnicas basicas
de resucitacion cardiopulmonar (RCP), manejo de heridas y fracturas, y cémo identificar
emergencias médicas. A través de actividades practicas y simulaciones, los asistentes
se familiarizaron con el uso adecuado del botiquin y la importancia de mantener la calma
en momentos criticos. Este taller no solo proporcion6 valiosos conocimientos, sino que
también empodero a los cuidadores para que puedan brindar una respuesta efectiva y

segura ante cualquier eventualidad.

Durante la conferencia de voces y cuerpos realizada el dia 27 de septiembre, se
abordaron temas sobre la ética y la integridad en el cuidado de personas con y en
situacion de discapacidad, se reflexion6 profundamente sobre la importancia de estas
tematicas para los servidores publicos, profesionales y la comunidad en general. Se

abordo la integridad en el servicio publico, enfatizando la necesidad de que los
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servidores adopten los principios del Cédigo de Integridad del municipio de Itagli en su
atencion a estas personas. Ademas, se exploraron las competencias éticas esenciales
en el saber, hacer y ser para el cuidado adecuado, destacando practicas que fomentan
una atencion mas humana y respetuosa. A través de discusiones y actividades
interactivas, se promovié la construccion de una interioridad ética en nuestras
relaciones, impulsando una visidbn mas inclusiva y comprensiva hacia la discapacidad,

y fortaleciendo asi las practicas que benefician a toda la comunidad.

La conferencia de voces y cuerpos conto con la presencia de tres conferencistas, Ana
Milena Mejia Lobo, Luis Alfonso Restrepo y Sabas Gualteros Dussan quienes fueron
los que organizaron esta actividad hablando desde su propia experiencia como
funcionarios publicos y aportando conocimientos nuevos a la comunidad que estaba

presente.

ACTIVIDAD CONVOCATORIA ASISTENCIA

SE DESPLAZO A LAS
DEPENDENCIAS DE LA
ADMINISTRACION
MUNICIPAL

TOMA ADMINISTRATIVA 90 PERSONAS

CHARLA EDUCATIVA:
CONSTRUYENDO
AUTONOMIA “VIVE TU
DERECHO A SER
INDEPENDIENTE”

350 PERSONAS POR
MEDIO DE LLAMADAS Y
POR GRUPOS DE
WHATSAPP

50 PERSONAS POR MEDIO
DE LLAMADAS

58 PERSONAS

CHARLA EDUCATIVA: PARA
PERSONAS CIEGAS Y DE
BAJA VISION

350 PERSONAS POR
MEDIO DE LLAMADAS Y
POR GRUPOS DE
WHATSAPP
50 PERSONAS POR MEDIO
DE LLAMADAS

40 PERSONAS

PRIMER RESPONDIENTE

350 PERSONAS POR
MEDIO DE LLAMADAS Y
POR GRUPOS DE
WHATSAPP

50 PERSONAS POR MEDIO
DE LLAMADAS

28 PERSONAS
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VOCES Y CUERPOS 350 PERSONAS POR MEDIO | 57 PERSONAS

DE LLAMADAS Y POR
GRUPOS DE WHATSAPP
50 PERSONAS POR MEDIO
DE LLAMADAS

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Con la realizacion de la toma administrativa se buscé fomentar un mayor compromiso
en la promocion y proteccion de los derechos de las personas con discapacidad.
Generando la concienciacion sobre su importancia y asegurando que todos los
ciudadanos independientemente de sus capacidades, sean tratados con la dignidad e
igualdad que merecen. Este enfoque no solo resalta la necesidad de un trato justo, sino
gue también invita a la reflexion sobre como cada individuo puede contribuir a crear un

entorno inclusivo y respetuoso para todos.

e Acciones de reconocimiento, movilizacién y visibilizacion de las personas con
discapacidad, que desde el marco de la garantia de los derechos hacen parte del Plan

Operativo de la Politica a nivel municipal.

e En conclusion, el taller "Primer Respondiente" resultdé ser una experiencia invaluable
para todos los asistentes, especialmente para los cuidadores. Al aprender técnicas de
primeros auxilios y coOmo reaccionar en situaciones de riesgo, los participantes se
sintieron mas seguros y preparados para enfrentar emergencias. La combinacion de
teoria y practica no solo fortalecié sus habilidades, sino que también fomenté un sentido

de responsabilidad y confianza en su capacidad para ayudar a otros.

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL
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