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CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5860245 de 02/02/2024

NOMBRE DEL CONTRATISTA: ALEXANDER ESPINOSA TRIANA

IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: C.C. 93.370.389 de Ibagué

OBIJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios profesionales en la linea programdtica de Extensionismo
Tecnoldgico del Grupo Interno de Gestion de la Investigacion, el Desarrollo y la Innovacion
Tecnoldgica y Formativa para implementar desde el Centro Agropecuario la Granja de la Regional
Tolima las actividades relacionadas con la consultoria especializada a las Micro y Pequefias
EmpresasMypes, unidades economicas populares, organizaciones agropecuarias o campesinas sin
dnimo de lucro y campesinos; bajo la modalidad de atencion definida a beneficiarios de la linea
programdtica y de acuerdo con la asignacion dada desde Direccion General

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

No Obligaciones Especificas
Promover las acciones de divulgacién de la linea programatica de Extensionismo Tecnolégico en las

regionales y centros de formacién del SENA y demas espacios que generen posicionamiento a la
linea Programatica acorde con las orientaciones de direccion general.

Realizar contacto inicial de las Micro y Pequefias Empresas-Mypes, unidades econémicas populares,
organizaciones agropecuarias o campesinas sin danimo de lucro y campesinos priorizados y asignados
a las regiones de cobertura en el marco de convocatorias de Extensionismo Tecnoldgico de acuerdo
con los términos de referencia definidos, confirmando su participacién o causal de rechazo en el
sistema de informacion de la linea programatica.

Realizar las sensibilizaciones para el inicio de los acompafiamientos de acuerdo con el cronograma
definido en el marco de la linea programatica de Extensionismo Tecnoldgico a las micro y pequeiias
empresas-Mypes, unidades econémicas populares, organizaciones agropecuarias y campesinas sin
animo de lucro y campesinos.

Registrar en el sistema de informacion de la linea programatica las acciones ejecutadas con las Micro
y Pequefias Empresas-Mypes, unidades econdmicas populares, organizaciones agropecuarias o
campesinas sin animo de lucro y campesinos asignados de acuerdo con la metodologia de
extensionismo tecnolégico, dando cumplimiento al cronograma definido para tal efecto desde la
Direccién General.

Diagnosticar las Micro y Pequefias Empresas-Mypes, unidades econdmicas populares,

organizaciones agropecuarias o campesinas sin animo de lucro y campesinos asignados con las
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herramientas definidas para esta actividad de acuerdo con la metodologia de extensionismo
tecnoldgico

Formular y concertar el plan de mejora identificando los indicadores a evaluar de las Mypes,
unidades econdmicas populares, organizaciones agropecuarias y campesinas sin animo de lucro y
campesinos asignados, usando los formatos definidos para esta actividad de acuerdo con la
metodologia de extensionismo tecnoldgico y las necesidades identificadas.

Medir en las Mypes, unidades econémicas populares, organizaciones agropecuarias o campesinas
sin animo de lucro y campesinos asignados los indicadores definidos en el plan de mejora de acuerdo
con la metodologia de extensionismo tecnoldgico, documentando de acuerdo las orientaciones
dadas desde la Direccién General.

Asesorar e implementar la metodologia de extensionismo tecnolégico a las las Mypes, unidades
econdémicas populares, organizaciones agropecuarias o campesinas sin dnimo de lucro y campesinos
asignados de acuerdo con la guia de Extensionismo tecnolégico (GIC-G-010) y a las orientaciones de
la Direccién General

Realizar cierre de proceso de acompafiamiento aplicando los formatos y procedimientos
establecidos de acuerdo con el cronograma definido en el marco del programa de
Extensionismo Tecnoldgico.

Promover y garantizar el diligenciamiento de la Encuesta de satisfaccidon en las Mypes, unidades
econdémicas populares, organizaciones agropecuarias o campesinas sin dnimo de lucro y campesinos
acompafiados de acuerdo con el cronograma definido en el marco de la linea programatica de
Extensionismo Tecnoldgico.

Documentar la informacion recolectada en el proceso de acompafiamiento, de forma completa y
con criterios de calidad, de acuerdo con las solicitudes del dinamizador de extensionismo
tecnoldgico y las emitidas desde la Direccién General.

Participar activamente en las acciones de Extensionismo tecnoldgico y del grupo interno de gestién
de la Investigacién, el Desarrollo y la innovacidon Tecnoldgica y formativa de las regiones de
cobertura y en los espacios que se promuevan en el marco de la estrategia a nivel nacional.

Generar estrategias que fomenten el crecimiento y mejora del proceso de consultoria en las
regiones asignadas.

Garantizar la ejecucion de las horas de implementacién de la metodologia de Extensionismo
Tecnolégico, acorde a orientaciones brindadas por Direccion General.

Hacer acompafiamiento a los extensionistas del centro de formacidn durante la intervencién en las
Mypes, unidades econdmicas populares, organizaciones agropecuarias o campesinas sin dnimo de
lucro y campesinos, cuando se requiera de acuerdo con asignacién desde Direccion General.

Apoyar las solicitudes de informacién, informes y demas acciones propias de la linea programatica
de extensionismo Tecnoldgico cuando se requiera y sea asignado desde la Direccién General.
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LUGAR DE EJECUCION: Centro Agropecuario La Granja SENA Espinal - Tolima

PLAZO DE EJECUCION: A partir del 01 de febrero 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024, previo
cumplimiento de requisitos de legalizacién del contrato, en todo caso la fecha de terminacion del
contrato no podra exceder el 31 de diciembre de 2024.

FECHA DE INICIACION CONTRATO: 02 de febrero de 2024

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 31 de diciembre de 2024

VIGENCIA DEL CONTRATO: 30 de abril de 2025 segin nimero de péliza No. 25-46-101031739 de
SEGUROS DEL ESTADO S.A

VALOR DEL CONTRATO: CINCUENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS OCHO MIL DOSCIENTOS
TREINTA Y DOS PESOS ($59.808.232).

SUPERVISOR: CARLOS ALBERTO CERVERA GONZALEZ

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: C.C. 93.407.479

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: SI NO_ X

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES

BALANCE FINANCIERO:

Valor total del contrato $59.808.232

Valor Ejecutado $59.808.232

Saldo de pendiente de cancelar al contratista SO0
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Saldo a liberar

PRODUCTOS 0 ACTIVI DADES EJ ECUTADAS (Indicar de forma concisa y clara que trabajos ejecuto, ej: realizo 200 liquidaciones con éxito, o realizo

50 contratos, editor la pdgina web de la entidad, etc.)

No

Obligaciones

Actividades Realizadas

1

Promover las acciones de divulgacién de la linea
programatica de Extensionismo Tecnoldgico en las
regionales y centros de formacién del SENA y demas
espacios que generen posicionamiento a la linea
Programatica acorde con las orientaciones de direccion

general.

Para promover las acciones de
divulgacion de la linea programatica
de Extensionismo Tecnoldgico, se
llevaron a cabo diversas actividades
en las regionales y centros de
SENA, asi

llamadas telefénicas, mensajes de

formacién del como
WhatsApp y correos electrénicos
dirigidos a empresas e instituciones
gubernamentales, con el objetivo de
incrementar el conocimiento y la
adopcion de las tecnologias

presentadas

Realizar contacto inicial de las Micro y Pequenas Empresas-
Mypes, unidades econdmicas populares, organizaciones
agropecuarias o campesinas sin animo de lucro vy
campesinos priorizados y asignados a las regiones de
cobertura en el marco de convocatorias de Extensionismo
Tecnoldgico de acuerdo con los términos de referencia
definidos, confirmando su participacion o causal de
informacién de la linea

rechazo en el sistema de

programatica.

Para realizar el contacto inicial con
las Micro y Pequefias Empresas
(Mypes),

populares,

unidades econdmicas
organizaciones
agropecuarias o campesinas sin
animo de lucro y campesinos
priorizados, se llevaron a cabo
llamadas telefénicas, mensajes de
WhatsApp y correos electronicos.
Estas comunicaciones se realizaron
en el marco de las convocatorias de
Extensionismo  Tecnoldgico, de

acuerdo con los términos de

referencia definidos. El objetivo fue
confirmar su participaciéon o
registrar la causal de rechazo en el
sistema de informacién de la linea
programatica,

asegurando una
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gestidn organizada y efectiva de los
participantes.

Realizar las sensibilizaciones para el inicio de los

acompafiamientos de acuerdo con el cronograma definido
en el marco de la linea programatica de Extensionismo
Tecnoldgico a las micro y pequefias empresas-Mypes,
unidades  econdmicas

populares, organizaciones

agropecuarias y campesinas sin animo de lucro vy

campesinos.

Para iniciar los acompafiamientos
conforme al cronograma
establecido, se llevaron a cabo
sesiones de sensibilizacién dirigidas
a las micro y pequeiias empresas
(Mypes),

populares,

unidades econdmicas
organizaciones
agropecuarias y campesinas sin
animo de lucro, y campesinos. Estas
sensibilizaciones permitieron
preparar a los participantes para la
implementacion del extensionismo
tecnoldgico, asegurando una
comprension clara de los objetivos y
del

realizacién de estas actividades fue

beneficios programa. La

crucial para garantizar el

compromiso y la participacién
efectiva de todos los involucrados

en la linea programatica.

Registrar en el sistema de informacion de la linea
programatica las acciones ejecutadas con las Micro y
Pequefias Empresas-Mypes, unidades econdmicas
populares, organizaciones agropecuarias o campesinas sin
animo de lucro y campesinos asignados de acuerdo con la
metodologia de extensionismo tecnoldgico, dando
cumplimiento al cronograma definido para tal efecto

desde la Direccidén General.

Todas las acciones realizadas con las
Micro vy
(MYPES),

populares,

Pequefias Empresas

unidades econdmicas
organizaciones
agropecuarias y campesinas fueron
registradas siguiendo la
metodologia de Extensionismo
Cada

documenté en Dynamisena y el

Tecnoldgico. actividad se

Repositorio, garantizando el
del

por la

cumplimiento cronograma

establecido Direccion
Este

incluyé las

General. registro detallado

intervenciones
realizadas, los beneficiarios
atendidos y los avances logrados,
asegurando asi un seguimiento

preciso y actualizado.
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Diagnosticar las Micro y Pequenas Empresas-Mypes,

unidades  econdmicas  populares,  organizaciones

agropecuarias o campesinas sin animo de lucro vy
campesinos asignados con las herramientas definidas para
esta actividad de acuerdo con la metodologia de

extensionismo tecnoldgico

Se realizaron diagndsticos inicial y
final a 30 Micro y Pequefas

Empresas (MYPES), unidades

econdémicas populares,
organizaciones agropecuarias 'y

campesinas, utilizando las
herramientas definidas segun la
metodologia de Extensionismo

Tecnoldégico. Los  diagndsticos
fueron realizados directamente en
el sistema Dynamisena, asegurando
que toda la informacion de las
organizaciones fuera registrada de
manera precisa. Esta informacién
también se incorpord al repositorio
nacional para su seguimiento y

analisis,

Formular y concertar el plan de mejora identificando los
indicadores a evaluar de las Mypes, unidades econémicas
populares, organizaciones agropecuarias y campesinas sin
animo de lucro y campesinos asignados, usando los
formatos definidos para esta actividad de acuerdo con la
extensionismo

metodologia de tecnolégico y las

necesidades identificadas.

Para formular y concertar el plan de
mejora, se identificaron y evaluaron
los indicadores clave de las Mypes,
econdémicas

unidades populares,

organizaciones agropecuarias 'y
campesinas sin animo de lucro vy
campesinos asignados. Se utilizaron
los formatos definidos para esta
actividad, siguiendo la metodologia
de extensionismo tecnoldgico vy
necesidades
Este

proceso permitié establecer un plan

atendiendo a las
previamente identificadas.
de mejora personalizado y efectivo
para cada entidad participante,
asegurando asi una implementacién
exitosa de las recomendaciones.

Medir en las Mypes, unidades econdmicas populares,
organizaciones agropecuarias o campesinas sin animo de
lucro y campesinos asignados los indicadores definidos en
el plan de mejora de acuerdo con la metodologia de
extensionismo tecnolégico, documentando de acuerdo las
orientaciones dadas desde la Direccién General.

Se midieron los tres indicadores
obligatorios en las etapas inicial y
final de las 30 unidades econémicas
populares, organizaciones
agropecuarias y campesinas sin

animo de lucro, evidenciando el
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impacto de la intervencién a lo largo

de los dos semestres. Estas
mediciones proporcionaron datos
clave sobre el progreso de cada
organizacion, permitiendo evaluar
los resultados obtenidos y las

mejoras alcanzadas gracias al

acompanamiento brindado

Asesorar e implementar la metodologia de extensionismo

tecnolégico a las las Mypes, unidades econdmicas
populares, organizaciones agropecuarias o campesinas sin
animo de lucro y campesinos asignados de acuerdo con la
guia de Extensionismo tecnoldgico (GIC-G-010) y a las

orientaciones de la Direccidon General

A cada una de las 30 unidades

econdémicas populares,
organizaciones agropecuarias 'y
campesinas sin animo de lucro se les
brindaron 40 horas de asesoria,
conforme a las orientaciones de la
Direccion General. En los dos ciclos,
la intervencion se realizé de manera
fue

presencial. El  propdsito

implementar la metodologia de
Extensionismo Tecnoldgico,
fortaleciendo asi las capacidades de
Este

acompafiamiento proporciond un

estas organizaciones.

apoyo continuo y personalizado en
cada etapa del proceso.

Realizar cierre de proceso de acompafiamiento aplicando
los formatos y procedimientos establecidos de acuerdo
con el cronograma definido en el marco del programa de
Extensionismo Tecnoldgico.

Para realizar el cierre del proceso de
acompanamiento, se aplicaron los
formatos Y procedimientos
establecidos segln el cronograma
definido dentro del programa de
Este

proceso asegurdé que todas las

Extensionismo Tecnoldgico.

etapas del acompafiamiento fueran
documentadas y evaluadas
adecuadamente. La  aplicacién
rigurosa de los formatos permitié un
cierre ordenado y conforme a las
directrices de la Direccion General,
asegurando la coherencia y la

integridad de los datos recopilados.

GTH-F-073 VO3




N

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Promover y garantizar el diligenciamiento de la Encuesta

de satisfacciéon en las Mypes, unidades econdmicas
populares, organizaciones agropecuarias o campesinas sin
animo de lucro y campesinos acompafiados de acuerdo
con el cronograma definido en el marco de la linea

programatica de Extensionismo Tecnoldgico.

Para promover vy garantizar el
diligenciamiento de la Encuesta de
Satisfaccidn, se realizaron campanias
de concienciacidon dirigidas a las
econdémicas

Mypes, unidades

populares, organizaciones
agropecuarias o campesinas sin
animo de lucro y campesinos
acompanados. Estas campainas se
llevaron a cabo segun el cronograma
definido en el marco de la linea
programatica de Extensionismo
Tecnoldgico, asegurando una alta
100% vy

recopilacion de feedback valioso.

tasa de participacion

Documentar la informacioén recolectada en el proceso de
acompanamiento, de forma completa y con criterios de
calidad, de acuerdo con las solicitudes del dinamizador de
extensionismo tecnoldgico y las emitidas desde la

Direccion General.

Se documento de manera completa
y con criterios de calidad toda la
informacién recolectada durante el
proceso de acompaifamiento, de las
las

30 organizaciones, siguiendo

indicaciones del dinamizador de
Extensionismo Tecnoldgico y las
directrices emitidas por la Direccién

General.

Participar activamente en las acciones de Extensionismo
tecnolégico y del grupo interno de gestion de la
Investigacion, el Desarrollo y la innovacion Tecnoldgica y
formativa de las regiones de cobertura y en los espacios
gue se promuevan en el marco de la estrategia a nivel
nacional.

Se llevaron a cabo diversas

actividades en las regiones de

cobertura. Estas incluyeron

reuniones  periddicas, talleres
colaborativos y la participaciéon en
capacitaciones de extensionismo
tecnoldgico, con el fin de impulsar la
Esta
garantizé la
y el
conocimientos,

estrategia a nivel nacional.
participacién

integraciéon de esfuerzos
intercambio  de
fortaleciendo la red de innovacién y

tecnologia en todo el pais.

Generar estrategias que fomenten el crecimiento y mejora
del proceso de consultoria en las regiones asignadas.

fin de
crecimiento y la mejora del proceso

Con el fomentar el

de consultoria en las regiones
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asignadas, se desarrollaron diversas
estrategias. Estas incluyeron la
identificacion de mejores practicas,
la implementacién de programas de
capacitacién continua para los
consultores, y el establecimiento de
alianzas con instituciones locales.
Ademas, se promovié el uso de
tecnologias avanzadas y la
recopilacion de datos para evaluary
ajustar las tacticas en tiempo real.
Estas estrategias aseguraron un
enfoque dindmico vy adaptable,
potenciando el impacto de Ila
consultoria en cada region.

Garantizar la ejecucion de las horas de implementacion
de la metodologia de Extensionismo Tecnolégico, acorde
a orientaciones brindadas por Direccidn General.

Garantizar la ejecucion de las horas
de implementacion de la
metodologia de Extensionismo
Tecnoldgico, acorde a orientaciones
brindadas por Direccion General.

Para garantizar la ejecucién de las
horas de implementacion de la
metodologia de Extensionismo
Tecnoldgico, se siguieron
estrictamente las orientaciones
proporcionadas por la Direccidon
General. Esto incluyé la planificacién
detallada de actividades, la
asignacion precisa de recursos y el
monitoreo continuo del progreso.
Se aseguraron de que todas las
horas asignadas fueran
efectivamente utilizadas,
proporcionando un seguimiento
cercano  para mantener la
adherencia al cronograma y los
objetivos establecidos. Esta
diligencia garantizé la eficiencia y
efectividad del programa en las
regiones asignadas.
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Hacer acompafiamiento a los extensionistas del centro de
formacidn durante la intervencion en las Mypes, unidades
econdmicas populares, organizaciones agropecuarias o
campesinas sin animo de lucro y campesinos, cuando se
requiera de acuerdo con asignacion desde Direccion
General.

Para esta vigencia no fue requerido
mi apoyo por parte de la direccién
general.

Apoyar las solicitudes de informacidn, informes y demas

acciones propias de la linea programatica de

extensionismo Tecnoldgico cuando se requiera y sea
asignado desde la Direccidn General.

Se establecié un proceso eficiente
de comunicacion y colaboracidn con
la Direccién General. Cada solicitud
fue atendida de manera oportuna y

precisa, asegurando que toda la

informacion necesaria fuera
los
Esta

garantizo el

proporcionada segun

requerimientos especificos.
colaboracién

cumplimiento de los objetivos
programaticos y la continuidad de

las actividades planificadas.

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

Se dio cumplimiento al contrato No. CO1.PCCNTR.5860245 de 02 de febrero de 2024, ejecutado
por el contratista Alexander Espinosa Triana, en el marco del programa de Extensionismo

Tecnoldgico, el extensionista realizd diversas actividades con 33 unidades econdmicas

populares, organizaciones agropecuarias y campesinas sin animo de lucro, cumpliendo con los
controles técnico, administrativo y financiero establecidos. El extensionista promovid acciones
a través de llamadas telefénicas, mensajes de WhatsApp y correos electrdnicos, aumentando el
conocimiento y la adopcidn de las tecnologias presentadas.

El extensionista gestiond eficazmente el contacto inicial con estas unidades y confirmé su

participacidén, permitiendo una organizacién eficiente. Las sesiones de sensibilizacion
presenciales, dirigidas por el extensionista, fueron cruciales para preparar a las organizaciones,
y la medicion de indicadores clave en los planes de mejora evidencid el impacto positivo de la

intervencion.

Cada accién del extensionista fue registrada detalladamente en Dynamisena y el Repositorio,
asegurando el cumplimiento del cronograma. El extensionista proporcioné 40 horas de asesoria

a cada organizacidn, siguiendo las orientaciones de la Direccién General, lo que resultd en un
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aumento significativo en su madurez digital, reflejado en la digitalizacién de procesos, ventas en
nuevos canales y clientes en plataformas digitales.

El extensionista promovié activamente el diligenciamiento de la Encuesta de Satisfaccion,
asegurando una alta participacion y recoleccion de feedback valioso. Apoyé todas las solicitudes
de informacién e informes, cumpliendo con los objetivos programaticos y plazos establecidos.
Ademas, llevd a cabo asesorias en marketing digital, abarcando la gestion de redes sociales,
implementacion de herramientas para la optimizacion de procesos, estrategias de atraccion de
clientes y creacién de contenido, fortalecimiento de la identidad de marca, desarrollo de sitios
web y uso de plataformas de pago, para mejorar la eficiencia en la gestion empresarial.

SANCIONES: SI__ NO _ X

CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SI_X_ NO___

GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE __ BUENO X REGULAR__ INSUFICIENTE__

Atentamente,

CARLOS ALBERTO CERVERA GONZALEZ
CC: 93.407.479

FIRMA SUPERVISOR DEL CONTRATO
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