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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, Febrero de 2025

Sefior(a)

ELKIN DAVID PERTUZ RADA
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 7389599
Coordinador Titulada Virtual

Barranquilla

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual Mes Febrero del afio 2025

Referencia: No 7389599 del afio 2025

Yesica Yojana Gutierrez Orellano, identificado con la cédula de ciudadania No. 55301443
de Barranquilla, calidad de Contratista del SENA, en Titulada Virtual, en cumplimiento del
Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién, presento el Informe de

actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: f). un pago correspondiente al mes de febrero de 2025 por valor
de § 2.913.023 Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de
acuerdo al cronograma definido por la Direccion Administrativa y Financiera de la
Direccién General, en la cuenta de Ahorros No. 24077629313 Banco Caja Social, cuyo

titular es el Contratista.

Plazo: Sera hasta el 23 de diciembre de 2025.
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OBJETO:

Prestar servicios personales como instructor para orientar formacion profesional titulada y complementaria
en las areas de comercio, logistica y atencion al cliente, de acuerdo con la programacion establecida por la
coordinacion académica de Automatizacion del Centro Nacional Colombo Aleman, cumpliendo con lo

establecido en la Guia de Orientaciones para la Formacion en Ambientes Virtuales de Aprendizaje AVA.

Obligaciones Especificas:

N Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

1 | Formular proyecto formativo,
planeaciéon pedagodgica del
proyecto y recursos didacticos
(Guias de aprendizaje,
instrumentos de evaluacidny
material de apoyo) para el
desarrollo de las
competencias del programa
de formacion segln
lineamientos del
procedimiento y guia de
desarrollo curricular.

Atencidn Al cliente Ficha
2977530-2977531.

Son fichas a cargo de la
Instructora Yuri Rodriguez
Donde se aplica plan
padrino donde aplico
apoyo a la formacion.

Atencion Al cliente Ficha
2977530-2977531.

Anexa al final del informe
evidencia Mes Febrero.

2 | Realizar el alistamiento de las
actividades de aprendizaje a
orientar teniendo en cuenta:
ambientes, numero de
aprendices, disponibilidad de
equipos, modalidad de
formacion, y duraciones
establecidas en las guias de
aprendizaje para el logro de
los resultados de aprendizaje
del programa.

Se adapto el cronograma,
guia de aprendizaje se
realizo la apertura de las
actividades Académica.

Anexa al final del informe
evidencia Mes Febrero.

6 | Utilizar herramientas
tecnoldgicas que EI SENA
brinda para la gestion del
aprendizaje y apoyo a los
procesos formativos, para
organizar y desarrollar

Se aplico el seguimiento a
todas las fases para
conocer el estado de la
ficha ya que pertenecia al
Instructor Jesus Porto.

Anexa al final del informe
evidencia Mes Febrero.
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actividades de aprendizajey
llevar el registro del portafolio
de evidencias.

Formular proyecto formativo,
planeacion pedagodgica del
proyecto y recursos didacticos
(Guias de aprendizaje,
instrumentos de evaluacion y
material de apoyo) para el
desarrollo de las
competencias del programa
de formacion segln
lineamientos del
procedimiento y guia de
desarrollo curricular.

Se realizo la apertura de
inicio de evidencias 2025,
adaptando la guia de
aprendizaje, cronograma,
configuracion de fecha
evidencias,

OPERACIONES COMERCIALES
EN RETAIL (3007460)

Realizar el alistamiento de las
actividades de aprendizaje a
orientar teniendo en cuenta:
ambientes, numero de
aprendices, disponibilidad de
equipos, modalidad de
formaciodn, y duraciones
establecidas en las guias de
aprendizaje para el logro de
los resultados de aprendizaje
del programa.

Se realizo seguimiento de
los aprendices para
aplicar plan de
mejormiento, y
desercidn.

OPERACIONES COMERCIALES
EN RETAIL (3007460)

Formular proyecto formativo,
planeacién pedagégica del
proyecto y recursos didacticos
(Guias de aprendizaje,
instrumentos de evaluacion y
material de apoyo) para el
desarrollo de las
competencias del programa
de formacién segun
lineamientos del
procedimiento y guia de
desarrollo curricular.

Se realizo la apertura de
inicio de evidencias 2025,
adaptando la guia de
aprendizaje, cronograma,
configuracion de fecha
evidencias,

GESTION INTEGRAL DEL
TRANSPORTE (2758122)

Realizar el alistamiento de las
actividades de aprendizaje a
orientar teniendo en cuenta:
ambientes, numero de
aprendices, disponibilidad de

Se realizo seguimiento de
los aprendices para
aplicar plan de
mejormiento, y
desercidn.

GESTION INTEGRAL DEL
TRANSPORTE (2758122)
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equipos, modalidad de
formacion, y duraciones
establecidas en las guias de
aprendizaje para el logro de
los resultados de aprendizaje
del programa.

Se realizo sesién en linea,
pero no se logré guardar
la grabacion.

Formular proyecto formativo,
planeacién pedagodgica del
proyecto y recursos didacticos
(Guias de aprendizaje,
instrumentos de evaluacion y
material de apoyo) para el
desarrollo de las
competencias del programa
de formacion segin
lineamientos del
procedimiento y guia de
desarrollo curricular.

Se realizo la apertura de
inicio de evidencias 2025,
adaptando la guia de
aprendizaje, cronograma,
configuracion de fecha
evidencias,

COORDINACION DE
PROCESOS LOGISTICOS

(3070190)- (3070192)

Realizar el alistamiento de las
actividades de aprendizaje a
orientar teniendo en cuenta:
ambientes, numero de
aprendices, disponibilidad de
equipos, modalidad de
formacion, y duraciones
establecidas en las guias de
aprendizaje para el logro de
los resultados de aprendizaje
del programa.

Se realizo seguimiento de
los aprendices para
aplicar plan de
mejormiento, y
desercion.

Se realizo sesién en linea,
pero no se logré guardar
la grabacion.

Enlace de la sesion en
linea
https://drive.google.c
om/file/d/1jDh9L2e)
YXG9fP557j3JehXCto
KtJIGV/view?usp=sha

ring

Formular proyecto formativo,
planeacién pedagdgica del
proyecto y recursos didacticos
(Guias de aprendizaje,
instrumentos de evaluaciény
material de apoyo) para el
desarrollo de las
competencias del programa
de formacién segun
lineamientos del
procedimiento y guia de
desarrollo curricular.

Se realizo la apertura de
inicio de evidencias 2025,
adaptando la guia de
aprendizaje, cronograma,
configuracion de fecha
evidencias,

COORDINACION DE
PROCESOS LOGISTICOS
(2977677)
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Se realizo la sesion de la Grabacién sesion en linea
semana e informo

proceso de la formacion.

2 | Realizar el alistamiento de las
actividades de aprendizaje a
orientar teniendo en cuenta: https://drive.google.com/file
ambientes, numero de /d/1iDh9L2eJYXG9fP557j3Jeh
aprendices, disponibilidad de XCtoKtJIGV/view?usp=drive |
equipos, modalidad de ink

formacion, y duraciones _
establecidas en las guias de
aprendizaje para el logro de
los resultados de aprendizaje

del programa.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizaciéon Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX
2 XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacién del informe de ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente

informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados

como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
5
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realizados y el No. 9481809570 de la planilla, operador Aportes en linea y periodo
02-2025. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (35) folios

Cordialmente,

LPQB‘(CO («50\{0?(02; @'cu ano.

YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO
Contratista
C.C. No. 55.301.443

Recibi a satisfaccion:

— Vs

A rfg/{;{;
ELKIN DAVID PERTUZ RADA
Supervisor(a) Contrato 5769105 de 2024

Coordinador Titulada Virtual
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Actividades de Febrero_2025

& YESICA YOJANA GUTIERREZ ©@Ayudaysoporle  EBandejadelarcas @ LMSSENA @ CambiarClave  Salir

Ingresar a la Plataforma Virtual

2758122 - GESTION INTEGRAL DEL TRANEPORTE 12 de septiembre de 2025 ;
2077530 - ATENCICON INTEGRAL AL CLIENTE 12 de septiembre de 2025 ;
2077531 - ATENCION INTEGRAL AL CLIENTE 12 de septiembre de 2025 ;
2077877 - COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS 13 de agosto de 2028 ;
2007460 - OPERACIONES COMERCIALES EN RETAIL 00 de septiembre de 2025 ;
2070190 - COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS 15 de diciembra de 2023 ;
3070192 - COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS 15 de diciembra de 2028 ;
Pagina 1 de 1
« c 22 zajunasena.edu.co/zajuna/my/coursesphp @ a

Accede a SOFIA Area i L CIMNA GUTIE]

WS (LIPS0 - r - —
1 Aruincios de la paging
~ Mis cursos - |

» PLANS23 M 2077677 R 8 C 9207

% P121522. 3070490 A8 C 9207 - £ ’

+ P, 121523 v 300NE2 K 8 L9207 CODRDIMACION DE PROCESOS # GESTION INTEGRAL DEL ATENCHOM INTEGRAL AL CLIENTE ATENCION INTEGRAL AL CLIENTE i

» P121524.3/ 2738122 B8 C 9207 LOGISTICOS (2977677 TRANSPORTE (2758122} (2977530 (207531 @

5307 Famacian Titulada Virtual y a Distancia Fermacin Titulsdia irtual y a Distancia Ferrnacion Trisiada Virtual y a Distareia Farmacian Trizlada Virhial y a Distarcia =
1 1 t '

W DPERACIONES COMERCIALES EN COORDINACION DE PROCESOS COORDINACION DE PROCESOS OPERACIGNES COMERCIALES EN
RETAIL (3007460) LOGISTICOS (3070150) LOGISTICOS [3070152) FETAIL (3N7450) - Backup
Formaciin Titulada Virtual y & Distancia Formacitn Tindada Virtual y a Distancia Foernacidn Tiufada Virtual y a Distancia Soporte Tajuna

i k H

Atencion Al cliente Ficha 2977530-2977531.

Son fichas a cargo de la Instructora Yuri Rodriguez Donde se aplica plan padrino donde
aplico apoyo a la formacién.

Obligacion 1. Formular proyecto formativo, planeacion pedagdgica del proyecto y recursos
didacticos (Guias de aprendizaje, instrumentos de evaluacidn y material de apoyo) para el
desarrollo de las competencias del programa de formacién segin lineamientos del
procedimiento y guia de desarrollo curricular.



Se adapto la guia de aprendizaje y el cronograma con el inicio de Receso Academico_2025.
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| Mostrar respuestas anidadas ~ # | | Mover este debate a...

Le damos la Bienvenida este afio 2025 y desearles un periodo académico exitoso.
de YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANC - martes, 18 de febrero de 2025, 11:24

ATENCION INTEGRAL AL CLIENTE

Estimados aprendices

Le damos la Bienvenida este afio 2025 y desearles un
periodo académico exitoso, que continue con &l mismo
compromiso y disciplina para continuar con su meta trazada.

Damos inicio de actividades al programa de formacion Técnico
Atencion al Integral al Cliente, en la plataforma Zajuna.

En los praximos dias estaremos desarollando una sesion en
linea para mayor orientacion, asi el dia de mafiana se
habilitara las evidencias para el desarrollo de la formacion.

Le informamos que 2025 hay cambio de Insiructor, a partir de
2025, el Instructor Jesus Porto, ya no estara a cargo de la
asignatura. En su lugar, la Instructora & cargo es Yuri
Rodriguez, v la Instructora Yesica Gutierrez como Instructora
Técnica, recuerden que estamos para ayudarlos y guiarlos
durante su proceso de aprendizaje, nos pueden contactar a
través del foro de dudas e inguietudes Instructora Yesica
Gutierrez, celular: 3002230410; Instructora Yuri Rodriguez;
cel 3012167745,

Esperamos que los aprendices activos continden con el mismo
entusiasmo y recuerden gue el equipo de instructores estd
dispuesto a colaboraries.

OBLIGACION 2.Realizar el alistamiento de las actividades de aprendizaje a orientar
teniendo en cuenta: ambientes, niUmero de aprendices, disponibilidad de equipos,
modalidad de formacién, y duraciones establecidas en las guias de aprendizaje para el
logro de los resultados de aprendizaje del programa.

Seguimiento a la formacién en cada una de las fase y desercién
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Obligacion 7. Registrar oportunamente en aquellos casos de inasistencias, deserciones,
condicionamientos de matricula, cancelacidon de matricula en el aplicativo SOFIA plus de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento del Aprendiz vigente.

C % webwhatsapp.com A« ¢ & + ©
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OPERACIONES COMERCIALES EN RETAIL (3007460)

Obligacion 1. Formular proyecto formativo, planeacién pedagdgica del proyecto y recursos
didacticos (Guias de aprendizaje, instrumentos de evaluacidn y material de apoyo) para el



desarrollo de las competencias del programa de formacion segun lineamientos del

procedimiento y guia de desarrollo curricular.

Se realizo la adaptacion de la guia de aprendizaje y el cronograma.

7 - &
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OBLIGACION 2.Realizar el alistamiento de las actividades de aprendizaje a orientar
teniendo en cuenta: ambientes, niUmero de aprendices, disponibilidad de equipos,

FINALIZA

Duracion: 16 horas.

Materiales de formacidn: Para el desarolio de esta actividad es importante la lectura y analisis del
material de formacion: “creatividad y esirategia emprendedora’.

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y la correspondiente evidencia que conforma la
actividad de aprendizaje:

% Evidencia GA4-240201533-AA3-EV02: Plan de accion.

Para lograr sus objetivos personales yfo profesionales, es necesario que los convierta en proyectos
concretos, Con unos recursos, un tiempo determinado y una estrategia que defina los pasos a seguir para
cumgplic con lo establecido. Lo anterior, lo puede lograr a través de la elaboracién de un plan de accion,
convirtiendo su vision emprendedora en una estrategia emprendedora

Elabore un plan de accion de acuerdo con una meta propuesta en cualquier drea de su vida, con base a
ella disene su estrategia emprendedora. Enumere las lareas, los recursos y los indicadores que le
permitirdn medir su grado de avance hacia el proposito deseado. Emplee el “Anexo_Plan_de_accion”

Lineamientos para la entrega de la evidencia:
+ Producto a entregar: plan de accion,
+ Formato: documento de texto (Word) empleando el “Anexa_Plan_de_accion”
+  Extension: maximo 2 hojas
+  Para realizar el envio del documento remilase al area de la actividad comespondiente y acceda al

modalidad de formacién, y duraciones establecidas en las guias de aprendizaje para el

logro

de los resultados de aprendizaje del programa.



Seguimiento a la formacion en cada una de las fase y desercidn y aplicara el mejoramiento
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Anadiste & Yuri Rodriguez Sena SANTIAGO ANT NEZ CASTANO

TANYA KATHER{GARZON GERENA

YEMY LORENA [ESTEBAN MAYORGA

Actualmente hasta |a fase
Planeacion al dia estan los siguiente
aprendiz donde aplicaria Plan de

MENSAJES

e Acceder a un historial de chats mas amplio en

GESTION INTEGRAL DEL TRANSPORTE (2758122)

Obligacion 1. Formular proyecto formativo, planeacion pedagdgica del proyecto y recursos
didacticos (Guias de aprendizaje, instrumentos de evaluacidn y material de apoyo) para el
desarrollo de las competencias del programa de formacién segin lineamientos del
procedimiento y guia de desarrollo curricular.



Se Adapto el cronograma segun el inicio del receso Académico

Cronograma Fase 4. Evaluacionko - Excel ysik gutierrez

Archivo  Inicio  Insertar  Disposicién de pagina Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda  Acrobat Q ¢Qué desea hacer?

K39 = fx
A B c D E F G H J
GAB-ZB0102027- ZB0102027-04. Evidencia de producto:
A Definir téonioas de Formular planes de mejoraenla |Instructivo téonicasy
verificasién del plan de operasidn dad de transporte de acuerds |k de control, GAB-
de ransporte segin politicas de 3| con los procedimientos ZBOI2027-AAT- EVDDL 26/11/2024
organizasidn establecidos yla politica Ealifiable
organizacional
35 48 20/12/2025 Instructor Técnico
Evidencia de producto:
Instrumento de verificaién.
GAB- 260102027-ART-EVOZ
Calificable 26/11/2024
36

NOTA: Receso Académico 10/12/2024 Hasta el 10/02/2025; es decir, las evidencias estaran disponibles hasta el 10/12/24; se habilitan nuevamente al retorno el
10/02/2025. (Solo estara visible la guia de aprendizaje, material de formacién y las grabaciones de las sesiones en lineas para que se coloque al dias en las evidencias

. pendientes).
GAZ-260102027- 2601DZ027-D4 A
A0 i hanicas de Formular planes de mejoraenla | Evidencia de producta:
Ml ” porte de acuerda| Fland GAB- .
;:rllrl::;ig: :1 ;\j: ::Ila“‘p;rsa;:;ra\ o ot proemdmionten e e 260112024 610372025 Instructar Técnico
blecidos 12 poli lificabl
organizacién, - c
by arganizasional.
FECHA LIMITE DE RECEPCION DE ACTIVIDADES -
40
CRITERIO DE EVALUACION:  A=Aprobado (70-100) D= No aprobado (0 - 69)
el

Anuncio

i SORA. firea Personal £ @5 VESICA YOUANA GUTIERRE
COMNFERENCIA WEB DE LA INICIO DE EVIDEMCIAS ¥ CONFERENCIA WEE DE LA
SEMAM... SEMAMA

®1 Coldcate al diz con tue
Evidendias de Ejec

3 Estimade aprendiz
WLLER

Iniciames evidencias las actividades de proyecto 8 (APB] 12 cual
iniciar hoy 2671172024 finalizard of 20/0R/2025 de acuerdo
on & Cromograma. Estac actividades de proyecto 8 (APT)

B Grabacion de Iz evidencia tiene como obpetivo Sistematizor la informadian de la
Conferencia Wich Fase Ej operadin del transporte,

£ Conferencia Web

=1 Lprendice: sz les informa
que.Muy Pront N3,

ncias Para accedder a ln quis y el Objeto de aprendizaje, s= debers
Tecnica Eyidencm Tecni, =zaguir la siguiente ruta: Panel de Contenido/Fase 4.
53 Grabacian Conferencia Web Evaluacitn / Actividad de proyects 8/ encontrarin
Fase Ejecucon APA Eude.. materiales de apoyo. juias de aprendizajc y evidencias 4

desanoflar

S Conferencia Web Evidencias
Técrica Rewsian de un Ewvdenoa: Flan de mejoramiento. GAS- 26010202 7-AAT-EVII.
Slirkoin de Erdencas tecricas Laer [a gufa de aprendizale, Jos Matariales da formacién,
S 210303026-AA3-E. material campl i y realizar las svidencias tecnicas.

=) Continuidad Grobacion ¥
Resumen de la Conferencia..
El Cantinuidsd d=

Los Fvatamos 2 ks sesidn =n lines el viemes 14 febreso 2024

alas 7:30 p.m.

Técnica GAG- 2103 AL s
&1 Grabecion y Restmen o= la Link de Ingresc TEAMS
Conferencia Web Fase Eje~ It tearms.five. comy meel/ 43267465202 287

= de evidencias Técnicas pmwBkVCNMISEFqDCTe
G065 02026-A02-E..

£ Disponible Grabacian

1Te esperamos |

Atte,

No logre la grabacion el team personal, si se realizé la sesion.

OBLIGACION 2.Realizar el alistamiento de las actividades de aprendizaje a orientar
teniendo en cuenta: ambientes, nimero de aprendices, disponibilidad de equipos,
modalidad de formacidn, y duraciones establecidas en las guias de aprendizaje para el
logro de los resultados de aprendizaje del programa.



Seguimiento a la formaciéon en cada una de las fase y desercidn

H 9

Archivo Ini Insertar

B 2 R 5 it u v W X ¥ F AA AB AC
i ; 210101 = 1 = —
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P MERS F Ao, nomativa. nagnci.
2 % 0d. I10101) 23000106404, s =
: o
FEpmoaesrls|  Repaeratia T:D:I' Eyaiar e Baluarelplands e majecsen (3 actluidad da
chteridadels  obtenidedels  ls | l=opersciondel m"'"’”"'d'. "'"’.”"""“"’“'.""'“I_
percion o aperaci transporte segun U R o
Serdcia, de Sericiode  onde | ingiczdoresde s
Aps
Iuega :
it Matriz st
i de de | indicad Seni
Cuest! | Diagram servich | politic |ores de| " 5 % bt (A
Recoleccldn y [onarbo, | a causa- D:b oy | ade i Pl Ll [ MRS
b GAB- | efecto. - proced| cada |operaci] «de tasde '_":;: ko, GAS-
F—— s 26010 eas- | TP imient proces| on. |servioal| conwol, | S5
260101067- | 1067- | 2601010 T |0 GABlo. GAB| GAB- | diente, | ans |ORE| aax
AALEVOL. | AN2- | 67-AA2- 26‘101'301 21010 [21010 21001 | GAS | aeoiczoz| WL | Fuas Eride
evor | Evez. (€O 1064 | t06a- | ogs- (ZONCOSS) Al \T D e
anr, | AA1- | AAI- | AAL- | e
- encia
: BV | EVO2. | EVD1.
ROMERD DRANDO - A A A A A A A & A

Obligacion 7. Registrar oportunamente en aquellos casos de inasistencias, deserciones,
condicionamientos de matricula, cancelacidn de matricula en el aplicativo SOFIA plus de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento del Aprendiz vigente

< c 23 web.whatsapp.com & % o & '

? Chats

@ &« 2758122 X Mediante la presente ke informamos ques || neg
encuentra habllitado para realizar el proce.

de mscripcion para presentar las

pruebas TYT en e prmer semestie 2025 con

el beneficto pago Sana, a continuacion, e dejo
informacion detallada del proceso de registro.

o0u REGIEUEBINSG: oo 17 al 27 de febrero de
<h CHATS o i
del 3 al 11 de marzo

2025 (si usted se inscribe en esta fecha
plerde el beneficio pago Sena y le tocaria

e asumir el costo del examen por un valor de
0 2758122 Gestion Integral De Transporte Ayer $120.000 aproximadamente)

v Ti: Corrijo 1a informacidn enviada en la maftana Bl Icfes os ol pncargado de enviar al cormea

personal que cada aprendiz registro en

SOFIA Plus, la informacion de usuario y
(revise ja de

Q 2758122 Gestion Integral De Transporte ) = Q

18, +57 316 7492042, +57 302 4492754, +5

© Todos No lefdos Favoritos Grupos

o

MENSAJES

+57 322 6232340 \ures Buenas noches companeros si les ha
llegado este mensaje

M

Buen dia Instructora, espero gue se encuentre bien. Mi nombre e &55 pm



+57 314 7338618, +57 316 7492942, +57 302 4493754, +57 ...

@ 2758122 Gestion Integral De Transporte - Q,

) Ehrntindis soto rasnoar
) Ltliminagste este mensaje

" 5116am.

n 2% -
ﬁ' ~ Leidy Avendaiio % +57 350 6859700
Buenos dias

A

7:5(

a.m.

C

Gracias profe ...,

La persona encargadas de las pruebas T&T es Grety
Cuadro correos grettycs@hotmail.com y
tyt9207 @sena.edu.co

11:59 am. v/

el antiguo correo para asuntos de los aprendices de
misena cambio a certificacion9207 @sena.edu.co

11:59 am.

Corrijo la informacion enviada en la mafiana.

12:00 pm.

COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS (3070190)- (3070192)

Obligacion 1. Formular proyecto formativo, planeacién pedagdgica del proyecto y recursos
didacticos (Guias de aprendizaje, instrumentos de evaluacién y material de apoyo) para el
desarrollo de las competencias del programa de formacion segun lineamientos del
procedimiento y guia de desarrollo curricular.



E = CCRONODGRAMA FASET. ANALISIS 190-192 (1) [Vista protegida] - Excel sk gutierez e £l
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o VISTA PROTEGIDA Tenaa culdade: los archivos de Internel puedes contener virus. Si no tiens que editarlo, es mejor que siga en Vista proteqida. Habilitar edicitn

H111 - I 3/o03/2025
L B C o E F <] H I
NOTA: Receso Academico 10/12/2028 Hasta el 03/02/2025; es decir, las evidencias estardn disponibles hasta el 10/12/24; se habilitan nuesvamente al
retarno el 3/02/2025. | Salo estara cisible la guia de dizaj 1 de # idn y las grak dela en lineas para que 22 calaque
105 al dias en las evidencias pandientes).
106 Evidencia de producto:
107 GAT-ZI0I0I0TI-ANL - Recanocer | oo 0 - Analizar
s importancia y los RN e Infs i licadis 1] -
'DME;Un.cﬂ;(‘ES-DrInc?;nlcs ger | Cometas de saerda con REHE ::p Lca..mln = skt Torins
o : proyecto sobre e - : :
groceso de abastedimients de em"[:::'::’;:;:g proceso de Siheras i LA Yesica Gutiemer
08| Bcuerdo con las politicas de la n:\was' ! ev i i Orellano
i Ll 5 GAD-; -AAL|
109 EEganisacion. e gt ey GAZ-210101071-AAL-EVDZ.
110 s Caificaie
48l 2 ew Evidentia de conccimiena;
! tiuje logistica
B2 Cuestionario:
13 GAZ-220202501-AAL - Reportar 542-240002502-AAL-EVDL
114 opiniones sabre sluztiones Latificatie
15 otidianes y labarales, pasadas Fvidencia e dencamptnie
15| WlREEs E oo St 24020050402 - video entrevista virtuai
ni i GAZ- 230202 501-AAL-EV
sobre simuacianas
na Catfficante Instructor ingles
- yiaborales [— = 96 horas 19f0/2025 302025 ng
1 mtnlon, paradesy | YIRS conocienis Andiea
2 futuras en contewtos Cuestionario,
L] GAZ-T20200501-AA2 - Expresar | sociales orales y BSOos. | GAD-240202501-AA2-EVOL.
=l opiniones sobie situzciones e
| Faseq amavisis a

OBLIGACION 2.Realizar el alistamiento de las actividades de aprendizaje a orientar
teniendo en cuenta: ambientes, nimero de aprendices, disponibilidad de equipos,
modalidad de formacidn, y duraciones establecidas en las guias de aprendizaje para el
logro de los resultados de aprendizaje del programa.

Seguimiento a la formacién en cada una de las fase donde actualmente se estan colocando
al dia.



Az @5 YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO ff &
AR

Mis cursos / P_121523_V_3070190_R_8 C 9207 / ANUNCIOS / Le damos la Bienvenida este afio 2025 y desearles ...

J ANUNCIOS
Le damas la Bienvenida este afio 2025 y desearles un periodo académico exitoso.

Académic

| Mostrar respuestas anidadas ¢ || Mover este debate a... $

Mover

Le damos la Bienvenida este afio 2025 y desearles un periodo académico exitoso.
de YESICA YOJANA GUTIERR! LANOD - martes, 11 de febrero de 2025, 08:56

COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS

Estimados aprendices

Le damos la Bienvenida este ario 2025 y desearles un
periodo académico exitoso, que continue con el mismo
compromiso y discipling para confinuar con su meta trazada.

Damos inicio de actividades al programa de formacion
Tecnologo Coordinacion de Proceso Logisticos, enla
plataforma Zajuna tiene disponible en el contenido del curso; la
guia de la actividad, material de formacién y complementario,
asi como cada una de 1as evidencias a desarroliar, también
enconfrara el cronograma de |a Fase Actual v el general.

En los proximos dias estaremos desamollando una sesion en
linea para mayor orientacion.

| Mostrar respuestes anidadas  # | Mover este debate a.. s

Mover

Ya se encuentra disponible Ia grabacion de la semana evidencia tecnica GA2-210101071-AA1T-EVDZ. Informe de aplicadon al proyecto sobre el proceso de aprovisi
de YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO - sabado, 15 de febrero de 2025, 2041

COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS

Cordial saludo
Estimado aprendiz

En €l dia de hoy 13/02/2025 se encuenira la grabacion de la
conferenda web de |z evidencias tecnicas Fase Ardlisis
Actividad de proyecto 2.

Enlace:

https=//drive google com/file/d/1jDhOL 2eI¥YXGOFP557j2 JehXCtoKt IIGV fuiew?
usp=sharing

Conferencia Web la grabacion también se encuentra

disponible en Sesiones en Linea/ Fase Analisis Grabacion sesién
en linea/ Febrero_2025/ Grabacidn y Resumen Corferendia Web
Fase Analisis Actividad de proyecio 2, Evidencia Tecnicas GAZ2-
210101071-AA1-EVO2, Informe de aplicacion al proyecte sobre
€l procesa de aprovisionamiento. (14/02/2025)

Enlace de la sesion en linea
https://drive.google.com/file/d/1jDh9L2e)YXG9fP557j3JehXCtoKtJIGV/view?usp=sharin
g




™ Evidencia Informe 14_02_2025.mp4
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COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS (2977677)

2 e

PR B

1L

Obligacion 1. Formular proyecto formativo, planeacién pedagdgica del proyecto y recursos
didacticos (Guias de aprendizaje, instrumentos de evaluacién y material de apoyo) para el
desarrollo de las competencias del programa de formacién segun lineamientos del
procedimiento y guia de desarrollo curricular.

H %

Cronograma Fase Planeacion CPL 2977676 - T&T7 (1) - Excel

Archiva Inicio  Inseriar Farmulas  Datos  Rewisar  Vista  Ayuda  Acobat Q J0ue desea hacer?

[ b E F L] H 1 I a|
21010102902 - Vesificar la
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condiciones del mercado  |comercizles v naturaleza de la - |GA4-Z10101025-A41-EV0 O3ES)
b1 3] carga Calificable
GA4-240202501-AA1 - 24202501-03 - Discutir sobre  |Evidencia de conocimiento:
TDhalogar sabre positles positles schicienes 2 problemas |Coestienznia
sofuciones 3 problemas dentra de un range variade de  |GA4-240202501-AA1-EVOT
% id.cn‘?.ro de comentos contextos sociales v laborales. E‘alf'ﬁcab].e 5 13025 Tnstuctor nglés
sociales Evidencia de producto;
[ Audic.
GA4-240202501-AA1-EVOZ
o | Calificable
|GAs230202501- 482 - [24020250103 - Discutir sobee | S—
Bieportar sohre posisles pasibles saluciones 2 peoblemas Ev ido.nch.de conocimlento: (5o cxticnde
sofuciones a problemas dentra de un range variade de Eu:suma:m. B : ha;ta el
|dentro de comextos conzextos sociales v laborales. A NI KA T 70'&:
M obarales | Calificable E 240212025 = Tnstructor Inglds
Evidencia de desempeifio:
Fera.
| GA4-240202501-AA2-EVIH,
31| Calificable |
(GA4-210201052-A41 - THO201052-01 - Tdentificar Evidencia de producto: |
Establecer of van reauerimientas ded talentn Informe oerfles de persenal II=1
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2977677 Sena Coordinacion logistica
W/ Ti: Yesica Gutierrez.Cel. 3002280410,

+57 322 2596349
Loz

+57 310 2364552

Buenas tardes profe me regalarfa la respuesta

Nicolas Lider

Exacto

Ayer

Ayer

Ayer

Ayer

2977677 Sena Coordinacion logistica - Q
Profe, +57 314 4835305, +57 320 3371426, +57 310 784911...

0 Shirley Almanza +57 2002210837

nN

Inicio de Sesion de Invitado
Rimare de S5
grese ol oamurs 4o w saka
Nomare Completo
Shiriey katerne Almanza ariza
Documento de identidad

173917718348

Tx O & Q

A58 pmo7
AYER




juna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/discuss.php?d=2133955 Q ¥ El'

{25 @5 VESICA YOIANA GUTIERREZ ORELLAND :)
3

sida
Jes .. : g
COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS
e
AL
Cordial saluda
E Estimados aprendices
Le damos Ia Bienvenida este sno 2025 y desearles un period: Emi it que
continue con el mismo compromise y disciplina para continuar con su meta razada.
Damos inicio de aclividades &l progiama de formacion Tecnologo Coordinacion de Procesos Logisticos, en
la plataforma Zajuna fiene disponible en ef contenide del curso; la guia do fa actividad, materal de formacion
v complementaria.
[ EnIos privdmos dias estaremos cesamollande Lna seslén en Iings para mayor onentacion, asi el dia de
8207 mafiana se habilitara las evidencias para el desamollo de la formacion.
L9207
c 9207 Mi nemire ec Yesica Gutierez Dreliano, cerd cu instrucior esta afio, recusrden gue ecioy para ayudarlos y
€ 9207 cuiarios durante su proceso de aprendizaje. me pueden contactar a traves del foro de dudas e inguietudes o
_C_Q"OT &l correo eledironico ygutiorelano@sena.edu.co, o en el celular: 3002280410
€ 9207 Esperamos gue los aprendices adiivos continien con el mismo enfusissmo y recuerden qua ef equipo de
_C 0307 instruciores esta dispuesin a colaborarles
c a7 Yesica Gutierrez Orellano - Instructora
£ 9207

Mastrar respuestas anidsdas 2 || Mover este debate a.. s |
Mover
Invitacidn a Conferenciz Web Fvidenda técnica Informe escrito doc i6n i ional
de ¥ YOILANA REZ ORELLA - lunes, 17 de febremn de 2025, 15:46

COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS

Eslimado Aprendiz

Continuando con la Fase Planeadon y =u AP4, le invitamos a
participar en la conferencia web gue h2mos programado pars
el dia martes 18 de febrero a las 500 pm, v en la también
estaremos dando inicio a una nueva AA técnica informe escrito
documentacion internacional.

Clueremos gue aprovechs este espacio con el instructor y para
elio haga Ia lectura previa del maierial de formacion v de Ia
guia de aprendizaje, y asi pueda presentar sus inquietudss.

Para ingresar a \a sesion en linea pueds hacerio a traves
del enlace

hitps:/fzajuna.sena.edu.co/sesion linea

Numero de Sala: 6c3d043e-5012-4136-8101-4ae8daf 4434

Yesica Gutierrez Orellano - Instructor Técnico Lidsr




2% zajunasena.edu.co/zajuna/mod/plugnmeet/view.phplid=3136326

104975846
——

§ YESICA WIIAMA GUTIERFES CRELLAW

®
SENA

N

Empresa colombiana produc cafe do
Gracias al TLC entre Colombia y Estados Unidos, beneflcio
*Eliminacion de aranceles - mas competitivo en precio frente a otros cafés importados.

*Acceso preferencial al mercado estadounidense - lo que aumenta las posibilidades tenga una
mayor demanda.

*Simplicidad en los procedimientos aduaneros: La empresa colombiana sabe exactamente qué
documentacion se necesita, como el certificado de origen que asegura que el café es producido en
Colombia, y puede obtenerlo sin complicaciones.

Lo que cumple el acuerdo comercial facilita el proceso de exportacion, reduce los costos y mejora las
oportunidades de negocio para la empresa colombiana.

Otras Implicaciones del TLC:

*Desarrollo de nuevas oportunidades para sectores como ti logia, far éutica, reduccién de
barreras comerciales.

TRAATEALANLED BT COMPAITIANGO tu PINTAA

Grabacidn sesion en linea

Putilic shat

° Witliarm ey N

Buens tardw. para todos

o YESICA YOIANA GUTIERREZ
ORELLANO

Buenas Tardes Aprendices..
[ Y e—
ORELLANO

me confisna s me escuchan por
faver

0 Wiliam oy N

no sellora. estas wn audio.

° Gll casas yojhan esneider

Buanat tardes . i v escucha

°wuu-ma.yu

Prote discuipe, aun 10 pusdo ver

culificacones, y actividadas, pars

poder eatizar envios da los mismos.
. Gil casas yojhan esnesdnr

St sefionn

https://drive.google.com/file/d/1jDh9L2elJYXG9fP5573JehXCtoKt)IGV/view?usp=drive link

OBLIGACION 2.Realizar el alistamiento de las actividades de aprendizaje a orientar

teniendo en cuenta: ambientes, nimero de aprendices, disponibilidad de equipos,

modalidad de formacidn, y duraciones establecidas en las guias de aprendizaje para el

logro de los resultados de aprendizaje del programa.



@ Video logistica inversa. GA4-210101075-AA1-EV0T. & :

@ Simulacion distnbucion de jabon liquido. GA4-210101075-AAT-EV02. &

). Afiadir una actvidad o un recurso

v EByidenciz Tecnica_Actividac d= sprendizaje GA4-210101073-A42 &

@ Campamtiva medins de transporte, GA4-210101075-A02-EV01, &

4
Fora - Imporancia de los scusrdos intemaricnales. GAL-210101075-A02-2V02. & =

‘ |'\-i— | Adfadir uns actvidad o un recurso

Se Realizo el seguimiento de la ficha con la informacidn de la Instructora Ana que se van a
unificar.

Reunion sobre el trimestre y cambios.

HORARIO_ TRIMESTRE
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HORARIOS GRUPO VIRTUALES I TRIM 2025 por instructores (2) - Excel
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01 PROCESAREL RECALDO-RL PROCESAR EL RECAUDD Rl o PROCESAR EL RECAUDD -RLDISFONER-A3-
TRt DEPORERALEFRAR oo DEPONERRACEFRAR CERRAR
1051230 PROCESAREL RECALDO-RL PROCESAR EL RECAUDD Rl o PROCESAR EL RECAUDD -RLDISFONER-A3M
pl e DEPONERRECERRAR . DEPONERRICERRAR CERRAR
CTIZ-PROVECTAR-R-ENTFICAR- CTMRENTAR AHANALZIRAL
a3 | (T EOAREL T | o-DEFNR -PRONDSTICAR - (s Emméhsm" At CT4-CONTROLAR LS NVENTARIDS | ESTRUCTURARAI-ARGUMENTAR-
f INTERPRETAR R-ESTABLECER - PROPONER
25143
3 e W0 AT W0 W
MR
508163
15
173
18

7 THaEN

18 183081930

19 15302030

0100

Tl

. ) ) - Y

Teniendo en cuenta las ficha padrino y las dos que se unificar .






TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

FECHA INICIAL: 01/02/2025 00:00:00

FECHA FINAL:  28/02/2025 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2977677 - COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

Calcular costos de operacion de acuerdo con métodos

DETERMINAR LOS ELEMENTOS DEL COSTO SEGUN EL PROCESO LOGISTICO

ESTABLECER EL COSTO DEL PROCESO LOGISTICO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Controlar los inventarios segun indicadores y métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER LOS METODOS DE INVENTARIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA
MANTENER LOS NIVELES DE INVENTARIOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA.

PROYECTAR EL INVENTARIO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

Controlar los procesos de importacion y exportacion segun
normativa y acuerdo entre las partes

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS ELEMENTOS Y ACTORES DE LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y EXPORTACION DE MERCANCIAS SEGUN MARCO
NORMATIVO.

MONITOREAR LA OPERACION DE IMPORTACION O EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y
POLITICAS DE LA EMPRESA.

VERIFICAR LA DOCUMENTACION DEL PROCESO DE IMPORTACION O EXPORTACION CONSIDERANDO TRATADOS, ACUERDOS
COMERCIALES Y NATURALEZA DE LA CARGA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Coordinar el flujo de mercancia segun el plan de operacién y
procedimientos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LOS RECURSOS DEL FLUJO DE LA OPERACION LOGISTICA TENIENDO EN CUENTA ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES
DE LA DISTRIBUCION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

MONITOREAR DEL FLUJO DE LA OPERACION LOGISTICA DE ACUERDO CON LA POLITICA DE DISTRIBUCION.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER PROCEDIMIENTOS DE OPERACION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON EL MARCO NORMATIVO.
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

NACIONALES E INTERNACIONALES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

IDENTIFICAR REQUERIMIENTOS DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

Disefar areas de almacenamiento segun estrategias de logistica
y sistemas de almacenaje

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Elaborar el plan de compras segun métodos de programacion y
presupuesto

ANALIZAR REQUERIMIENTOS DE COMPRAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA, DEL MERCADO Y NORMAS

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos
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Planear integracion de cadenas de suministro segun normativa y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: I
modelos de gestion

Proyectar los requerimientos de los clientes segiin métodos de
compras y prondéstico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR EL COMPORTAMIENTO DE LA DEMANDA DE ACUERDO CON DATOS HISTORICOS DEL MERCADO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Supervisar la prestacion de los procesos de negocio segun
modelo de gestién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RECONOCER LOS PLANES DE LA OPERACION LOGISTICA SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 44,70
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FICHA
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

3007460 - OPERACIONES COMERCIALES EN RETAIL

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR
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Procesar el recaudo de caja de acuerdo con normativa y manual
técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. DISPONER LOS RECURSOS DEL PUESTO DE PAGO SEGUN POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION 1C/48H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA3. CERRAR CAJA SEGUN EL PROTOCOLO DEL PUESTO DE PAGO 1C/48H

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Surtir productos segun plan y técnicas de merchandising

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . . L,
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 42,30

FICHA 3070192 - COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS
DE APRENDIZAJE:
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APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Calcular costos de operacion de acuerdo con métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS ELEMENTOS DEL COSTO SEGUN EL PROCESO LOGISTICO

ESTABLECER EL COSTO DEL PROCESO LOGISTICO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Controlar los inventarios segun indicadores y métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER LOS METODOS DE INVENTARIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA
MANTENER LOS NIVELES DE INVENTARIOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA.

PROYECTAR EL INVENTARIO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

Controlar los procesos de importacion y exportacion segun
normativa y acuerdo entre las partes

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS ELEMENTOS Y ACTORES DE LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y EXPORTACION DE MERCANCIAS SEGUN MARCO
NORMATIVO.

MONITOREAR LA OPERACION DE IMPORTACION O EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y
POLITICAS DE LA EMPRESA.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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VERIFICAR LA DOCUMENTACION DEL PROCESO DE IMPORTACION O EXPORTACION CONSIDERANDO TRATADOS, ACUERDOS
COMERCIALES Y NATURALEZA DE LA CARGA

Coordinar el flujo de mercancia segun el plan de operacion y
procedimientos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LOS RECURSOS DEL FLUJO DE LA OPERACION LOGISTICA TENIENDO EN CUENTA ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES
DE LA DISTRIBUCION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

MONITOREAR DEL FLUJO DE LA OPERACION LOGISTICA DE ACUERDO CON LA POLITICA DE DISTRIBUCION.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER PROCEDIMIENTOS DE OPERACION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON EL MARCO NORMATIVO.

IDENTIFICAR REQUERIMIENTOS DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

Disefiar areas de almacenamiento segun estrategias de logistica

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . -
y sistemas de almacenaje

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

Elaborar el plan de compras segin métodos de programacion y
presupuesto

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR REQUERIMIENTOS DE COMPRAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA, DEL MERCADO Y NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Planear integracién de cadenas de suministro segin normativa y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: !
modelos de gestion

Proyectar los requerimientos de los clientes segun métodos de

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: o
compras y prondstico

IDENTIFICAR EL COMPORTAMIENTO DE LA DEMANDA DE ACUERDO CON DATOS HISTORICOS DEL MERCADO.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

18/02/25 12:25 Page 9 of 11



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Supervisar la prestacion de los procesos de negocio segun
modelo de gestion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RECONOCER LOS PLANES DE LA OPERACION LOGISTICA SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informéaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 30,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 117,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00
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INSTRUCTOR: YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN
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