Pagina 1 de 16 T ELABORACION EJECUCION Y LIQUIDACION pE |~
%1 "Cédigo. 2BS-FR-0019 * | - CONTRATOS B
;| |Rechar 12:03-2021; - ;. INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U " | " i
1| Version: 5 i . ORDENESDECOMPRA™ *_|'POLICIA NACIONAL

No. G§-2025 - 001445 - ESREY-GUTIC 20.1
Vélez Santander, 12 de febrero de! 2025

Sefiora teniente coronel

RUBY LEONOR PINZON PINZON

Directora de Escuela de Carabineros Provincia de Vélez
Kilometro 1 finca villa Elvia vereda el Tun Tan

Vélez - Santander Vélez '

e e g e

-Asunto:Informe de supervision contrato PN ESVEL 58-7-10067-24
TIPO DE INFORME
PERIODICO_x__OFINAL _ .

Periodo del informe de supervision

01/01/2025 | 31/01/2025 ]

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por fa cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion pablica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por /a cual se
adopta el Manual de Contratacién de fa Policia Nacional', Resolucién No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratac:on de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014,y la “Guia para el jercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
fos contratos def Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo confrato, asi:

INFORMACI()N GENERAL:

.|  Mediante comumcacuén oflClal No. GS8-2024-007714-ESVEL del 21 de nowembre de 2024, la sefiora
Teniente Coronel RUBY LEONOR PINZON PINZON, obrando en calidad de Director (a) Escuela de
Carabineros provincia de Vélez "MAYOR GENERAL MANUEL JOSE LOPEZ GOMEZ’, nombré como
supervisor del contrato u orden de compra del asunto al seﬁor Patrullero WILLIAM FERNANDO RAMIREZ
GONZALEZ Técnico GUTIC ESREY. S

e Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-000401-ESVEL del 13 de enero del 2025, |a sefiora Teniente
Coronel RUBY LEONOR PINZON PINZON, obrando en calidad de Director (a) Escuela de Carabineros
provincia de Vélez "MAYOR GENERAL -MANUEL JOSE LOPEZ GOMEZ”, nombrd como supervisor del
contrato U orden de compra del-asunto: a la sefiora Subintendente DIANA PAOLA MOLANO, .BARON Jefe
GUTIC ESREY. . . . _

e Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision:

1 & No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP II: 02 _
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Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de compra No. PN ESVEL 58-7-10067-24
Objeto del Contrato / instrumento de | PRESTACION DE SERVICIO OUTSOURCING DE
agregacion de la orden de compra EQUIPOS DE IMPRESION MULTIFUNCIONAL PARA

LA ESCUELA DE POLICIA RAFAEL REYES,
VIGENCIA 2024-2025.

]

Contratista CELIS NINO SOLOMAQUINAS SAS
Representante legal ‘ WILLIAM GUSTAVO CELIS NINO
Valor-inicial-delcontratouorden de-compra— | Valor contrato-ESREY:—$-17.672:000,00

| Valor adiciones del contrato u orden de compra | N/A
Valor total del contrato u orden de compra Valor contrato; ESREY: $ 17.672.000,00
Plazo de ejecucion inicial Vigencia 2024 del 25/11/2024 hasta el 156/12/2024

Vigencia 2025 del 01/01/2025 hasta el 30/06/2025
Fecha de inicio del plazo de ejecucion del | 25 de noviembre de 2024 .

contrato u orden de compra
Fecha de terminacion del plazo de ejecucién | 30 de junio de 2025
del contrato u orden de compra (pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del plazo de ejecucién de la(s) | N/A
adicién(es)
Fecha de terminacion del plazo de ejecucién de | N/A
la(s) adicién(es) :
Adiciones N/A.

Modificatorios N/A -
Prorrogas ‘ N/A
Otros _ 1 N/A

1.1 Acciones adelantadas:

+ Se realiza la notificacion de supervisidn a |la sefiora Subintendente DIANA PAOLA MOLANO BARON
Jefe del Grupo de las Tecnclogias de la Informacién y las Comunicaciones mediante comunicacion oficial
nimero GS-2023-007548-ESVEL por parte de la Sefiora Teniente Coronel NELVA GOMEZ SANCHEZ
Directora Escuela de Carabineros provincia de Vélez.

» Elcontratista da inicio de ejecucidon el 25 de noviembre de la presente \ngenma a traves del acta No. AE-
2024-001893-ESREY 2.25

» Noviembre 2024:

v omavioain ba e Se realizarlafacturacion a la fecha con’ EESpécto al mes de noviembre a partir del acta de inicio del 25 de
el noviembre hasta el 15 de diciembre de la presente vigencia.
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> Diciembre2024:

«' . Se tramita informe de informe de supervisién de contratos u érdenes de compra con respecto al mes de
diciembre, el cual no se obtuvo factura por parte del contratista. .
> Enero 2025:
» Se realiza la facturacion a la fechacon respecto aI mes de enero, del 01 hasta el 31 de la presente
vigencia.

s Mediante correc No.-010 ESREY-GUTIC-de fecha 06/02/2025, se envia informe de supervision para
revision a mi\'Capitan EDILSON ALBERTO CASTRILLON, MARIN jefe Asuntos Juridicos ESVEL,
logrando respuesta positiva por medic del correo electronico esvel.asdis@policia.gov.co (Dics y Patria

- buenos dfas una vez verificado el documento se pueden continuar con los tramites administrativos), el
dia 12/02/2025 para ser radicado.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OB_LIGACI'ONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CGNTRATISTA LEGALES CUMPLIO OBSERVACIONES

El contratista debera entregar informe mensual en formato PDF, que
corresponda a la fecha de corte-de facturacién, el cual debe cantener lo
Siguiente:

& capitulo 1. Consumo de papel discriminado por unidades (centros de
costo) indicando:

ﬂ; *Tamafios de papel (carta, oficio).
> « Trabajos simplex-(heja por una cara) y dliplex (hoja doble cara).
Capitulo 2. Top 10 de los usuarios que més consumiercn papel : o 1

discriminade para cada una de las unidades indicando:
Se realiza los respectivos contadores de

“Tamafios de papel (carta, oficio). ) ‘ las maquinas instaladas y adecuadas en
N las instalaciones de'la Escusla del 01 de
* Trabajos simplex (hoja por una cara) y diplex (hoja doble cara). enerc-al-31.de enero 2025,

Capitulo 3. Listado de las méquinas'del contrate y unidad policial,
indicando para cada maguina las consumos discriminados por:

: Sl
Tamaiios de papel (carta, oficio).
» Trabajos simplex (hoja por una cara) y duplex (hoja doble cara).
+Comparacién con los consumos registrados en los ~contadores,
telacionar las cantidades y valores para |\ la ' facturacion.
« Graficos ilustrativos
Capitulo 4. Resumen de cansumos consolidados de papel y téner durante
la- @jecucion del contrato, discriminade por unidades \y meses _
transcurridos. : . -
El contratista deberd anexar a la facturacian lo siguiente: Se anexa planilla de_pago de Aportes -
sistema de seguridad social vy
. e . - Sl parafiscales, entregado por el contratista i
Certificacion de aportes parafiscales. mediante correo electrénico
2 . ‘ _ -selomaguinas@live.com numefo- de L
Planilla de aportes planilla 4584986151 del 22/01/2025
El contratista junto con la oferta certifico que cumple con la norma técnica Certificacién  Sisterna de  Gestion

colombiana 190 14001 (Sistema de Gestidn Ambiental, hamendo énfasis Si

en la dlspos:cmn final de los elementos) Ambiengl
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1:1.)| Condiciones de maquinasy Las maquinas a implementar en la solucién de outsourcing
afio de fabricacion.. de impresién podrdn ser nuevas y/o usadas, con.afio de

fabricacion 2017 o superior.
. . Sl Ninguna
ElCcontratista debe demostrar- el afio de fabricacion o
mediante documento de fabricante de los equipos ©
: documento de importacion, '

1.2. | Instalacidn y.'puesta en | « 03 dias-calendario para la instalacion y puesta en | Ninguna .
marcha. El contratista, una vez marcha 'del 50% de la totalidad( de las mdquinas ;
firmado el contratd y pélizas | (| ‘totalmente configuradas, - en\todas las sedes del :
aprobadas por ‘la direccién contrato. Distribuidas de acuerdo a las indicaciones del o

e \ administrativa__y __finangiera |, _supervisor del contrato - : L
deberd. tener en cuenta los | « 05 dias calendario para la instalacién y (puesta en 1 ;
siguientes  tiempos para la marcha ‘del 100% de la totalidad de las magquinas del
implementacion de Ia sclucian: centrato totalmente configuradas). - - ,

: 1.3. |-Maquinas adicionales, retirc ¢ | Durante la ejecucién del contrafo, el supervisor- podra .Ninguna
: “fraslado de maquinas | solicitar al contratista la instalacién de maguinas
instaladas. adicionales o retito de maguinas ya instaladas! Para el
' caso de instalacién de maquinas adicionales, el contratista
debera realizar la instalacidn, configuracién y puesta en
-|-'marcha en un tiempo no superior a-01 mes. La facturacién M
.| por las mdquinas adicionales serd de acuerdo a los Sl
valores establecides en el contrato. Para el casode retiro. | C r
de-maquinas-instaladas;-el-eontratista-debera-realizar-el j
: c O\ refiro en un tiempo no superior a 7 dias. : 1
1.4. | ltems afacturar Los \items a considerar dentro(del contrato seran los Ninguna F
siguientes: . 1
¢ Cansumo hojas blanco y negro stmplex -8l |
e . Consumo hajas blanco y negro duplex )
1.5. | Borrado seguro Al finalizar' el contrato, todes los discos duros yfo |- Ninguna |
. - .| dispositivos de almacenamiento’ de - maquinas - de | - - S ‘
impresion, debera ser - entregados al supervisor del |- " |
contrato para realizar'el procedo de borrado segure, con |. - }
. el fin de dar cumplimiento a las peliticas 'del sistema'de |~ * Sl \
- gestion deseguridad de la informacidn. - - f :
.6 Escaner de holas Tamano La impresora multifuncional ofertada debe tener escaner SI Ninguna
| cartay dficio de hojas Tamafio carta y oficio’en blanco y negro, color en O
Cama plana, alimentador -automatico de documentos
{ADF), & cual se pueda usar por red a través de los
aquipoes institucionales; es de anotar que este servicio se
debe suministrar sin ningln costopara la entidad
coniratante. ‘ :
| IMPRESORA MULTIFUNCIONAL BLANCO ~ NEGRO Sl Ninguna
0 Descripcion Maguina Sl Ninguna
P.1.1. | Marca ' Especificar - Sl Ninguna
B.1.2. | Modelo Especificar Sl Ninguna
£.1.3. | Tipo Multifuncional laser (impresora, fotacopiadora, scanner). Sl Ninguna
P.1.4. | Tecnclogia de impresién Laser o led monocromo. : Sl Ninguna
P1.5. | Volumen de paginas | 30.000 paginas Sl Ninguna j
mensuales. Recomendado por -
el fabricante. |
(no ““corresponde al ciclo
maximo mensual de-la
maquina) : .
P1.6. | Panel de control Pantalla tactil a'color 7 pulgadas o superior. Se debe tener Sl Ninguna
en cuenta que Ia solucién de impresién, debe permitir que
el trabajo enviado por el usuarig debe ser retenido, v
liberarse mediante pin rapido digitado por el usuario en la .
magquina.
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2.1.7. | Memoria ram 1Gb sI Ninguna
P.1.8. [ Tarjeta de red 10/100/1000 Sl Ninguna
2.1.9 Bandeja multlprop05|to 100 hojas Sl Ninguna
alimentacién automatica de
papel .
2.1.10 Bandeja de entrada de papel Dos {2} bandejas con capacidad de 500 hojas cada una. Sl Ninguna
(carta y folio). :
2.1.11 Bandeja de salida de papel ‘500 hojas. Sl ‘Ninguna
2:1.14 Tamarios soportados Carla, A4, folio, Si Ninguna
2.1.13 Alimentador automético de | 100 hojas. SI Ninguna
documentos (adf)
2.1.14 Soportes.o Windows 7, 8, 10. Sl Ninguna :
2.1.18 Disco duro 120 GB que permita-la operacion de la solucién de Sl nguna ;
—— P e ~impresién y-escanercomo lo establece-elconirato; i :
2.1.16 Procesador Single core, dual core o guad core 1.2 ghz. osuperior. Sl Ninguna
211 g:;taltt'cacmnes energy star ylo Debe cumplir con la norma energy ‘star y/o epeat. S Ninguna
2.2_|\Funcionalidad Impresién : ' Sl | Ninguna
2.2.1./ Velocidad de impresién 45 ppm carta. gl Ninguna
2.2.2.| Tiempo de salidade la primera | Mencr o igual-a 8 segundos, ' Si Ninguna
pagina
2.2.3.| Resoluctdn de impresion 600x 600 dpi. Sl Ninguna
2.2.4,|\ Duplex automatico Si Sl Ninguna
2.3\ Funcicnalidad de Copiado | Ninguna :
2.3.1.} Debe permitir copiar desde: Cama _plana y adf (alimentador automatico de Si Ninguna :
docurnentos). -
2.3.2.| Velocidad de copiado 45 cpm. Sl Ninguna
| [2.3:3.) Resoiucién de copiado 600 x 600 dpi. Sl Ninguna
12:3.4.| Ampliacién/reduccién 25 a 400%. sl Ninguna
2.3.5.| Copiado diplex automatico Si _ Sl Ninguna
2.4. | Funcionalidad de Escaneado Sl Ninguna
2.4.1| Debe permitir escanear desde: |(Cama plana y adf (alimentador automatico de Sl Ninguna
documentos) ‘
242 Velocidad de escanea desde | Carta simplex negro:-45 lados por minuto o carta Sl Ninguna i
. adf :
2.4.3 Resolucién del escaner 600 x.600 dpi ] Ninguna ‘
2.4 4 Tamafio y entrada Cama plana: carta - folio - a4 Si Ninguna
adf: carta - folio - a4
2.4.5 Escaneo a color Si | Ninguna
monocromatico
2.4.6| Debe permitir Enviar a Cofren electrénico, Sl Ninguna
guardar en carpeta de red
2.4.7| Formatos de envio Pdf, tiff v jpg Sl Ninguna
3. SOFTWARE GESTION Y ADMINISTRACION Ningina
3.1. | El contratista: debe suministrar | «  Asighacién de cuctas de impresién, de manera Sl Ninguna
el software para el control de individual, masivo y grupos de trabajo. En forma
impresion, copiado y escaneo manual y automatica.
dentro de una misma solucitn, | «  Acceso de los funcionarios con roI de administrador .
debidamente licenciado, centro decosto para los jefes de grupos de 1
cempatible para'las maguinas telematica con cadena presupuestal, que'le permita ‘r
ofertadas impresora realizar: consultas y generacién de reportes lcgrando :
multifuncional blanco - negro. visualizar, administrar y descargar (hoja de célculo y
Debe permitir lo siguiente; pdf) para el grupo-de funcionarios del centro de .
costo, —
«  En formaindividuai y grupal lo siguiente: cuotas de
impresién, consumos de trabajos impresos, copiados |
y-escaneados, costos de-trabajos, permitiéndole
segmentar por fechas; tipos de trabajo y maguinas :
donde ejecutan los trabajos. Se deberdn establecer”
privilegios. -para’ que el funcicnario autenticado
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abserve la informacién propia del centro.de costo aI.
que pertenece y no ~de otros. . El quo de.
autenticacién sera mediante el usuarig y password.
El supervisor del confrato indicara al contratista los

usuarios que tendran este perfil. :
_El supervisor del contrato tendra este rol con acceso
atodos los centros de.coste

{nota: se denomina centro de costo la unidad policial,

a la cual se presta el servicio)
e . Elaccesoa la herramienta sera mediante navegador
wab:

32

Herramignta administracién de
maquinas . .

Detectar y visualizar, en tiempo real alertas como: toner
bajo, ausencia o pocc de'papel en bandeja principal,
advertencia fin de vida util de un consumible o repuesto,

el-contratista-para su-operacion—

debera instalar una
herramienta’la cual le permita
menitorear la totalidad de las

“méaguinas con el chjeto de:

Ninguna -

~mal-funciocnamiento de la- méquing, atasco -de pape:

maquina fuara de servicio.

visualizar y exportar los contadores de la totalidad de las
maquinas, mediante un procedimiento répido (en forma
masiva), de manera centralizada y automética, para las
maquinas que se& encuentren dentro de la red de la policia
nacional:

Elsupervisor del contrato y administradores de los centros
de costo deberan tener una vista de acceso a la
herramienta permitiéndole Ia verificacion del estado'de la

Operacion de las maguings e Aempo redl

3.3

Retencion, auténticacién y

liberacidn

La solucitn de impresion, debe permitir en la toialidad de
las 'méquinas (blanco-negro y. color) la retencidn del
trabajo enviado por el usuario y su liberacién mediante la
digitacién de un pin rapido asociado directamente @ cada
funcionario en\la'maquina.

Siel trabajo no es liberado por el usuario enun périodo de
10 minutos, debera ser borado de la cola de impresion de
manera automatica.

Para los trabajos de escaneo y copiado; el usuario debe

autenticarse previamente en la maquma donde reallzara
eltrabajo.

Si el usuario ne-¢lenta con la cuota de impresion y
copiado suficiente para realizar el trabgjo, debera ser
alertado 'en. el equipo donde es enviade el trabajo 0
directamente en la maquina.

Sl

Ninguna

3.4.

Licenciamiento

Toda Ia solucion de oufsourcing de impresién
proporcionada por @l contratista, debera contar ‘con los
licenciamientos . 'de hardware, software,  \ sistemas
operativos 'y bases de datos, regueridos para la
administracion y operacion dela’ solucién, con su
respectivo mantenimiento ¥, 'soporte duranie la vigencia
del contrato.

Al momento'de suscripcion del acta de inicie, el contratista
debe “presentar - las certificaciones (por parte de los
fabricantes donde se demuestre el alcance del
licenciamiento incluyende el seporte y mantenimiento por
la vigencia del contrato.

Sl

Ninguna

OPERACION DEL'SERVICIO

4.1.‘

Personal

Operarlos outsourcmg

Serdn los responsables de ejecutar las actividades y
prestar el soporte técnico para |a-correcta prestacién del
servicio y ejecucion del contrato. Aparte de las funciones

Sl

Ninguna

que le asigne el contratista. sus responsabiidades seran:
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s _ Suministrar el papel en cada una de-las maquinas.

».“" Pasar revista de las méguinas verificando el estada
de funcionamigntd, detectando y resclviende
posibles fallas menores que s¢ convietan en una
indisponibilidad.

» _Atender los requerimientos de soporte a través de las
Ilamadas telefénicas, correos electrénicos. -

*  Aprovisionar las, cuotas de impresién, a través del
procedimiente (que establezca la supervision del
contratoyfo delegados.

¢ Deberan ser idéneos en el manejo del software ylas
méguinas que  comprenden la  solucidn
implementada, de manera que presten el soperte |-

técnico de manera.oportuna y eficiente

Las maquinas 'serdn monitoreadas por el coordinador de
servicio-'a través del software y' herramientas de
administracién * detectando \ das diferentes alertas,
establecer comunicacién con los interesados a través de
las herramientas dispuestas (iinea telefénica, ) correo
elactrénico), ('de manera que se establezcan las
coordinaciones logisticas y administrativas para mantener
el 'servicic en marco a los niveles de ser\nc:lo relacmnados
en los items 6.6 y 6.7.

4.2.% ldentidad contrafista

El- personal de servicio (operarios) deberan utilizar una

Sl

Ninguna

prenda.{chaleco,-.camisa,-.o.-camiseta.-tipo.-polo)—que

identifique ala empresa contratista y partar un carnet con
foto de'identificacion.

5. ENTREGABLES (DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO)

; 1} 8.4} Informe

El contratista deberd entregar informe mensual en formato
pdf, que corresponda a la fecha de corte de facturacion, el
cual “debe contener lo )\ siguiente:

capftule 1. Consumo de papel discriminado por unidades

(centros de costo) indicando:

+  Tamafios de papel (carta, oficio).

«  Trabajes simplex (hoja por una cara) y diplex (hoja
doble cara).

Capitulo 2. Top 10 de los usuarios gue més consumieron

papel discriminado (para cada una de las unidades

indicanda:

* - Tamafios de papel (carta, oficia).

». ~ Trabajos simplex (hoja por, una cara) y duplex (hoja
" doble cara).

Capitulo 3. Listado de las maquinas dei contrato\y unidad

policial, indicando para cada maquinatlos consumos

discriminados por:

» " Tamarfios de papel (carta, oficio).

= Trabajos simpiex (hoja por una cara) y diplex (hoja
doble cara).

¢+  Comparacién con los consumos registrados en los
contadores, relacionar las cantidades'y valores para
la facturacidn.

s Graficos ilustrativos

Capitulo 4. Resumen de consumos consolidados de
papel y tdner durante la ejecuciéndel contrato,
discrirtinade per unidades y meses {franscurridos.

Sl

Ninguna

5.2. | Anexos informe.

Anexos del informe mensual:

Sl

Ninguna
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« _Archivo plano (en formato excel) de los registros de | ;
la base de datos, que soporten las cantidades
reportadas en los capltulos 1 al 4.
¢ Soportes de (la-lectura de contadores de las
maquinas para la comparacian realizada del mforme
en el capitule 3.
5.3. | Facturamensual Eb contratista en -la factura debe relacionar los items 8l Ninguna.
conforme los valores adjudicados:
+«  Consumo hiojas blanco y negro simplex
= Consumo hojas blanco y negro diplex
Los consumos deberan corresponder a lo relacionado en
el cap[tulo 3 del informe.
El supervisor' del contrato mdlcara al\ \contratista la
cantidad de facturas que se deberan generar por cada
mes, teniendo en cuenta que 'se debe dividir por las
: cadenas presupuestales que conforman el contrato.
5.4. | Anexos de la factura.mensual El contratista deberé anexar a la facturacion lo mgwente Sl Ninguna
«  Certificagion de aportes parafizcales. . !
. Planilla de aportes :
5.5. | Acta de'instruccion al personal |\Veritem 7.1 Sl Ninguna :
de los grupos de telematica : i
que forman parte de ) las [
diferentes  unidades  del
contrato '
5.6. | Cronograma de instalacion e | Elcontratista deberd presentar al.supervisor del contrate, St Ninguna -
implementacién de la solucién | _¢ronograma de  instalacién' @ implementacion de la .
solucion de outsourcing, detallando las actividades. i
5.7. | Tiempos de entrega de El contratista deberé entregar al supervisor del contrato Sl Ninguna i
entregables los documentos entregables de la siguiente manera: :
. Informe mensual y anexos: 5-primeros dias habiles
de cada mes.
« Factura mensual y anexos: 5 primeros dias habiles
. de cada mes.
e« Acfta de instruccién a personal grupos telem: 5 dias
habiles después de reportar(la instalacion de
totalidad de las maquinas:
« Cronograma de mstalaclon 2 dias hablles después
de aprobacion;
« Hojas de vida: 3 dias habiles después.de fima de
acta de inicio. ' _
' Formatos estudio de sequridad: 3 dias habiles
después de firma de acta'de inicio.
+ Formatos estudio de confiabilidad: 3 dias \habiles
después de firma de acta de inicio. .
6. SOPORTE TECNICO - ACUERDQS DE NIVEL DE SERVICIO B -
6.1. | Suministro de papel El contratista serd responsable de garantizar que las Sl Ninguna

maquinas objeto def contrato tengan la cantidad de papel
bond requerida (para la prestacidn del ‘sericio de
outsourcing (de forma permanente. Para las maquinas
blanco) negro debe tener hojas carta y ‘oficio (75 grs -
blanco) en cada una de sus bandejas.

Ei contratista debe(\contar con disponibilidad -para
suministrar. papel ecoldgico 72 gr, -color natural, papel
fabricado a \partir de la fibra virgen de cafia de azdcar,
materia prima natural, renovable, biodegradable y
reciclable, tamafio carta y oficio, en reemplazo del papel

bond 75 grs — blange. E! suministro e indicaciones

[~ N VRN
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' “respecto a este fipo de papel, serdn .previa coordmaclén

con el supervisor del contrato,

si durante la prestacién del servicio, se reportan casos
sigma por ausencia de papel, el incidente sera tipificado
como magquina fuera de servicio.

CUMPLIO. | OBSERVACIONES

6.2.

Suministro de téner

El-contratista sera responsable 'de garantizar que las
maquinas objeto del contrato tengan el téner requerido
para la prestacién. del servicio de outsourcing de forma
permanente.

los toneres instalados para cada una deilas maquinas, de
carga .completa de acuerdo al modelo de las méqumas
implementadas.

Si durante la prestacion del servicio, se reportan casos

S Ninguna

-t e e

“sigma por ausencia-de toner, el incidernte sera tipificado

como maguina fuera de servicio.

6.3.

Stock de suministros

El contratista debe disponer de un-stock de suministros
(toner y papel) en cada una de las sedes donde se presta
el servicio, para atender los requerimientos y necesidades
de forma oportuna vy eficiente.

Si Ninguna

6.4.

Maquinas de béckup.

El contratista debe contar maquinas blanco - negro de
backup; para que en el casc de presentar fallas técnicas
en alguna de las maquinas instaladas, sean reemplazadas
¥ asi garantizar |a disponibilidad del servicio.

Si Ninguna

185

Disponibi!idad siete (7) dfaspor

veinticuatro-(24) horas

. Et contratista debe garantizar que las maquinas, software | -

sl Ninguna

ORE—— I

y_senvicio de outsourcing, estén disponibles siete (7) dias

por veinticuatro (24) horas durante.la ‘vigencia del:

cantrato.

Si se presenta dafio en-alguna de las maquinas instaladas
deberdn ser .cambiados por equipos de .iguales o
superiores caracteristicas técnicas.

6.6.

Maquina. (fuera de servicio.
Seran tipificadas como
maguinas fuera de servicio,
aquellas  situaciones "\ que:

Se quede sin téner.

Se quede sin papel.
Presente fallas o fin, de
vida Otil de elementos
consumibles, —eriginando
impresiones = de mala
calidad o no imprima.

»  Praesente atasco de papel
de manera constante:

* Presente impresiones de
mala calidad, (manchas,
lineas, arrugas,
boirosa).(*)

. No funciona impresién,
copiado o digitalizacion.

e Falla en alimentador adf.

s El usuvario final no pueda
usar, cualquiera . de los
servicios de la maguina.

(") estas impresiones no
deberan ser-facturadas. Por lo

tanto, el'supervisor del contrato

debera consolidar y entregar al
contratista .las impresiones-de

Las solicitudes de soporte técnico deben ser atendidas de

asi:

_escenario 1: si\la‘maquina se encuentra ubicada en una

sede donde el prestador del servicio esocal.
Tiempo de  solucidén: _méximo 03 horas.

Escenario 2: si la maguina se encuentra ubicada en una
sede donde el prestador del servicic no, esclocal, los
tiempos de(solucidn sen fos siguientes; - |

Tiempo de solucidn; maximo 24 horas.

En cualquiera de los casos, cuando [a falla no-se pueda
solucionar en este tiempo se deberd instalar una maquina
de reemplazo por maximo 7 dias mientras se realiza el
arreglo de la maquina inicial.

Sidespues de los 7 dias no ha sido reparada la maquina,
esta se deberd reemplazar una maquina de-iguales o
superiores caracteristicas, en maximo 5.dias.

manera inmediata por el personal técnico de la empresa

Sl Ninguna

mala calidad, antes de generar

e e
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la facturacién para. que sean S ;
descontadas. . : i
8.7. ) Incumplimiento del contrato En caso que el contratista supere los tiempos de solucidn’ Sl Ninguna
: minimos requeridos, dispuestos los item 6.8 y 6.7.) Sera
causal de ineumplimiento del contrato, y lo\que derivara al
debido proceso por parte de la entidad contratante. : i
B.8. | Medios para notificar: »_,\ Aquellos dispuestos por la policia nacional de Cliente Sl Ninguna
» Maquinas fuera de servicio de correo electrdnico, linea telefénica. Exchange. .
+ Fallas masivas del servigio ’
“s  Directamente' a la empresa contratista, \partiendo
desde el coordinador del contrato y/o mveles
| superiores de la jerarquia dela empresa.
6.9. | Escaner El'oferente debera suministrar el servicio de escaner sin Sl Ninguna
- mngun costo para Ia entldad contratante
= JTET. — [ CAPACITACION 7 =77~ ] - §
7.1. | Instruccion_a personal de los | El-contratista debera realizar capacitacion como minimo a Sl Ninguna
grupos- (de" telematica que | tres-(03) ‘funcionarios de los grupes.de telematica, que s :
forman parte de las diferentes [ \forman parte de las diferentes unidades policiales del
unidades policiales del contrato | contrato, en temas sobre: administracion del software, uso
IR de servicio para funciones para impresion, ccopiado,
digitalizacién 'y -Uso del software de la solucién de
outsourcing de manera que se pueda prestar soporte
. basico a usuarios en horarios no laborales del contratista.
8. [ASPECTOS DE CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD . .
8.1 El personal técnico (operarios) | Deberd someterse aun estudio de seguradad realizado por Sl Ninguna ;
| que va arealizar la gperaciony | |a direccién de inteligencia de la_policia_nacional,_durante \O.
administracion 'de la solucién | la vigencia del caontrato. |
de outsourcing y ef coordinador . ' F
del servicio En el evento de no pasar dicho estudio alguna de las |
personas vinculadas ‘a este servicio, el contratista debera !
cambiar dicha -persona por otra que también) debera ﬂ
someterse-al estudio de seguridad. i
8.2. |~ Confidencialidad de la ;" En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a Sl Ninguna ‘
informacion ne suministrar informacién.que obtenga o conozca con |
ocasién de la éjecucién del presente contrato, y que se }
_encuentra marcada como confidencial; asi comosobre los |
lugares a los cuales tenga acceso con ‘otasion de su |
| servicio 'y 'sea revelada informacion\ ‘marcada como
confidencial.
El oferente debera firmar un acuerdo de confidencialidad
y no revelacién de la informacién para lo cual debera
diligenciar el formutario 1dt-fr-0016.
8.3. | Diligenciamiento de formatos. El personal técnico, deberan diligenciar y presentar los’ 31 Ninguna
farmatos que se relacionan accontinuacion al supervisor
el contratista debera presentar | del contrato:
los formatos para el estudio de :
seguridad y compromiso con la | a) 1dt-fr-0016- declaracion de confidencialidad vy
seguridad-de la informacién. compromise con la seguridad. de' la informacién
confratistas o terceros.
b} componente biografico estudio de confiabilidad ‘a
personas naturales.
Cambios durante la ejecucidn:. el confratista debera
informar al supervisor del-contrato con 15 dias de
_anticipacion, los nombres ‘el personal gue. se requiera
cambiar; y presentar los 2 formatos diligenciados. -
8. | EXPERIENCIA DEL PERSONAL .
| 9.4 .Con- el fin de garantizar. la\| El contratista, deberd prasentar al supervisor del contrato S Ninguna -
|22 | -idoneidad del personab.que se | dentro de acuerdo alos tiempos de entrega establecidos
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«i vinculd- ¥ 8l proyecto, el |-en el’tem 57 las hojas de \nda y oernﬂcacmnes o] i
| contratista se compromete una | documentos en los cuales 'se pueda corroborar que el
vez dsignado de contrato;\a | personai de operarios. que prestard €l soporte técnico
demostrar la experiencia’ del | tiene experiencia en el servicio solicitado.
personal que administrard y
dard soporte- técnico a la | el personal de operarios, deberan estar certificados de la
solugidn - de  impresidon  y | solucién de outsourcing implementada.-
fotocopiado, que este personal C :
cuenta ©on experiencia) ‘en ‘
proyectos relacionados con el ;
servicio de ' impresion vy i
fotocopiado bajo la modalidad ]
de outsourcing !
administracién del software
S glEREde T T -
9.2. | Hojas de vida y certificaciones | «  Hoja de\vida. Sl Ninguna
anexas . ‘del " personal de | »  Certificaciones de experiengia.
operarios y coordinador de | s\ 'Certificaciones o diploma de estudios técnicos,
servicto tecndiogos o pregrado
Las certificaciones seran objeto de verificacién por parte
de la supervisién del contrato.
| |10 | CERTIFICACIONES TECNICAS .
. 10.1 Certificacién de propiedad El contratista, debe presentar una vez implementadas la Sl Ninguna
totalidad de las méquinas o antes al supefvisor del 3
contrato,|la.declaracian fimnada por.el.representante_legal :
indicando/que tiene los derechos de posesion o propiedad i
o tenencia legitima sobre todos los equipos dispuestos '
para adelantar el objeto del contrato y que sobre los }
mismos nNo existe gravamen alguno que impida disfrutar !
S su goce. |
10.2.| Certificado _ de' " distribucién | El cferente; debe presentar con su propuesta‘el certificado Sl Ninguna |
autofizado \'de los equipos | de distribuidor autorizado de los equipos multifincionales 1
ofrecidos. e impraesoras ofrecidos, en gl cual se’'indico que ¢ canal |
estd en capacidad de comercializar los productos en i
Colombia y ademas ‘qgue esta en capacidad de ofrecer los
servicios deinstalacién, capacitacidn, mantenimiento y .
. soporte de los mismos, durante la vigencia del contrato. ;
10.3, Certificacién que acredite el | El oferente debe adjuntar certificacion expedida por et Sl Ninguna
plan ambiental para manejo de | ‘representante legal del fabricante de las impresoras o por '
residuos © (suministros de | el distribuidor autorizado en Colombia, en la cual consta
impresion: téner, ccartuchos), | gue tienen un programa ambiental vigente enColombia.
en Colombia :
10.4,| Certificado 'de suministro de | El oferente debe presentar cerificacion, que garantiza el Sl Ninguna
repuestos suministro de repuestos originales para los equipos
multifuncionales, durante la vigencia del contrato e
igualmente la disposicion final de los elementos, ya sea
por el uso o cambio de los mismos. : :
10.5.| Carta de, compromiso firnada | El oferente debe anexar una carta de compromiso firmada | Ninguna
por el representante legal por el representante legal, a.través de la cual sefiale que :
los equipos tienen afio de fabricacién 2016 o superior, .
.| nuevos o usados, y.&stan funcionando correctamente, g
11. | COMPONENTE AMBIENTAL - .
11.1.] El contratista se compromete a | El contratista debera tener los permises; licencias que Ninguna :
cumplir.‘con la normatividad | disran lugar dentro del desarrollo de su actividad :
ambiental vigente nacional ;| productiva, cualquier infraccidn ambiental por omision de :
para reducir los aspectos e | permisos, concesiones' o licencias ambientales -que Sl L
impactos ambientales | hubiese sidc necesario tramitar antes del inicio' del ‘
ascciados @ |\ su actividad | contrato, durante y después del servicio dedmpresion y !
.| -productiva. - ’ fotocopiado bajo la modalidad de \outsourcing, para la .
metropolitana de Tunja, departamento’ de Boyaca y 1
escuela Rafael Reyes .~ de la policia nacional, sera t
asumida como respornsabilidad del contratista. ;
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11.2| El contratista debera presentar | E! contratista debera garantizar la disposicion final de los Ninguna '
reporte- de la cantidad de | residuos sélidos peligrosos y especiales (aceites usados,
residuos gestionados |-luminarias, raeses, envases. de sustancias quimicas y de
mensyalmente y presentar al | derivados de hidrocarburo, baterias y pilas, entre otros Sl
supervisor del. confrato los | relacionados con el decreto 4741 de 20050 el que lo
respectives-, certificados de | madifique’ 0 derogue) que se pudigran generar como
| disposicion final a través de un |, resultados de la prestaclon de sus serwmos a la policia
gestor ambientalmente | nacional.
autorizade por la autoridad
competente. - ) El contratista una vez realice el cambic de cartuchos de 1
tinta y/o téner debera gestionar el manejo adecuado de ‘
estos Tesiduos hasta su disposicién, final de iguai manera .
elténer desecho de las impresoras .o fotocopiadoras de
i cada una de las dependencias objeto del contrato. .
+1-3:=Declaracién-del-proveedor-en—-El-—contratista—utilizarA—papel-libre—de—cloro—elemental- —[Ninguna=—— =
el. blanqueo. de) '1a pulpa (declaraclon del'proveedor en el blanqueo'de la pulpa,
certificado; . .de . laboratorio, | esta declaracién deberd ser acompanada deun cerfificado | ...~ .
declaracién del fabricante y | deprueba de laboratorio). Sl
especificaciones técnicas . _ .
‘ Preferible - papel que sea fabricado con: residuos
agroindustriates, papel reciclado, ¢ madera proveniente
de fuentes -forestales sostenibles. (declaracién del
fabricante y especificaciones {écnicas) | .
11.4| Certificado sficiencia” | EI contratista debera ~garantizar .que los equipos [ -I. Ninguna
energética (v | electronicos cumpla ‘gon nommas técnicas de-eficiencia’ [ PR -
energética; es dscir, que. tengan un bajo consumo de
eneTglE, gUe clenten con optiones ~deemsendido St
hibernacién y apagado (fichas técnicas de los equipos); de |
igual manera, deberan cumplir con las cbligaciones de la.- ]
| resolucidn 1512 de 2010 “por la cual-se establece las |-
sistemas de recoleccién selectiva y gestidn ambiental de
residuos de computadores y/o periféricos y>se adoptan
| otras _disposiciones, expedidas- por- el ministerio de |
] | .ambiente, vivienda y desarrollo territorial”. ‘ . - :
11.5, : Las maquinas a ofertar, debe cumplir con la norma energy. sl Ninguna
Certificaciones energy star ylo " star y/o epeat. U
epeat’ § |
|
|
12. - EXPERIENCIA MINIMA DEL PROPONENTE
12.1] Conelfinde garantizar la calidad de los bienes y el cumplimiento en |a ejecucién del contrato, Ninguna : ;
&l oferente deberd anexar maximo tres (3) certificaciones.de contratos {una certificacion por 1
contratc) celebrados v ejecutados, con entidad publica y/o privada, cuyo objeto sea) igual o
similar al objete de 'la presente contratacién {servicios de outsourcing de\impresién y/o
fotocopiado), la sumatoria de 1a cuantia de las certificaciones debera serequivalente al 50%;
mayoroigual a presupuesto oficial asignado. ' '
Las cuales deben contener como minimo los siguientes aspectos:
Nombre o razén'sacial del contratante y del contrafista.
Descripcion del item contratado. <
.

Fecha de inicio y terminacién del contrato.

Valor del contrato.

Manifestacion que el contratista cumplié con el objeto contractual.

La certificacién debera estar suscrita por el representante legal de la entidad contratante
o quien-haga sus veces 0 apoderado o persana autorizada para ello.

« Direccion y teléfono de la empresa que expide la certificacion.

Nota 1: el certificado de registro linico de proponentes constituye plena prueba respecto de
la informacién verificada documentalmente y cuyo registro se encuentra vigenie y en firme.
Nata 2: en la presentacidn de la oferta el oferente debera diligenciar y entregar'el formato
na.: 1,-donde relacionara los contratos que conSIdere para la evaluamén de'ta experlenma
minima requerida. :
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*cuando los 'documentos no indiquen su valor en smmlv, o si estos san de afios anteriores a
2018,'se hara la respectiva conversion de acuerdo al afio en que termine el contrato. La
verificacion sera realizada por el comité evaluader técnico

Nota 3: si los confratos acreditados fueron realizados bajo la modalidad de-censorcio o de
unién temporal, la direccién administrativa'y financiera tomara para la verificacion, el
porcemtaje (%) de participacion en la ejecucion del contrato del oferente que haga parte del
consorcio o de la unién temporal,'y luego. sumaré el valor obtenido para asi establecer el
total acreditado. Para o ‘anterior, deberd presentar ‘el documento que acreditd la
conformacion del consorcio o de la unién temporal, donde debera constar el percentaje de
participacicri-de cada uno de los integrantes para la ejecucion del contrato:

Nota 4: en el caso de los consorcios 0 uniones temporales la experiencia habilitante seré la
sumatoria de las experuencuas de los |ntegrantes no obstante Ia misma pueds ser certificada

CUMPLIO. | OBSERVACIONES

POLICIA'NACIONAL f |

“‘porun‘integrante.

" -asignado en el respectivo proceso de fusidn o escisién, para ellodebe aportar el certificado

‘acredite.

Nota 5: en el caso-que el proponente haya participado en procesos de fusién o escision
empresarial, debe tomar para estos efectos, exclusivamente los contratos que ke hayan

del contador publice o del revisor fiscal (si la persona jurldlca tlene revisor fiscal) que asi lo
Nota 6: en. el case de socledades gque se escindan, la experiencia dela'\misma se podra
trasladara cada unc de los socios escindidos, ¥ se contabilizara segun se disponga en los

respectivos pllegos de condiciones'del proceso.

Nota 7: si én la informacion relacionada en el RUP para acreditar la experiencia minima, se

requiere vérificar, la entidad se reserva el derecho de solicitar documentacion adicional para
verificar la informacién de la documentacion entregada.

Nota 8: circular externa no. 12,del 5 de mayo 2014 Colombia Compra Eficiente “la experiencia
es un requisito habilitante: Los proponentes deben inscribir en el RUP su experiencia usando
los cédigos’ del clasificador de bienes y servicios Por su parte, las entidades estatales al
establecer-el requisito habilitante de experiencia deben incluir los codigos especificos del
objeto acontratar o el de bienes, obras o'servicios afines al procesede contratacion respecto
de los cuales los proponentes deben acreditar su experiencia™,

Nota 9: la entidad podra solicitar informacion adicional (que no conste en. el RUP) para
verificar la experiencia minima reguerida.

Nota 10; cuando el adjudicatario sea-una‘persona natural, dentro de los tres dias siguientes
a la ‘suscripcion del acta de inicio, 'debe informar mediante documento a quien otorga
facultades legales de representacion en eventos de fuerza mayor a ocasoe fortuito.

122,

EXPERIENCIA PARA PERSONAS NATURALES (© JURIDICAS EXTRANJERAS SIN
DOMICILIO O SIN SUCURSAL EN COLOMBIA

Las personas naturales o juridicas, extranjeras sin domicilio o sin‘'sucursal en Colombia, que
aspiren a celebrar contratos con las entidades estatales no requieren estar inscritos en el
registro Unico de propenentes, por ello se verificara la'experiencia mediante la certificacion
de maximo tres (3) contratos celebrados y ejecutados con entidades publicas y/o privadas,
la sumatoria de'la cuantia de las certificaciones debera ser igual ¢ superior-al presupuesto
de este proceso, estas certificaciones deberan contener la siguiente informacion: -

ldentificacién de cada uno de los contratos.

Nombre o razdn sccial del contratante.

Nombre o razdn social del confratista.

Objeto del contrato

Cuantia o valor del contrato. )

La certificacién debe venir debidamente suscrita por ia persona facultada para expedin

dicho documento:

« Si la certificacién incluye varios contratos, se deberdn indicar los requisitos agui
exigidos para cada uno de ellos y se ponderara por contrato suscrito refacionado.

= Sila certificacidn incluye el contrato principal con sus adiciones se entendera como un

solo contrato certificado.

Ninguna

St

r
s
I
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| POLICIA NACIONAL:

L e T T R ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS L e

No T - N TR GENERALIDADES LT CUMPLIO | OBSERVACIONES
. Porcenta}e del valor del cantrato.que ejecutd como mismbro de un'consorcio, union [+ <o\

temporal-sociedad de objeto'linico, empresa unipersonal, o’sociedades en genera] (SI
es el casa).

Nota 1: si son contratos realizados bajo .la medalidad de consorcio o de unién temporal,
direccion’ administrativa y financiera tomara para la verificacion, el parcentaje (%) de
participacion en la ejecucidn del contrato del oferente que haga parte del consorcio o de la
union temporal, y luego sumard elvalor obtenido para asi establecer el total acreditado. Para
lo anterior, debera presentar el documento que acredité la conformacién del consorgio o de
la unién temporal-donde debera constar el porcentaje de participacién de cada uno de los
integrantes para la ejecucion del contrato.

Nota 2 en el caso de los consorcios o uniohes temporales la experiencia habilitante serd la
sumatoria de las expenenmas de los mtegrantes no obstante, la misma puede ser certlf cada

poruTFinEgrante s T T

Nota 3: no podra acumularse a la vez, la-experiencia de los socios vy la de'la persona juridica
cuando estos se asocien entre sipara presentar propuesta

Nota 4: no se aceptardn auto certificaciones.
Nota 5: no se tendran en cuenta las certificaciones de contratos en ejecucion

Nota B: o se aceptan cerfificacionés con enmendaduras o gue presenten |ncon5|stenc:|as
no subsanadas de acuerdo con este pliego de condiciones Tty

Nota 7 e el asy yue gl propongnts | h'aﬂ_p'a"rtl“tfip'a"di:'ﬁ‘é"h‘fi’l‘b'c'é's'o"s’ﬂé‘fﬁg’féfh"o‘"e'ﬁcis‘i‘c’m

empresarial, debe tomar para estos efectos, exclusivamente los contrates que le hayan
asighado en el respectivo proceso de-fusién o escision, para ellodebe aportar el certificado
del contador publlco o del revisor fiscal (si |a persona juridica tiene rewsorfscal) que asi lo
acredite

Nota 8 en-el caso de sociedades que se'escindan, la experiencia de/a misma se podra
trasladar a cada uno de los socios escindidos, y se contabilizard seglin 58 disponga en los
{-respectivos pliegos de condiciones del proceso

Nota 9: los proponentes extranjeros deben diligenciar el formato no. 1.1
Nota 10: la entidad podra solicitar informacion adicional para verificar la experiencia minima
requerida

Nota 11: cuande el adjudicatario sea una persona natural, dentro de los tres dias siguientss
.a la suscripcién del-acta-de inicio, debe.informar mediante documento a quien, otorga
facultades legales de represeéntacidn en eventos de fuerza mayor a ocaso fortuito.

La policia nacional se reserva el derecho de hacer las verificaciones que considere
necesarias en la documentacién presentada, con el fin constatar €l contenido de [a misma:

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
Desde el inicio del contrato a la fecha no se presentaron novedades, situaciones anormales o de relevancia
3 AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervisiénhan transcurrido (68) dias calendario desde que
inicio el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando 149) dias calendario para gue finalice
el plazo de gjecucion,

4 TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS
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| El'pago se realizara en:moneda legal colombiana, en FORMA MENSUAL de acuerdo alrecibido a satisfaceion
de los servicios prestados, dentro‘de los sesenta (60) dias calendario siguiente |a'ra cacion de la factura ylo
cuenta de cobro (segun apllque) ‘de acuerdo con el derecho a turno y Ia programacion del plan anual de caja
(PAC). Al'igual que la presentacion de los siguientes doclimentos asi:

s Factura Original o cuenta de cobro (Segin aplique) (Debera ser publicada por parte del contratista en
el portal SECOP I, antes de ser radicada en la Escueta de Carabineros Provincia de Vélez)

e - Original de la constancia del recibido a satisfaccién suscrito por el supervisor del contrato . -
Planilla de pago de parafiscales del mes gue tramita la cuenta
Certificacion por escrito del Paz y salvorde la cancelacion de parafiscales del mes que tramita la cuenta.

Nota 1: Ei‘contratista deberé teneren cuenta lo siguiente:
o (Cuando reg|stren su NIT vy el de la entidad publica adquiriente no vmculen el dIQItO de verificacion, por

cuando que, si lo hacen, al momento de hacer la validacion, se rechazara la recepcién de la facturay en |
consecuencia la unica forma de correglr este error es anularla con una nota crédito y emitir una nueva de
manera correcta,

s Codigo PCI o Identificacion de la entidad: 16-01-03-D07 >
* NIT: 804.003-971-7 ESCUELA DE CARABINEROS PROVINCIA DE VELEZ

Nota 2: Si los. documentos en referencia no se reciben dentro del plazo establecido o si recibidos, son devueitos’
par mconsmtenmas tales como, Ia falta de informagcion o mal d|i|gen0|am|ento de los mismas, la Policia Nacional

- Escuela de Carabmeros Provincia de Vélez "Mayor General Manuel José Lépez Gomez, reprogramara el
valor a cancelar:una vez se hubiese subsanado las observaciones, se haya cumplido.con el trémite documental
dentro del plazo indicado y de acuerdo al derecho a turno 'y la disponibilidad del'plan Anula de Caja (PAC).

Nota 3: El oferente deberad cumplir a cabalidad con lo establecido en Directiva Presidencial 09 del 17/09/2020
“Lineamientos para el pago a los proveedores del estado™ obligacion de facturar electronicamente para pago
de bienes 'y servicios contratados)y-los consignado en la Resoclucién Namero 000042 del 05/05/2020 “Par la
cual'se desarrollan los sistemas de facturacion, los proveedores tecnoldgicos, el registro de la factura
electronica de venta . como fitulo valor, se expide el anexo técnico defactura electronlca de venta y se dictan
otras disposiciones en materia de sistemas de facturacién.”

Nota4: En lo concerniente a'la aplicacion de retenciones al momento del pago estas se aplicaran de acuerdo
alas normas vigentes para cada caso.

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

% del valor del conf_r‘ato u orden

Valor en pesos
. de compra

Valor total del contrato 0 $17.672.000,00 100%

Valor total de las entregas ' $ 6.423.940 36,35%
Valor total facturado $ 6.423.940 36,35%
Valor facturado pendiente de pago $2.099.940 11,88%
Valor pagado $ 4.324.000 ' 24,47%
Valor pendlente de entrega $ 11.248.060 ' - 63,65%

reg gs;z,“valbfééfa“

nigafrieﬁte'

g
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|| de'recibide
02 $2.099.940.00 |. 02/05/2005 | $2.099.940,00 @ FE10054

4.2 Entrada de Bienes No aplica

|5 RECOMENDACIONES

Durante el desarrollo del contrato no se presentaron novedades que dificultaran dar cumplimiento a los
requerimientos

6 CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado;, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente al'cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucion del respegtivo informe de supervision,

Certifico con |a firma del presente informe, que'el contratista cumnplia conlas clausulas y

El contratista Sl X especificaciones técnicas del contrato, en'la fecha o fechas establecidas, para lo cual
cumplié conlo —2~ | relaciono“y anexo los documentos) soportes (técnicos obligatorios establecidos en las |
establecido en ‘ especificaciones tecnrcas incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo ‘

B Cléuse_s_ulas NO—_En_caso_dﬂ_mumy Yo T plimiento parcial o total del.contrato, se informad mediante comunicacién { -
contractual oficial No. del d|r|g|da al ordenador del gasto, las i
obligaciones incumplidas. ' .

Atentamente,

g Y ‘

Firma_~i Ziena Thole  Helong (Gardh

Subintendente DIANA PAOLA MOLANO BARON

Jefe Grupo de las Tecnologias de la informacion y-las comunicaciones ESREY
Supervisor Contrato PN ESVEL 58-7-10067-24

Carreo electronico: esrey.gutic@policia.gov.co

No. Celular.3114744214

S o R
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PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

.CONSTANCIA RECIBOA SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

_ Ve'"s'°“ 3 R\ A B e QO POLICIA NACIONAL J: 0
Ciudad y fecha: Vélez 12 de febrero de 2025 ..
Unidad: - Escuela de Carabineros Provincia dé Vélez
\ Tipo de contrato Marque el tipo

de contrato

QOrden de compra
Contrato de obra
-Tipo de contrato ' Contrato de consultoria

Contrato de prestacién de servicios X
Contrato de compraventa

Contrato de suministro
Contrato interadministrativo

Contrato /aceptacion de oferta u Aceptacnén Oferta No. PN ESVEL 58 7-10067-24
orden de compra No.

Constancia‘de recibido No. 02
Contratista: - CELIS NINC SOLCS MAQUINAS SAS
NIT del contratista: 820004012-1

. | PRESTACION DE SERVICIO OUTSOURCING DE EQUIPOS DE
gé’f]fg rtg‘?' contrato o aceptacion | R ESION MULTIFUNGIONAL PARA LA ESCUELA DE POLIGIA
e ofertar RAFAEL REYES, VIGENGIA 2024-2025,

Instrumento. de agregacion__y.

numero del Acuerdo Marco de | N/A
Precios (aplica solo para drdenes
de compra): -
Valor del contrato / aceptacion de | Valor contrato: '$ 17.672.000,00
oferta u orden de compra:

. . Lo Vigencia 2024 del 25/11/2024 hasta el 15/12/2024
Plazo de ejecucion: Vigencia 2025 del. 01/01/2025 hasta el 30/08/2025
Fecha de  vencimiento “(aplica | NO APLICA

solo para ordenes de compra)

Lugar de ejecUcion y/o entrega Escuela de Policia Rafael Reyes

Incumplimiento del piazo Ode.
sjecucidn S| NO X NINGUNO.

Nombre . 9@l subintendente DIANA PAOLA MOLANO BARON Jefé Grupo de las

upervisor/coordinador .del ] e L
supe . | Tecnelogias de la Informaciédn y las Comunicaciones ESREY
contrato y cargo que desempefia: :
Fecha de entrega certificada: Del: 01 al 31'de enero de 2025
Valor gue se esta certificando Unidad | Recurs | Descripcid Valora | Valor
\ . ( 0 n amortiza a
con la presente constancia de |- del bien o valor : fa;i'gd . rylo | paga
recibido de la vigencia 2025 . servicios recibido desconta | (\F
’ recibidos \ r*
Qutsourcing .
ESRRO- 10 de impresion. | § 2.088.94000 | $2.099.940,00

Acta de recepcitn de bienes NO APLICA
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ROGESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

" [Fecha: 12-03-2021

CONSTANCIARECIBO A SATISFACGION DE BIENES O SERVICIOS |

No. factura Fecha factura .=/ %, Valof factura | Nota crédito o débito |~ “Valorneto” =
FE10054 05 de febrero del 2025 o $2.099.940,00
Valor total bienes y/o servicios recibidos % 2.099‘94010() B

CONCEPTOQ DE CUMPLIMIENTO: Ei contratista durante el presente mes cumplio a cabalidad con el objeto contractual
dentro de los plazos establecidos, no se presentd ningdn inconvenientedemostrando su puntualidad y compromlsos _
adquiridos mediante aceptacion de Oferta No. PN ESVEL N°® 58-7-10067-24

Pormedio de la presente constancia de recibo a satisfacciény en mi condicion de supervisor acredito el cumplimiento
de las obligaciones del contratista y certifico que los servicios relacionados cumplen con las especificaciones fecnicas
contratadas.

" CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
No. . . CUMPLIO | OBSERV
GENERALIDADES _ ACIONES
1.1. | Cendiciones de maquinas y afiode | Las mdguinas a implementar en la solucién de outsourcing de
fabricacion impresidn podran ser nuevas ‘y/o usadas, con afo de o
fabricacion 2016 o superior. ' sl
B Si CUMPLE
Etcontratista-debe-demostrar-el-afio-de-fabticacién-mediante
documento de fabricante de- Ios equnpos o documento de
. |mportac|én
1.2. Instalacién y puesta en marcha. E| | » 03 dias calendario para la instalacion y puesta en marcha
contratista, una vez\ firnado el del 50%  de'la’ fotalidad de las mdaquinas totaimente
contrato v pélizas, aprobadas por la conﬁguradas, en _tod_as I_e_as sedes del conltrato. Distribuidas _ .
circsien admiteva y encir |  de Beerte 2 sindcecone de supenisr e coniate s
d_ebgra tenelt en cusnta los - del 100% de la toFt,alidad de las maguinas del contrato CUMELE
siguientes  tiempos . para- la totalmente configuradas. Sl
implementacién de la solucion: : ‘
1.3. Maquinas adicionales, retiro o | Durante la gjecucidn del contrato, el.supervisor podra solicitar
traslado de maquinas instaladas. al contratista la instalacion de(maquinas adicionales o retiro
de maquinas ya. instaladas. Para el caso de instalacién-de
maguinas adicicnales, el confratista deberd realizar la
instalacién, configuracion y puesta en marcha en un tiempo -
no- superior a 01 mes. La facturacion por las maquinas sl
adicionales serd de acuerdo a los valores establecidos en ¢l Sl CUMPLE
contrato. Para el caso de retiro de méquinas instaladas, el
contratista deberé realizar el retiro en un tiempe no superior a
‘ 7 dias.
1.4. items a facturar Los Cltems a considerar dentro del contrato serdn los
siguientes: Sl
+  Consumo hojas blanco y negro simplex Si CUMPLE
e  Consumohojas blanco y negro diplex
1.5. Borrado seguro Al finalizar el contrato, todos lgs discos durgs y/o dispositives
de almacenamiento de miaquinas de impresion, debera ser
entregados al supervisor delcontrato para realizar el procedo 8l
de borrado seguro,\con el fin de dar cumplimiente a2 las | CUMPLE
politicas .del \sistema de gestidn de seguridad de la
infarmagién. .
1.6:- ‘Escéner de hojas Tamafio carta. y |-La imprescra -multifuncional ofertada debe tener escaner de =
oficio - 1" hojas Tamafio carta y oficio en blanco y negro, color en Cama
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\O - JCONSTANCIA RECIBO'A SATISFACCION DE BIENES © SERVICIOS
N Version: 3 Lol o e : ST POLICIA NAGIONAL
‘ ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
No. : ‘ CUMPLIO | OBSERV
GENERAL!DADES . ACIONES
plana, alimentador-automatico de documentes (ADF), €l cual 'Sl
se pueds usarporred a través de los equipos institucionales; 8l CUMPLE
es de anotar que este servicio se debe ‘suministrar sin ningtn :
costo para la entidad contratante.
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL BLANCO - NEGRO ] . | |
= e | e A0 : : SEUMPLE=|= c
1’ Descrlpcujn Maquma Sl 8l - '
CUMPLE
2.1.1 Marca Especificar Sl Sl
CUMPLE
2.1.2.“[ Modelo Especificar Sl Sl
: ' : CUMPLE
2.1.3 Tipo Mulfifuncional laser {impresora, fotocopiadora, scanner). Sl : Sl
‘ . o : CUMPLE
2.1.4.~ | Tecnologia de impresidn Laser o led monocromo. T S
: GUMPLE .
2.1.5 Volumen de-paginas mensuales. | 30.000 paginas Sl
Recomendado por el fabricante. sl CUMPLE i
{no, _corresponde al ciclo méxm‘to :
mensual de la méquma) i :
211.6 Panel de control Pantalla tactil a color 7 pulgadas o superior.‘Se debe tener en Sl Sl
| cuenta que la solucién de impresidn, debe permitir que el " CUMPLE
trabajo enviado por el usuario debe ser retenido, y liberarse
mediante pin rapido digitado por el usuario en la maquina.
RAT Memoria ram 1Ghb : -5l
St CUMPLE
P.1.8 Tarjeta de red 10/100/1000 : Sl
"8l CUMPLE
2.1.9.| Bandeja multipraposita de | 100 hojas ] Sl
alimentacién automética de papel CUMPLE
2.1,1¢.| Bandeja de entrada de papel Dos. (2). bandejas con capacidad, de' 500 tojas cada una. 8i Sl
' (carta y folio). CUMPLE
2.1.11.| -Bandeja de salida de papel 500 hojas. Sl Sl
CUMPLE
2.1.12.| Tamafos soportados Carta, Ad| folio. | | :
CUMPLE :
2.1.13, Alimentador automatico de 100 hojas. | Sl :
documentos (adf) CUMPLE :
2.1.14] Soparte s.0 Windows 7, 8,10, 3] Sl
CUMPLE I
2.1.15.| Disco durp 120 GB que permita la operacion de la solucién de impresion Sl Sl !
' y escaner como lo establece el contrato. CUMPLE }
2.1.16.} ' Procesador Single core, dual core o guad core 1.2-ghz o superion Sl Sl P
: : CUMPLE ‘
: .2'1-'17"‘ S:ertanft'cacuones energy star yf’o Dehe cumplir con la norma energy'stgr ylp epgat SL _ CUI\?L LE
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: ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
No. CUMPLIO | OBSERV
GENERALIDADES . ‘ ACIONES
2.2. | Funcionalidad Impresién Si Sl
CUMPLE
2.2.1. | Velocidad de impresidn 45 ppm carta, K] sl
‘ CUMPLE
2.2.2. | Tiempo de salida de [a primera'| Menor o igual a 8 segundos. sl Sl
S— pégina e : ' - ~CUMPLE s
2:2.3. | Resolucion de lmpre5|én 600x 600 dpi. Sl St i
‘ . CUMPLE |
2.2.4. | Daplex autormatico Si Sl Sl
CUMPLE
2.3, Funcionalidad de Copiado ]| Sl
CUMPLE
2.3.1. | Debe permitir copiar desde: Cama/plana y adf {alimentador automético de documentos). 51 Sl
. . : ' CUMPLE
2.3:2. {[\Velocidad de copiade 45 cpm. 5i Sl
CUMPLE
2.3.3. | Resolucién de cepiado 600 x.6Q0 dpi. 8 Sl
CUMPLE “
2.3.4. | Ampliacién/reduccidn 25 a.400%. S Sl
: CUMPLE
2.3.5. | Copiado diplex automatico Si Si Sl
: ' CUMPLE
2.4. | Funcionalidad de Escaneado Sl Sl
‘ , CUMPLE
2.4.1"| Debe permiiir escanear desde: Cama plana y-adf (alimentador automatico de documentos) Sl Sl
- : CUMPLE
2.4.2.| Velocidad de escaneo desde adf Carta-simplex negro: 45 lados parminuto o carla Sl 1
CUMPLE
2.4.3.| 'Resolucién del escaner 600 x 600 dpi Sl Sl
CUMPLE
2.4.4.| Tamaiio y entrada Cama plana: caria - folio - ad Si Sl
adf: carta - folio - a4 : g CUMPLE
2.4.5.| Escaneo a celor y monccromatico Si Sl Sl
CUMPLE
2.4.6.| Debe permitir Enviar a correo electronico, 3l St ;
guardar en carpeta de red CUMPLE
2.4.7.| Fermatos de envio 1 Pdf, tiff y jpg sl Sl
CUMPLE !
3. SOFTWARE GESTION Y ADMINISTRACION 1
3.1. El contratista. debe suministrar el | ¢«  Asignacidén de cuotas de impresion, de manera Sl Sl *
software \\para el control de individual, masivo y grupos de trabajo. Enforma manual CUMPLE |
impresidn, copiade y escaneo y automatica. f
dentro. de una misma- solucién, | * Acceso de los funcionarios con rol de administrador L
debidamente ficenciado, compatible centro de costo para los jefes de grupos,de telematica
con-cadena presupuestal, que le ‘permita realizar:
para . las. gmaquinas ofertadas | | congyttag y generacion de reportes logrando visualizar,
.| imprésora. mUltlfUﬂCanal blanco - “administrar y descargar. (hoja de célouloy pdf)- para el
-{~negro. Debe permitir lo siguiente: grupoe de funcionarios del centro de casto, \
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

‘No. : ' CUMPLIO | OBSERV
. GENERALIDADES , ACIONES

* En forma individual y grupal fo siguiente: cuotas de
impresién, consurmoes de trabajos impresos, copiados y
escaneados, costos de  trabajos,  permitiéndole
segmentar por fechas, tipos .de trabajo y maquinas
donde ejecutan los trabajos. Se deberdn establecer

- privilegios para que el funcionario autenticado observe

T R la -informacion "propia del centro™ de-costo "al que

pertetiece y no de otros. El modo de autenticacion serd
mediante el usuaric y password. El supervisor del
contrato indicara al contratista los usuarios que tendran
este perfil.

El supervisor del contrato tendra este rol con acceso a
todos los centros de costo.

Ehrid EIE \ o (nota: se denomina centro de.costo la unidad policial a
' la cual se presta el servicio)

e . El-acceso a la herramienta sera mediante navegador L
. : ] web.
3.2, Herramienta administracidn.(\de | Detectary visualizar, en tiempo real alertas como: téner bajo, Sl Sl
maquinas. . ausencia o poco de papel en bandeja principal, advertencia ) CUMPLE
. || fin. de vida Uil de un consumible )'o’ repuesto, mal :
~el contratista ‘para su operacion | funcionamiento de la mdquina, atasco.de papel, maquina
debera instalar una herramienta la (| fuera de servicio.

cuat’ le permita monitorear. la o
totalidad de las mdguinas con el | visualizar y exportar los contadores de Ja-totatidad de las
objeto de: méquinas, ' mediante un procedimienta’ rapidc (en forma
: : " \'masiva), de manera centralizada -y automética, para las
maquinas que se encuentren-dentro de la red de la policia
nacional.

El supervisor del contrate y administradores de los centros de
costo deberan tener una vista de acceso a [a herramienta
permitiéndole |a verificacién del estado de la operacion de'las
maquinas en tiempo'real.

3.3. | Retencion, autenticacion y | La solucién'de impresién, debe permitir en latotalidad de las Sl Sl
liberacion: - maquinas (blanco-negro y celor) la ‘retencién del trabajo CUMPLE
enviado por el usuario y su liberacion mediante la digitacidn
de un pin rapido asociado directamente a cada funcisnario en
la maquina.

Sieltrabajo no es liberado por el usuario en un periodo de 10
minutos, deberd ser borrado de la cola de impresién, de
manera automatica. . L

. | Para los trabajos de escaneo y copiado, el usuario debe ’ \
(T R .| autenticarse previamente en la. maquma ‘donde realizard el |- ‘ !
‘{Mrabajo. - e\ i e : : o
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Si el usuario no cuenta con la cucta de impresién y copiado
suficiente\para realizar el trabajo, debera ser alertado en el
equipo’ donde es enviado el trabajo o- directamente en Ia
maquina. '

3.4 Licenciamiento Toda_la_solucion. de outsourcing de impresién proporcionada | 81 . [ S |

: por el contratista, debera. contar.con los licenciamientos de CUMPLE '
hardware, software, sistemas operativos y bases de datos,
requeridos para la administracidn-y operacion de la solucién,
con su respectivo _mantenimientc y - soporte durante“la
vigencia del confrato.”

Al momento de suscripcién del acta de inicio, el contratista
debe presentar las cerificaciones por parte de los fabricantes
donde se demuestre-el alcance del licenciamiento incluyendo
el soporte y mantenimiento por la vigencia del contrato.

4, OPERACION DEL SERVICIO .
41, Personal. Serdn los responsables de ejecutar las actividades y prestar ]| Sl
: el soporte técnico para |la correcta prestacion del servicioy CUMPLE

Operarios cutsourcing ejecucién del contrate. Aparte de las funciones que le asigne

el contratista, sus responsabilidades seran:

« _Suministrar el papel en cada una de las maquinas.

#. ' Pasar revista de las maquinas verificando el estado de
funcionamiento, detectando y resolviendo posibles fallas
menores que-se conviertan en una indisponibilidad.

« Atender Tos requerimientos de sopore através de las
llamadas telefonicas, correos electrénicos.

« (\‘Aprovisionar las cuotas de.impresion, a través del
procedimiento que establezca la supervisién del contrato
y/o delegados.

. Deberan ser i¢déneos en el manejo del software y las
maguinas que comprenden la solucion implementada,
de manegra que presten el soporte técnico de manera
oportuna y eficiente.

Las maquinas seran monitoreadas por el coordinador de
servicio-~a ) ‘través del scoftware y. herramientas de
administracién detectando las diferentes alertas, establecer
comunicacién con os \interesados a través de Jas
herramientas dispuéstas (linea telefénica, correo electrdnico),
de manera que se establezcan las coordinaciones logisticas
y administrativas para mantener el servicio en marco a los
niveles de servicio relacionados en los items 66y 86.7.

4.2. | Identidad contratista El personal de servicio (operarios) deberan utilizar una prenda Sl sl
{chaleco, camisa, o camiseta tipo poio) que identifique a la CUMPLE
empresa . contratista y portar un camet con foto de
identificacion. ]

" | & , [ ENTREGABLES {DURANTE LA EJECUCION DEl. CONTRATO)
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5.1 { Informe El contratista debera entregar informe mensual\en formato Si Sl
: pdf, que comesponda a la fecha de corte-de facturacion, el CUMPLE
cual debe contener lo ~  siguiente: ?
capitulo 1. Consumo de papel discriminado por unidades
- T = (centros-decostoyindicando: ~~0) - ;k
+  Tamafios'de papel (carta, oficio). . ‘
« _ Trabajos simplex (hoja ‘por-una cara) y dup!ex (ho;a'
dable cara).
Capitulo 2. Top-10 de los usuarios que mas consumieron :
papel discriminado para cada una de las-unidades indicando: i
s - Tamaiios de papel (carta, oficio). :
»_" Trabajos simplex (hoja por una cara) y duplex (hoja
“doble cara), .
~Capitulo-3:-tistado-delas-maquinas—del contrato-y-unidad
policial,. indicando para cada. maquina los consumos |
. discriminados por: r
«  Tamafos de papel (carta, oficio). : !
- »  Trabajos simplex (hoja por una cara} v duplex {hoja
: doble cara).
« .~ Comparacién con los consumos registrados en los
contadores, relacionar las canhdades ¥ valores para-la
~ facturacién.
»  Gréaficos ilustrativos
Capitulo 4. Resumen de consumos consolidados de papel y
téner durante la ejecucién, def contrato, discriminado. por
unidades y meses transcurridos.
52. | Anexos informe. Anexos del inforrne mensual: Sl sl
CUMPLE
»_ (\Archivo plano (en formato excel) de los registros de la
base de dates, que soporten las cantidades reportadas
en los capitulos 1 al 4.
*  Soportes de |alectura de contadores de las-maquinas
para la comparacién realizada del informe en el capitulo
3 H
'5.3. | Factura mensual El'contratista en la factura debe relacionar los items conforme St S
los valores adjudicados: CUMPLE

«  Consumo hojas hlanco y negro simplex
«_~Consumo hojas blanco y negro diplex

Los consumos deberdn-carresponder a lo relacionado-en el
capitule 3 def informe. :

_ EI supervisor del contrato indicara al contratista la cantidad de

/|, facturas due se deberan generar por-¢ada mes, teniendo en
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cuenta que se debe dividir por las cadenas presupuestales
gue conforman, el contrato.

54.

Anexos de la factura mensual

El contratista deberé anexar a la facturacién fo siguiente:
« | \'Certificacidn de aportes parafiscales.
e Planilla de apories. : B

Sl

-8l
CUMPLE

[ Acta_de_ instruccidn al personal de

Verftem7.1

Sl -

Sl

los grupos de telematicaque forman
parte de-las diferentes unidades del
cantrato

CUMPLE |

56..

Gronograma  de insta]acién e
implementacién de la solucidn

de outsourcing, detallando las actividades.

El confrafista deberd presentar al supenisor del contrato, |
cronograma de instalacién e implementacion: de(la solucién. |-

Sl

Sl
CUMPLE

57.

Tiempos de entrega de entregables

El contratista deberd entregar al supervisor del contrato los
documentos entregables de la siguiente manera:

* Informe mensual y anexos: & pnmeros d|as habnes de
cada mes.

Sl

Si
CUMPLE

*«  Factura mensual_\f’mfﬁﬁrﬁeﬁsm dla“s“héblles de
cada mes.

¢« Acta de instruccién a personal grupos telem: 5.dias
habiles después de reportar la instalacion de totalidad de
las maguinas.

aprobacién.

de inicio.

de firma de acta de inicio.

después de firma de acta de inicio.

« Cronograma de instalacidn: 2 dias habiles después de’
¢ 'Hojas de vida: 3 dias habiles despues de firma de acta_
s«  Formatos estudio de segquridad: 3 dids habiles después .

. Formatos estudio de confiabilidad: 3 dias héblles-,

SOPORTE TECNICO - AGUERDOS

DE NIVEL DE SERVICIO

Suministro de papel

El contratista 'sera responsable de gardntizar que las
maquinas ‘'objeto del contrato tengan'la cantidad de papel
bond requerida para la prestacién-del servicio de outsourcing

tener hojas carta-y oficio (75 grs - blanco) en cada una de sus
handejas.

El contratista debe contar con disponibilidad para suministrar
papel ecoldgico 72 gr, color natural, papel fabricado a partir
de la fibra virgen\de cafia de azlcar, materia prima natural,
renovable, biodegradable y reciclable, tamario carta y oficio,
enreemplazo del papel bond 75 grs ~blanco. El suministro e
indicaciones respecio a este tipo de papel, seran previa
coordinacion con el supervisor del contrato.

maquina fuera de servicio.

de forma permanente. Para las maquinas blance negre debe-

si durante la prestacion del servicio, se reportan-casos sigma -
por_ausencia de papel, el incidente serd tipificado como.;.,

S|

]|
CUMPLE
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fuera | de _ servicio, aquellas
situaciones que:

e Se quede sin {6ner.

+  Se quede sin papel,

* Presentefallas o fin de vida Util
de ~elementos consumibles,
criginando impresiones . - de
mala calidad o no imprima.

« Presente atasco de‘papel de

manera constante.
. Presente impresiones de mala

calidad, (manchas, - lineas,
arrugas, borrosa).(*)
s No - funciona -\ impresion,

. copiado o digitalizacion.
s  Falla'en alimentador adf.

+  El usuario final no'pueda usar,

cualquiera de los servicios.de
la maquina. .

escenario 1: si la maquina se encuentra ubicada en una sede
donde el prestador .del servicio es local.
Tiempo de - (solucitn: méximo 03 horas.

Escenario 2: si la méquina se encuentra ubicada en una sede
donde el prestador del servicia no es local, los tiempos de
solucidén son los siguientes:

Tiempo de solucién: maximo 24 horas.

En cualquiera de los casos; ‘cuande la falla no se pueda
solucionar en este tiempo se debers instalar una maguina'de
reemplazo por.maximo 7 dlas mientras se realiza-el arreglo
de la maquinainicial.

Version: 3 | POLCIA NAGIONAL
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
No. . CUMPLIO | OBSERV
_ GENERA.LIDADES . V. o ACIONES
6.2, - 1 Suministro de toner El contratista sera’ responsable de garantizar, que las Sl 1 :
maquinas objeto del contrato tengan el tdner requerido para CUMPLE
la prestacidn del servicio de outsourcing de forma
permanente. )
S = —los-téneres-instalados-para—cada-una—de las maquinas; de- =
carga completa de acuerdo ‘al modelo\ de' las mdquinas
implementadas.
|
Sidurante Ia prestacién del servicio, s reportan casos sigma 3
por ausencia .de téner, el incidente serd tipificado como
maquina-fuera de servicio.
6.3 Stock de suministros El confratista debe disponer de un stock de suministros (téner St Si
: y papel} en cada una de |as sedes donde se presta el servicio, CUMPLE
para atender los reguerimientos y necesidades de forma
. ] oportuna_ y eficiente
| 8.4. - | Maquinas de backup. El contratista debe contar maquinas blarico — negro de SI Sl s L
backup, para que en el caso.de presentar fallas técnicas en CUMPLE
alguna de las maquinas instaladas, sean reemplazadas y\asi ) |
garantizar la disponibilidad del servicio:
B.5. Disponibilidad \ siete (7) dfas por | El confratista debe garantizar que Ias. maquinas, software y Si Sl
veinticuatro (24) horas | \servicio de outsourcing, esténdisponibles siete (7) dias, por CUMPLE ;
' veinticuatro (24) horas durante la vigencia del contrate. |
Si se presenta dafio en alguna de las méguinas instaladas
deberdn ser cambiados por equipos de iguales o sugeriores :
caracteristicas técnicas. :
6.6, [(Maquina fuerar de servicio. | Las solicitudes de soporte técnico deben ser atendidas de St Sl F
Seran tipificadas como ‘maquinas | manera inmediata por el personal técnico de la‘empresa asi: CUMPLE !




(S:2025-001445- ESREY

: Pa |na 10 de 16

“lcédigo: 2BS-FR-0045'

" IFecha: 12-03-2021

"’Versu&n 3'__‘ [

T

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS R
No. CUMPLIO | OBSERV
GENERALIDADES _ . ACIONES
. ) " Sidespués de los 7 dias no ha sido reparada la maquina, esta
{*) .estas impresiones\no deberan | se deberd reemplazar una magquina de iguales.o superlores
ser facturadas, Por lo tanto,” el | caracteristicas, en maximo 5 dias.
supervisor) def contrato dabera
consolidar y entregar al contratista:
las_tmpresiones._de maln.palidr.gg,”w - J
antes de generar lafacturacién,para’
que sean descontadas. ' _ . . . TN )
| 6.7. | Incumplimiento del contrato En caso que el contratista supere los tiempos de solucién £ Si Sl
' i minimos requeridos, dispuestos los item 6.6 y 6.7, Sera SR CUMPLE
causal de incumplimiento del contrato, y lo que derivara al
"debido proceso por parte de la entidad contratante.
6.8. | Medios para nofificar: « ~ ‘Aquellos dispuestos por la policia nacional de Cliente de Sl s
. Maguinas fuera de servicio correo glectrénico, linea telefdnica. Exchange. CUMPLE
» ' Fallas masivas del servicio - ’ L ‘ : . : . :
‘ + Directamente-a la empresa contratista, partiendo desde
el coordinador delcontrate y/o nlve:eS‘SUp‘e‘rmTES‘UE‘la
: : jerarquia de la empresa. - -
6.9. | Escaner El oferente deberd suministrar el servicio de escéner smr . 8l Sl
ningdn costo para la-entidad contratante R “CUMPLE""
7: CAPACITACION ‘ ‘
7.1. | instruccion a personal de los grupos | El contratista deberd realizar capacitacion como minimo a tres - Sl St
: "de telematica' que forman parte de | (03) funcionarios de los grupos:de' telematica, que forman ’ CUMPLE
las. .diferentes unidades pollc:lales parte de las diferentes unidades policiales del contrato, en. ' '
del contrato temas sobre: administracién del software, uso de servicio
: para funciones:para impresion, copiade,, digitalizacion y-uso
del software de la solucién de outsourcing de manera gue se
pueda prestar soporte basico & usuarios en horarios no ¢
: laborates del contratista. ©
B. ASPECTOS DE CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD
8.1. | El personal técnica {operarios) que | Deberd someterse a un estudio de seguridad realizado por la sl Si
va a realizarla operacidn y | direceidn de inteligencia de la policia nacional, durante la \J CUMPLE
administracion de la soluci6én de |\ vigencia del contrato.
outsourcing y el coordirador deI
Servicio En el evento.de no pasar dicho estudio-alguna de las
personas vinculadas a este servicio, @l\contratista debera
cambiar dicha persona por.-ofra que también deberd
someterse al estudio de seguridad.
8.2 (|\ Confidencialidad de la informacién En virtud del presente contrato, el contratista se obliga-a no | sl Sl
i suministrar informacién que obtenga o conozea con ocasion CUMPLE
de la ejecucién del presente contrato, ¥ que se encuentra
marcada como confidencial; asi-como sobre los lugares & los
cuales tenga acceso con ocasién de su servicio y.-sea
revetada informacién marcada como confidencial.
El oferente debera firmar un acuerde de'confidencialidad yno |
revelacion de la informiacitn para lo cual debera diligenciar el
formulario 1dt-fr-0018.
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8:3. | Diligenciamiento de formatos. El personal técnico, deberan diligenciar y presentar los Sl Sl
. : ' formatos que se relacionan a continuacion alsupervisor del CUMPLE
el contratista deberd presentar los | contrato: ' :
formatos. para” el estudio de : ; .
seguridad y compromiso con la () a) 1dt-fr-0016 declaracién de‘confidencialidad y compromiso
} seguridad de la informacion. _con la seguridad de lainformacién contratistas o terceros .
E . ; - . \ J
b) componente biografico estudio de.confiabilidad a personas
naturales. o 1
. ‘
Cambios durante la ejecucitn: el contratista deberé informar :
al supervisor 'del contrato con 15 dias de anticipacion, los
nembres del personal que se requiera cambiar;, y presentar
‘ : los 2 formatos diligenciados:
9. EXPERIENCIA DEL PERSONAL o : . :
9.1, Con el fin de garantizar la‘idoneidad | El contratista, debera presentar al supervisor del contrato Sl 'Sl
del -persanal que ‘se vincula al | dentro de acuerdo a los tiempos de entrega establecidos en CUMPLE
proyecto, el contratista  se |.elitem 5.7 las hojas de vida y certificaciones o documentos -
compromete ‘una vez asignado de ['en los cuales se pueda corroborar que el personal de
contrato, a demostrar la experiencia | operarios que prestaré el soporte técnico tiene experiencia en ‘
! del personal'gue administrard y dard | el servicio solicitado. ;
soporte técnico-a' la solucién de . _ ‘
impresién 'y fotocopiado, que este | el personal de operarios, deberan estar certificades de la |
personal cuenta con experiencia.en | selucion de outsourcing implementada. i
proyectos relacionados . (con el : o :
servicio de impresion 'y fotocopiado
bajo la modalidad de outsourcing y
administracién del software
ofertado.
9.2, C'Hojas de vida y certificacicnes Hoja de vida. Sl Sl
anexas del personal de operarios y Certificaciones de experiencia. CUMPLE
coordinador de'servicio i o (\Certificaciones o diploma de estudios técnicos,
. tecndlogos o pregrado
Las certificacionges seran objeto de verificacién-por parte de la
: supervision del contrato. '
10. CERTIFICACIONES TECNICAS
10.1, | Certificacidn de propiedad El contratista, debe presentar una vez implementadas la Sl Sl
totalidad de las maguinas o antes al supervisor del contrato, CUMPLE
la declaracion firmada por el representante legal, indicando
que tiene los derechos de posesién o propiedad o tenencia :
legitima sobre todos los equipos dispuestos para adelantar el :
obje;to del conirato y que 'sobre los mismos ho existe .
o gravamen alguno que impida disfrutar su goce. s L
10.2. | Cerificado de distribucién | Ei oferente, debe‘presentar con su propuesta gl certificado de Sl Sl i
autorizado delos equipos ofrecidos. | distribuidor ‘autorizado - de los eguipos. multifuncionales e CUMPLE
: S ) impresoras ofrecidos, en el cualsejindics que el canal esta en coe
capacidad de comercializar“los productos en Colombia)'y F
|
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ademds que estd en capacidad de ofrecer los servicios‘de ~ AN
instalacidn, capacitacién, mantenimiento y soporte de ios
mismos, durante la vigencia del contrato. .
10.3. | Certificagion que acredite el plan | El-oferente debe adjuntar cerificacion expedida por el Sl Sl
| ambiental para manejo de residuos’ | \fepresentante legal del fabricante de las impresoras o porgl CUMPLE N
(suministros de impresion: toner distribuidor -autorizade en Colombia, en la cual consta que '
o cartuchos), en Colombia ™ ~7TT| tienen un pregrama ambiental vigente en Colombia. : "~
"10:4. | Certificado _de ' 'suministro de | El oferente debe presentar certificacion, que garantiza el Sl gl
repuestos suministro de repuestos originales para los equipos CUMPLE
multifuncionales, durante \‘la vigencia del contrato e :
.igualmente la disposicion final de los elementos, ya sea por el
uso o cambia de los mismos.
10.5. | Carta de compremiso firmada porel | El oferente debe anexar una carta de compromiso firmada por Sl - 8l
representante legal el representante legal, a través'de la cual sefiale gue los CUMPLE
equipos tienen afo de fabricacién 2016 o superior, nuevos o
\ ) usados, y esténfuncionando correctamente.
1T, COMPONENTE AMBIENTAL i \
11.1. | El contratista“se compromete a | Elcontratista debera tener los permisos, ficencias que dieran -
cumplir- ‘con - la normatividad  [‘'lugar dentro del desamocllede su actividad productiva,
ambiental vigente nacional\ para | cualguier infraccién.ambiental por omisidn de- permisos, _ Sl
reducir los aspectos,\e"impactos | concesiones, 0. licencias ambientales . que hubiese sido Sl CUMPLE
ambientales  -asociados a  su | necesario \tramitar antes del inicio del contrato, durante y \
actividad preductiva. despuss del servicio de impresion y fotosopiado bajo la
: modalidad de outsourcing, para'lé metropolitana de Tunja,
departamento de Boyacd y escuela Rafael Reyes de la
policia nacional, sera asumida como responsabmdad del
contratista.
11.2.7| El contratista deberd présentar |\ El contratista debera garantizar Ia disposicién final de los
i reporte de la canfidad de residuos | residuos sélidos peligrosas y especiales (aceites usados, Sl
gestionados  mensualmente: vy | luminarias, raees, ‘envases de sustancias gquimicas y de CUMPLE
presentar al supervisor del contrato | derivados, (de ~hidrocarburo, baterias v\ pilas, entre otros Sl
los respectivos certificados de | relacionados con el decreto 4741 'de 2005 o el que lo
disposicién final a través de un(| 'modifiqgue o derogue} que se pudieran generar €oMmo
gestor ambientaimente autorizado | resultados de la prestacién de sus servicios @ la policla
por la autoridad - competente. | nacional.
El‘contratista una vez realice el-cambio de cartuchos de tinta )
y/o téner debera gestionar‘e! manejo adecuado de estos
residuos hasta su disposician final de igual manera, el'téner i
desecho de- las impresoras o fotocopiadoras-de cada una de :
las dependencias objeto del contrato,
11.3. | Declaracion del proveedor en el El' contratista utilizard papel \libre de cloro elemental
blanqueo de la pulpa certificade de | {declaracion del proveedor.en el blanqueo de la pulpa, esta Si
laboratario, declaracion de! | declaracién deberd ser acomparada de un certificado de CUMPLE L
fabricante  y . especificaciones | prueba de laboratorio). Sl
.técnicas o ' ) . S :
Preferible - papel’ que  sea fabricads con: residuos :
agroindustriales, papel-reciclado, o madera preveniente)de
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PROCESO ADQUIRIR-BIENES Y SERVICIOS
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‘ CONSTANCIA RECIBO.A SATISFAGCION DE BIENES Q SERVICIOS

técnicas de los equipos); de igual manera, deberén cumplir
con, las obligaciones de la resalucién 1512 de 2010 “por la
cual se establece los sistemas de recogleccién selectiva. 'y
gestion ambiental \de residuos de computadores’ y/o
| periféricos y se adaptan otras disposiciones, expedidas por el
ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial”.

: P X g N S
Version: 3 | POLICIA NACIONAL . ;
[
|
|
1
|
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
No.
° GENERALIDADES GUNIPLIG :(:gig ;
fuentes forestales sostenibles. (declaracmn del fabricante y : 1
) especificaciones técnicas)
11.4. | Certificado eficiencia energética El contratista debera garantizar que los equipos electrdnicos
cumpla con normas técnicas(de eficiencia energética; es sl
decir, que tengan un bajo .consumo de energia, que cuenten CUMPLE
= B A con-opciones des encendido-hibernacidn-y-apagado {fichas— Sl

Manifestacion que el contratista cumpliicon el objeto contractual.

La certificacion debera estar suscrita por el representante legal de'la entidad contratante o quien
haga sus veces o apoderado o perscna autorizada para ello.

» - Direccion y tetéfono de la'empresa gue expide la certificacion. )

Nota 1: el certificado de registro Unico de proponentes constituye plena prueba respecto de la
informacion verificada documentalmente y cuyo registro se encuentra vigente y en firme.

Nota 2: ‘en la presentacion de la oferta’el oferente debera. diligenciar y entregar el formato no.-1,
donde relacicnara los contratos que considere para la evaluacion de la experiencia minima requerida,
*cuando los doccumentos no indiquen su vaior en smmlv, o' si estos son de afios anteriores a 2018,
se hara la respectiva'conversisn de acuerdo al-afio'en que termina &l contrato; L. verificacion seré
realizada por el comité evaluadar t&cnico

Nota 3: silos contratos acreditados fueron realizados bajo la modalidad de censorcio o de union
temporai, la direccién administrativa y financiera tomara para la verificacian, el porcentaje (%) de
participacidn en la ejecucitén del contrato del oferente gque haga parte del consorcio 0 de la unidn
temporal, y luego sumara el valor obtenido para asi establecer el total acreditado. Para lo anterior,
debera presentar el documento que acreditd’la conformacién del consercio ¢ de la unién temporal,
donde deberd constar el porcentaje de participacién de cada uno.de los integrantes para la gjecucion
del contrato.

Nota 4: en el caso delos consorcios ¢ uniones temporales la experiencia habilitante sera’la sumatoria

de las experiencias de los integrantes; no gbstante, la misma puede ser certificada por un infegrante. | -

Nota 5: en el caso que el proponente haya participado en procesos de fusién o escision empresarial,

debeé tomar para estos efectos, exclusivamente los contratos que le hayan asignado en el respectivo |

11.5. | Certificaciones ~energy star y/o | Las\maquinas a ofertar, debe cumplir con la norma energy Sl Sl ?
epeat star y/o epeat. CUMPLE
12, : ___[EXPERIENCIA MINIMA DEL PROPONENTE
121 Con el fin de garantizar-la_calidad-de.los-bienes-y-sl-cumplimiento-en-la-sjscucion-del-contrato el
oferente deberd anexar méximo tres (3) certificaciones de contratos (una certificacion por contrata) :
celebrados‘y ejecutados, con entidad pablica yfo privada, cuyo objeto sea'igual o similar al objeto de i
la,presente céntratacion {servicios de outsourcing de impresion y/o fotocopiado), la sumatoria de la Sl
cuantia de Ias certificaciones-deberad ser equivalente al 50%, mayor o igual a presupuesio oficial Sl CUMPLE
asignado.
Las cuales deben contener como miimo los siguientes aspectos:
¢  Nombre o razén social del contratante y del contratista.
« - Descripcion del item contratado.
+  Fecha de inicio y terminacién del contrato.
«  Valor del contrato. Sl
&
L]
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PROCESO ADQUIRIR. BIENES Y SERVICIOS.

CONSTANGIA RECIBOA SATISFACGION DE BIENES.Q SERVICIOS
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'ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

No. . GUMPLIO | OBSERV
¢ . GENERALIDADES . . ] ACIONES

proceso de fusidn o escisién, para ello debe aportar el cerificado del cantador publlco o del revisor
fiscal (sila persena juridica tiene revisor fiscal) que asi lo acredite.

Nota 6: en el caso de sociedades que se escindan, la experiencia de |a misma se podra trasladar a
cada uno delos socios escmdudos y se contabilizara segln se disponga en los respectlvos plieges
de condicicnes del proceso.

|-Nota 7. si.en.la.informacién-relacionada en.el. RUP para acredifar la experiencia minima,.se. requiere
verificar,- la entidad. se\reserva el dereche de splicitar documentacién adicional para verificar 1a
informacién de la.documentacidn entregada.
Nofa B circular externa no. 12 del 5 de'mayo 2014 Colombia Compra Eficiente “la experiencia es un
requisito habilitante. Los proponentes deben inscribir en el RUP 'su experiencia usando los cédigos
del clasificador de bienes y 'servicios. Por su parte, las entidades estatales al establecer el requisito
habilitante de experiencia deben incluir los codigos especificos del objeta a contratar o el de bienes,
obras o servicios afines al proceso de contratacion respecto de los cua!es los propanentes deben
acreditar su experiencia”. .
Nota 9: la entidad podra solicitar informacian ad:cnonal {que no conste en el RUP) para_verificar la i
experiencia minima requerida.

Nota 10: cuando el adjudicatario sea una persona natural, dentré de los tres dias siguientes a la .
suscripeién del acta de inicio, debe informar mediante documente a quien otorga facultades legales T
derepresentacion en eventos de fuerza mayor a ocaso fortuito. :
12.2,(|\EXPERIENCIA PARA PERSONAS NATURALES. O JURIDICAS, EXTRANJERAS SIN\DOMICILIO
O SIN SUCURSAL EN COLOMBIA
‘Las personas naturales ¢ jurldlcas, extranjeras sin damicilio o sin sucursal en Colombla,_que aspiren
a celebrar contratos con las entidades estatales no requieren estar inscritos en el registro dnico de
proponentes, por ello se verificard la experiencia mediante ia certificacion de méaximo tres. €3)
. contratos celebrados y ejecutados con entidades publicas y/o privadas, la sumatoria de-la cuantia de
las certificaciones debera ser igual o superier al presupuesto de este proceso, estas certificaciones Sl
deberdn contener la siguiente informacién: ' :
* [dentificacién de cada uno de los contratos.
Nombre o razdn social del coniratante.
Nombre o razén social del confratista.
Objeto del contrato
Cuantiz owvalor del contrato.
La certificacidn debe venir debidamente suscrita por Ia persona facultada para expedir dicho
documento.
s Sila certificacidn incloye varios contratos, se deberdn indicar los requisitos aqui exigidos para
cada uno de glios'y se ponderara por contrato suscrito relacionado.
*  Sila cerificacién incluye el contrato principal con sus adiciones se entendera como un solo
conirato certificado.
. Porcentaje del valor del contrato que ejecuté como miembro de un consorcia, unién temporal,
sociedad de ebjeto inico, empresa unipersonal o sociedades en general (si es el caso}.
Nota 1: si son contratos‘realizados bajo la modalidad de consorcio o de union temporal, direccién
administrativa y, financiera tomara para la verificacion, el porcentaje (%) de participacion en la
gjecucion del contrato del oferente que haga parte del consorcio o de la' unidn temporal, y luego
sumaré el valor abtenido para asi establecer el total acreditado, Para lo anterior, debera presentar el
documento que acreditd laconformacidn del consorcio o de(la-union temporal, dohde deberd constar
el porcentaje de participacién de cada uno de los integrantes para la sjecucién dal contrato.
Nota 2: en el.caso de los cohsarcios o uniones témporales la experiencia habilitante serd la sumatoria
: I':de las experiencias de los integrantes; no obstante, la misma pu'ede ser certificada por un integrante.
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No- GENERALIDADES CUMPLIO | OBSERV

ACIONES

Nota 3: no podré acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona juridica cuando
estos se asocien entre si(para presentar propuesta

-Nota 4: no se aceptaran auto certificaciones.

Nota 5: no sedendrén en cuenta las certificaciones de contratos en ejecucidn.
Nota 6:'no se aceptan certificaciones con enmendaduras o'qie presenten inconsistencias, 'no
subsanadas de acuerdo con este pliego de condiciones )

Nota 7:enel caso que el proponente haya participadd en procesos de fusidn o escisién empresarial,
debe tomar para‘estos efectos, exclusivamente les contratos que le hayan asignado en el respectivo
proceso. de fusién o escisién, para ello. debe ‘aportar el cerdificade delcontador publrco o del revisor
fiscal (si la persona juridica tler‘le revisor fiscal) que asi lo acredite

Nota 8: en el caso de sociedades que se escindan, la experiencia de la misma se podra trasladar a
cada uno de los sogies‘escindidos, v se contabilizatd segun se disponga en los respectivos pliegos
de condiciones del proceso -
Nota 9:los'proponentes extranjeros deben diligenciar el formato.no, 1.

~Nota 10: la entidad podra solicitar informacién adicional para verificar la experiencia miima requerida

Nota 11: cuando el adjudicatario sea una persona natural, denfro de los tres dias siguientes a la

Suseripeion-del-agta‘de-inicio-debe-informar-mediante-documento-a-quien-otorga-facultades-tegales

de representacién en eventos de fuerza mayor a ocaso fortuito.
La policia nacional se reserva el derecho de hacer las verificaciones gue considere necesarias en(la
documentacién presentada, con el fin constatar el contenido de Ia misma.

NOTA: para la radicacioén de la constancia de recibo‘a satisfaccion, el supervisor debera acompaiiarla,
con el informe de supervision correspondiente al periodo o la entrega certificada, junto con la
publicacién de lafactura por parte del contratista en el SECOP II'= Plan de pagos.

Firma 1600 tbole, Holans Gyasdn,

Subintendente DIANA PAOLA MOLANC BARON

Jefe Grupo de las Tecnologias de la informagion'y las comunicaciones ESREY
Supervisor Confrato PN ESVEL 58-7-10067-24

Correo electrénico: esrey.gutic@policia.gov.co

No. Celular: 3114744214

e
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o so!omaquinas@live cont T )

CELIS NINO SOLOMAQUINAS SAS

CELIS NINO SOL-OMAQUINAS SAS NIT 820004012-1

Responsable del |mpuesto sobre las ventas - IVA
~CR'81810
Tunja Boyaca Colombia

;'.-:'A‘(;t. Eponénfipa:951 1

K C“ente. ESCUELA DE CARABINEROS PRDVINCIA DE VELEZ MAYOR GENERAL

MANUEL JOSE LOPEZ GOMEZ-

NIT 6 CC: 8040039717 PERSONA: Persona Juridica

DIREGCION: km 1 finca villa Elvia vereda &ltun tun
CIUDAD: ' Vélez, Santander - Colombia

CORREQ: siifnacion. facturaelectronlca@mmhacuenda gov co

TELEFONOQ: 3203037130

RESPONS FISCAL: R-99-PN
RESPONS TRIBUTARIA:  No aplica

" Factura electrénica de Venta
Fecha Creacion: 2025-02-05 16:29

Fecha Validacion: 2025-02-05 16:30

_ Fecha Vencimiento: 2025-04-15 23:59

Forma Pago: Crédito -
Medio Pago:  Otro*

FE10054

CUFE: 63b4907b3cbaf965036dd578bdd397dab73931 744f8456e709770beediBofefa7bcalbed82c4 7 9achacifadbeD088123

Modalidad Elecirénica - Nimero de Autorizacidn: 18764082598117 desde FE10001 hasta FE10200 Vigencia:2024-10-31 al 2026-10-31

Responsabilidad Fiscal ¢
R-88-PN - No aplica — Otros

e e e

PRESTACTON™ DE™ sr:meo OUTSOURCING ™ DE
EQUIPQS DE IMPRESION' MULTIFUNCIONAL PARA LA
ESCUELA DE POLICIA RAFAEL REYES, VIGENCIA 2024-
2025. PN ESVEL 55-7-10067-24

10

$1.754 65540 IVAI9% | $33528454 | 00

7 §$1,764.65546

Generado en clarisa.co — Todo es'mas facil | - Clarisa Cloud S.A.S NIT 800707639

Informacion Adicional

16-01-03-D07,0C 137952, william.ramirez5127 @correo.policia.gov.co

Esta factura se asimifa en todos sus efectos a una letra de ¢ambio de conformidad con el Art. 774 del bédigo de comercio.”Autariza que en caso de
incumplimiento de esta obligacion sea reportado a las centrales de riesge, se cobraran intereses par mora.

Valor en letras >
DOSMILLONES NOVENTA Y NUEVE MIL E

NOVECIENTOS CUARENTAPESOS MICTE| |VA 19% | §1,764,655.46 | $ 335,284, 54

Impuestos

SUBTOTAL
DESCUENTOS (-)

'PRECIO BASE
IMPUESTOS (+)
ANTICIPO
TOTAL

$ 1,764,655.46
$0.00
$1,764,655.46

$335,284.54
$0.00

$ 2,099,940.00
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SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

El Oferente se comprometerd a contribuir con la proteccién del medio ambiegnte

a fravésde la prevencién de la contaminacion, el cumplimiento de lalegislacion

y las diferentes regulaciones ambientales’y el control  de'los impactos
ambientales adversos, asi como al-mejoramiento confinug, del desempefio
ambiental,’ademds sus productos deberdn cumplirlos pcrome’rros exigidos por
el Sistema de Gestion Ambienital.

e

En caso de ser necesario se debe-_con’remplcr la estipulacion atinente @ la

responsabilidad del coniratista para que una vez terminada la vida Util de los
bienes que provea a la entidad, lo reciba nuevamente y proceda a realizar la
disposicion finalladecuada conformeda la Ieglslcroon ambiental en materia de
pPOsS-CONSUMO.

La Policia Me’rropoll’rano de Tunja, debe procurar realizar los procesos asociados -

—— uloodquisicidnde bienes yservicios necesarios paraeleficiente fonciondmiento

de laUnidad que posibiliten el cumplimiento de la polmco ambiental ("En fa
Policia Nacional nes comprometemos a contribuir con la.proteccion del medio
ambiente a fravés de la prevencién de la contaminaciéniel cumplimiento della
legislacién v las diferentes regulaciones ambientalesy el control de los.impactos

ambientales adversos asociados a nuestraginstalaciones, procesos y servicios; asi

como al mejoramiento continuo del desempeno ambiental de la Institucion'),
contribuyendo de esta forma corla proteccién efectiva del medio ambignte.
dentrode los procesos que se adelanten con miras a la adquisicién de bienes
y/0o servicios se incorporaran criterios articulados con la proteccidon del medio
ambiente, a partir de la inclusidén «de pardmetros como la compra verde o
responsable, que significa la integracion del compenente ambiental endaioma
de decisiones de compra de bienes y confratacion de servicios; por lo tanio
solicitamos de manera informativa wa nuestros proveedores, relacionar la
siguiente informacion con cardcter adicional:

Asi mismo se solicita el compromiso_de cumplir y respetarios programas
ambientales establecidos para el Comando de la Policia Metropolitana de Tunja
en cuanto dl manejo de residuos sdlidos, residuos peligrosos, manejo 'de
vertimientos, uso y ahorro del agua y energia, educaciéon y-fratamiento

L It
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- siviebltura iy el-compramiso en desarollar mecanismos-de- protecciondetos
recursos naturalesrenovables conforme a la nueva Legislacién Ambiental en
Colombia-y-cumplir-con los principios del Sistema de Gestion Ambientdl, en
aplicacién a la riorma. constitucional articulo-8°, 58° 80° y 95° ley. 23 de 1973,
Decreto 2811 de 1974, ley 99 de 1993 ley, 139 de 1994, ley 299 de 1995, Decreto
948 de 1995 y Documento Compes 2834 de 1996.

Yo_WILLIAM GUSTAVO CELIS NINO, identificado con ¢edula de ciudadania N°
6775418 representante legal de CELIS NINO SOLOMAQUINAS $AS: {marcar con
unax] Si__ X NO__ me comprometo a contribuir con la proteccion del.

medic ambiente a través dela prevencidn de' la contaminacién, el
cumplimiento de la legislacién y las diferentes regulaciones ambientales y el
confrol de los impactos ambientales -adversos, asi como alomejoramiento

continuo-del-desempenc-ambiental;ademds sus productosdeberan-cumplirlos——= ===
pardmetros exigidos por el Sistema de Gestion Ambiental, y demds exigidosen '
el anexo N° 4 SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL de la invitacién publlca PN ESVEL

58-7- 10067 24

Atentamente,

Bl proponente: CELIS NINO SOLOMAQUINAS SAS.

Firma del representante legal del'proponente
Nomibre o razén social del oferente: CELIS NINO SOLOMAQUINAS SAS
Identificacidn (NIT): 820004012 - 1

Nombre Representante Legal: WILLIAM GUSTAVO CELIS NINO
Identiificacion (C.C } 6.775.418 Tunja
Direccidn: Calle 18 No. 14— 44
Teléfono: 3166408169 — 3142990225
Email: solomaguinas@live.com«

Duitama, 5 de febrero del 2025
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++:Con'el fin de acreditar'él cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley
+. 789 del 27 de diciembre de 2002, bajo la gravedad de juramento,

EL SUSCRITO JOSE MIGUEL PEREZ MALDONADO, EN su CALIDAD DE
CONTADOR

CERTIFICO

CELIS NINO SOLOMAQUINAS S.A.S. Identificada con el NIT:'820.004.012-1.

- Ha cumplido en forma oportuna y completa con-los ‘aportes y demas obligaciones
legales que le corresponden respecto del Sistema de Seguridad Social cuando a ello
ha habido lugar, en cuanto a salud, pensiones, riesgos laborales y cuando.ha sido
del casocon los aportes del Servicio Nacional de Aprendizaje, Instituto Colombiano

“de Blenestar Familiar y Cajas de Compensamon Familiar. Segidn-iltimos 6 meses.

;.JOSE MIG LP REZ MALDONADO
CC.No. 7. 222 797 De Duitama
T.P. No. 82954-T
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oA JU&TA GENTHAL

és: TRATIVA
CESPECIAL DE. QQ&TA&QRES

Certificado No:

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

T e

T UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A'

NO REGISTRA

kkkkkkkkohk

KKKk K kR RN A

ESTE CERTIFICADO BIE
ESTABLECIDO EN EL AR’
REGLAMENTARIO 1074 DE 201

Para confirmar los datos y veramdad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
: www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado
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