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MATRIZ DE PRESTACION DE SERVICIO

VALORACION DE
_RIESGOS

~ CATEGORIA

Riesgo Extremo

Riesgo Alto

5 Riesgo Medio
Riesgo Bajo

1 Riesgo Insignificante

VALORACION DE RIESGOS E IMPACTOS - Era
INSIGNIFICANTE | MENOR | MODERADO | MAYOR | CATASTROFICO

CATEGORIA | VALORACION 1 2 3 4 5
Raro 1
Improbable 2
Posible 3
Probable 4
Casi cierto 5

~ CATEGORIADELRIESGOS
TIPO CONVENCION
GENERAL G

ESPECIFICO E (&
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Clase | General

Fuente = | Externo

Etapa | Planeacion

Tipo | OPERACIONAL

Descripcion | Inadecuada formulacion, gestion, ejecuciény evaluacion de la

: | politica y planes estratégicos
Consecuencia de | Inadecuada formulacion de diagnosticoy por ende al '
la oc.p'rrer_ijc_ia del | planteamiento de estrategias, objetivos y metas que no

evento | generenofomenten el desarrollo de las actividades.
Probabilidad |2

impacta! = | 3

Valoracion | 2+3=5

Categoria | MEDIO

Aquiensele | Contratista

asigha |

Tratamiento/ | Evaluaciony seguimiento
_control a ser '
implementado

Impacto | Probabilidad 1

después del Impacto
tratamiento | Valoracion

o ! Categoria
iAfectals | SI
ejecuciondel
contrato?
‘Responsable por | Municipio de Maicao La guajira
implementar el
tratamiento
Fecha estimada | Desde elinicio del contrato
enque seinicia
el tratamiento
Fechaestimada | Finalizacion del contrato
enque se
completael
tratamiento
‘Monitoreoy | Comose Seguimiento y control sobre los procesos y
revision | realizael gestion de resultados.
e e monitoreo
Periodicidad | Cada Quince (15) dias]
Clase @ | General
Fuente Interno
Etapa | Contratacion
Tipo | OPERACIONAL
-"DESCFi'IB;?;;ién' - | Oferta del servicio inadecuadamente elaboraday puesta a
& | disposicién
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Consecuencia de | Poca voluntad de los servidores para realizar las labores que le
la ocurrencia del | corresponden :
‘evento 4

Probabildad |3

Impacto 13

Valoracion [ 3+3=6

Categoria e

A quien se le Contratista

asigna

Tratamiento/ Formacion, induccién, en elaboracion de planesy
control a éer. _ sensibilizacion del personal

implementado

Impacto | Probabilidad 2

después del | Impacto 3

tratamiento | Valoracion 2+3=5

S Categoria MEDIO

(Afectala S|

ejecucion del

contrato?

Responsable por | Municipio de Maicao La guajira

implementaret

tratamiento

Fecha estimada | Desde la aprobacion de la orden de servicio

en que se inicia

eltratamiento

Fechaestimada | Hasta lavigencia de esta

enque se :

completael

tratamiento

Monitoreoy Como se

revision realiza el Seguimientos de Coordinadores y Directores de

S monitoreo | Areas
Periodicidad | Mensual

Clase General

Fuente Externo

Etapa | Contratacion

Tipo PLANEACION

Descripé:ién Inadecuada identificacion de necesidades y requerimiento de

o la entidad.

Consecuencia de | Descuido de la gestion ante organismos de orden
la ocurrencia del | departamental, nacional o internacional,

evento '

Probabilidad 2

Impacto 2

Valoracién 2+3=5

Categoria MEDIO
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Aquien se ie | Contratista

asigna

;Tratamreniol Creacion de una base de datos y sistema de informacién sobre

: control a ser | la importancia de realizar las actividades obligatorias.

: :mplementado

Impacto | Probabilidad 2

después @et_ Impacto
tratamiento | Valoracién

| |Categoria
iAfectalla | S
: e;ecucusn del
; contrato" :
"Responsqbl_e por | Municipio de Maicao La guajira
implementarel
tratamiento

Fechaestimada | Desde el momento en que empiece a regir las actividades
en que se inicia

‘el tratamiento
"Fechaestlmada | Alterminar el contrato
enquese .
'compteta el
tratamiento
Momtoreny__ ~ | Comose
’rewsmn | realizael Evaluacién de cumplimiento de las obligaciones
' ' | monitoreo contractuales
Periodicidad | Cada vez que haya modificacion que afecten la

- celebracion, ejecucion y liquidacion del contrato
Clase @ | Especifico
Fuente | Externo
Etapa | Ejecucion
Tipo | | ADMINISTRATIVO

Descripeion | Falta de compromiso frente a las responsabilidades
_ ~|institucionales

' Cohéet:l:lancia de | Tomar decisiones sin la suficiente justificacion, tanto

la ocurrenma del administrativa, financiera y juridica, causando problema en el

evento orden administrativo
_Probabrlld_ad : 3
Impacto |3
Valoracion | 3+3=6
Ca'teg'oﬁa - Pien
Aqusen se le | Contratista
asigna :
Tratamientol - | Aplicar reglamento y normatividad que rigen esta.
_controlaser
mplementado
. | Probabilidad |2 A
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Impacto | Impacto 2
;despues del Valoracion 2+2=2
- tratamaengo Categoria BAID:
¢Afectala | S
: e;ecucrén del
contrato?
Responsable por | Municipio de Maicao La guajira
"_lmptementar el
tratamiento
Fecha estimada | Desde el inicio de la ejecucion del cargo
en que se inicia

‘el tratamiento

‘Fechaestimada | Hasta que termine esta misma

enquese

completa ol

tratamiento

: Momtoreoy | Comose

rev;szon b realiza el Reuniones, juntas Directivas realizadas
| monitoreo
Periodicidad | Mensual

Clase @ | Especifico

Fuente @ | Externo

Etapa Ejecucién

Tipp | ADMINISTRATIVO

‘Descripcion No presentacion de informes o presentacion extemporanea de
e los mismos

: Con’secljéncia de | Investigaciones, sanciones por parte de los organismos

la ocurrencta del | competentes

evento =
Probab_llliia_d K
Impacto 4
Valoragcion [ 3+4=7
Categoria - {ALEGF
A quuen se le | Contratista
asigna :
Tratam|ehto/ | Sensibilizacion, formaciodn, seleccion de anélisis de la
control asser | obligacion competente
lmplamentado
Impacto | Probabilidad 2
despuésﬁel Impacto 3
tratamlepto | Valoracion 243=5
o Categoria MEDIO
(Afectala Sl
€ jecumoh det
contrato? = A
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Responsable por | Municipio de Maicao La guajira
implementar el
tratamiento
‘Fechaestimada | Desde el inicio de la contratacién
enque se,lmcna
eltrata mle nto
Fecha estima__da | Cuando se revisen y actualicen los precios, y estos sean
enquese | aceptados porambas partes.
completa el
tratamlento
‘Monitoreo y Como se
adi e - realu.za ol Cronograma de actividades
i | monitoreo
' Periodicidad | mensual
Clase | Especifico
Fuente | Externo
Etapa Planeacién
‘Tipo = | FINANCIERO
Descripgjén : Ocurre por cambios normativos o por la expedicion de normas
| posteriores a la celebracion del contrato, que afecte las
| condiciones econémicas
.Consecuencla de Incumplimiento del contrato, por ausencia del trabajo
la ocurrencla del
avento. |
Probabitrdad 13
impacto_:, | 2
Valoracién | 3+2=5
‘Categorfh - MEDIO
A qusen se le Estado
asigna :
Tratamlentol | Adecuar el contrato a las disposiciones legales posterior a la
control a ser | celebracién del mismo
implementado
Impacto | Probabilidad 1
.despues del | Impacto 2
tratamnento Valoracion 1+2=3
| Categoria 0
.:,Afecta {a 1Sl
'ejecumén del
contrato?
'Réspon‘éa'ble” por | Municipio de Maicao La guajira
‘ lmplementar el '
tratamiento \\
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Fecha estlmada Desde el inicio del contrato
en que se imcia

el trata rr;:_q nto
'Fechaestimada | Finalizacion del contrato
enquese;,
completael
tratamiento
Momtoreay | Comose
revusmn | realiza el Revision por parte del constante de normas
. | monitoreo | existentes
Periodicidad | Mensual
Clase = General
Fuente Interno
Etapa | Planeacion
Tipe | FINANCIERO
Descrlpcién_ | No pago oportuno del servicio, por falta de aprobacién por

parte de la supervision o por flujo en caja
‘Consecuenma de | Necesidades insatisfechas, desmotivacion reflejada en
la ocurrencia del obligaciones dejadas de ejecutar, retardo en actuaciones

evento | administrativas
Probabthdad 3
impacta ¢ | 2
Val_ora.clpm &1 3+2=5
C'atege‘ria“ MEDIO
Aquien sele | Contratista
‘asigha |
Tratam:entol Realizar gestiones de recaudo para contar con disponibilidad
control a ser de recursos para atender compromisos contractuales
lmple.menftado ;
Impacto = | Probabilidad 2
después del | Impacto 2
tratémie'nio | Valoracion 2+2=4
| Categoria
C,Afecta la Si
e;ecucuon‘fdel
contrato?
‘Responsable por | Municipio de Maicao La guajira
; impiementar el

tratamiento
Fecha esttmada | Desde la aprobacion de la orden de servicio
enque se mlma :

el trat_amlento i
Fééha'eétﬁnada - | Hasta la vigencia de esta
enque se
completa el
tratamiento .]

\
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Monitoreoy | Comose
- revi'sién;ﬂ , realiza el Elaboracion de documentos previos.
ity monitoreo
Evaluacion de cumplimiento de las obligaciones
i contractuales
' Periodicidad | Mensual
Clase | | General
Fuente = Interno
Etapa PLANEACION .
Tipo FINANCIERO
; Descripéién : Demandas que se puedan presentar con ocasién a solicitudes
e de reconocimiento de prestaciones sociales y demas pagos
: legales
_Consecuancna 49 Detrimento del erario, generacién de afectacién econémica
la ocurremla del [ ’ ;
o para el normal funcionamiento de la entidad
evento :
Probablu,cgad{ 13
impacto § |2
Valoracisn | 3+2=5
Categoria MEDIO
Aquien sé le | Contratista
asigna $o
Tratamleri’tal | Establecer en estudios previos y obligaciones contractuales las
control a ser | condiciones del contrato e indicarle al contratista que no tiene
1mplementado derechos a prestaciones por no ser un contrato de trabajoy no
: existir ni la subordinacidn ni el salario
Impacto P Probabllldad 2
después del | Impacto 2
-tratamieﬁio | Valoracién 2+2=4
U | Categoria
¢Afecta la Si
; ejecuc:lérndel
contrato?
?Responsable por Municipio de Maicao La guaijira
implementar el
tratamiento
'Fecha estlmada- Desde la aprobacion de la orden de servicio
en que se . inicia
--eltratamzento
Fechaestimada | Hasta la vigencia de esta
enque se '
_completa el
..~tratam|ento
-Momtoreo y Como se
ﬁrewsuon realiza el Elaboracién de documentos previos. Y contrato
, monitoreo donde se le indique las condiciones
\
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| Periodicidad | Mensual

Clase | General

Fuente ~ |Interno

Etapa | Planeacion

Tippo | OPERACIONAL

Descripcion | Suspension o Cancelacion de la Tarjeta o Matricula Profesional

| para aquellas profesiones que asi lo establecen sanciones
| disciplinarias fiscales

Consécuéncia de

la ocurrenma del

Necesidades insatisfechas de la comunidad y la entidad

avshio. | L publica

Probabtuﬂad 1 3

Impacto e 2

'Valor_ac_|<1n . 1 3+2=5

Gatego'rié | MEDIO

A quien se te Contratista

asigna '_" ;

Tratamtentol ' Verificacion etapa contractual de antecedentes disciplinarios,
control a;ser fiscales penales
imptementado

Impacto | Probabilidad 2
despuésﬂel Impacto 2

tratamiento | Valoracion 2+2=4

| | Categoria :
,,,Afectata K

e;ecucnon det

contrato?

Responsable por | Municipio de Maicao La guajira
|mplememtar el

tratamlento

.Fecha esnmada | Desde la aprobacion de la orden de servicio

en que se inicia
eltratamlento o

Fecha estlmada | Hasta la vigencia de esta

en que se =
completa o

tratamiento

Monitoreoy | Como se

revision ’ | realizael Supervisor del contrato revisar de acuerdo a los
; E | monitoreo | eventos

| Periodicidad | Mensual con cada pago

Clase | General

Fuente | Interno

Etapa Planeacion

qipo 4 OPERACIONAL

www.maicao-laguajifja.gov.co
oficinadecontratacion@maicao-laguajifja.gov.co
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Descripcion

| Extensién del plazo por necesidad del servicio

: Consecuenma de
la ocurrericna del

| Necesidades insatisfechas por falta de personal. Programas
atrasados

controlaser

evento

Probab;hdad 3

Impacto | 3

Valoramép 13+3=6

Categdff&f?. : ACTE i e
Aqu:en se le Contratista

~asigna ;

Tratamiento/

| Identificar las necesidades de la entidad y programar la
| vigencia de los contratos

implemeritado‘ '
impacto | Probabilidad 2
despues del Impacto 2
trataml_ento Valoracion 2+2=4
: .| Categoria IC
| J\fecta la : | Sl
,ejecuc:ton del
contrato?
Responsable por Municipio de Maicao La guajira
lmplementar el
tratamiento :
Fecha estimada | Desde la aprobacion de la orden de servicio
en que se inicia.
el tratamiento
Fecha estlmada | Hasta la ejecucién del contrato
enquese
compteta el ;
tratamiento o
Momtorepy | Comose
revision | realizael Supervisor del contrato revisar de acuerdo a los
i | monitoreo eventos
Periodicidad | Mensual con cada pago
Clase = General
Fuente Interno
-Etapa ' Planeacion
Tipo CORRUPCION
Descripq_ic_’)jn__,' | Publicacion o divulgacion de informacién no autorizada
s clasificada o reservada de la Entidad, que afecte la
| confidencialidad de la informacion relacionada con la
: = | Poblacién Victima
-Censecuenc:a de Afectacion a la privacidad de la informacion de la Poblacion

la ocurrenma del
evento ' .

Victima. Adicionalmente, afectacion a laimagen o reputacion
de la Entidad i

: Probabtl;dad.,

3 M
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Impacto ; 2
Valoracién 3+2=5 ‘
Categoria MEDIO ?
A quiense le Contratista \
asigna |
Tratamiento/ Solicitud de formato de autorizacion de publicacion de datos ‘
control a ser personales sensibles
implementado
Impacto Probabilidad 2
después del | Impacto 2
tratamiento | Valoracion 2+2=4 .
| [Cotegorta A
¢Afecta la Si ‘
ejecucion del
contrato?
Responsable por | Municipio de Maicao La guajira
implementar el
tratamiento

Fecha estimada | Desde la aprobacion de la orden de servicio
en que seinicia
el tratamiento

Fecha estimada | Hasta la vigencia de esta

enque se
completa el
tratamiento
Monitoreo y Como se g
revision realiza el Seguimiento a los reclamos presentados por los
monitoreo beneficiarios
Periodicidad | en ocurrencia del evento
Atentamente,

Directora Admini 8 Contrataciéon
Municipio de Malca, a Guajira

Municippl CAM
(5) 7268233 - F¢x 8930
www.moicco-lcgua}ir; gov.co
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