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Pereira, 14 de enero de 2025

Sefiores
PRESTADORES DE SERVICIOS EN SALUD EN ALERGOLOGIA
Ciudad

Actualmente la Unidad Prestadora de Salud Risaralda, se encuentra realizando el estudio previo, tendiente a
determinar las condiciones del mercado para la vigencia 2025, con el fin de establecer la conveniencia y
oportunidad para “LA PRESTACION DE SERVICIOS EN SALUD ESPECIALIZADOS EN ALERGOLOGIA
PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS CON LA ESPECIALIDAD CONSULTAS CONTROLES APOYO
DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO Y DEMAS SERVICIOS QUE SE DERIVEN DE LA ESPECIALIDAD
PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA, para lo cual debera tener en cuenta la siguiente informacion; asf:

L.a cotizacion solicitada servira de base para la elaboracién de un estudio de
mercado, y por tanto no constituye en si misma una oferta y
consecuentemente no obliga a las partes.

LA PRESTACION DE SERVICIOS EN SALUD ESPECIALIZADOS EN
ALERGOLOGIA PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS CON LA
ESPECIALIDAD CONSULTAS CONTROLES APOYO DIAGNOSTICO Y
OBJETO. TERAPEUTICO Y DEMAS SERVICIOS QUE SE DERIVEN DE LA
ESPECIALIDAD PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA

ADVERTENCIA

VALIDEZ DE LA Tres (03) meses contados a partir de su presentacion.

COTIZACION.
Para la vigencia 2025 a partir de la firma del contrato,
Plazo de | aprobacién de la garantia Unica, expedicion del registro
ejecucioén. presupuestal y la carta de inicio o hasta agotar el
. presupuesto disponible lo que primero ocurra.

1. Cumplir con el objeto contractual.

2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y trabas.

3. Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL
establezca en cada caso, los requerimientos de
aclaracion o de informacion que le formule.

4. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al
Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales
(Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por

CONDICIONES DE cuanto el cumplimiento de esta obligacion es
CONTRATACION. requisito indispensable para la realizacién de
Obligaciones cualquier pago.
del 5. Constituir en debida forma y aportar al Grupo
contratista. Contractual y Seguimiento de la Direccion

Administrativa y Financiera o quien haga sus veces,
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
suscripcién del contrato, la Garantia Unica.

6. Guardar la confidencialidad de toda la informacién
que le sea entregada y que se encuentre bajo su
custodia o que por cualquier otra circunstancia deba
conocer o manipular y respondera civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion
y/o utilizacién indebida que por si o por un tercero se
cause a la administracién o a terceros.

7. No acceder a peticiones 0 amenazas, de quienes
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actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a
hacer u omitir algin acto o hecho, el CONTRATISTA
debera Informar de tal evento a la Jefatura
Administrativa y Financiera de la Policia Nacional y a
las autoridades competentes para que se adopte las
medidas necesarias.

8. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros
reportada para los pagos con el fin de evitar
traumatismos en el proceso de ejecucion del
contrato.

9. Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos
que haya colocado a su disposicidn para el desarrollo
del objeto contractual, cuando se lo requiera o al
finalizar el contrato, en caso que se hayan
suministrado.

10. Las demdas obligaciones del CONTRATISTA
contenidas en el articulo 5° de [a Ley 80 de 1993, asi
mismo, sera civil y penalmente responsable por sus
acciones u omisiones en la actuacion contractual.

En pagos mensuales dentro de los cuarenta y cinco (45)

dias habiles, siguientes a la presentacion de la factura

(segtn la ley general de archivo) en la Ventanilla Unica —

Forma de | Regional de Aseguramiento en Salud N°3, previa
pago. expedicién del recibido a satisfaccion emitido por el
supervisor del contrato; una vez cumplidos los tramites
administrativos y fiscales legales vigentes, vy la

disponibilidad del P.A.C.

Mecanismos de cobertura de riesgo establecidos en el
Decreto 1082 de 2015, que cubra los siguientes riesgos:
a) DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por el
VEINTE por ciento (20%) del valor total del contrato,
vigente por un término igual a la vigencia del contrato y
Ciento Veinte (120) dias calendario mas. b) DE CALIDAD
DEL SERVICIO: Por el cincuenta por ciento (50%) del
valor del contrato, vigente por un término igual a la
vigencia del contrato y un (01) afio mas. ¢) PAGO DE
SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES E
INDEMNIZACIONES LABORALES: Por el cinco por
ciento (5%) del valor total del contrato, vigente por un
término igual a la vigencia del contrato y tres (03) afios
Mecanismos mas. d) DE RESPONSABILIDAD CIVIL
de cobertura | EXTRACONTRACTUAL: no podra ser inferior a
de los rtesgos. | Trescientos salarios minimos legales mensuales vigentes
(300 SMMLYV) al momento de la expedicién, vigente por el
término de ejecucién del contrato. NOTA: El oferente
podra anexar la Pdliza de Responsabilidad Civil que
adquiere anualmente, siempre y cuando cuente nota
anexa, estableciendo que dara cobertura al contrato que
se origine del presente proceso y figure como asegurada
la entidad estatal. Se aprobara condicionalmente, hasta
que se renueve y cubra la ejecucion total del contrato.
PARAGRAFO PRIMERO: Al término de la vigencia de
cada uno de los amparos EL CONTRATISTA deberd
adicionar un (01) Mes mas, con el fin de garantizar que
los términos de la garantia (nica cubran [a totalidad de lo
exigido y de esta manera prevenir la ampliacion de los
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mismos ocasionada por el lapso que transcurre desde el
momento de la suscripcion del contrato y el cumplimiento
de los requisitos de ejecucion. PARAGRAFO SEGUNDO:
En caso de constituirse la péliza de garantia Gnica, en la_
misma_deberd constar expresamente que se ampara el
cumplimiento del contrato, la calidad del servicio, pago de
salarios prestaciones e indemnizaciones laborales, el
pago de las multas y de la penal pecuniaria convenidas,
la_responsabilidad civil extracontractual, y que la entidad
asequradora renuncia al beneficio de excusién. Asi
mismo, se indicard que en el evento en que por
incumplimiento del contratista garantizado el asegurador
resolviera continuar, como cesionario, con la ejecucion
del contrato y la entidad estatal contratante estuviere de
acuerdo con ello, el contratista garantizado aceptara
desde el momento de contratacién de la poliza la cesién
del contrato a favor del asegurador. En todo caso,
dependiendo del tipo de mecanismo de cobertura elegido,
deberda cumplir con los requisitos establecidos en el
decreto 1082 de 2015. DECIMA SEXTA -SANCIONES:
a) MULTAS — En caso de mora o incumplimiento parcial
de alguna de las obligaciones derivadas del presente
contrato por causas imputables al CONTRATISTA — salvo
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a
las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1.890 — las
partes acuerdan que la POLICIA NACIONAL, mediante
acto administrativo, afectara al CONTRATISTA con
multas, cuyo valor se liquidaré con base en el cero punto
cinco por ciento (0,5%) del valor dejado de entregar, por
cada dia de retardo y hasta por quince (15) dias
calendario. Esta sancién se impondra conforme a la ley y
se reportard a la Céamara de Comercio competente de
conformidad con lo previsto en el articulo 6° de la ley 1150
de 2007. Un cero punto dos por ciento (0.2%) del valor del
contrato por cada dia de retardo y hasta por diez (10) dias,
cuando el contratista no constituya dentro del término y en
la forma prevista, en el contrato o en alguno de sus
modificatorios, la péliza de garantia Unica y/o alguno de los
requisitos de legalizacion y ejecucion. b). MULTA POR LA
MORA EN LA QONSTITUCION DE LOS REQUISITOS
DE EJECUCION. Y LEGALIZACION: Cuando el
contratista no constituya dentro del término y en la forma
prevista en el contrato, o en alguno de sus modificatorios,
la pdliza de garantia Unica, en caso de existir, y/o alguno
de los requisitos de legalizacion, la POLICIA NACIONAL
podra mediante acto administrativo afectar al
CONTRATISTA con multa, cuyo valor se liquidara con
base.en un cero punto dos por ciento (0,2%) del valor del
contrato, por cada dia de retardo y hasta por diez (10)
dias ¢) PENAL PECUNIARIA: De conformidad con lo
previsto en los articulos 1592 y 1599 del cédigo civil
colombiano, en caso de declaratoria de caducidad o de
incumplimiento total o parcial de las obligaciones
derivadas del presente contrato, EL CONTRATISTA
pagara a la POLICIA NACIONAL, a titulo de pena
pecuniaria, una suma equivalente al veinte por ciento
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(20%) del valor del contrato, cuando se trate de
incumplimiento total del contrato y, proporcional al
incumplimiento parcial del contrato, que no supere el
porcentaje sefialado. Para efectos de calcular el monto
del incumplimiento parcial relativo a la obligacion de plazo
de ejecucion, se empleara la misma formula de
estimacién de valor contemplada en el literal a) del
presente articulo. El pago de la clausula penal pecuniaria
estard amparado mediante péliza de seguros en las
condiciones establecidas en el presente contrato.
PARAGRAFO. -APLICACION DEL VALOR DE LAS
SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez notificada la
resolucion por medio de la cual se imponen alguna de las
sanciones antes descritas, el CONTRATISTA dispondra
de quince (15) dias calendario para proceder de manera
voluntaria para a su pago. Las multas no seran
reintegrables aun en el supuesto que el CONTRATISTA
dé posterior ejecucion a la obligacion incumplida. En caso
de no pago voluntario y una vez en firme la resolucién
que imponga multas, podré tomarse del saldo a favor del
CONTRATISTA si lo hubiere, o acudir a la jurisdiccion
coactiva

ESPECIFICACIONES
TECNICAS.
ESTIMACION,
TIPIFICACION,
ASIGNACION DE
RIESGOS De conformidad con el anexo 3.
Y DETERMINACION
DE GARANTIAS.

De conformidad con el anexo 1.

Para realizar la cotizacién se deben tener en cuenta todos los gastos en los
VALOR OFRECIDO. que se incurra por la suscripcion, legalizacion y ejecucion del contrato,
constitucién garantia Gnica, transporte, operarios, etc.

El plazo para entregar la cotizacién es hasta el dia 16 DE_ENERO del

PLAZO PARA | presente afio a los siguientes correos electrénicos:
PRESENTAR :
COTIZACION., paola.silva@correo.policia.qov.co

deris.rase3-gco@policia.gov.co

Atentamente

Intendente Jefe/PAOLA ANDREA VAVARGAS
Jefe Grupo de Referencia y Contrarreferencia

Calle 94 Avenida Villa Olimpica -Frente a Expofuturo
Teléfono: 3164730 Ext 8353
Alejandro.quintero2905@correo.policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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ANEXO 1

ITEM

CUPS

DESCRIPCION CUPS

VALOR UNITARIO A
COTIZAR ESTIMADO
INCLUIDO IVA

8902258

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
ALERGOLOGIA

$ 100.000

8903258

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA
EN ALERGOLOGIA

$ 90.000

8904258

INTERCONSULTA POR ESPECIALISTA EN ALERGOLOGIA

$ 120.000

9912028

INMUNOTERAPIA CON EXTRACTO ALERGENICO POR VIA
SUBCUTANEA

$ 250.000

9912038

INMUNOTERAPIA CON EXTRACTO ALERGENICO POR VIA
SUBLINGUAL

$ 250.000

9912058

INDUCCION DE TOLERANCIA ORAL A ALIMENTO

N/A

8939108

PRUEBA DE SENSIBILIZACION CON ALERGENO VIA ORAL
[PROVOCACION]

$ 400.000

8939128

PRUEBA DE S_ENSIBILIZACION CON ALERGENO VIA PARENTERAL
[PROVOCACION]

$ 500.000

860201B

PRUEBA INTRADERMICA DE ALERGIA

$ 250.000

10

860202B

PRUEBA EPICUTANEA DE ALERGIA (PRUEBA DE PARCHE)

$ 350.000

11

860203B | PUNTURA  (AEROALERGENOS  ALIMENTOS VENENOS DE

PRUEBA INTRAEPIDERMICA DE ALERGIA CON ESCARIFICACION O

INSECTOS O MEDICAMENTOS)

$ 250.000

12

860210B | ESTUDIO FOTOBIOLOGICO (FOTOPARCHE)

N/A

ITEM

CONDICIONES DEL SERVICIO

OFRECE

SI

NO

Efectuar la Prestacion del Servicio de acuerdo a los protocolos establecidos técnica y
cientificamente en el ambito nacional consignados en el acuerdo No. 002 por el cual se
establece el plan de servicios de sanidad militar y policial. Y el “"Modelo de Atencion
(MATIS)

X

Prestar los servicios durante el plazo de ejecucién del contrato de acuerdo a lo
informado en el portafolio de servicios, en las instalaciones de acuerdo a los pliegos de
condiciones y de acuerdo a la oferta presentada, los cuales hacen parte integral del
presente documento.

Prestar los servicios sin ningln tipo de discriminacién y con la mayor diligencia y
cuidado, utilizando el equipo humano, profesional, tecndlogo y técnico idéneo para cada
uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las
normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de cardcter sanitario
vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que
impone la sana practica profesional, el orden publico, [a moral y las buenas costumbres.

Debe permitir el acceso a los Auditores de la Policia Nacional, asi mismo permitirle el
acceso a todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley y permitirle
realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual, mediante
verificaciones periédicas a la institucion, verificando las condiciones locativas, y el
recurso humano disponible para el desarrollo del presente contrato.

Atender al Usuario de acuerdo con la orden de servicios expedida por el médico de
referencia y Contra referencia de la unidad prestadora, previa presentacion del carne de
la Policia y el documento de identificacion DEBIDAMENTE ACTUALIZADOS, CASO
CONTRARIO SE GLOSARA LA CUENTA.

El contratista debe tener implementado programa de auditoria para el mejoramiento de
la calidad de Ia Atencién de Salud, acorde al Decreto 1011 de 2006 (Compilado en el
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decreto 780 del 2016) del Ministerio de la Proteccion Social “...Por el cual se establece
el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del Sistema
General de Seguridad Social en Salud...”

De acuerdo con lo anterior debe anexar con la oferta minimo los siguientes documentos;

a) Actas del Ultimo comité de obligatorio cumplimiento (vigilancia epidemiolégica,
calidad, historias clinicas, farmacia, quejas y atencién al usuario, infecciones,
maternidad segura, ética hospitalaria, transfusional que seglin el nivel de
complejidad se deban realizar).

b) El oferente deberd anexar certificacién firmada donde autorice que permitira al
personal de auditoria acceder a los protocolos de atencién segura de pacientes.
Resolucién 1995 de 1999

c) Allegar la certificacién del PAMEC.

d) El oferente deberd anexar cerificacion firmada por el representante legal donde
manifieste que permitird el acceso de los auditores de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3 a [as Guias de practicas clinicas de la entidad.

e) EL oferente debe enviar las Guias o Protocolos que se ufilizaran en los
procedimientos

El Contratista se compromete a presentar la facturacion correspondiente al mes | X
causado dentro de los primeros cinco (05) dias calendario del mes siguiente en la
Oficina Central de Cuentas de cada unidad prestadora, acompafiada de la siguiente
informacidon:

Fecha de prestacion del servicio,

Relacién de los pacientes atendidos con nimero de identificacion.
Procedimientos realizados de acuerdo al objeto del contrato.

Presentar Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes, asi como
todos los documentos que soporten los eventos facturados en la misma,
acompanadas de la Fotocopia de los soportes de la prestacidn de cada uno de
los servicios facturados.

KRR
GG

0
G

‘.
i

El Contratista dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas | X
de cada unidad.

El Contratista designard un funcionario, para la coordinacién con el Supervisor del | X
Contrato, vigile el normal funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten e informe cuando el contrato este en un setenta (70%)
por ciento. Una vez recibida {a informacion estudiard la viabilidad de adicionar el
contrato.

Diligenciar la siguiente informacion:

Nombre:
Correo electronico:

10

Presentar en medio magnético en archivo excel la relacién de los servicios habilitados y | X
contratados utilizando los cédigos tnicos de procedimientos en salud (CUPS), con el
respectivo valor segun tarifa pactada.

11

El Contratista debe garantizar lo ofertado en la propuesta presentada, durante la | X
ejecucion del contrato.

12

El Contratista debe responder por la prestacion de los servicios objeto del presente | X
contrato y en el caso de que en un momento dado no pueda prestar alguno de ellos,
debera informar a la Jefatura de Sanidad, pero garantizara la prestacion del servicio a
los usuarios.

13

Debe realizar los trémites para la legalizacion del contrato dentro de los tres (03) dias | X
habiles siguientes contados a partir de la firma del Contrato.

14

Cumplir con [as obligaciones de pagar mensualmente los aportes de afiliacion y | X
cotizacion a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las
Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio
Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el articulo 50 de la
ley 789 de 2002, Ley 828 de julio 10 de 2003 y de la Ley 100 de 1993; para tal fin
deberd allegar con la correspondiente factura certificacién donde conste dicho
cumplimiento firmada por el Representante Legal y revisor fiscal si conforme a las
normas pertinentes estuviera obligado a tenerlo.

15

El Contratista se compromete a formular de acuerdo al vademécum oficial de la Policia | X
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Nacional. — Acuerdo 080 del 2022) y la malla de pertinencia y/o el que se encuenire
vigente. Cuando por la condicion médica del paciente sea necesario prescribir
medicamentos no incluidos en el vademécum oficial se debera diligenciar el formato de
la Junta de Evaluacion de Medicamentos, el diligenciamiento de este documento debera
realizarse dentro de la misma atencion en el formato establecido por el prestador,
siempre y cuando este formato conserve toda la informacién que requiere la Policia
Nacional Direccién de Sanidad y en todo caso no deben generar una orden adicional
para su expedicidn, teniendo en cuenta que la Policia Nacional pertenece al régimen
especial. Y radicar en la ventanilla de cada Unidad Prestadora de Salud Risaralda.

16

Los costos por atencién de los eventos adversas, generados durante la prestacion de un | X
servicio, correran por cuenta del prestador cuando en el andlisis se evidencie que son
de responsabilidad de la IPS, Entendido el evento adverso como se estipula en fa
Resolucién 4816 del 27 de Noviembre de 2008 “Dafio no intencionado al paciente, que
ocurre como consecuencia de la utilizacién de un dispositivo médico”.

“Por [o anterior el contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su
ocurrencia, eventos adversos e incidentes presentados en ejecucién del contrato, con su
respectivo andlisis e implementacion de un plan de mejora; al supervisor del contrato y
ordenador del gasto, asutmiendo los costos de la atencién en salud derivados del evento
adverso". Dicho reporte se debe consignar en el formato 3ss - fr - 006 " reporte de
incidentes y eventos adversos. El supervisor del contrato debera reportarlo a la oficina
de la garantia de la calidad para los fines pertinentes

17

Los procedimientos propuestos se deben realizar bajo los protocolos y guias alopaticas, | X
universalmente aceptadas para los procedimientos y tratamientos requeridos y basados
en la evidencia y avalados por el Area referencia de la regional de aseguramiento

18

El Contratista atendera a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el | X
equipo humano y técnico idéneo para cada uno de los servicios a contratar, sin perjuicio
del cumplimiento estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones legales
y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro y
durante el transcurso del presente contrato, asf como los deberes que impone la sana
practica profesional, el orden juridico y publico, las buenas costumbres y la moral
profesional.

19

Para tramitar [a autorizacion del servicio se compromete los oferentes a anexar: X
a) Resumen Completo de la atencién que origina la solicitud de servicio en computador
y/o a mano en caligrafia completamente legible, incluyendo firma del profesional con
sello del mismo; ante Ja no prestacion del servicio ofrecido se incurrira en incumplimiento
lo que sera causal de aplicacion de las clausulas de incumplimiento establecidas en el
contrato

b) Copia del carné del usuario del servicio, por ambas caras o constancia vigente de
hallarse en tramite.

c) Obligatoriamente se tiene que incluir CODIGO DE AUTORIZACION de Ja Central de
Autorizaciones  Oficina de Referencia-Contrarreferencia de La Regional de
Aseguramiento en Salud N°3, sin el cual no serd valida la autorizacién del facilitador. La
I.P.S. ganadora de esta Oferta se comprometen a no pedir a los usuarios (afiliados y/o
beneficiarios) fotocopia de los documentos soporte; dichos documentos deberan ser
fotocopiados por el personal de la I.P.S. y con cargo a ella, en Cumplimiento del Decreto
Ley Anti trdmites # 019 de 2012.

20

Para prestar los SERVICIOS PROGRAMADOS por parte de personal del Contratista, se | X
pedira al usuario entregar orden de servicio legible en original, firmada y sellada por el
médico tratante la cual debe especificar la ayuda diagnéstica, la complementacion
terapéutica y/o el procedimiento a realizar de acuerdo con el objeto del contrato, el
diagnéstico y el resumen de la atencién que apoye el seivicio solicitado segtn
padecimiento del enfermo remitido, incluido el CUPS respectivo del servicio a prestar y
la Orden del Facilitador que incluird Cédige de Autorizacién expedido por el profesional
Médico de Central de Autorizaciones - Oficina de Referencia Contrarreferencia del Area
de Sanidad Risaralda, Unica dependencia facultada para Autorizar la prestacién del
servicio de salud es la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, o quien haga sus
veces, y quienes en cumplimiento del proceso pertinente verificarén: derechos en Policia
Risaralda, la no existencia de multiafiliacion al - Sistema de Seguridad Social y la
pertinencia del servicio.

21

La IPS Contratista se compromete a gestionar la iniciacion de la remisién necesaria | X
para servicios de mayor complejidad a la ofertada por la IPS y/o contratados, anie [a
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Central de Autorizaciones — Oficina de Referencia Contrarreferencia de La Regional de
Aseguramiento en Salud N°3, en forma OPORTUNA, maximo a los 30 minutos de
decidida fa orden del Médico Tratante para que se cumpla con los afributos de la
Calidad como son: oportunidad, suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad,
continuidad, seguridad, integralidad y eficiencia cientifica y técnica; asi como
proporcionar satisfaccion al usuario.

22

-*Horarios de Atencién

El Contratista debera presentar el portafolio de servicios que relacione capacidad | X
instalada, servicios de salud ofertados habilitados e inscritos en el de registro de
prestadores de servicios de salud de la secretaria de salud del Departamento de
Risaralda, lineas telefonicas disponibles de referencia y contra referencia y de
informacién al usuario, dentro de este deben estar contemplados los siguientes
requisitos:

El oferente debe presentar en la propuesta una sede plenamente identificada de
acuerdo a la Ley 140 de 1994.

Requisitos para la atencién de servicic

*Modalidad para la asignacién de citas (Telefénica y/o Presencial, correo electronico)
‘Entrega de instrucciones de preparacion para procedimientos

-Entrega de resultados

‘Entrega de copia de servicios prestados (incluye epicrisis o formato de
contrarreferencia)

-Direccion y teléfonos (Fijos y/o méviles}) en donde puedan localizarse para la
programacién de servicios por parte de referencia en casos de solicitarles servicios
prioritarios o en caso de urgencias.

Teléfonos:

Direccion: .

- Debe presentar el modelo de atencién en salud junto con la propuesta

23

Los costos por atencién de los eventos adversos, generados durante la prestacion de un | X
servicio, correran por cuenta del prestador cuando en el analisis se evidencie que son
de responsabilidad de la IPS, Entendido el evento adverso como se estipula en la
Resolucion 4816 del 27 de Noviembre de 2008 “Dafio no intencionado al paciente, que
ocurre como consecuencia de la utilizacidn de un dispositivo médico”. La oficina de
garantia y calidad realizar los respectivos tramites, de lo aqui consagrado.

24

La oferta deberda brindar servicios con todos los atributos de la calidad como: | X
oportunidad, suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad, continuidad, seguridad,
integralidad y eficiencia cientifica y técnica; asi como proporcionar satisfaccion al
usuario

25

I><

Sistema de gestién ambiental y Andlisis del Impacto Ambiental:

Las organizaciones del sector salud tienen la oportunidad de minimizar los impactos
negativos producto de sus actividades y generar impactos positivos a largo plazo, es por
esto que la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 incluye el programa de compras
sostenibles: eficiencia energética, sustancias quimicas / materiales mas seguros, calidad
del aire, energia y agua, conservacion de los recursos naturales, y disposicion de
residuos.

Aunque se conoce ampliamente que los potenciales oferentes en la Regién se
encuentran dando cumplimiento a la reglamentaciéon ambiental, los oferentes deberan
dar cumplimiento adicional con la Resolucién 009 del 15 de enero de 2018, “por la cual
se actualiza, modifica y complementa el manual de contratacién de la Policia Nacional”
Apéndice 1 y Apéndice 2 del 2020, garantizando asi las buenas practicas ambientales
de su actividad conforme a las compras publicas sostenibles y conforme al manual de
contratacién.

Residuos en atencion a la Salud.
“El oferente deberad cumplir con todas las politicas que reglamentan el adecuado manejo

de los diferentes residuos hospitalarios y de su disposicién final, en cumplimiento con la
normatividad ambiental asi:

»  Se requiere que los servicios se encuentren dando cumplimiento al Decreto 351 de
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2014 “Por el Cual se reglamenta la Gestian Integral de los Residuos generados en
la atencién en salud y otras actividades”

«  Resolucién 1164 de 2.002 “Por el cual se adopta el Manual de Procedimientos para
la Gestién Integral de residuos hospitalarios y similares”.

«  Ley 99 de 1993: Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena
el Sector Publico encargado de la gestidn y conservacion del medio ambiente y los
recursos naturales renovables, se reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA”
y se dicta otras disposiciones.

e  Decreto 596 del 11/04/2016 "Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1077de
2015 en lo relativo con el esquema de [a actividad de aprovechamiento del servicio
publico de aseo y el régimen transitorio para la formalizacién de los recicladores de
oficio, y se dictan otras disposiciones”

« Decreto 1469 de 2018 Por el cual se adopta el sistema globalmente armonizado de
clasificacion y etiguetado de productos quimicos y se dictan otras disposiciones en
materia de seguridad quimica.

o Decreto Niumero 780 de 2016 Esta versidén incorpora las modificaciones
introducidas al Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social a
partir de la fecha de su expedicion. ULTIMA FECHA DE ACTUALIZACION: 29 DE
MAYO DE 2020

+ Ley 1672 de 19/06/13. por la cual se establecen [os lineamientos para la adopcion
de una politica publica de gestion integral de residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos (RAEE), y se dictan otras disposiciones.

« Decreto 1609 de 2002: expedido por el Ministerio de Transporte. “Transporte de
Mercancias Peligrosas en Carretera™

+ Decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005 expedido por el Ministerio de Medio
Ambiente y Vivienda Territorial. “Por el cual se reglamenta la prevencién y el
manejo de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestién
Integral”,

«  Resolucion 2184 de 2019 “Por la cual se modifica la Resolucién 688 de 2016 sobre
el uso racional de bolsas plasticas y se adoptan otras disposiciones”.

e Resolucién 427 de 2009 Por la cual se prohibe la fabricacion, importacion,
distribucién y comercializacién de detergentes que contengan fésforo por encima de
los limites méaximos establecidos.

+ Ley 1252 de 2008: (noviembre 27) Diario Oficial No. 47.186 de 27 de noviembre de
2008, CONGRESO DE LA REPUBLICA. Por la cual se dictan normas prohibitivas
en materia ambiental referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan
otras disposiciones”. Articulo 7. Responsabilidad del generador. El generador sera
responsable de [os residuos peligrosos que él genere. La responsabilidad se
extiende a sus afluentes, emisiones, productos y subproductos, equipos
desmantelados y en desuso, elementos de proteccién personal utilizados en la
manipulacién de este tipo de residuos y por todos los efectos ocasionados a la
salud y al ambiente.

Recurso Agua — Energia

« Decreto 302 de 25/02/00. Por el cual se reglamenta [a Ley 142 de 1994, en
materia de prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado. ARTICULO 59.- Comportamientos que favorecen la
conservacion y proteccion del agua.

« DECRETO 2501 DE 2007 (julio 04) por medio del cual se dictan disposiciones
para promover practicas con fines de uso racional y eficiente de energia
eléctrica.

Recurso aire,

o Ley 29 del 08/12/92 Por medio de la cual se aprueba el "Protocolo de Montreal
relativo a Jas sustancias agotadoras de la capa de ozono", suscrito en Montreal
el 16 de septiembre de 1987, con sus enmiendas adoptadas en Londres el 29
de junio de 1990 y en Nairobi el 21 de junio de 1991.

« Resolucién No. 0171 de 2013 “Por la cual se prohibe la fabricacion e
importacion de refrigerador — congelador, de uso doméstice, que contengan o
requieran para su produccion U operacién las sustancias hidro
clorofluorocarbonadas (HCFC) listadas en el anexo C del protocolo de
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Montreal, y se adoptan otras determinaciones.

« Resolucion 1652 / 2007 “Por la cual se prohibe la fabricacion e importacion de
equipos y productos que contengan o requieran para su produccién u
operacion las sustancias agotadoras de la capa de ozono listadas en los
Anexos Ay B del Protocolo de Montreal, y se adoptan otras determinaciones”.

El Contratista deberd dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4,16 del
decreto 1860 del 2021, so pena de imponer las sanciones establecidas en el mismo. Se
pretende contratar el servicio para ser prestado durante el afio 2023, es asi como es
imperativo que el proceso de coniratacion se realice con base en [as presentes
justificaciones y se pueda suplir la necesidad que tiene cada paciente

26

El Contratista debera contar con la Constancia de Inscripcién en el Registro Especial de
Prestadores expedido por la Secretaria de Salud vigente al momento de la presentacion
su propuesta y si dentro del proceso contractual vence se debe actualizar.

27

De acuerdo a la conducta medica expedida por La Regional de Aseguramiento en Salud
N°3 o red externa, debe ser realizada por el especialista indicado, queda totalmente
prohibido que [a conducta sea realizada por otra especialidad o por estudiantes, de no
cumplir a cabalidad con la presente condicién, serd objeto de glosa,

28

El contratista informara cualquier novedad en la prestacion de servicios o cualquier
remision a los correos disan.rase3-aut@policia.gov.co y celular 3505588095,

Para las novedades en las autorizaciones por la codificacién, cantidades o ajustes que
requiere ia autorizacidn, la IPS contratada debe analizar la informacién con su 4rea de
atencion al usuario o responsable y de inmediato tomar contacto con las oficinas de
atencion del usuario de la policia nacional para su respectivo ajuste. Con el fin de evitar
reprocesos o devolucion del usuario.

Atencién del usuario:
Pereira = 3217102182
Lo anterior en armonia al principio “Pro homine. Las autoridades y demds. actores de/

sistema de salud, adoptaran la interpretacién de las normas vigentes que sea mas
favorable a la proteccion del derecho fundamental a la salud de las personas;

29

Reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Resolucion 256 de 2015,
Resolucion 1552 de 2013, asi como los Indicadores de calidad en [a prestacion de
servicios, definidos en el Sistema de Informacién para la Calidad del SOGC, asf como el
reporte mensual de los siguientes indicadores en medio fisico o magnético mediante
correo electronico que contenga la informacién solicitada al correo institucional
deris.rase3-sai@policia.qov.co

30

El oferente mediante escrito informara el cumplimiento de lo establecido en la Directiva
Administrativa Permanente No. 001 del de 2019 “DIRECTRICES PARA LA
EXPEDICION Y REGISTRO DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO POR INCAPACIDAD
MEDICA O LICENCIA POR MATERNIDAD Y PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO
DEL PERSONAL EXCUSADQO DEL SERVICIO

31

Abstenerse de emitir formulas o solicitudes de servicios, que sean improcedentes segtin
la ética profesional y sin diligenciar la historia clinica, que serad el soporte de estas
solicitudes

32

Toda orden médica que sea remitida por la [PS contratada con destino para la oficina de
referencia y contrareferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 debera ser
diligenciada adecuadamente con el ingreso de los cddigos CUPS — Sanidad Policia
(acuerdo 002/2001) en cumplimiento de los principios de interoperabilidad y
estandarizacion de datos utilizando para tal efecto.

33

Para los servicios ambulatorios contratados, prestarlos mediante autorizacién del
modulo SISAP WEB generada por el nodo de referencia y contrareferencia del
Establecimiento Policial.

34

La IPS contratada, por ningtin medio se solicitard a los usuarios de sanidad de la
Policia, DINERO para el PAGO de servicios de salud, cuando la IPS observe
medicamente es pertinente, un servicio o0 medicamento se debe ordenarlc de acuerdo a
lo establecido en el contrato y llegado el caso el servicio no esté en el POS de la Policia,
se debe diligenciar el formato CTC.

35

Cuando existan discrepancias médicas entre las érdenes generadas por [a IPS de
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Alergologia y la materializacién del servicio en otras instituciones, como primera medida
la IPS debe recepcionar la inquietud y realizar [a evaluacién del caso.

36

Designar un profesional de salud quien cumplira las funciones de interlocutor entre el | X
contratista y los médicos de [a Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, para resolver
las inquietudes médicas que se presenten. Diligenciar la siguiente informacion:

Nombre:
Teléfonos:
Correo electrénico:

37

MEDICINA LABORAL: X
Cuando sean solicitados conceptos por el area de medicina laboral, estos deberan
expedirse en papel de seguridad de la Policfa Nacional, el cual debe ser devuelto
(original y 2 copias) con firma, pos-firma, y registro médico del especialista que lo emita
y teniendo en cuenta lo siguiente:

1)Especificar la fecha de su emision.

2)El especialista debe firmar y sellar el concepto. El sello debe incluir la siguiente
informacién: Nombre del profesicnal que emite el concepto, nimero del registro médico
3)Contratista debera garantizar que los especialistas, segln su competencia, emitan y
diligencien el concepto médico laboral en el formato establecido por el contratante. Lo
anterior teniendo en cuenta que el Subsistema de Salud de la Policia Nacional por su
excepcién en el régimen de salud tiene establecido el PROCESO ADMINISTRACION
DE LA CALIFICACION DE LA CAPACIDAD MEDICO LLABORAL, responsable de
evaluar la capacidad psicofisica y la disminucién de la capacidad laboral y aspectos
sobre incapacidades, indemnizaciones, pension por invalidez e informes administrativos
por lesiones, al personal uniformado, Alumnos de las Escuelas de Formacion y personal
no uniformado de la Policia Nacional vinculado con anterioridad a la vigencia de [a Ley
100 de 1993, que cumplan las causales de convocatoria a Junta Medico Laboral.
Paragrafo: Dentro del concepto medico laboral proferido por el especialista competente
NO se deberan realizar juicios correspondientes a la merma de la capacidad laboral,
pues, ello es competencia de las autoridades medico laborales de la Direccién de
Sanidad de la Policia Nacional, la responsabilidad del Galeno que suscriba el respectivo
concepto medico laboral debera estar circunscrita a dejar por sentado lo siguiente:
-Diagndstico

-Evolucién

‘Tratamiento realizado

-Secuelas de las lesiones o afecciones que presente el Usuario

38

El Contratista debera sostener los precios ofrecidos durante el plazo de ejecucion del | X
Contfrato, con un 100% de servicios a prestar, siempre dentro del area urbana de
Pereira.

38

El Contratista debera anexar certificacion en la cual se especifique la siguiente | X
informacion:

Requisitos para la atencion de servicio

> Horarios de Atencion

Horarios de Atencién

> Modalidad para la asignacion de citas (Telefénica y/o Presencial, correo elecirénico)

Teléfonos:

Direccion:

> Entrega de instrucciones de preparacién para procedimientos

> Entrega de resultados

> Entrega de copia de servicios prestados (incluye epicrisis o formato de
contrarreferencia)

> Direccidn y teléfonos (Fijos y/o moviles) en donde puedan localizarse para la
programacion de servicios por parte de referencia en casos de solicitarles servicios
prioritarios o en caso de urgencias.

Teléfonos:

Direccion:

Debe presentar el modelo de atencién en salud junto con la propuesta.
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. CUMPLE
ITEMS CRITERIOS Tiempo SI NO
Oportunidad en la asignacién de
P consulta Ambulatoria con la 1 a 8 dias habiles. X

especialidad una vez recepcionada
la solicitud en la entidad contratada
Oportunidad en la asignacién de
cita de procedimientos, apoyo
2 diagnostico o terapéuticos, una vez | 1 a 15 dias habiles X
recepcionada la solicitud en la
entidad contratada.

40

El Contratista deberd garantizar que todos los equipos a utilizar durante la ejecucién del
contrato, cuentan con cronograma de mantenimiento de equipos médicos, contrato
vigente para el mantenimiento preventivo y correctivo para equipos médicos y hojas de
vida al dia. Igualmente, que los elementos y/o insumos son de buena calidad y cuenta
con registro Invima vigente para su utilizacién con los pacientes.

ENTIDAD: ALERGOSALUD SAS

DIRECCION: CRA 19 # 8 — 13 EDIFICIO TRIPOLI CONS 203 204

TELEFONO: 3187124750

EMAIL: direccioncomercial@alergosalud.com

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL: JUAN DAVID BELTRAN RENGIFO

IDENTIFICACION: 1026272551

TELEFONO: 3188311034

EMAIL: gerencia@alergosalud.com

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL.
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Centro Alergolégico de Risaralda SAS |
NIT. 901470787-1

PORTAFOLIO DE SERVICIOS DE ALERGOLOGIA.

Senores:
Regional de Aseguramiento en Salud No.3
Pereira

Asunto: Presentacién de Portafolio de Servicios

Reciba un cordial saludo.

Por medio de la presente me permito presentarle portafolio de servicio y propuesta
tarifaria para los servicios de la especialidad de Alergologia Clinica.

El valor propuesto corresponde a honorarios de medicina especializada de
alergologia para la consulta y los procedimientos que se realiza en consultorio, la
tarifa corresponde a paquete.

Espero que la propuesta sea de su total interés y de ser necesario nos podamos

reunir para profundizar sobre la presentacién de los servicios descritos y llegar a un
acuerdo para la atencion de sus afiliados.

SERVICIO Y PROPUESTA TARIFARIA

CUPS SERVICIO PBS [ VALOR
CONSULTAS

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN

890225 | Do n 2 o8 $ 85.850
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR

890325 | ESpECIALISTA EN ALERGOLOGIA. $ 85850

PRUEBAS

860201 | PRUEBA INTRADERMICA DE ALERGIA $ 311.080
PRUEBA EPICUTANEA DE ALERGIA (PRUEBA DE

860202 | pARGHE) $ 311.080

Avenida Juan B. Gutiérrez No 18 - 60 Consultorio 607- Edificio Oval Medica.
Pereira - Risaralda
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actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a
hacer u omitir algtin acto o hecho, el CONTRATISTA
debera Informar de tal evento a Ila’ Jefatura
Administrativa y Financiera de la Policia Nacional y a
las autoridades competentes para que se adopte ias
medidas necesarias.

8. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros
reportada para los pagos con el fin de evitar
traumatismos en el proceso de ejecucion del
contrato, )

9. Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos
gue haya colocado a su disposicion para el desarrolio
del objeto contractual, cuando se lo requiera o al
finalizar el contrato, en caso que se hayan
suministrado.

10. Las demas obligaciones del CONTRATISTA
contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi
mismo, sera civil y penalmente responsable por sus
acciones u omisiones en la actuacién contractual.

Forma de
pago.

En pagos mensuales dentro de los cuarenta y cinco (45)
dias habiles, siguientes a la presentacion de la factura
(segtin la ley general de archivo) en la Ventanilla Unica —
Regional de Aseguramiento en Salud N°3, previa
expedicion del recibido a satisfaccion emitido por el
supervisor del contrato; una vez cumplidos los tramites
administrativos y fiscales legales vigentes, vy la
disponibilidad del P.A.C.

Mecanismos
de cobertura
de los riesgos.

Mecanismos de cobertura de riesgo establecidos en el
Decreto 1082 de 2015, que cubra los siguientes riesgos:
a) DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por el
VEINTE por ciento (20%) del valor total del contrato,
vigente por un término igual a la vigencia del contrato y
Ciento Veinte (120) dias calendario mas. b} DE CALIDAD
DEL SERVICIO: Por el cincuenta por ciento (50%) del
valor del contrato, vigente por un témmino igual a la
vigencia del contrato y un (01) afio més. ¢) PAGO DE
SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES E
INDEMNIZACIONES LABORALES: Por el cinco por
ciento (5%) del valor total del contrato, vigente por un
término igual a la vigencia del contrato y tres (03) afios
mas. d) DE RESPONSABILIDAD CIViL
EXTRACONTRACTUAL: no podrd ser inferior a
Trescientos salarios minimos legales mensuales vigentes
(300 SMMLV) al momento de la expedicién, vigente por el
término de ejecucién del contrato. NOTA: El oferente
podréa anexar la Pdliza de Responsabilidad Civil que
adquiere anualmente, siempre y cuando cuente nota
anexa, estableciendo que dara cobertura al contrato que
se origine del presente proceso y figure como asegurada
la entidad estatal. Se aprobara condicionalmente, hasta
que se renueve y cubra la ejecucion total del contrato.
PARAGRAFO PRIMERO: Al término de la vigencia de
cada uno de los amparos EL CONTRATISTA deberd
adicionar un (01) Mes mas, con el fin de garantizar que
los términos de la garantia Gnica cubran la totalidad de lo
exigido y de esta manera prevenir la ampliacién de los
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mismos ocasionada por el lapso que transcurre desde el
momento de la suscripcidn del contrato y el cumplimiento
de los requisitos de ejecuciéon. PARAGRAFO SEGUNDO:
En caso de constituirse la pdliza de garantia Unica, en la
misma_debera constar expresamente que se ampara el
cumplimiento del contrato, Ia calidad del servicio, pago de
salarios prestaciones e indemnizaciones laborales, el
pago de las multas y de la penal pecuniaria convenidas,
la_responsabilidad civil extracontractual, y que la entidad
asequradora renuncia al_beneficio de excusién. Asi
mismo, se indicard que en el evento en que por
incumplimiento del contratista garantizado el asegurador
resolviera continuar, como cesionario, con la ejecucién
del contrato y la entidad estatal contratante estuviere de
acuerdo con ello, el contratista garantizado aceptara
desde el momento de contratacién de la péliza la cesion
del contrato a favor del asegurador. En todo caso,
dependiendo del tipo de mecanismo de cobertura elegido,
deberd cumplir con los requisitos establecidos en el
decreto 1082 de 2015. DECIMA SEXTA -SANCIONES:
a) MULTAS - En caso de mora o incumplimiento parcial
de alguna de las obligaciones derivadas del presente
contrato por causas imputables al CONTRATISTA — salvo
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a
las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1.890 — las
partes acuerdan que la POLICIA NACIONAL, mediante
acto administrativo, afectard al CONTRATISTA con
multas, cuyo valor se liquidara con base en el cero punto
cinco por ciento (0,5%) del valor dejado de entregar, por
cada dia de retardo y hasta por quince (15) dias
calendario. Esta sancion se impondra conforme a la ley y
se reportara a la Camara de Comercio competente de
conformidad con lo previsto en el articulo 6° de la ley 1150
de 2007. Un cero punto dos por ciento (0.2%) del valor del
contrato por cada dia de retardo y hasta por diez (10) dias,
cuando el contratista no constituya dentro del término y en
la forma prevista, en el contrato o en alguno de sus
modificatorios, la péliza de garantia Unica y/o alguno de los
requisitos de legalizacion y ejecucién. b). MULTA POR LA
MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS REQUISITOS
DE EJECUCION Y LEGALIZACION: Cuando el
contratista no constituya dentro del término y en la forma
prevista en el contrato, o en alguno de sus modificatorios,
la pdliza de garantia Unica, en caso de existir, y/o alguno
de los requisitos de legalizacion, la POLICIA NACIONAL
podra mediante acto administrativo afectar al
CONTRATISTA con multa, cuyo valor se liquidara con
base en un cero punto dos por ciento (0,2%) del valor del
contrato, por cada dia de retardo y hasta por diez (10)
dias ¢) PENAL PECUNIARIA: De conformidad con lo
previsto en los articulos 1592 y 1599 del cddigo civil
colombiano, en caso de declaratoria de caducidad o de
incumplimiento total o parcial de las obligaciones
derivadas del presente contratc, EL CONTRATISTA
pagara a la POLICIA NACIONAL, a titulo de pena
pecuniaria, una suma equivalente al veinte por ciento
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(20%) del valor del contrato, cuando se trate de
incumplimiento total del contrato y, proporcional al
incumplimiento parcial del contrato, que no supere el
porcentaje sefialado. Para efectos de calcular el monto
del incumplimiento parcial relativo a la obligacién de plazo
de ejecucion, se emplearda la misma férmula de
estimacion de valor contemplada en el literal a) del
presente articulo. El pago de la clausula penal pecuniaria
estard amparado mediante pdliza de seguros en las
condiciones establecidas en el presente contrato.
PARAGRAFOQO. -APLICACION DEL VALOR DE LAS
SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez nofificada la
resoluciéon por medio de [a cual se imponen alguna de las
sanciones antes descritas, el CONTRATISTA dispondra
de quince (15) dias calendario para proceder de manera
voluntaria para a su pago. Las multas no seran
reintegrables aln en el supuesto que el CONTRATISTA
dé posterior ejecucién a la obligacion incumplida. En caso
de no pago voluntario y una vez en firme la resolucion
que imponga multas, podra tomarse del saldo a favor del
CONTRATISTA si lo hubiere, o acudir a la jurisdiccion
coactiva

ESPECIFICACIONES
TECNICAS.

De conformidad con el anexo 1.

ESTIMACION,
TIPIFICACION,
ASIGNACION DE
RIESGOS .
Y  DETERMINACION
DE GARANTIAS.

De conformidad con el anexo 3.

VALOR OFRECIDO.

Para realizar la cotizacion se deben tener en cuenta todos los gastos en los
gue se incurra por la suscripcién, legalizacién y ejecucién del contrato,
constitucién garantia Unica, transporte, operarios, etc.

El plazo para entregar la cotizacién es hasta el dia 31 DE_ENERO del

PLAZO PARA | presente afio a los siguientes correos electrénicos:
PRESENTAR
COTIZACION. paola.silva@correo.policia.gov.co
deris.rase3-gco@policia.gov.co
Atentamente,

Intendente Jefe PAOLA ANDREA SILVA VARGAS

Jefe Grupo de Referencia

Calle 94 Avenida Villa Olimp
Teléfono: 3164790 Ext 8353

y Contrarreferencia

ica -Frente a Expofuturo

Alejandro.quintero2905@correo,policia.gov.co

www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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ANEXO 1
. S . VALOR UNITARIO A
ITEM | CUPS ~DESCRIPCION CUPS COTIZAR ESTIMADO
. S T ) s . INCLUIDO IVA
1 890225B CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
ALERGOLOGIA 85,850
2 8903258 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA
EN ALERGOLOGIA 85.850
3 | 890425B | INTERCONSULTA POR ESPECIALISTA EN ALERGOLOGIA 85.850
4 |9912028 INMUNOTERAPIA  CON EXTRACTO ALERGENICO POR VIA
SUBCUTANEA 230.000
5 |9912038 INMUNOTERAPIA  CON EXTRACTO ALERGENICO POR VIA
SUBLINGUAL 230.000
6 9912058 | INDUCCION DE TOLERANCIA ORAL A ALIMENTO -
7 8939108 PRUEBA DE SENSIBILIZACION CON ALERGENO VIA ORAL
[PROVOCACION] 418.798
8 | 8939128 PRUEBA DE SENSIBILIZACION CON ALERGENO VIA PARENTERAL
[PROVOCACION] -

9 8602018 | PRUEBA INTRADERMICA DE ALERGIA 311.080
10 | 860202B | PRUEBA EPICUTANEA DE ALERGIA (PRUEBA DE PARCHE) 311.080
PRUEBA INTRAEPIDERMICA DE ALERGIA CON ESCARIFICACION O

11 | 860203B | PUNTURA  (AEROALERGENOS ALIMENTOS VENENOS DE
INSECTOS O MEDICAMENTOS) 311.080
12 | 860210B | ESTUDIO FOTOBIOLOGICO (FOTOPARCHE) }
OFRECE
ITEM CONDICIONES DEL SERVICIO
Sl NO
Efectuar la Prestacién del Servicio de acuerdo a los protocolos establecidos técnica y | X
1 cientificamente en el dmbito nacional consignados en el acuerdo No. 002 por el cual se
establece el plan de servicios de sanidad militar y policial. Y el *“Modelo de Atencion
(MATIS)
Prestar los servicios durante el plazo de ejecucién del contrato de acuerdo a lo | X
2 informado en el portafolio de servicios, en las instalaciones de acuerdo a los pliegos de
condiciones y de acuerdo a la oferta presentada, los cuales hacen parte integral del
presente documento.,
Prestar los servicios sin ningln tipo de discriminacion y con la mayor diligencia y | X
cuidado, utilizando el equipo humano, profesional, tecndlogo y técnico idéneo para cada
3 uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las
normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitaro
vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, asf como los deberes que
impone fa sana practica profesional, el orden ptiblico, la moral y las buenas costumbres.
Debe permitir el acceso a los Auditores de la Policia Nacional, asi mismo permitirle el | X
acceso a todos los deméas documentos que requiera, de acuerdo con la ley y permitirle
4 realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual, mediante
verificaciones periédicas a la institucion, verificando las condiciones locativas, y el
recurso humano disponible para el desarrollo del presente contrato.
Atender al Usuario de acuerdo con la orden de servicios expedida por el médico de | X
5 referencia y Contra referencia de la unidad prestadora, previa presentacién del camé de
la Policia y el documento de identificacion DEBIDAMENTE ACTUALIZADOS, CASO
CONTRARIO SE GLOSARA LA CUENTA.
6 El contrafista debe tener implementado programa de auditoria para el mejoramiento de | X
la calidad de la Atencién de Salud, acorde al Decreto 1011 de 2006 (Compilado en el
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decreto 780 del 2016) del Ministerio de la Proteccién Social “...Por ef cual se establece
el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion de Salud del Sistema
General de Seguridad Social en Salud...”

De acuerdo con lo anterior debe anexar con la oferta minimo los siguientes documentos:

a) Actas del Gltimo comité de obligatorio cumplimiento (vigilancia epidemiolégica,
calidad, historias clinicas, farmacia, quejas y atencion al usuario, infecciones,
maternidad segura, ética hospitalaria, ftransfusional que segin el nivel de
complejidad se deban realizar).

b) El oferente debera anexar certificacion firada donde autorice que pemitira al
personal de auditoria acceder a los protocolos de atencion segura de pacientes.
Resolucion 1995 de 1999

c) Allegar la certificacién del PAMEC.

d) El oferente debera anexar certificacion firmada por el representante legal donde
manifieste que permitird el acceso de los auditores de [a Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3 a las Guias de précticas clinicas de la entidad.

e) EL oferente debe enviar las Guias o Protocolos que se utilizardn en los
procedimientos

El Contratista se compromete a presentar la facturacién correspondiente al mes | X
causado dentro de los primeros cinco (05) dias calendario del mes siguiente en la
Oficina Central de Cuentas de cada unidad prestadora, acompafiada de la siguiente
informacion:

< Fecha de prestacion del servicio.

Relacion de los pacientes atendidos con numero de identificacion.
Procedimientos realizados de acuerdo al objeto del contrato.

Presentar Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes, asi como
todos los documentos que soporten los eventos facturados en la misma,
acompaiiadas de la Fotocopia de los soportes de la prestacion de cada uno de
los servicios facturados.

CRR
CEOCEDCED

K7
4

El Contratista dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas X
de cada unidad. .

El Contratista designara un funcionario, para la coordinacién con el Supervisor del | X
Contrato, vigile el normal funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten e informe cuando el contrato este en un setenta (70%)
por ciento. Una vez recibida la informacion estudiaré Ja viabilidad de adicionar el
contrato.

Diligenciar la siguiente informacion:

Nombre:
Correo electrénico:

10

Presentar en medio magnético en archivo excel la relacion de los servicios habilitados y X
contratados utilizando los codigos tnicos de procedimientos en salud (CUPS), con el
respectivo valor segun tarifa pactada.

11

El Contratista debe garantizar lo ofertado en la propuesta presentada, durante la | X
ejecucion del contrato.

12

El Contratista debe responder por la prestacién de los sevicios objeto del presente | X
contrato y en el caso de que en un momento dado no pueda prestar alguno de ellos,
debera informar a la Jefatura de Sanidad, pero garantizara la prestacién del servicio a
los usuarios.

13

Debe realizar los iramites para la legalizacion del contrato dentro de los tres (03) dias | X
habiles siguientes contados a partir de la firma del Contrato.

14

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes de afiliacién y | X
cotizacion a los sisternas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las
Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio
Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el articulo 50 de la
ley 789 de 2002, Ley 828 de julio 10 de 2003 y de la Ley 100 de 1993; para tal fin
debera allegar con la correspondiente factura certificacién donde conste dicho
cumplimiento firmada por el Representante Legal y revisor fiscal si conforme a las
normas pertinentes estuviera obligado a tenerlo.

15

El Confratista se compromete a formular de acuerdo al vademecum oficial de la Policia | X
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Nacional. — Acuerdo 080 del 2022) y la malla de pertinencia y/o el que se encuentre
vigente. Cuando por la condicién médica del paciente sea necesario prescribir
medicamentos no incluidos en el vademécum oficial se debera diligenciar el formato de
la Junta de Evaluacidén de Medicamentos, el diligenciamiento de este documento debera
realizarse dentro de la misma atencion en el formato establecido por el prestador,
siempre y cuando este formato conserve toda la informacion que requiere la Policia
Nacional Direccion de Sanidad y en todo caso no deben generar una orden adicional
para su expedicion, teniendo en cuenta que la Policia Nacional pertenece al régimen
especial. Y radicar en la ventanilla de cada Unidad Prestadora de Salud Risaralda.

16

Los costos por atencion de los eventos adversos, generados durante la prestacion de un | X
servicio, correrén por cuenta del prestador cuando en el andlisis se evidernicie que son
de responsabilidad de la IPS, Entendido el evento adverso como se estipula en la
Resolucién 4816 del 27 de Noviembre de 2008 “Darfio no intencionado al paciente, que
ocurre como consecuencia de la utilizacion de un dispositive médico”.

"Por lo anterior el contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su
ocurrencia, eventos adversos e incidentes presentados en ejecucién del contrato, con su
respectivo andlisis e implementacion de un plan de mejora; al supervisor del contrato y
ordenador del gasto, asumiendo los costos de la atencion en salud derivados del evento
adverso". Dicho reporte se debe consignar en el formato 3ss - fr - 006 " reporte de
incidentes y eventos adversos. El supervisor del contrato debera reportarlo a la oficina
de Ja garantia de |a calidad para los fines pertinentes

17

Los procedimientos propuestos se deben realizar bajo los protocolos y guias alopaticas, | X
universalmente aceptadas para los procedimientos y tratamientos requeridos y basados
en la evidencia y avalados por el Area referencia de la regional de aseguramiento

18

El Contratista atenderéd a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el | X
equipo humano y técnico idéneo para cada uno de los servicios a contratar, sin perjticio
del cumplimiento estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones legales
y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro y
durante el transcurso del presente contrato, asi como los deberes que impone la sana
practica profesional, el orden juridico y publico, las buenas costumbres y la moral
profesional.

19

Para tramitar la autorizacion del servicio se compromete los oferentes a anexar: X
a) Resumen Completo de la atencion que origina la solicitud de servicio en computador
y/o a mano en caligraffa completamente legible, incluyendo firma del profesional con
sello del mismo; ante la no prestacion del servicio ofrecido se incurrird en incumplimiento
lo que seré causal de aplicacién de las cldusulas de incumplimiento establecidas en el
contrato

b) Copia del carné del usuario del servicio, por ambas caras o constancia vigente de
hallarse en tramite. )

c) Obligatoriamente se tiene que incluir CODIGO DE AUTORIZACION de la Central de
Autorizaciones Oficina de Referencia-Contrarreferencia de La Regional de
Aseguramiento en Salud N°3, sin el cual no serd vélida la autorizacién del facilitador. La
I.LP.S. ganadora de esta Oferta se comprometen a no pedir a los usuarios (afiliados y/o
beneficiarios) fotocopia de los documentos soporte; dichos documentos deberan ser
fotocopiados por el personal de la I.P.S. y con cargo a ella, en Cumplimiento del Decreto
Ley Anti tramites # 019 de 2012.

20

Para prestar [os SERVICIOS PROGRAMADOS por parte de personal del Contratista, se | X
pedira al usuario entregar orden de servicio legible en original, firmada y sellada por el
médico tratante la cual debe especificar la ayuda diagnostica, [a complementacion
terapéutica y/o el procedimiento a realizar de acuerdo con el objeto del contrato, el
diagnéstico y el resumen de [a atencion que apoye el servicio solicitado segin
padecimiento del enfermo remitido, incluido el CUPS respectivo del servicio a prestar y
la Orden del Facilitador que incluird Cédigo de Autorizacion expedido por el profesional
Médico de Central de Autorizaciones - Oficina de Referencia Contrarreferencia del Area
de Sanidad Risaralda, Unica dependencia facultada para Autorizar la prestacién del
servicio de salud es la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, o quien haga sus
veces, y quienes en cumplimiento del proceso pertinente verificaran: derechos en Policia
Risaralda, la no existencia de multiafiliacion al Sistema de Seguridad Social y la
pertinencia del servicio.

21

La IPS Contratista se compromete a gestionar la iniciacién de la remisién necesaria | X
para servicios de mayor complejidad a la ofertada por la IPS y/o contratados, ante la
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Central de Autorizaciones — Oficina de Referencia Contrarreferencia de La Regional de
Aseguramiento en Salud N°3, en forma OPORTUNA, méaximo a los 30 minutos de
decidida la orden del Médico Tratante para que se cumpla con los atributos de la
Calidad como son: oportunidad, suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad,
continuidad, seguridad, integralidad y eficiencia cientifica y técnica; asi como
proporcionar satisfaccién al usuario.

22

El Contratista debera presentar el poriafolio de servicios que relacione capacidad | X
instalada, servicios de salud ofertados habilitados e inscritos en el de registro de
prestadores de servicios de salud de la secretaria de salud del Departamento de
Risaralda, lineas telefénicas disponibles de referencia y contra referencia y de
informacién al usuario, dentrc de este deben estar contemplados los siguientes
requisitos:

El oferente debe presentar en la propuesta una sede plenamente identificada de
acuerdo a la Ley 140 de 1994,

Requisitos para la atencién de servicio

-Horarios de Afencién

Modalidad para la asignacion de citas (Telefénica y/o Presencial, correo electrénico)
+Entrega de instrucciones de preparacion para procedimientos

-Entrega de resultados

‘Entrega de copia de servicios prestados (incluye epicisis o formato de
contrarreferencia)

‘Direccién y teléfonos (Fijos y/o moviles) en donde puedan [ocalizarse para la
programacion de servicios por parte de referencia en casos de solicitarles servicios
prioritarios o en caso de urgencias.

Teléfonos:

Direccién:

- Debe presentar el modelo de atencién en salud junto con la propuesta

23

Los costos por atencién de los eventos adversos, generados durante la prestacion de un | X
servicio, correran por cuenta del prestador cuando en el andlisis se evidencie que son
de responsabilidad de la IPS, Entendido el evento adverso como se estipula en Ia
Resolucion 4816 del 27 de Noviembre de 2008 “Dafio no intencionado al paciente, que
ocurre como consecuencia de la utilizacion de un dispositivo médice”. La oficina de
garantia y calidad realizar los respectivos tramites, de [o aqui consagrado.

24

La oferta debera brindar servicios con toedos los atributos de la calidad como: | X
oportunidad, suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad, continuidad, seguridad,
integralidad y eficlencia cientifica y técnica; asi como proporcionar satisfacciéon al
usuario

25

Sistema de gestién ambiental y Analisis del Impacto Ambiental:

I><

Las organizaciones del sector salud tienen la oportunidad de minimizar los impactos
negativos producto de sus actividades y generar impactos positivos a largo plazo, es por
esto que la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 inciuye el programa de compras
sostenibles: eficiencia energética, sustancias quimicas / materiales mas seguros, calidad
del aire, energia y agua, conservacion de los recursos naturales, y disposicién de
residuos,

Aungue se conoce ampliamente que los potenciales oferentes en la Regidn se
encuentran dando cumplimiento a la reglamentacién ambiental, los oferentes deberan
dar cumplimiento adicional con la Resolucién 009 del 15 de enero de 2018, “por la cual
se actualiza, modifica y complementa el manual de contratacién de la Policia Nacional”
Apéndice 1 y Apéndice 2 del 2020, garantizando asi las buenas practicas ambientales
de su actividad conforme a las compras publicas sostenibles y conforme al manual de
contratacion.

Residuos en atencion a la Salud.
“E] oferente debera cumplir con todas las politicas que reglamentan el adecuado manejo

de los diferentes residuos hospitalarios y de su disposicién final, en cumplimiento con la
normatividad ambiental asi:

«  Se requiere que los servicios se encuentren dando cumplimiento al Decreto 351 de
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2014 "Por el Cual se reglamenta la Gestion Integral de los Residuos generados en
{a atencién en salud y ofras actividades”

« Resolucion 1164 de 2.002 “Por el cual se adopta el Manual de Procedimientos para
la Gestidn Integral de residuos hospitalarios y similares”.

» Ley 89 de 1993: Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena
el Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente v los
recursos naturales renovables, se reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA”
y se dicta otras disposiciones.

e Decreto 596 del 11/04/20186 "Por el cual se medifica y adiciona el Decreto 1077de
2015 en lo relativo con el esquema de la actividad de aprovechamiento del servicio
publico de aseo y el régimen transitorio para la formalizacion de los recicladores de
oficio, y se dictan otras disposiciones"

»  Decreto 1468 de 2018 Por el cual se adopta el sistema globalmente amonizado de
clasificacién y etiquetado de productos quimicos y se dictan otras disposiciones en
materia de seguridad quimica.

¢ Decreto Numero 780 de 2016 Esta version incorpora las modificaciones
introducidas al Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social a
partir de la fecha de su expedicion. ULTIMA FECHA DE ACTUALIZACION: 29 DE
MAYO DE 2020

« Ley 1672 de 19/06/13. por la cual se establecen los lineamientos para la adopcion
de una politica publica de gestion integral de residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos (RAEE), y se dictan otras disposiciones.

¢ Decreto 1608 de 2002: expedido por el Ministeric de Transporte. “Transporte de
Mercancias Peligrosas en Carretera”.

* Decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005 expedido por el Ministerio de Medio
Ambiente y Vivienda Territorial. “Por el cual se reglamenta la prevencién y el
manejo de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestidn
Integral”.

* Resolucién 2184 de 2019 “Por la cual se modifica la Resolucién 688 de 2016 sobre
el uso racional de bolsas plasticas y se adoptan otras disposiciones”.

* Resolucién 427 de 2009 Por [a cual se prohibe la fabricacién, importacién,
distribucion y comercializacion de detergentes que contengan fésforo por encima de
los limites maximos establecidos.

»  Ley 1252 de 2008: (noviembre 27) Diario Oficial No. 47.186 de 27 de noviembre de
2008, CONGRESO DE LA REPUBLICA. Por la cual se dictan normas prohibitivas
en materia ambiental referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan
otras disposiciones”. Articulo 7. Responsabilidad del generador. El generador sera
responsable de los residuos peligrosos que él genere. La responsabilidad se
extiende a sus affuentes, emisiones, productos y subproductos, equipos
desmantelados y en desuso, elementos de proteccidn personal utilizados en la
manipulacién de este tipo de residuos y por todos los efectos ocasionados a la
salud y al ambiente.

Recurso Agua — Energia

« Decreto 302 de 25/02/00. Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en
materia de prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado. ARTICULO 59.- Comportamientos que favorecen Ila
conservacion y proteccién del agua.

« DECRETO 2501 DE 2007(julio 04) por medio del cual se dictan disposiciones
para promover practicas con fines de uso racional y eficiente de energia
eléctrica.

Recurso aire.

+ Ley 29 del 08/12/92 Por medio de la cual se aprueba el "Protocolo de Montreal
relativo a las sustancias agotadoras de la capa de ozono", suscrito en Montreal
el 16 de septiembre de 1987, con sus enmiendas adoptadas en Londres el 29
de junio de 1990 y en Nairobi el 21 de junio de 1991.

¢ Resolucién No. 0171 de 2013 “Por la cual se prohibe la fabricacién e
importacién de refrigerador — congelador, de uso doméstico, que contengan o
requieran para su produccién U operacién las sustancias hidro
clorofluorocarbonadas (HCFC) listadas en el anexo C del protocolo de
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Montreal, y se adoptan otras determinaciones.

« Resolucién 1652 / 2007 “Por la cual se prohibe la fabricacién e importacion de
equipos y productos que contengan o requieran para su produccién u
operacidn las sustancias agotadoras de la capa de ozono listadas en los
Anexos A y B del Protocelo de Montreal, y se adoptan otras determinaciones”.

El Contratista deberé dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.16 del
decreto 1860 del 2021, so pena de imponer las sanciones establecidas en el mismo. Se
pretende contratar el servicio para ser prestado durante el afio 2023, es asi como es
imperativo que el proceso de contratacién se realice con base en [as presentes
justificaciones y se pueda suplir la necesidad que tiene cada paciente

26

El Confratista debera contar con la Constancia de Inscripcidon en el Registro Especial de | X
Prestadores expedido por la Secretaria de Salud vigente al momento de la presentacion
su propuesta y si dentro del proceso contractual vence se debe actualizar.

27

De acuerdo a la conducta medica expedida por La Regional de Aseguramiente en Salud | X
N°3 o red externa, debe ser realizada por el especialista indicado, queda totalmente
prohibido que [a conducta sea realizada por otra especialidad o por estudiantes, de no
cumplir a cabalidad con la presente condicidn, seré objeto de glosa.

28

El contratista informara cualquier novedad en la prestacion de servicios o cualquier | X
remisidn a los correos disan.rase3-aut@policia.gov.co y celular 3505588095.

Para las novedades en las autorizaciones por la codificacion, cantidades o ajustes que
requiere la autorizacién, la IPS contratada debe analizar la informacién con su drea de
atencion al usuaric o responsable y de inmediato tomar contacto con las oficinas de
atencion del usuario de la policia nacional para su respectivo ajuste. Con el fin de evitar
reprocesos o devolucién del usuario.

Atencion del usuario:
Pereira = 3217102182
Lo anterior en armonia al principio “Pro homine. Las autoridades y demas actores del

sistema de salud, adoptarédn la interpretacion de las normas vigentes que sea mads
favorable a la proteccién del derecho fundamental a la salud de Jas personas;

29

Reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Resolucion 256 de 2015, | X
Resolucion 1552 de 2013, asi como [os Indicadores de calidad en la prestacién de
servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad del SOGC, asi como el
reporte mensual de los siguientes indicadores en medio fisico o magnético mediante
correo electrénico que contenga la informacién solicitada al correo institucional
deris.rase3-sai@policia.gov.co

30

El oferente mediante escrito informara el cumplimiento de lo establecido en [a Directiva | X
Administrativa Permanente No. 001 del de 2019 “DIRECTRICES PARA LA
EXPEDICION Y REGISTRO DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO POR INCAPACIDAD
MEDICA O LICENCIA POR MATERNIDAD Y PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO
DEL PERSONAL EXCUSADQ DEL SERVICIO

31

Abstenerse de emitir formulas o solicitudes de servicios, que sean improcedentes segiin | X
la ética profesional y sin diligenciar la historia clinica, que sera el soporte de estas
solicitudes

32

Toda orden médica que sea remitida por la IPS contratada con destino para [a oficina de | X
referencia y contrareferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 debera ser
diligenciada adecuadamente con el ingreso de lfos cédigos CUPS — Sanidad Policia
(acuerdo 002/2001) en cumplimiento de los principios de interoperabilidad vy
estandarizacion de datos utilizando para tal efecto.

33

Para los servicios ambulatorios contratados, prestarlos mediante autorizacién del | X
modulo SISAP WEB generada por el nodo de referencia y contrareferencia del
Establecimiento Policial.

34

La IPS contratada, por ningin medio se solicitard a los usuarios de sanidad de la | X
Policia, DINERQ para el PAGO de servicios de salud, cuando la [PS observe
medicamente es pertinente, un servicio o medicamento se debe ordenarlo de acuerdo a
lo establecido en el contrato y llegado el caso el servicio no esté en el POS de la Policia,
se debe diligenciar el formato CTC.

35

Cuando existan discrepancias_médicas entre las érdenes generadas por la [PS de | X




DIRECCION DE SANIDAD
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD 3

SOLICITUD COTIZACION Pagina 11 de 12

Alergologia y la materializacion del servicio en otras instituciones, como primera medida
la IPS debe recepcionar la inquietud y realizar |la evaluacién del caso.

36

Designar un profesional de salud quien cumplird las funciones de interlocutor entre el | X
contratista y los médicos de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, para resolver
las inquietudes médicas que se presenten. Diligenciar la siguiente informacion:

Nombre: Gustavo Alberto Castillo Ramirez
Teléfonos: 3116302866
Coireo electrénico: admceentroalergologico@gmail.com

37

MEDICINA LABORAL: X
Cuando sean solicitados conceptos por el drea de medicina laboral, estos deberdn
expedirse en papel de seguridad de la Policia Nacional, el cual debe ser devuelto
(original y 2 copias) con firma, pos-firma, y registro médico del especialista que lo emita
y teniendo en cuenta lo siguiente:

1)Especificar la fecha de su emisién.

2)El especialista debe firmar y sellar el concepto. El sello debe incluir la siguiente
informacion: Nombre del profesional que emite el concepto, nimero del registro médico
3)Contratista debera garantizar que los especialistas, segln su competencia, emitan y
diligencien el concepto médico laboral en el formato establecido por el contratante. Lo
anterior teniendo en cuenta que el Subsistema de Salud de la Palicia Nacional por su
excepcion en el régimen de salud tiene establecido el PROCESO ADMINISTRACION
DE LA CALIFICACION DE LA CAPACIDAD MEDICO LABORAL, responsable de
evaluar la capacidad psicofisica y la disminucion de la capacidad laboral y aspectos
sobre incapacidades, indemnizaciones, pension por invalidez e informes administrativos
por lesiones, al personal uniformado, Alumnos de las Escuelas de Formacion y personal
no uniformado de la Palicia Nacional vinculado con anterioridad a la vigencia de la Ley
100 de 1993, que cumplan las causales de convocatoria a Junta Medico Laboral.
Paragrafo: Dentro del concepto medico laboral proferido por el especialista competente
NO se deberan realizar juicios correspondientes a Ja merma de la capacidad laboral,
pues, ello es competencia de las autoridades medico laborales de la Direccién de
Sanidad de la Policia Nacional, [a responsabilidad del Galeno que suscriba el respectivo
concepto medico laboral debera estar circunscrita a dejar por sentado lo siguiente:
+Diagnéstico

-Evolucion

“Tratamiento realizado

-Secuelas de las lesiones o afecciones que presente el Usuario

38

El Contratista deberad sostener los precios ofrecidos durante el plazo de ejecucion del | X
Contrato, con un 100% de servicios a prestar, siempre dentro del area urbana de
Pereira.

39

El Contratista deberd anexar ceriificacién en la cual se especifique la siguiente | X
informacion:

Requisitos para la atencién de servicio

> Horarios de Atencién

Horarios de Atencién Lunes a Viernes 7 a 12y 2 a 6, sabados 9 a 12

> Modalidad para la asignacién de citas (Telefénica y/o Presencial, correo electrnico)

Teléfonos: 3054687812 :

Direccién: Avenida Juan B Gutierrez # 18-60 consultorio 607. Edificio Oval Medica

> Entrega de instrucciones de preparacién para procedimientos

> Entrega de resultados

> Entrega de copia de seivicios prestados (incluye epicrisis o formato de
contrarreferencia)

» Direccién y teléfonos (Fijos y/o méviles) en donde puedan localizarse para la
programacion de servicios por parte de referencia en casos de solicitarles servicios
prioritarios o en caso de urgencias.

Teléfonos: 3054687812

Direccion: Avenida Juan B Gutierrez # 18-60 consultorio 607. Edificio Oval Medica

Debe presentar el modelo de atencion en salud junto con [a propuesta.
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CUMPLE
Sl NO

ITEMS CRITERIOS Tiempo

Oportunidad en la asignacién de
consulta Ambulatoria con la
especialidad una vez recepcionada
la solicitud en Ja entidad contratada
Oportunidad en la asignaciéon de
cita de procedimientos, apoyo
2 diagnostico o terapéuticos, una vez | 1 a 15 dias habiles X
recepcionada la solicitud en la
entidad contratada. .

1 a 8 dias habiles. X

El Contratista debera garantizar que todos los equipos a utilizar durante la ejecucion del | X
contrato, cuentan con cronograma de mantenimiento de equipos médicos, contrato
40 vigente para el mantenimiento preventivo y correctivo para equipos médicos y hojas de
vida al dia. Igualmente, que los elementos y/o insumos son de buena calidad y cuenta
con registro Invima vigente para su utilizacién con los pacientes.

ENTIDAD: Centro Alergoldgico de Risaralda SAS

DIRECCION: Avenida Juan B Gutierrez # 18-60, cbnsultorio 607. Edificio Oval Médica
TELEFONO: 3054687812

EMAIL: admcentroalergologico@gmial.com

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL: Lina Vanessa Ponce Guevara
IDENTIFICACION: 42125310

TELEFONO: 3006594606

EMAIL: ivpg77@hotmail.com

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL.




