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 Bogotá D.C. 12 febrero 2025 
 
 
 
Señores 
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses 
Bogotá D.C. 
 
 
 
Ref.: Información ítem 43 contrato 142-SG-2024 
 
 
 
Nos permitimos por medio de la presente informar que el ítem 43 del contrato 142-SG-2024 
presenta un inconveniente con respecto a la fabricación, ya que según lo que informan 
desde Merck Alemania indican que se estima nueva producción hasta el mes de marzo; en 
este orden de ideas se espera la llegada del producto hasta finales del mes de mayo. Por 
lo cual adjuntamos la carta que nos envía nuestro proveedor Merck Colombia con la 
información. 
 
Para la elaboración de nuevos lotes se realiza un cronograma dependiente de las 
disponibilidades en tiempo, espacio y materias primas en las distintas fábricas; adicional 
muchas veces la proyección que hacen de unidades hasta la nueva elaboración no suple 
toda la necesidad mundial. Es por este motivo que nos gustaría validar la posibilidad de 
realizar un cambio de referencia y marca del producto en mención; teniendo en cuenta que 
el tiempo de llegada del producto al país excede el tiempo de ejecución del contrato que es 
hasta el 28 de marzo de 2025, a continuación, relaciono las unidades que están pendientes 
de entrega: 
 

LOTE 5 
REGIONAL 

SUROCCIDENTE 

ITEM 
ESPECIFICACION 

TECNICA 
PRESENTACIÓN/UNIDAD 

DE MEDIDA  
VIGENCIA MÍNIMA 

TOTAL 
REGIONAL 

43 

Detergente líquido, 
neutro, 

concentrado, libre 
de cloro y sin olor 
para laboratorio. 

Recipiente por 5 L 
2 años a partir de la 

entrega 
11 

 
Se comparte la ficha técnica del material que esperamos pueda cambiar y suplir el 
requerimiento de la entidad el cual es un detergente neutro de marca nacional labscient de 
referencia Q-1003-5, en caso de aceptar la alternativa. 
 
Entendemos que para la entidad es de vital importancia el adquirir lo contratado y que se 
cumplan a cabalidad las especificaciones técnicas de cada uno de los insumos; sin 
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embargo, en ocasiones es muy difícil cubrir todos los inconvenientes y novedades  que se 
pueden presentar en los distintos procesos tanto de fabricación, importación y entrega de 
los productos; ya que en todos los eslabones no contamos con el control total. 
 
Agradecemos su atención. 
 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
____________________________ 
Natalia Pardo Rueda 
CC: 52.822.493 de Bogotá D.C 
Representante legal  
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22 de enero de 2025 

 

 

Señores  

Adequim S.A.S. 

Bogotá, Colombia.  

 

Asunto  

 

Demora en entrega material 1075535000 Extran® MA 02 liquido, neutr 5 L 

 

Estimado cliente: 

 

 

Ofrecemos disculpas por la demora en la entrega del material Extran® MA 02 liquido, neutr 

5 L solicitado en su orden de compra AD2197 del 28 de noviembre de 2024. Esta referencia 

viene presentando problemas de disponibilidad en fábrica debido a limitaciones en la 

capacidad de producción y al momento proveedor no ha confirmado nuestras solicitudes de 

importación, estiman disponibilidad del material en Colombia para finales de mayo de 2025, 

sujeta a cambios. Esta fecha tiene un grado de confianza bajo por lo que es posible que se 

aplace.  

 

 

Teniendo esta información en cuenta por favor comuníquenos si desea seguir a la espera del 

material.   

 

 

Lamentamos los inconvenientes que esto pueda causarles, Reiteramos nuestro compromiso 

de mejora constante. 

 

 

Cordialmente,  

 

 

 

 

Customer Excellence 

Life Science  
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NOMBRE COMERCIAL:     DETERGENTE LÍQUIDO NEUTRO MULTIUSOS 

REFERENCIA                    Q-1003-5          
                 PRESENTACIÓN                5 LITROS 

SINÓNIMOS: Detergente multiusos 
 

DESCRIPCIÓN 
 

Líquido transparente de color ámbar viscoso, agente de limpieza en general, 

totalmente soluble en agua con espuma controlada y moderada. 

COMPOSICIÓN 
 

•    Agua. 

•    Tensoactivos aniónicos. 
•    Tensoactivo no iónico 

 
 

•    Preservante 

• Puede o no contener fragancia 

y color

 

USOS 
 

Se usa como agente de limpieza en general y lavado de superficies. Uso doméstico 

e institucional 
 

DOSIFICACION 
 

Diluir el producto en proporción de 200 ml de detergente por cada 10 litros de agua. 
 

MODO DE EMPLEO 
 

Aplicar uniformemente sobre la superficie a lavar frotando con un cepillo hasta 
obtener limpieza total y enjuagar. En caso de manchas fuertes o presencia de 

grasas difíciles aumentar la dosificación. 
 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 
 

Fisicoquímicos 

Ensayo Especificación Método 
 

Aspecto 
Líquido viscoso amarillo claro, 

sin partículas. 

 

Organoléptico 

pH 7 - 9 pH-metro 

 
Viscosidad (cp) 

 
1000 - 1800 

Viscosímetro brookfield, aguja N° 

2,20 rpm, muestra 500ml, 1 minuto 

de agitación 

Gravedad específica 1.01 - 1.03 Densímetro BRIXCO 
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ALMACENAMIENTO 
Almacenar en un lugar fresco. Conservar el envase cerrado en un lugar seco y bien 

ventilado. Almacenar en el recipiente original y mantenerlo herméticamente cerrado. 

Mantener alejado de alimentos. 
 

PRECAUCIONES 
Mantener fuera del alcance de los niños. Se considera un producto seguro bajo 

condiciones normales de uso. Puede producir irritación cutánea y ocular grave. Se 

recomienda manipularlo con guantes y protección ocular. Para más información 

remitirse a la ficha de datos de seguridad. 

 
PRESENTACIÓN 
Este producto se encuentra disponible por galones de 5  litros y garrafas de 20 litros 

fabricados en polietileno de alta densidad. 
 

 
 

Las  sugerencias  y  recomendaciones  sobre  la  manipulación  y  utilización  de 

nuestros productos responden a nuestro más leal saber y entender en el momento 

de redactar la presente hoja técnica. No nos hacemos responsables de cualquier 

posible negligencia en su manipulación ni en cuanto a los resultados obtenidos o 

perjuicios que se derivarán de su empleo inadecuado. 
 

FECHA DE ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN: septiembre de 2020 


