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ANALISIS ECONOMICO DEL SECTOR

CONTRATACION DIRECTA

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION EN LA INSTITUCION
UNIVERSITARIA DE BARRANQUILLA - IUB

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del decreto 1082 de 2015, para el
presente proceso de contratacion, la entidad deja constancia mediante el presente documento
del andlisis realizado en la etapa de planeacién y estructuracion desde las perspectivas: legal,
comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de riesgo

La metodologia utilizada para identificar las distintas variables se encuentra enmarcada por los
criterios orientadores presentados por la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia
Compra Eficiente - tales como Guia para la Elaboracion de Estudios de Sector GEES V2.

1. IDENTIFICACION DEL SECTOR AL QUE PERTENECE LA PRESENTE
CONTRATACION:

El Banco de la Republica realiza la clasificacion de los sectores econémicos de la siguiente
manera:

La actividad econdmica esté dividida en sectores econdmicos. Cada sector se refiere a una
parte de la actividad econdmica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guardan una
unidad y se diferencian de otras agrupaciones. Su division se realiza de acuerdo a los procesos
de produccion que ocurren al interior de cada uno de ellos.

Segun la divisién de la economia clasica, los sectores de la economia son los siguientes:
» Sector primario 0 sector agropecuario.

> Sector secundario o sector Industrial.
> Sector terciario o sector de servicios.

De estos sectores se derivan actividades econémicas independientes y especializadas, las
cuales el DANE para efectos de analisis econdmicos clasifica como:

>
>
>
>
>
>

Sector agropecuario
Sector de servicios
Sector industrial
Sector de transporte
Sector comercio
Sector financiero
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Sector de la construccion
Sector minero y energético
Sector de comunicaciones
Sector TIC

Sector minero

>
>
>
>
>

Teniendo en cuenta que el presente objeto corresponde a actividades que desarrollan las
personas naturales o juridicas, tendientes a colaborar en la ejecucion eficiente de proyectos,
tareas de administracion y gestiébn de entidades publicas o privadas, se ubicara dentro del
Sector terciario o de servicios.

Dentro del sector de servicios en Colombia se tienen como principales productos/servicios:

Publicidad

Actividades profesionales cientificas y técnicas

cinematogréficas y programas de television

Educacion superior privada

Desarrollo de sistemas informéaticos y procesamiento de datos
Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades
Otros servicios de entretenimiento y otros servicios

Restaurantes, catering y bares

Actividades de programacion y trasmision, agencias de noticias
Inmobiliarias, de alquiler y arrendamiento

Correo y servicios de mensajeria

Telecomunicaciones

Almacenamiento y actividades complementarias al transporte

Actividades de empleo, seguridad e investigacién privada, servicios a edificios
Salud humana privada

Produccion de peliculas

VVVVVVVVVVVYVYVVVYY

A continuacion, se revisaran los aspectos generales del sector que resulten relevantes en el
Proceso de Contratacion teniendo en cuenta fuentes de informacién estadisticas oficiales como
lo es el DANE.

2. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

El sector servicios en Colombia constituye uno de los pilares mas importantes de la economia
nacional, desempefiando un papel esencial en el crecimiento y desarrollo del pais. Este sector
incluye una amplia gama de actividades que abarcan comercio, transporte, turismo, servicios
financieros, educativos, tecnolégicos y muchos otros. Su contribucion al Producto Interno Bruto
(PIB) ha sido considerablemente significativa en las Ultimas décadas, consolidandose como un
motor indispensable para la generacion de empleo y la dinamizacién econémica.

Segun datos del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), el sector
servicios representa aproximadamente el 60% del PIB colombiano, subrayando su relevancia
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dentro de la estructura econémica del pais. En este contexto, las actividades financieras y
empresariales, junto con el comercio y los servicios de transporte, se destacan como los
subsectores mas relevantes, contribuyendo significativamente tanto al crecimiento econémico
como al bienestar social.

Entre las actividades que conforman este sector, la prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion ha adquirido especial importancia. Este segmento incluye servicios técnicos,
profesionales, consultorias, asesorias y servicios especializados, que desempefian un rol
fundamental en el fortalecimiento de la gestion empresarial y puablica. Su impacto positivo se
evidencia en la mejora de la eficiencia operativa y en la promocién de soluciones innovadoras.

El sector servicios abarca mas de 60 subsectores econdmicos distintos, lo que demuestra su
amplia aplicabilidad y dependencia en diversas areas de la economia. Este amplio alcance lo
posiciona como un componente estratégico para el desarrollo sostenible del pais.

Principales clientes:

1. Gobierno: Representa el principal demandante del sector, con una participacién que
supera el 16% de las ventas. La demanda gubernamental incluye la contratacién de
servicios de apoyo a la gestion, servicios profesionales, estudios para el disefio de
politicas, consultorias e interventorias.

2. Comercio: Se consolida como uno de los principales consumidores de servicios,
particularmente en &reas como la consultoria estratégica y la optimizacion de
operaciones.

3. Industria manufacturera: Utiliza servicios especializados para incrementar la eficiencia
operativa, garantizar el cumplimiento de normativas y obtener asesoria técnica y
estratégica. Este sector encuentra en los servicios un aliado crucial para enfrentar los
retos de la modernizacion y la sostenibilidad.

4. Sector financiero: Requiere servicios avanzados en areas como analisis de riesgos,
cumplimiento regulatorio y desarrollo de estrategias financieras. La complejidad de este
sector demanda soluciones altamente especializadas que garanticen su estabilidad y
crecimiento.

2.1. Econdémico

PRODUCTO INTERNO BRUTO

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PIB/bol-PIB-IVtrim2024.pdf (17 de febrero)

El Producto Interno Bruto crece 1,7% en el afio 2024pr respecto al afio 2023p (ver tabla 1); Las
actividades econdmicas que mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 8,1% (contribuye 0,8 puntos
porcentuales a la variacion anual).
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¢ Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece
4,2% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion anual).

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para
uso propio crece 8,1% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacién anual).

En el cuarto trimestre de 2024pr , el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,3%
respecto al mismo periodo de 2023p (ver tabla 1). Las actividades econ6micas que mas
contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

e Comercio al por mayor y al por menor; reparaciéon de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece
4,4% (contribuye 1,0 puntos porcentuales a la variacion anual).

¢ Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria;
Educacion; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece
4,0% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion anual).

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 6,5% (contribuye 0,6 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada
por efecto estacional y calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las
actividades econdmicas relacionadas:

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece
3,2%.

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece
1,3%.

e Industrias manufactureras crece 1,1%.

Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumenl
Cuarto trimestre 2024p
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Tasas de crecimiento (%)
Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y
Actividad economica calendario
Afo total Anual Trimestral
20247/ 20247-1v/ 2024V /
2023 202371V 2024™-111
Agricultura, ganaderia, caza, sivicultura y pesca 81 a5 -03
Explotacion de minas y canteras -52 -59 -0.4
Industrias manufaciureras -21 03 11
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado’ 19 004 -01
Construccion 19 05 -09
Comercio al por mayor y al por menor’ 14 44 32
Informacidn y comunicaciones -08 -06 02
Actividades linanceras y de seguros 04 -1.1 (1R
Actividades inmobilianas 19 19 Q5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 01 0,03 -01
Administracion pablica, defensa, educacion y salud® 42 40 13
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras
a4 B1 35 -04
actividades de servicos
Valor agregado bruto 18 23 038
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 11 21 a7
Producto Interno Bruto 1.7 23 0,6

Fuente: DANE, PIB_T Prpreliminar p provisional 1 Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015. 2 Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado;
Distribucién de agua; evacuacion y tratamiento de aguas residuales, gestién de desechos y actividades de saneamiento ambiental. 3Comercio al por mayor y al por menor;
reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida. 4Actividades profesionales, cientificas y técnicas;
Actividades de servicios administrativos y de apoyo. 5Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacion; Actividades de atencion
de la salud humana y de servicios sociales. 6Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares individuales
en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

10 Para el afio 2024pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas;
y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,1%, respecto al afio 2023p . Esta
dinamica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 11):

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,6%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 0,3%.

En el cuarto trimestre de 2024pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas
y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,03% en su serie
original, respecto al mismo periodo de 2023p . Esta dinamica se explica por los siguientes
comportamientos (ver tabla 11):

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas decrece 1,3%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,2%.
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Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y

actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece en 0,1%, cuando se observa el
comportamiento de las actividades econdmicas relacionadas:

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas decrece 1,0%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,1%.

Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicasl
Tasas de crecimiento en volumen2
Cuarto trimestre 2024p

Tasas de crecimiento (%)
Serie ajustada por efecto
Serie original
Actividad econbémica Satne y clondario
Afio total Anual Trimestral
2024™ / 2024"-1v/ 2024™-1v /
2023° 20237-1v 2024111

Actividades profesionales, cientificas y técnicas 06 -1,3 -10
Actividades de servicios administratives y de apoyo -03 12 01
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 01 0,03 -0,1

Fuente: DANE,PIB_T Prpreliminar p provisional 1 Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo. 2 Series encadenadas
de volumen con afo de referencia 2015.

e ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS (EMS)

Fuente https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-dic2024.pdf. (14 de febrero 2025)
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Variacion anual de los ingresos nominales
Total Nacional

Diciembre (2024P - 2023)

Produccion de peliculas cinematograficas
y programas de television

Correo y servicios de mensajeria

Almacenamiento y actividades
complementarias al transporte

Telecomunicaciones

Otros servicios de entretenimiento

231

14,5

14,0

y olros servicios
Actividades de empleo, seguridad e

investigacion privada, servicios a edificios 13,3
:. Restaurantes, catering y bares - 10,4
-
g Educacion superior privada - 10,4
2
b Desarrollo de sistemas informaticos - 9.2
= y procesamiento de datos ¢
g Actividades de centros de llamadas (Call center) . 6,9
E Salud humana privada sin internacion . 6,4
g Salud humana privada con Internacion . 58
Actividades administrativas y de apoyo de oficina . 16
y otras actividades excepto call center 3
Inmobiliarias, alquiler de maguinaria y equipo | 0,6
Publicidad 19 I
Actividades de edicion 24 I
Actividades profesionales cientificas y técnicas 1,3 -
Actividades de programacion y transmision, 143 -
agencias de noticias R

-30 -20 -10 0 10 20 30 40 50 60
Variacion (%)

Evoluciéon General de los Subsectores de Servicios

Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por tipo de contratacion,
segun subsector de servicios (diciembre 2024p / diciembre 2023)

En diciembre de 2024, cinco de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en el personal ocupado total, en comparacion con diciembre de 2023.
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subsector de servicios
Total nacional

Clasificacién ClIU Rev. 4 AC.

Ingresos nominalm ingresos por servicios Venta de Mercanciss Otros ingresce

Seccion Division Descripcion Variackon (%) Contritmcion (PF)
H Divisidn g2 - macenamisnto y pclivicedas & ot 27 0,1 05
complamantarias al transpocta
H Division 53 Correo y serviacs do mensajeria 265 253 a0 12
' Division 56 Restaurantes, catering y bares 104 92 04 o8
J Divsion 58 Actividades de edicion 24 1.5 o4 1.3
5 Division 59, excepto Produccidn de peficulas anematogrificas y 468 128 103 38
Clase 5920 programas de television
P Dwvision 60 y Clase  Actividades de programacion y transmision, 143 14 0.0 13
6391 agencias de noticlas
) Division 61 Telocomunicaciones 145 125 18 02
62, Divig
it TR Desarrollo de sistemas Informaticos
] 63, excopto Clase 92 108 1.7 a0
procesamiento de datos
6391
Seccidn L Division
s Inmobul i
LN Secdon N m:’o SIS | PN O (MG OASCY ) iy 05 04 05s
Divisiones 7710,
7729y 7730
Divisiones 65, 70, "
M 71,72, Clase 7320, ACividades  profosionales  dentificas y 73 14 02 02
técnicas
Division 74
M Clase 7310 Publicidad 19 20 o o0
s 7 ¢
HVoney Ry Actividades de empleo segundad e
N 21, excepto Clase ¢ 133 128 o4 a1
8130 IWeshioaoon privada, sorvicios a edficios
N Chaseszsn Syvidscs cecmibros o Mammoae (Gl iga 69 00 0,0
center)
N Division 22 sicwpo ::u“dm“ mm»m:::::.: i d: 36 34 00 02
Clase 8220 icna y otras actividades, excepto ca X : 3 2
center
P Grupo 854 Educadon superior privada 104 94 00 1.0
Q Clase B610 Salud humana privada con intemacan 58 50 04 04
Q ERIHON 56 sxtepio Salud humana prvada sin iInternacion 64 56 07 ar
Clase 8610
< Divisiones 90, 92, Otros serviclos de entretenimiento y otros 140 a7 28 29
93, 95 y 96 serviclos

Fuente: DANE, EMS p Cifra provisional (PP) Puntos porcentuales Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la

variacion total

Variacion anual del personal ocupado total y contribuciéon por tipo de contratacion,

segun subsector de servicios (diciembre 2024p / diciembre 2023)

En diciembre de 2024, cinco de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion

positiva en el personal ocupado total, en comparacion con diciembre de 2023.

Tabla 2. Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por categoria de
contratacion, segun subsector de servicios
Total nacional
Diciembre 2024p / diciembre 2023
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Penond ocuped e N Mision’
Clasificacion CHU Rev. 4 AC. s Permanents Tarrporal doecto Agencim - 3
Seccion Divisicn Descripcidn Vaslacien (%) Cantribucon (P7)
H Dhvision §2 Amaceramienio y activicades 23 a1 14 10
complementanas al ¥ansporte
H Drvision 53 Comeo y servicias de mensxeria 42 49 16 2.7
! Divisién 56 Restaurantes, catering y bares €03 01 01 06
] Diesion 58 Activicades de edician 52 43 45 04
i Divesion 59, excepto Produccion de Pti-mlx cinematograficas y a1 22 22 17
Clase 5920 programas de tolevison
' Division 60 y Clase  Actividades de programacian y transmision, 26 19 a2 35
6291 agencias de notcias
J Dinsicn 61 Telecomunicadones 40 26 10 04
Divemon 62, Divison S
Desarrcllc  de termas  Informaticos
] 63, excepto Case N e oiacl ST a3 13 00
procesamiento cde datos
(2]
Secoon L. Dwision
63
Inmabéa lquiler de
N Secoén N N, S KT ao 15 05
Diwisicoes 1710, =
729y 7730
Drvisones 63, 70, ¢
| Actividades profesionales  centifi
Mo TLI20e7220, P s o A | a4 34 00
tocricas
Driision 74
™M Oase 7310 Publiachd T2 s 69 13
Divigicnas. 78, 80y fctindades do empiea  seguridad @
N 51, excepto Clase s 59 a1 20 01 40
8130 Investigacian privada, servicios a edficos
N Case 8220 Actividades de centros de llamadas {Call 41 a8 13 00
center|
3 Division 82 excopto ;:m-.dadﬁ adminitrativas y de xpo,o:‘l: a i 0 %
Olase 8220 iona y otras actividades, excepto 2, E |
center
P Grupo 854 Educacion superior privada 232 11 13 02 o1
Q Oase 8610 Salud humana privada con internacon 15 27 . 38 28 . .-
Divisicn 86 excepto
Q Salud humana privada sin internadon a3 €3 02 0%
Case 8610
S Deasiones 80,22,  Otros serviaos de entreten meenta y otros 08 11 14 08
93 85y 96 erVIoos

Fuente: DANE, EMS p Cifra provisional (PP) Puntos porcentuales * Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de
agencias de suministro de personal. ** Personal en misién aplica para la seccién N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130. *** Personal hora catedra aplica para la seccién
P - grupo 854. Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion total.

Variacion anual de los salarios y contribucion por tipo de contratacion, segun subsector
de servicios (diciembre 2024p / diciembre 2023)

En diciembre de 2024, todos los subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los
salarios, en comparacion con diciembre de 2023.

Tabla 3. Variacion anual de los salarios y contribucion por categoria de contratacion,
segun subsector de servicios

Total nacional

Diciembre 2024p / diciembre 2023
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Personal ocupado sin Mision™
Clasificacion ClIU Rov. 4 AC. s hchuat formmnente  Temporaldivacto o\, citacra
Seccién Divisién Descripcion Variacion (%) Contribucién (PP)
H Division 52 Almacenammnfn y actividades 1.0 75 35
complementarias al transporte
H Division 53 Correo y servicos de mensajeria 138 90 48
| Division 56 Restaurantes, catening y bares 18 62 56
J Divsion 58 Actividades de edicion 110 63 a7
’ Division 59, excepto Producoon de peliculas anematograficas y 104 29 76
Clase 5920 programas de television X ;
; Divisidn 60 y Clase Actividades de programacion y transmision 73 47 26
6391 agencias de noticias ’ ' '
) Dwission 61 Telecormunicaciones 78 75 02 i
?‘"5’0“ 62, Division Desarrollc de sisternas  informaticos y
) 63, excepto Clase g 93 67 25
procesamiento de datos
6391
Seccion L Davision
N :::don N inmobilisrias, alquiler de maquinaria y 88 34 54
Divisiones 7710,
7729y 7730
Divisiones 69, 70, s
’ Y prof | fi
M 71, 72, Clase 7320, ACTvidades e ompeRy qis 76 40
. técnicas
Division 74
M Case 7310 Publicidad 1na 71 a7
Dwisiones 78, 80 y %
Actividades de emplec seguridad e
" g: 'chmm Chea investigacon privada, servicios a edificios 108 38 37 33 l
N Quase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call 62 21 a1
center)
Actividades administrativas y de apoyo de
Dive 82 except
N c'.::;; 0  oficina y otras actvidades, excepto call 43 24 1.8
center
P Grupo 854 Educaddn superior privada 89 43 25 20 I
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacion 47 21 26 --
Q ?;:::2126 e Salud humana prvada sin imternacion 79 35 43
s Divisiones 90, 92, Otros servicios de entretenimiento y otros 114 51 62
93,95y 06 servicios

Fuente: DANE, EMS p Cifra provisional (PP) Puntos porcentuales * Hace referencia a la variacién de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal
contratado a través de agencias de suministro de personal. ** Personal en mision aplica para la seccién N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130. *** Personal hora
catedra aplica para la seccion P - grupo 854. Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion total.

e Empleo que genera el sector

Variacion afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segun
subsector de servicios (enero 2024 - diciembre 2024p / enero 2023 - diciembre 2023)

En lo corrido de 2024, doce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en los ingresos, seis presentaron incremento en el personal ocupado total y todos los
subsectores presentaron variacién positiva en los salarios, en comparacion con el mismo
periodo de 2023.

Tabla 4. Variacion afo corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y
salarios, segun subsector de servicios

Total nacional

Enero 2024 - diciembre 2024p / enero 2023 - diciembre 2023
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Clasificacion CHU Rev.4 AC. Variacién (%4 Afo corrido
Secclon Division Descripcion Ingrosos Personal Ocupado total® Salarios™
. Almacenamiento y actividades
Qivision 32 complementarias al transporte 25 2% 14
Divisién 53 Correo y servicios de mensajesia 118 -54 100
| Division 56 Restaurantes, catering y bares 65 03 11
J Divsién 58 Actividades de edicion -26 72 89
Divisién 59, excepto  Produccion de peliculas cinematograficas y
J S -25 15 10.7
Clase 5920 programas de television
) Division 60 y Clase  Actividades de programacion y transmision, 26 31 77
6391 agencias de noticias : ; !
J Divisién 61 Telecomunicaciones 03 -57 83
) Division 62, Division 63, Desarrollo de  sistemas  informaticos y 55 05 87
excepto Clase 6391  procesamiento de datos " 5 ;
Seccién L. Division 68
LN SO . Inmobiliarias, alquiler de maquinariay equi 50 26 74
Divisiones 7710, 7729 y el 3 Y. SXED ‘ :
7730
Divisiones 89, 70, 71,
M 72, Clase 7320, Division Actividades profesionales cientificas y técnicas -35 -5.8 10.6
74
M Clase 7310 Publicidad 44 -11 147
N Divisiones 78,80 y 81, Actividades de empleo, seguridad e 6.4 66 138
excepto Clase 8130  investigacion privada, servicios a edificios " y X
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call 22 86 77
center)
N Division 82 excepto  Actividades administrativas y de apoyo de 6.9 15 102
Clase 8220 oficina y otras actividades, excepto call center ' !
P Grupo 854 Educacién superior privada 95 -27 a5
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacion 108 00 75
Division 86 excepto g ) 5
7
Q Clasa 8610 Salud humana privada sin internacion 9 05 a8
s Divisiones 90, 92,93, 95 Otros servicios de entretenimiento y otros 82 1.0 98
y 96 servicios

Fuente: DANE, EMS p Cifra provisional * Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de suministro de
personal. ** Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado a través de agencias de suministro de
personal.

e PRINCIPALES INDICADORES DEL MERCADO LABORAL
Fuente:_https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/GEIH/bol-GEIH-dic2024.pdf (31 de enero de
2025)
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Diciembre de 2024

Grafico 1. Tasa global de participaciéon (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Total nacional
Diciembre (2016 - 2024)
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Fuente: DANE, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH). Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV

2018. Nota: cifras aproximadas a un decimal.

INDICADORES DE MERCADO LABORAL MES, TRIMESTRE Y ANO PARA EL TOTAL

NACIONAL Y TOTAL 13 CIUDADES Y AREAS METROPOLITANAS

Total nacional mensual

Para el mes de diciembre de 2024, la tasa de desocupacion del total nacional fue 9,1%, lo que
representé una disminucién de 0,9 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2023 (10,0%).
La tasa global de participacion se ubico en 64,4%, mientras que en diciembre de 2023 fue 63,8%.
Finalmente, la tasa de ocupacion fue 58,5%, lo que representdé un aumento de 1,1 puntos

porcentuales respecto al mismo mes del afio anterior (57,4%).
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Gréfico 2. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Total nacional
Diciembre (2016 - 2024)
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Tasa TD (%)
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Fuente: DANE, GEIH. Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacién, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018. Nota: cifras aproximadas a un decimal.

Total nacional trimestre

En el total nacional, la tasa de desocupacién del trimestre octubre - diciembre 2024 fue 8,8%, lo
que representd una disminucién de 0,6 puntos porcentuales respecto al trimestre octubre -
diciembre 2023 (9,4%). La tasa global de participacion fue 64,0%, y la tasa de ocupacién 58,4%,
en comparacion con el mismo periodo del afio anterior estas tasas se ubicaron en 64,0% y

58,0%.
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Grafico 4. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
Total nacional

Octubre - diciembre (2016 - 2024)

70 41 67.4 66,6 65,8 65.0 s 64.0 64.0
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Oct - Dic 24

w—TGP -TO D

Fuente: DANE, GEIH. Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacién, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018. Nota: cifras aproximadas a un decimal.

3. PERSPECTIVA FINANCIERA.

Después de realizar el analisis correspondiente, se identificé que por tratarse de la modalidad
de contratacién directa no se hace necesario considerar esta perspectiva dado que la condicion
financiera (indicadores financieros) es aplicable para otras modalidades de contratacién, segun
lo establecido en la ley 80 de 1993, sus Decretos reglamentarios y los lineamientos de la
Agencia Nacional de Contratacién —Colombia Compra Eficiente.

4. REFLEXION SOBRE EL SECTOR ECONOMICO

De acuerdo con las directrices y ejemplos expuestos en la Guia para la Elaboracion de Estudios
del Sector, no se hace imperativo que la Entidad Estatal lleve a cabo un estudio de la oferta y

la demanda, lo que requiere realizar es una reflexion teniendo en cuenta los siguientes
aspectos:

1. ¢La Entidad Estatal requiere una persona natural o juridica con idoneidad para la
prestacion de servicios?

La Institucion Universitaria de Barranquilla requiere contratar un grupo de personas naturales
para brindar apoyo en el area de Tecnologia y Sistemas de Informacién de la Institucién. Esto
es esencial para garantizar la efectiva satisfaccion de la necesidad identificada.
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El alcance, las condiciones técnicas y obligaciones especificas para la 6ptima prestacion del
servicio se encuentran detalladas en el estudio previo

2. ¢Cual es la experiencia o idoneidad que requiere quien presta el servicio de acuerdo con
la complejidad del caso?

Los requisitos minimos que debe cumplir el grupo de personas seleccionadas, con el propésito
de satisfacer la necesidad requerida, son los siguientes:

Perfil (profesién, formacién académica y
experiencia)

Obligaciones especificas del contratista

Valor total del
contrato
incluyendo todos
los impuestos

PERSONA NATURAL, CON ESTUDIOS
EN
LAS AREAS DEL CONOCIMIENTO DE
INGENIERIA, ARQUITECTURA,
URBANISMO
Y AFINES, CON NUCLEO BASICO DE
CONOCIMIENTO DE LA INGENIERIA DE
SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES.

1.Ejecutar las tareas que simplifiquen el proceso de otorgar espacios académicos a docentes,
empleados y/o contratistas de la Institucion.

2.Realizar actividades que respalden el mantenimiento técnico de sistemas informaticos
(hardware y software) de acuerdo con su especializacién, tanto de manera presencial como
remota.

3.Apoyar el servicio de préstamo de dispositivos yequipos segun las necesidades de profesores
e instructores de la Institucion Universitaria de Barranquilla - IlUB, cuando sea necesario.

4. Tomar parte activa en la ejecucion de planes de mantenimiento preventivo para dispositivos
electrénicos, computadoras, equipo audiovisual e impresoras, asi como llevar a cabo
reparaciones correctivas cuando se requieran.

5.Acompafiar en la instalacién y configuracion de sistemas operativos y software, asi como en
la puesta a punto de dispositivos informaticos y en el apoyo a redes de datos.

6.Apoyar en la gestion de garantias de equipos en situaciones pertinentes. 7.Dar respaldo
operativo en la aplicacion de la politica de gobierno digital en la Institucion Universitaria de
Barranquilla - IUB.

8.Apoyar en la implementacion de los controles establecidos por la Norma ISO 27001.
9.Proporcionar asistencia en la Administraciéon de accesos a sistemas informéticos (Correo
Electrénico, Aula Virtual, GLPI).

10.Dar respaldo técnico en las salas de informatica y laboratorios.

11. Apoyar en el soporte informéatico general liderado por el departamento de Tecnologias y
Sistemas de la Informacion.

12.Participar en las reuniones convocadas por el supervisor del contrato.

$ 6.800.000,00

PERSONA NATURAL, CON ESTUDIOS
EN
LAS AREAS DEL CONOCIMIENTO DE
INGENIERIA, ARQUITECTURA,
URBANISMO
Y AFINES, CON NUCLEO BASICO DE
CONOCIMIENTO DE LA INGENIERIA DE
SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES.

1.Acompafiar y apoyar en la gestion de incidencias requeridas al proceso TSI, con el fin de
garantizar el desarrollo eficiente de los procesos y el buen desempefio de los sistemas de
informacion de la Institucién, de acuerdo con las directrices del interventor.

2.Apoyar y brindar soporte y asesoria a los directivos y demas funcionarios de la Institucién en
temas relacionados con herramientas, sistemas de informacién, implementacién e
infraestructura tecnolégica para el desarrollo de las actividades académicas, administrativas y
al cumplimiento del horizonte estratégico de la institucion.

3.Brindar asistencia y apoyo continuo en la formulacién, coordinacion y ejecucién de los planes,
programas de administraciéon de la informacién y plataforma tecnoldgica, plan anual de
Mantenimiento de Hardware y software, creaciéon de copias de seguridad y planes de
contingencia en el desarrollo de las aplicaciones para proteger la informacién de acuerdo con
las necesidades de la institucion.

4.Apoyo en la elaboracién y seguimiento de los procesos de adquisicion y de contratacion del
desarrollo, montaje, mantenimiento y la correcta implementacién y funcionamiento de todas las
aplicaciones, infraestructura tecnoldgica, licenciamientos, equipos audiovisuales, servicios
informaticos y de redes, y dotacién de laboratorios, conforme a los lineamientos, reglamentos y
normatividad vigente y las directrices del interventor.

5.Apoyar y fomentar la aplicacién de las politicas de la administracién de la Informacién y
plataforma tecnoldgica de la institucién con el fin de garantizar el uso eficiente de los recursos,
la seguridad de la informacién, planes de contingencias con el propésito de proteger y asegurar
la informacion Institucional.

6.Apoyar activamente en la Implementacion de la politica de gobierno digital en la Institucion.
7.Participar y apoyar en la Gestion de la Calidad del Proceso conforme con los lineamientos
Institucionales y la Normatividad Legal vigente.

8.Apoyar en la implementacion de controles de la Norma ISO 27001, conforme con los
lineamientos Institucionales y la Normatividad Legal vigente.

9.Brindar apoyo en el suministro de informacion en los procesos soportados al funcionario
competente que lo solicite.

10.Asistir a las reuniones que convoque el supervisor

del contrato

$ 6.800.000,00
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3. ¢Laentidad ha contratado recientemente los servicios profesionales requeridos? ¢ Cual fue
el valor del contrato y sus condiciones? ¢la necesidad de la entidad fue satisfecha con los
procesos de contratacion anteriores?

De acuerdo a la revision efectuada de las contrataciones realizadas en periodos anteriores, se
pudo constatar que la entidad ha recurrido con frecuencia a la contratacion directa de personas
naturales ya sea por lotes o individuales y personas juridicas con el fin de cumplir con sus
funciones esenciales. (ver grafico 1)

Cabe aclarar que los criterios de busqueda se establecieron teniendo en cuenta diferentes
variables como:

e Clasificacion de Bienes y Servicios: correspondiente a los establecidos por la entidad para el
presente proceso de seleccion discriminado hasta el tercer nivel de desagregacion
(Segmento, Familia y Clase) para obtener mayor detalle.

80 — servicios de gestidn, servicios profesionales de empresa y servicios administrativos
8010 — servicios de asesoria de gestion

8011 - Servicios de recursos humanos

8012 - Servicios legales

8016 - Servicios de administracion de empresas

8015 - Politica comercial y servicios

8010 - Servicios de asesoria de gestion

81 - Servicios Basados en Ingenieria, Investigacion y Tecnologia
8110 - Servicios profesionales de ingenieria

8111 - Servicios informaticos

8116 - Entrega de servicios de tecnologia de informaciéon

e Vigencia: 2017 a 2024

Grafico 1. comportamiento de la contratacion por bienes y servicios segun la clasificacion
UNSPSC

Fuente: Andlisis de la demanda Colombia compra eficiente
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMGY4AMWZmZmUtNGJIYy00YTBILTgzYmYtZGE2NGRkZDA1YTJIliwidCI61jdiMDkwNDFILTIONTEtNDIKMCO
4Y2IXLTc5ZDVIM2Q4YzFiZSIsimMiOjR9&pageName=ReportSection17ad17361e56dd6a009¢c
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Andlisis de datos

El analisis de contratacion realizado por la entidad, correspondiente al periodo 2017-2024,
ofrece una vision integral de las tendencias y patrones en la gestion contractual. Los valores de
los contratos celebrados varian entre $8 millones y $226 millones de pesos, dependiendo de la
complejidad de los servicios contratados. Hasta la fecha, la ejecucion de los contratos ha sido
adecuada, sin registros de procesos sancionatorios ni efectividad de garantias, y se han
satisfecho todas las necesidades planteadas mediante estas contrataciones.

Se evidencia un incremento progresivo desde 2017, alcanzando un pico en 2024 con valores
superiores a los afios anteriores. Este comportamiento puede estar relacionado con el aumento
de la contrataciéon en de personal que busca brindar apoyo a la ejecuciéon de proyectos
estratégicos.

En términos de categorias de servicios de acuerdo al clasificador de bienes, se evidencia que
" 8016 - Servicios de administracion de empresas, 8010 - Servicios de gestiébn y 8011 - Servicios
de recursos humanos" concentra la mayor proporcion del gasto, evidenciando la prioridad la
Institucion en la contratacion de personal.

Historicamente, la entidad ha demostrado una gestion eficiente y responsable de sus contratos,
garantizando la satisfaccion de las necesidades institucionales y la proteccién de los recursos
financieros. Esto se ha logrado mediante practicas de pago basadas en la verificacion del
cumplimiento de los servicios contratados.

Los honorarios establecidos para cada contratista, teniendo en cuenta que se trata de la
modalidad contratacién directa, han sido establecidos con base en la idoneidad, experiencia y
propuesta presentada por los aspirantes, asegurando asi la satisfaccion de las necesidades
contratadas.

La forma de pago, efectuada mes vencido tras la revision y certificacion de las actividades
realizadas por los contratistas, minimizo riesgos financieros y asegurdé un manejo adecuado de
los recursos publicos.

4. Valor del contrato y su justificacién

El valor estimado del contrato a suscribir es la suma de TRECE MILLONES SEISCIENTOS
MIL PESOS M/L ($13.600.000,00). incluido todos los tributos que se generan con ocasion a la
celebracién, ejecucion y liquidacion de contrato.

Para determinar el valor del contrato, se realiz6 un analisis integral que considerd las siguientes
variables:

¢ Objeto y alcance del servicio
e Evaluacion de la propuesta recibida por el aspirante.
e Perfil académico y la experiencia del aspirante.
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o Responsabilidad de las actividades a realizar y
e Plazo de ejecucion del contrato.

Al tener en cuenta todos los factores relevantes de manera cuidadosa, la entidad asegura la
optimizacion de sus recursos Y la satisfaccion eficiente y responsable de sus necesidades.

5. El tipo de remuneracion recomendada para la prestacién de servicios objeto del proceso
de contratacién y el motivo por el cual se escoge ese tipo de remuneracion desde la
economia, la eficiencia y la eficacia del Proceso de Contratacion.

Se recomienda establecer una forma de pagos mensuales o parciales, basado en la finalizacion
de actividades especificas. Esta metodologia asegura que los recursos se utilicen de manera
eficiente y que el contratista cumpla con los plazos y los estandares de calidad establecidos.

Adicionalmente se recomienda establecer un pago final que proporciona una capa adicional de
seguridad para el contratante, garantizando que las actividades se ejecuten segun lo
especificado y ofreciendo una mayor proteccion contra posibles incumplimientos. Este enfoque
integral no solo optimiza el uso de los recursos financieros, sino que también promueve una
ejecucién responsable y diligente del contrato.

5.1. Ventajas que representa para la entidad estatal contratar el bien o servicio
con el aspirante.

Las ventajas de contratar los servicios con persona natural, radican en los siguientes aspectos:

+ Flexibilidad y Adaptabilidad: Las personas naturales, al no estar vinculadas a una
estructura empresarial compleja, suelen ser mas flexibles y adaptables a las
necesidades especificas de la entidad.

« Costos de Contratacion: La contratacion de una persona natural puede implicar
menores costos administrativos en comparacion con la contratacion de empresas 0
personas juridicas teniendo en cuenta la carga impositiva.

« Especializacion y Experiencia: Al contratar a una persona natural, es posible
acceder directamente a su experiencia y habilidades especificas. Esto puede ser
beneficioso cuando se requieren conocimientos especializados para proyectos
puntuales.

« Mayor Control y Supervisiéon: Contratar a una persona natural puede facilitar un
mayor grado de control y supervision directa sobre el trabajo realizado. Esto puede
ser beneficioso para garantizar la calidad y la alineacion con los objetivos de la
entidad.

+ Agilidad en la Toma de Decisiones: La toma de decisiones puede ser mas rapida al
trabajar con una persona natural, ya que no se requieren procesos de aprobacién
internos de una empresa. Esto puede ser crucial en situaciones que demanden
respuestas rapidas.
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5. INDICACION DE SI LA CONTRATACION RESPECTIVA ESTA COBIJADA POR UN
ACUERDO INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE
PARA EL ESTADO COLOMBIANO

Colombia Compra Eficiente establece lineamientos para el manejo de los Acuerdos
Comerciales en Procesos de Contratacion, y para el efecto expide el “Manual para el manejo
de los Acuerdos Comerciales en Proceso de Contratacion” M-MACPC-07 sefiala Que:

“Las Entidades Estatales deben determinar en la etapa de planeacion si los Acuerdos
Comerciales son aplicables al Proceso de Contratacion que estan disefiando y en caso de que
sean aplicables, cumplir con las obligaciones derivadas de los mismos”

Excepto en los Procesos de Contratacion adelantados por las modalidades de seleccion de
contratacion directa y de minima cuantia, en los cuales las Entidades Estatales no deben hacer
dicho analisis.

En consecuencia, de lo anterior, la presente contratacibn no se encuentra cobijada por
Acuerdos Internacionales o De Libre Comercio vigentes para el Estado Colombiano.

Elabord: Melany Manotas Lejarde - Contratista

Revisd: Carlos Javier Prasca Aya - Tecnologias Y Sistemas De Informacién
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