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FECHA

| 2025 |

NOMBRE Y CARGO DE LA (EL) SUPERVISORA (OR)

ALEXANDRA QUINTERO BENAVIDES
Directora de Eliminacién de Violencia contra las Mujeres y Acceso a la Justicia

NOMBRE DE APOYO A SUPERVISION

PAOLA GUSTIN, VALENTINA BELLO, YURY RODRIGUEZ, ADIELA MENESES Apoyo a la supervisién Técnica. DERLY RODRIGUEZ Apoyo a la supervision general,
ALEXANDRA SANABRIA, LISSET BRIGITTE GUTIERREZ Apoyo a la Supervisién Administrativa Financiera y Contable - CATALINA BELENO QUIMBAYO - Coordinacién
general de la Supervision de la Estrategia Casas Refugio

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA (EL) CONTRATISTA

CORPORACION ORIENTAR PARA CRECER

NITOCC

900.085.682-2

TIPO DE CONTRATACION

Contrato |No_ | 1034-2024 No. PROCESO EN SECOP (Cuando aplique) SDMUJER-SAMC-003-2024

OBJETO

Prestar el servicio integral para la puesta en marcha yfuncionamiento de las Casas Refugio para la atencién a mujeres victimas de violencias y sus personas a cargo, de acuerdo con las
caracteristicas técnicas descritas en el anexo técnico y las normas vigentes que regulan la materia.

FECHA DE INICIO

hasta el dia 24 de mayo de 2025, o
PLAZO DE EJECUCION |hasta que se agote el presupuesto,
lo que primero ocurra.

1/08/2024 FECHA DE TERMINACION 24/05/2025

FORMA DE PAGO

CLAUSULA SEGUNDA. - ADICION Y MODOFICACION DE LA CALUSULA QUINTA: Adicionar el valor del Contrato en la suma de MIL CIENTO SETENTA'Y UN
MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL CIENTO NUEVE PESOS MCTE ($1.171.669.109); como resultado, el valor total del contrato asciende a la suma de TRES
MIL QUINIENTOS VEINTIDOS MILLONES OCHOCIENTOS VEINTINUEVE MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y NUEVE PESOS M/CTE ($3.522.829.949),
correspondientes a la sumatoria del presupuesto oficial asignado para cada casa (Casa 3 y 4), distribuidos asi: No. CASA 3 PRESUPUSTO OFICIAL $1.761.414.974,50 No. CASA 4
PRESUPUSTO OFICIAL $1.761.414.974,50
PARAGRAFO: FORMA DE PAGO DE LA ADICION: El pago de la presente adicién y prérroga se cancelara de acuerdo con lo dispuesto en el acapite denominado: FORMA DE
PAGO de la Clausula Quinta del Contrato de Prestacion de Servicios No 1034 de 2024.

PERIODO DE PAGO O FACTURACION DEL 1 AL 31 DE ENERO DE 2025 N° DE PAGO: _6_ DE _10 ULTIMO PAGO: Sl |:| NO -
No.: 1 Fecha: Febrero 11 de 2025 Valor: 1.171.669.109
ADICION (Detalle, si aplica, No de adicion, fecha y valor de la adicién) No. :2 Fecha: Valor:
No. 3 Fecha: Valor:
No.: 1 Fecha: Enero 24 de 2025 Tiempo: Hasta el 15 de febrero de 2025
PRORROGA ( (Detalle, si aplica, No de prorroga, fecha y tiempo de la prorroga) No. :2 Fecha: Febrero 11 de 2025 Tiempo: Hasta el 24 de mayo de 2025
No. :3 Fecha: Tiempo:

OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES O NOVEDADES POR PARTE DE LA SUPERVISORA/R RESPECTO A LA EJECUCION DEL CONTRATO O CONVENIO DURANTE EL PERIODO: El contratista presento la factura # COP
1098 por valor de $ 172,423,686 correspondiente a la ejcucion CR ATENEA y la factura # COP 1099 por valor de $ 169.809.269 correspondiente a la ejecucion CR POLICARPA.

CONTROL DE PAGOS

$2.351.160.840,00
VALOR CONTRATO FACTURA(S) Y/O CUENTA COBRO No. COP 1098 y COP1099
ADICIONES $1.171.669.109,00
ANULACION Y/O LIBERACION $0,00
VALOR TOTAL CONTRATO $3.522.829.949,00] VALOR AUTORIZADO DE PAGO $342.232.955
VALOR PAGADO $1.777.050.557,00
VALOR DEL PRESENTE PAGO $ 342.232.955,00 Trescientos Cuarenta y Dos Millones Doscientos Treinta y Dos Mil Novecientos Cincuenta y Cinco
VALOR EN LETRAS
SALDO DEL CONTRATO $ 1.403.546.437,00| Pesos M/Cte
RUBRO PRESUPUESTAL COMPONENTE DE GASTO ELEMENTO PEP FONDO CRP INTERNO PRESUPUESTO VALOR
023011745012024029806006 0232020200993304 PM/0121/0106/45010060298 1-100-F001 5000714426 Reserva $342.232.955

En mi calidad de supervisora/or del Contrato/Convenio arriba relacionado, certifico el cumplimiento a cabalidad de las obligaciones establecidas en el mismo y entrega a satisfaccién por parte del contratista y el pleno desarrollo de sus actividades durante este

periodo, razén por la cual autorizo el pago, conforme lo sefiala la clausula de valor y forma de pago del contrato.

Mexondy Qinteo &

FIRMA SUPERVISORA(S) (OR)

SE ADJUNTA INFORME DE SUPERVISION CON LAS FIRMAS DE LAS
PROFESIONALES DEL EQUIPO DE APOYO A LA SUPERVISION

FIRMA APOYO (S) A SUPERVISION

MEDIDA CAUTELAR

TIPO

I
[ EMBARGO | ] | CESION DEDERECHOS [ |
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FECHA DEL INFORME (2/2025)

CONTRATO No. 1034 DE FECHA 19 DE JULIO DE 2024

DEPENDENCIA: Direccién de Eliminacion de Violencias Contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.

1. INFORMACION GENERAL

TIPO DE CONTRATO

Contrato de prestacion de servicios

NOMBRE DEL CONTRATISTA

Corporacion orientar para crecer

IDENTIFICACION
CONTRATISTA

DEL

NIT. 900.085.682-2

OBJETO DEL CONTRATO

“Prestar el servicio integral para la puesta en marcha y funcionamiento de las
Casas Refugio para la atencion a mujeres victimas de violencias y sus personas
a cargo, de acuerdo con las caracteristicas técnicas descritas en el anexo técnico
y las normas vigentes que regulan la materia”.

FECHA  PERFECCIONAMIENTO,
EJECUCION Y LEGALIZACION Y/O
ACTA DE INICIO

1 de agosto de 2024

PLAZO INICIAL

El plazo de ejecucién estimado del contrato serd hasta de seis (6) meses o hasta
agotar recursos, lo primero que ocurra, se contara a partir de la suscripcion del
acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion, sefialados en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, esto es,
expedicion del Registro Presupuestal y aprobacion de la garantia.

PRORROGA (CUANDO APLIQUE)

Prorroga # 1 hasta el 15 de febrero de 2025.
Prorroga # 2 hasta el 24 de mayo de 2025.

SUSPENSION (CUANDO APLIQUE)

N/A

PLAZO TOTAL

Hasta el 24 de mayo de 2025 o hasta agotar recursos, lo primero que ocurra.

FECHA DE TERMINACION

Hasta el 24 de mayo de 2025 o hasta agotar recursos, lo primero que ocurra.

PERIODO DEL INFORME

Del 1 AL 31 DE ENERO DE 2025

2. INFORMACION FINANCIERA

VALOR INICIAL DEL CONTRATO

DOS MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y UN MILLONES CIENTO
SESENTA MIL OCHOCIENTOS CUARENTA PESOS M/CTE
($2.351.160.840)

VALOR ADICIONAL (CUANDO
HAYA LUGAR)

MIL CIENTO SETENTA'Y UN MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y NUEVE
MIL CIENTO NUEVE PESOS M/CTE ($1.171.669.109)

VALOR TOTAL

TRES MIL QUINIENTOS VEINTIDOS MILLONES OCHOCIENTOS
VEINTINUEVE MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y NUEVE PESOS M/CTE
($3.522.829.949)
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3. ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y/O PRODUCTOS ENTREGADOS POR EL CONTRATISTA
DENTRO DEL PERIODO ANALIZADO EN EL PRESENTE INFORME DE SUPERVISION, DE
ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES CONTRACTUALES:

3.1. OBLIGACIONES GENERALES:

Obligaciones

Avances del periodo

1. Entregar a la supervisora (r) los documentos elaborados
en cumplimiento de las obligaciones contractuales y
archivos a su cargo, organizados, rotulados vy
almacenados, atendiendo los estandares y directrices de
gestién documental, sin que ello implique exoneracion de
la responsabilidad a que haya lugar en caso de
irregularidades. (Articulo 15 de la Ley 594 de 2000), asi
como los informes requeridos sobre las actividades
realizadas durante la ejecucién del mismo. (cuando a ello
haya lugar).

En el mes de enero de 2025, el contratista dio continuidad a la
organizacion de los expedientes de las ciudadanas acogidas y
egresadas, segln los estandares establecidos en materia de
gestion documental y las indicaciones de la supervision del
contrato.

2. Dar aplicacién a los subsistemas que componen el
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion adoptados por
la Secretaria Distrital de la Mujer. (cuando a ello haya
lugar).

Durante el mes de enero de 2025, el contratista dio aplicacién a
los formatos que hacen parte de los subsistemas del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG, adoptados por la
Secretaria Distrital de la Mujer. Como evidencia, el apoyo a la
supervision realizo el seguimiento integral a la prestacion de los
distintos servicios ofrecidos.

3. Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la
informacion que conozca por causa 0 con ocasion del
contrato, asi como, respetar la titularidad de los derechos
de autor, en relacion con los documentos, obras,
creaciones que se desarrollen en ejecucion del contrato.

En el mes de enero de 2025, el contratista mantuvo estricta
reserva y confidencialidad sobre la informacién que se maneja
en la Casa Refugio dentro de los procesos de atencion y acogida
de las mujeres y sistemas familiares, en este sentido se firmaron
siete (7) acuerdos de confidencialidad por parte de las personas
con autorizacion de ingreso a la Casa Refugio Policarpa y
veinte (20) acuerdos de confidencialidad por parte de las
personas con autorizacion de ingreso a la Casa Refugio Atenea.
Asimismo, se firmaron formatos de Compromiso Permanencia
y Confidencialidad Casa Refugio, con los sistemas familiares
que ingresaron a las Casas Refugio durante enero: cinco (5) en
Atenea y cuatro (4) en Policarpa.

4. Dar estricto cumplimiento al Cédigo de Integridad del
Servicio Publico adoptado por la Alcaldia Mayor de
Bogota D.C. mediante Decreto Distrital 118 de 2018, asi
como a todas las normas que en materia de ética y valores
expida la Secretaria Distrital de la Mujer en la ejecucion
del contrato.

En cumplimiento al Cédigo de Integridad del Servicio Publico,
el contratista llevd a cabo una socializacién del valor de la
diligencia, el 21 de enero de 2025 en la Casa Refugio Policarpa
y del valor de la justicia el 15 de enero de 2025 en la Casa
Refugio Atenea.

5. No instalar ni utilizar ningin software sin la
autorizacion previa y escrita de la Oficina Asesora de
Planeacion, asi mismo, responder y hacer buen uso de los
bienes y recursos tecnolégicos (hardware y software),
hacer entrega de los mismos en el estado en que los

Durante el periodo reportado el contratista llevé a cabo el
diligenciamiento de los formatos suministrados por la
Secretaria Distrital de la Mujer, asi como el seguimiento de
ingresos y egresos en la matriz Excel dispuesta para tal fin por
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Obligaciones

Avances del periodo

recibié, salvo el deterioro normal, o dafios ocasionados
por el caso fortuito o fuerza mayor. (cuando a ello haya
lugar).

la entidad, dada la contingencia del Sistema de Informacion
Misional, SIMISIONAL 2.0.

6. Para efectos del dltimo pago, debera entregar paz y
salvo y constancia de entrega de la informacién a su cargo
a la supervisora (r) del contrato.

No aplica para el periodo del presente informe.

7. Entregar los mismos equipos electrénicos y bienes que
le sean entregados por parte de la SDMUJER para el
cumplimiento de sus obligaciones en buen estado de
funcionamiento so pena de incumplimiento del contrato.
(cuando a ello haya lugar).

Para la ejecucion del contrato 1034 de 2024 no se entregaron al
contratista equipos electrénicos por parte de la SDMUJER.

8. Utilizar los aplicativos y el sistema de correspondencia
utilizados por la SDMUJER, para permitir la
identificacion y trazabilidad de las diferentes operaciones;
y mantener actualizado los diferentes sistemas de
informacion que apoyan las actividades que se desarrollan
en el marco del contrato. (cuando a ello haya lugar).

Durante el mes de enero de 2025 el contratista uso el sistema
de correspondencia utilizado por la Secretaria Distrital de la
Mujer, para la radicacién de una (1) PQRS presentada por una
ciudadana acogida en la Casa Refugio Policarpa y dos (2)
PQRS presentadas por ciudadanas acogidas en la Casa Refugio
Atenea.

9. Participar activamente en el disefio, documentacién,
aplicacion, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado
de Planeacion y Gestion, y demas sistemas que adopte o
deba adoptar la entidad. (cuando a ello haya lugar).

Durante el mes de enero de 2025, no se requirio la participacion
del contratista en el disefio, documentacion, aplicacion,
mantenimiento y mejora del Sistema Integrado de Planeacion y
Gestion.

10. Participar activamente en las actividades de gestion,
capacitacién o divulgacion del Sistema Integrado de
Gestion y dar cumplimiento a lo contemplado en los
lineamientos ambientales establecidos para el uso
eficiente de los recursos de la entidad (PIGA). (cuando a
ello haya lugar).

Durante el mes de enero de 2025, no se requirio la participacion
del contratista en actividades de gestién, capacitacion o
divulgacion del Sistema Integrado de Gestién.

11. Hacer la entrega de los documentos técnicos y
administrativos generados durante la ejecucion del
contrato, previo diligenciamiento del formato de
inventario documental, cuando asi se requiera. (cuando a
ello haya lugar).

Durante el mes de enero de 2025 el contratista realizé la entrega
de los documentos técnicos y administrativos generados
durante la ejecucion del contrato.

12. Asistir a las capacitaciones, inducciones, v talleres a
las que sea convocado para el adecuado cumplimiento del
objeto del contrato. (cuando a ello haya lugar).

Durante el mes de enero de 2025, el contratista asistio a las
reuniones de fortalecimiento técnico convocadas por el equipo
de apoyo a la supervision, las cuales reposan en los siguientes
enlaces:

https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio _sdmujer gov
co/EiGrGC3ESGIBrcC8l1jZJV30OsBE1n wDX2KNg0qOiV6E
CCQg?e=FJ4uZzi



https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EiGrGC3ESGlBrC8ljZJV3OsBE1n_wDX2KNg0qOiV6ECCQg?e=FJ4uZl
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EiGrGC3ESGlBrC8ljZJV3OsBE1n_wDX2KNg0qOiV6ECCQg?e=FJ4uZl
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EiGrGC3ESGlBrC8ljZJV3OsBE1n_wDX2KNg0qOiV6ECCQg?e=FJ4uZl
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EiGrGC3ESGlBrC8ljZJV3OsBE1n_wDX2KNg0qOiV6ECCQg?e=FJ4uZl
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Obligaciones

Avances del periodo

https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov.
co/EhITN27pZpHgKh -tNfBNsBBDfHKkWVHV8 KZ0e-
LpS9Tg?e=82pe97

13. Entregar los bienes para ingreso al almacén cuando a
ello haya lugar, de acuerdo con las obligaciones del
contrato y lo dispuesto en la Resolucion DDC 000001del
30 de septiembre de 2019 “Por la cual se expide el Manual
de Procedimientos Administrativos y Contables para el
Manejo y Control de los Bienes en los Entidades de
Gobierno Distritales” o la norma que la modifique o
sustituya.

Teniendo en cuenta que la Secretaria Distrital de la Mujer no
ha entregado bienes de su propiedad al contratista, no se
requirio la entrega de estos para ingreso al almacén, durante el
periodo reportado.

14. Cuando se trate de personas naturales Realizar el pago
de los aportes al régimen de seguridad social, en
proporcion al valor mensual del contrato, y entregar copia
de la planilla correspondiente a la supervisora (r) del
contrato para cada pago.

No aplica por tratarse de una persona juridica.

15. Cuando se trate de personas juridicas. Entregar para
cada pago, la certificacion suscrita por el representante
legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del
pago de aportes al sistema de seguridad social integral,
parafiscales, ICBF, SENA y cajas de compensacion
familiar de los Gltimos seis (6) meses, de conformidad con
el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquella que lo
modifique, adicione o complemente.

Durante el mes de enero de 2025, el contratista aportd la
certificacién de pagos de aportes al sistema de seguridad social
y parafiscales, firmado por Jorge Agustin Herrera Méndez -
Revisor Fiscal, la cual fue verificada por el apoyo a la
supervision.

16. Abstenerse de asesorar o adelantar negocios o0
procesos judiciales en contra del Distrito Capital mientras
permanezca vigente el contrato. Lo anterior de
conformidad con el paragrafo del articulo 45 del Decreto
Distrital 430 de 2018. Aplica para abogado.

No aplica por tratarse de una persona juridica.

17. Dar aplicacién al Manual de politicas especificas de
seguridad de la informacidn de la Secretaria Distrital de la
Mujer publicado en el siguiente link
https://www.sdmujer.gov.co/sites/default/files/2021-
02/documentos/GT-MA-
3%2520MANUAL%2520DE%2520POL%25C3%258D
TICAS%2520ESPECIFICAS%2520SEGURIDAD%252
O0DE%2520LA%2520INFORMACI%25C3%2593N%25
20-%2520V3%25281%2529.pdf (Cuando a ello haya
lugar).

Durante el mes de enero de 2025, el contratista dio aplicacion
al manual de politicas especificas de seguridad de la
informacion de la Secretaria Distrital de la Mujer, en lo
concerniente a la confidencialidad de la informacion y a la
aplicacion de la politica de gestién documental.

18. El (La CONTRATISTA debera dar cumplimiento con
la legislacion vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo,
entre otras la Ley 1562 de2012 y el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo 1072 de 2015,

Durante el mes reportado, el contratista cumplié con la
legislacion vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo.
Adicionalmente, los dias 8 y 21 de enero de 2025 el contratista
realizé actividades de autocuidado para las profesionales de la
Casa Refugio Policarpa y los dias 2, 14 y 28 de enero para las
profesionales de la Casa Refugio Atenea.



https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EhITlI27pZpHgKh_-tNfBNsBBDfHkWVHV8_KZ0e-LpS9Tg?e=82pe97
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EhITlI27pZpHgKh_-tNfBNsBBDfHkWVHV8_KZ0e-LpS9Tg?e=82pe97
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EhITlI27pZpHgKh_-tNfBNsBBDfHkWVHV8_KZ0e-LpS9Tg?e=82pe97
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EhITlI27pZpHgKh_-tNfBNsBBDfHkWVHV8_KZ0e-LpS9Tg?e=82pe97
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Obligaciones

Avances del periodo

Resoluciéon 0312 de2019, Circular 0071 de 2020. SG-
SST”.

19. Compromiso de Integridad y Anticorrupcion: El
contratista se compromete con la SDMUJER en un
esfuerzo conjunto a preservar, fortalecer y garantizar la
transparencia y la prevencién de corrupcion en su gestion
contractual en el marco de los principios y normas
constitucionales (articulo 209 de la Constitucion Politica)
y en especial en lo dispuesto en el capitulo VII de la Ley
1474 de 2011 y articulo 14 del Decreto Distrital 189 de
2020 y la Directiva 003 del 24 de febrero de 2021,
expedida por la Secretaria Juridica Distrital. En virtud de
lo anterior, el CONTRATISTA adquiere los siguientes
compromisos: “1. No ofrecer ni dar sobornos, ni ninguna
otra forma de halago o dadiva a ningin funcionario
publico en relacion con la propuesta, o contrato que
suscriba con ocasion del proceso de seleccion, ni tampoco
permitir que sus empleados o contratistas lo hagan en su
nombre. 2. Dar aviso inmediato a la (entidad) o
autoridades competentes de cualquier ofrecimiento, favor,
dadiva o prerrogativas efectuadas por los interesados o
proponentes a los funcionarios publicos que intervengan
de manera directa o indirectamente en el proceso de
seleccion, con la intencion de inducir alguna decision
relacionada con la adjudicacion. 3. No efectuar acuerdos
previos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto
la colusion en el proceso de seleccion, con otros
proponentes para tratar de influenciar o manipular los
resultados de la adjudicacion. 4. No incurrir en falsedad o
adulteracion de los documentos exigidos para cumplir con
los requisitos del proceso de seleccion.”

Durante el periodo reportado, el contratista cumplié con las
disposiciones del capitulo VIl de la Ley 1474 de 2011 y articulo
14 del Decreto Distrital 189 de 2020 y la Directiva 003 del 24
de febrero de 2021 expedida por la Secretaria Juridica Distrital.

20. PREVENCION Y DENUNCIA DE LA VIOLENCIA
BASADA EN GENERO. Durante la ejecucion del
contrato LA (EL) CONTRATISTA debe prevenir,
corregir y denunciar, ante las autoridades administrativas,
y/o las autoridades judiciales correspondientes, segun sea
el caso, la violencia, la discriminacion, el abuso y el acoso
sexual contra las mujeres, y las demas violencias basadas
en género.

Durante el mes de enero de 2025, el apoyo a la supervisién no
tuvo reporte ni conocimiento de ninguna de las situaciones
enunciadas. A su vez, el contratista elaboré un cronograma de
actividades a desarrollar durante la ejecucién del contrato en el
marco de esta obligacion, llevando a cabo una sensibilizacion
los dias 08 de enero denominada "Prevencién y denuncia de las
violencias basadas en género”, en la Casa Refugio Atenea y el
21 de enero un Taller denominado: "Sexualidad en igualdad™
realizado en la Casa Refugio Policarpa.




SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Cddigo: GC-FO-35

GESTION CONTRACTUAL

Version: 3

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DuC.

SECRETARLA DISTRITAL DE LA MUJER

INFORME DE SUPERVISION MENSUAL

Fecha de Emision: 1 Agosto 2020

Péagina 6 de 21

Obligaciones

Avances del periodo

21. ELIMINACION DEL LENGUAJE SEXISTA. LA
(EL) CONTRATISTA debera evitar los elementos de
discriminacién sexista del uso del lenguaje escrito, visual
y audiovisual, y de la imagen, que perpetiien estereotipos
de género y/o generen un ambiente sexual hostil. Para lo
cual, por una parte, deberé abstenerse de hacer, compartir,
difundir y promover bromas, chistes y expresiones
machistas, y por la otra, deberd hacer uso del lenguaje
incluyente, entendido este como el uso de expresiones
linguisticas que incluyan tanto al género femenino como
al masculino, cuando se requiera hacer referencia a ambos
y no el uso exclusivo del género masculino; de
conformidad con lo establecido en el Acuerdo Distrital
No. 381 de 20009.

Durante el mes de enero de 2025, el apoyo a la supervisién no
tuvo reporte ni conocimiento de ninguna de las situaciones
enunciadas. A su vez, el contratista llevd a cabo una
sensibilizacion el dia 8 de enero denominada “Eliminacion del
lenguaje sexista”, en la Casa Refugio Ateneay el 21 de enero un
Taller denominado: "Sexualidad en igualdad” realizado en la
Casa Refugio Policarpa.

22. Mantener la vinculacion laboral o la relacion
contractual durante el plazo de ejecucion del contrato con
personas vulnerables, marginadas y/o excluidas de la
dindmica productiva de la ciudad, de acuerdo a lo
expuesto en el Decreto 380 de 2015, (Cuando a ello haya
lugar).

Durante el mes de enero de 2025, el contratista mantuvo la
vinculacién de una profesional en condicién de vulnerabilidad
la cual hace parte del equipo que presta los servicios para la
operacion de la Casa Refugio Policarpa y de una operaria de
cocina en la Casa Refugio Atenea.

23. Vincular y mantener la relacién laboral y/o contractual
con el 100 % de mujeres que se que requiere en virtud del
Decreto 332 de 2020.

Para el periodo reportado el contratista vinculd, para la
operacion de las Casas Refugio en un 100% a mujeres.

24. El contratista deberd garantizar el registro en la
Agencia Publica de Empleo del Distrito “Bogota Trabaja”
de las mujeres que vincule a la ejecucion del contrato en
cumplimiento del paragrafo 6to articulo 3ro del Decreto
332 de 2020, lo cual sera verificado por el supervisor.

Durante el periodo reportado, el contratista garantizo el registro
en la Agencia Publica de Empleo del Distrito "Bogota Trabaja"
de las mujeres vinculadas.

25. Las demés obligaciones de esencia y la naturaleza
relacionadas con el cumplimiento del objeto del contrato.

No aplica para el periodo reportado.

3.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

Obligaciones

Avances del periodo

1. Contar con la disposicion del inmueble para su uso
debidamente dotado de acuerdo con lo establecido en el
Anexo Técnico, tener contratado el servicio de vigilancia, asi
como, presentar los planes correspondientes a los requisitos
técnicos para la operacién de Casa, en un plazo no mayor a
ocho (8) dias habiles a partir del cumplimiento de los
requisitos de ejecucion, y de manera previa a la suscripcion
del acta de inicio.

El contratista cuenta con los inmuebles para uso exclusivo de
acuerdo con lo definido en el anexo técnico. Como evidencia,
el apoyo a la supervision verifico los contratos de
arrendamiento de los inmuebles, los contratos de vigilancia,
los pagos realizados, asi como la existencia de los planes para
la operacion de las Casas Refugio, los cuales fueron
presentados dentro del término establecido.
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2. Reportar permanentemente a la supervision del contrato,
las novedades de la Casa Refugio via correo electrénico,
teléfono y en los informes que se rindan a la Direccién de
Eliminacion de Violencias contra las Mujeres y Acceso a la
Justicia.

Durante el mes de enero de 2025, no se presentaron
novedades en la Casa Refugio Policarpa y siete (7) novedades
en la Casa Refugio Atenea las cuales fueron reportadas por el
contratista al correo casasrefugio@sdmujer.gov.co destinado
por la supervision del contrato para tal fin.

3. Cumplir con los lineamientos y medidas de bioseguridad
emitidos por la Direccion de Eliminacién de Violencias
contra las Mujeres y Acceso a la Justicia de la Secretaria
Distrital de la Mujer o por cualquier otra entidad distrital o
nacional, en caso de que aplique.

Se verifico el cumplimiento por parte del operador en cuanto
a garantizar la disponibilidad y entrega de los elementos de
bioseguridad al talento humano y personas acogidas, segun
las condiciones requeridas para Casas Refugio descritas en
los documentos que hacen parte integral del contrato firmado
entre la Corporaciéon Orientar Para Crecer y la Secretaria
Distrital de la Mujer.

4. Mantener en dptimas condiciones los recursos tecnolégicos
puestos al servicio de la operacion de la Casa Refugio.

Durante el periodo reportado, el contratista mantuvo en
Optimas condiciones los recursos tecnoldgicos puestos al
servicio de la operacion de las Casas Refugio.

5. Garantizar de manera permanente y oportuna que el
registro de informacion se realice en el Sistema de
Informacion Misional- SIMISIONAL de la Secretaria
Distrital de la Mujer.

Durante el periodo reportado el contratista llevd a cabo el
diligenciamiento de los formatos suministrados por la
Secretaria Distrital de la Mujer, asi como el registro de
informacion sobre las personas acogidas, ingresos y egresos
en la matriz Excel dispuesta para tal fin, los cuales recopilan
la misma informacion que seria registrada en el Sistema de
Informacion Misional, considerando la contingencia por la
transicion al SIMISIONAL 2.0.

6. Incorporar a su costo y bajo su riesgo, las obras de
adecuacidn, la dotacion y el equipamiento que requiera, para
su funcionalidad de acuerdo con las necesidades de la
operacion, previa aprobacion de la supervision, dando
siempre cumplimiento a lo establecido en el Anexo Técnico
en el apartado de Requisitos técnicos para la operacion de la
Casa Refugio.

Durante el mes de enero de 2025, el contratista dispuso de la
dotacion y el equipamiento requerido para la operacion de las
Casas Refugio, realizando los arreglos locativos de acuerdo
con la necesidad.

7. Toda informacién que se genere durante la operacion y
ejecucion del contrato es propiedad de la entidad y no podra
tener una disposicion diferente. El contratista debera hacer la
entrega de los documentos técnicos y administrativos
generados durante la ejecucién del contrato, previo
diligenciamiento del formato de inventario documental,
cuando asi se requiera.

En el periodo reportado el contratista realizé la organizacién
de los documentos generados en el proceso de atencion y dio
continuidad al diligenciamiento del formato de inventario
documental para su entrega. Ademas, entreg6 los informes
técnico y administrativo generados durante la ejecucién del
contrato.
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8. Permitir la adecuada supervisién de la ejecucién del
contrato por parte de la Secretaria Distrital de la Mujer o del
personal designado por éste, asi como, acciones de
supervisién cuando se requiera y admitiendo el acceso a las
instalaciones del personal autorizado por la supervision.

El contratista permitid el ingreso y realizacién del ejercicio de
supervisién, brindando la informacion solicitada. Las
evidencias se encuentran ubicadas en la carpeta drive:

Equipo Técnico https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer _gov _co
[Etjb1gIBx0BGhJa7zrdNNjIBQCT142F0LD2PNfGLLgdpfw?e

=5p6tos

https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co
/EmR1YOKVrm5BuKotgxVVhfAgB-
14BRWEVHdVUwWMWPMZRHPw?e=0VE5PX

Equipo AFC https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co
/EslemOa-smpCnn_CJEVhwXQBgQbAF-
m1kOMTYNAIWIiv_g?e=IZgMBA

https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio _sdmujer _gov _co
[EinDeli3XxNRGotTWUpONd1ABexDwZOexPOk4aBAQEI2g

Qw?e=NUEMiy

Fortalecimiento Técnico https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio _sdmujer_gov
co/EiGrGC3ESGIBrC8ljZJV30sBE1n wDX2KNg0gQiV6
ECCQg?e=FJ4uZI

https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov
co/EhITN27pZpHgKh_-tNfBNsBBDfHKWVHV8 KZ0e-
LpS9Tg?e=82pe97

9. Elaborar los estudios de impacto y manejo ambiental y de
salud, si a ello hubiere lugar, y de adoptar las medidas y
ejecutar los planes que se hayan requerido o que se lleguen a
requerir, de acuerdo con las autoridades ambientales y de
salud competentes, para mitigar el impacto ambiental
derivado de la disposicion de residuos y la exposicion a virus,
bacterias y otros derivados de la operacion.

El contratista dio continuidad al desarrollo de las actividades
contempladas en los Planes de Manejo Ambiental. Para lo
cual el 20 de enero en la Casa Refugio Policarpa se desarroll6
el taller de sensibilizacion del Plan de Gestion Ambiental -
PIGA- con el fin de mejorar las condiciones ambientales y las
practicas sostenibles dentro de la Casa Refugio. En cuanto a
la Casa Refugio Atenea, el 23 de enero de 2025 se llevé a
cabo una sensibilizacion sobre el ahorro y cuidado del agua y
un taller sobre el manejo de residuos dirigido a las mujeres
acogidas y sus sistemas familiares.



https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Etjb1glBx0BGhJa7zrdNNjIBQCT142F0LD2PNfGLLqdpfw?e=5p6tos
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https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Etjb1glBx0BGhJa7zrdNNjIBQCT142F0LD2PNfGLLqdpfw?e=5p6tos
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Etjb1glBx0BGhJa7zrdNNjIBQCT142F0LD2PNfGLLqdpfw?e=5p6tos
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https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EmR1Y0KVrm5BuKotgxVhfAgB-14BRWEvHdVUwMWPMZRHPw?e=oVE5PX
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EmR1Y0KVrm5BuKotgxVhfAgB-14BRWEvHdVUwMWPMZRHPw?e=oVE5PX
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EslemOa-smpCnn_CJEVhwXQBgQbAF-m1kOMTYNAIWliv_g?e=IZqMBA
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EslemOa-smpCnn_CJEVhwXQBgQbAF-m1kOMTYNAIWliv_g?e=IZqMBA
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EslemOa-smpCnn_CJEVhwXQBgQbAF-m1kOMTYNAIWliv_g?e=IZqMBA
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EslemOa-smpCnn_CJEVhwXQBgQbAF-m1kOMTYNAIWliv_g?e=IZqMBA
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EinDeli3xNRGotTWUp0Nd1ABexDwZOexPOk4aBAQEI2gQw?e=NUEMiy
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EinDeli3xNRGotTWUp0Nd1ABexDwZOexPOk4aBAQEI2gQw?e=NUEMiy
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EinDeli3xNRGotTWUp0Nd1ABexDwZOexPOk4aBAQEI2gQw?e=NUEMiy
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EinDeli3xNRGotTWUp0Nd1ABexDwZOexPOk4aBAQEI2gQw?e=NUEMiy
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EiGrGC3ESGlBrC8ljZJV3OsBE1n_wDX2KNg0qOiV6ECCQg?e=FJ4uZl
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EiGrGC3ESGlBrC8ljZJV3OsBE1n_wDX2KNg0qOiV6ECCQg?e=FJ4uZl
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EiGrGC3ESGlBrC8ljZJV3OsBE1n_wDX2KNg0qOiV6ECCQg?e=FJ4uZl
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EiGrGC3ESGlBrC8ljZJV3OsBE1n_wDX2KNg0qOiV6ECCQg?e=FJ4uZl
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EhITlI27pZpHgKh_-tNfBNsBBDfHkWVHV8_KZ0e-LpS9Tg?e=82pe97
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EhITlI27pZpHgKh_-tNfBNsBBDfHkWVHV8_KZ0e-LpS9Tg?e=82pe97
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EhITlI27pZpHgKh_-tNfBNsBBDfHkWVHV8_KZ0e-LpS9Tg?e=82pe97
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10. Asistir a las capacitaciones, inducciones, y talleres a las
que sea convocado para el adecuado cumplimiento del objeto
del contrato.

Durante el mes de enero de 2025 no se convocaron
capacitaciones, inducciones ni talleres por el equipo de apoyo
a la supervision.

11. Presentar a la Entidad para aprobacidn, dentro de tres (3)
dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, las
garantias que cumplan las condiciones, plazos, objeto y
montos establecidos, asi como mantener vigentes sus
amparos y prorrogarlos en los términos sefialados en el
contrato.

El contratista entregd las garantias al inicio del contrato,
segun establece esta obligacion. Estas garantias, hacen parte
integral del contrato y se encuentran publicadas en el SECOP
I, enlace:
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/Contract
DetailView/Index?Uniqueldentifier=CO1.PCCNTR.654223
2&AwardContractDetailld=4732374&IsFromMarketplace=
False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopu
pView=true

12. Asistir a las diferentes reuniones y/o mesas de trabajo
técnicas y operativas, convocadas por la Supervision, asi
como, implementar y dar cumplimiento a los planes de
mejora que resulten de las mismas.

Durante el mes de enero no se convoco al contratista a mesas
de trabajo.

13. Atender entes de control y entidades del orden local,
distrital y nacional y dar aviso inmediato a la Secretaria
Distrital de la Mujer para que dichas visitas sean atendidas en
conjunto con la Entidad por las/los servidores publicos que la
Secretaria Distrital de la Mujer mediante la Direccién de
Eliminacion de Violencias Contra las Mujeres y Acceso a la
Justicia designe.

Durante el mes de enero de 2025, no se recibieron visitas por
parte de entes de control y entidades del orden local, distrital
y nacional.

14. Brindar insumos requeridos por la Secretaria Distrital de
la Mujer para dar respuesta a solicitudes o requerimientos de
organos de control, entidades del orden local, distrital y
nacional, y ciudadania en general frente al proceso de
atencién de las mujeres acogidas.

Durante el mes de enero el contratista suministro a la
supervisién del contrato, la informacion requerida para dar
respuesta a una (1) PQRS de una ciudadana acogida en la
Casa Refugio Policarpa. Asi mismo el contratista suministré
a la supervision del contrato los insumos para atender dos (2)
PQRS presentada por ciudadanas acogidas en la Casa Refugio
Atenea.

15. Atender las orientaciones, requerimientos y linea técnica
que brinde la Secretaria Distrital de la Mujer para una correcta
ejecucion y cumplimiento de las obligaciones.

Durante el mes de enero de 2025, el contratista asistié a las
reuniones para brindar linea técnica convocadas por el equipo
de apoyo a la supervision, las cuales reposan en los siguientes
enlaces:

https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov
co/EiGrGC3ESGIBrC8ljzJV30sBE1n wDX2KNg0gOiV6é
ECCQqg?e=FJ4uZI

https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio _sdmujer_gov
co/EhITI27pZpHgKh -tNfBNsBBDfHkWVHV8 KZ0e-
LpS9Tg?e=82pe97
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16. Hacer la entrega de los documentos técnicos y
administrativos generados durante la ejecucion del contrato,
previo diligenciamiento del formato de inventario
documental, cuando asi se requiera.

En el periodo reportado el contratista realizd la organizacién
de los documentos generados en el proceso de atencion
realizados en las Casas Refugio.

3.2.1 OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS:

Obligaciones

Avances del periodo

1. Contar con la disposicion del inmueble para su uso
debidamente dotado de acuerdo con lo establecido en el
numeral 4.3.2.1.,, 4.3.2.2., y 4.3.2.3, del Anexo Técnico,
tener contratado el servicio de vigilancia, asi como,
presentar los planes correspondientes a los requisitos
técnicos para la operacion de Casas Refugio, definidos en
el numeral 4.2 del Anexo Técnico, en un plazo no mayor a
ocho (8) dias habiles a partir del cumplimiento de los
requisitos de ejecucion, y de manera previa a la suscripcién
del acta de inicio.

El contratista presentd los soportes correspondientes con el
pago del canon de arrendamiento de los inmuebles en los cuales
operaron las Casas Refugio para mes de enero de 2025, estos
soportes fueron revisados por el equipo de apoyo a la
supervisién y reposan en el informe radicado por el contratista,
en las instalaciones de la SDMuijer.

2. Suscribir el acta de inicio para
funcionamiento de las Casas Refugio.

la puesta en

Una vez perfeccionado el contrato y verificadas las condiciones
de los inmuebles, se suscribi6 el acta de inicio del contrato a
partir del 1 de agosto de 2024.

3. Garantizar el cumplimiento de todas las normas
establecidas para su funcionamiento y registro sanitario, asi
como disponer de los espacios requeridos en el Anexo
Técnico y elementos de dotacion necesarios para la
implementacion del proceso de acogida y atencion de las
mujeres, asi como de sus sistemas familiares.

Durante el mes de enero de 2025, se constat6 que se cuenta con
concepto favorable con requerimientos para la infraestructura
de la Casa Refugio Policarpa, emitido por la Secretaria Distrital
de Salud. De igual manera, se evidencid la solicitud de visita a
la Casa Refugio Atenea en aras de contar con concepto
favorable por parte de la Secretaria Distrital de Salud.
También se verificd que la Casa Refugio Policarpa cuenta con
concepto técnico del Cuerpo Oficial de Bomberos del 09 de
octubre de 2024.

Asi mismo, se revisaron los espacios requeridos en el Anexo
Técnico y elementos de dotacion necesarios para la
implementacion del proceso de acogida y atencidon de las
mujeres, asi como de sus sistemas familiares.

4. Entregar en el plazo de los primeros tres (3) dias
calendario de cada mes los siguientes reportes de ejecucion
con sus respectivos soportes, conforme a formatos y
lineamientos brindados por la Secretaria Distrital de la
Mujer a través de la supervision los cuales incluyen) los
siguientes: a) Matriz de caracterizacién de las mujeres
atendidas y sus sistemas familiares, indicando nombre y
apellido, tipo y nimero de identificacion, edad, entre otros
datos sociodemogréaficos b) Informe técnico mensual de
ejecucion de actividades de acuerdo con el formato

Se realizdé la entrega de los documentos técnicos Yy
administrativos generados en el mes de enero de 2025, los
cuales fueron revisados por el equipo de apoyo a la supervision
en la casa refugio Atenea los dias 06, 10 y 11 de febrero de 2025
y para la Casa Refugio Policarpa los dias 13, 14 y 15 de febrero
de 2025, en los documentos presentados se evidencid que
fueron utilizados los formatos establecidos por la SDMujer, que
se siguieron los lineamientos dados y que se presentaron todos
los servicios descritos en el anexo técnico y que se realizo la
entrega de los componentes como el alojamiento, la
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entregado por la Secretaria Distrital de la Mujer en medio
magnético con las evidencias y registros de todos los
servicios prestados y bienes entregados a las mujeres
acogidas y a su sistema familiar archivados de manera fisica
en carpetas, en orden cronolégico y foliados conforme a los
lineamientos e instrucciones impartidas por la Secretaria de
la Mujer a traves de la supervision (Se debera evidenciar en
dichos documentos la entrega de los componentes a las
mujeres y sus sistemas familiares tales como el alojamiento,
la alimentacion, el transporte, el vestuario, kits de aseo,
insumos para la huerta, entre otros. A su vez, deberan estar
suscritas por las personas acogidas), ¢) Informe mensual en
medio fisico y magnético que contenga el informe
financiero, contable y técnico de la ejecucién de las
actividades del contrato y el presupuesto, los cuales deben
ser suscritos por el representante legal y el contador se
entregard a los quince (15) dias calendario al mes, luego de
haberse aprobado por los apoyos a la supervision.

alimentacion, el transporte, el vestuario, kits de aseo, entre
otros. Cabe mencionar que estos documentos fueron suscritos
por las mujeres acogidas y reposan en el informe de ejecucion
mensual y en los expedientes de las ciudadanas.

5. Aportar las aclaraciones y requerimientos a la
informacion presentada en el tiempo establecido y otorgado
por la supervision de la Secretaria Distrital de la Mujer.

El contratista presenté los documentos y soportes conforme a lo
solicitado por el equipo de apoyo a la supervision. Los
documentos fueron revisados por el equipo de apoyo a la
supervision en visitas realizadas a la Casa Refugio Atenea los
dias 06, 10 y 11 de febrero de 2025 y para la Casa Refugio
Policarpa los dias 13,14 y 15 de febrero de 2025.

6. Pagar oportunamente los bienes y servicios contratados
con terceros para el cabal cumplimiento de sus obligaciones
y garantia de la prestacion del servicio. Las negociaciones
comerciales con terceros son de exclusiva responsabilidad
del contratista quien no podr4, por ningin motivo,
trasladarlas a la Secretaria Distrital de la Mujer. En ningun
caso, el cumplimiento de las obligaciones del contratista
dependera o se sujetara a las condiciones de sus acuerdos o
negociaciones con terceros. Deberd encontrarse a paz y
salvo con el pago a los subcontratistas que apoyan la
ejecucion de las obligaciones contractuales.

De acuerdo con los documentos presentados por el contratista,
se pudo evidenciar que se realiz6 el pago a terceros de forma
oportuna. Como evidencia de lo anterior, el contratista aportd
los soportes de pago asi:

* Casa Refugio Atenea: Servicio de vigilancia el cual fue
realizado el 21 de enero de 2025, arrendamiento el 23 de
diciembre de 2024 (pago anticipado) y talento humano el cual
fue realizado el 21 de enero de 2025.

Asi mismo, presenté los soportes del pago de facturas de
servicios publicos, elementos de aseo institucional, papeleria y
vestuario entre otros.

* Casa Refugio Policarpa: Servicio de vigilancia el cual fue
realizado el 21 de enero de 2025, arrendamiento el 23 de
diciembre de 2024 (pago anticipado) y talento humano el cual
fue realizado el 21 de enero de 2025. Asi mismo, presentd los
soportes del pago de facturas de servicios publicos, elementos
de aseo institucional, papeleria y vestuario entre otros

7. Elaborar informe final técnico y financiero sobre la
ejecucion total del contrato y segun las especificaciones
dadas por la Secretaria Distrital de la Mujer.

Para el periodo mencionado no se requiri6 esta actividad.
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8. Garantizar medios de proteccion de bioseguridad al
talento humano del contratista que haga parte del desarrollo
de las actividades y operacion del servicio de las Casas
Refugio.

Se evidencid6 mediante los soportes presentados por el
contratista, que se hizo entrega de elementos de proteccién de
bioseguridad al personal se servicios generales y cocina.

9. Diligenciar y suscribir los formatos que la Secretaria
Distrital de la Mujer sefiale atendiendo el Sistema de
Informacion Misional de la Secretaria Distrital de la Mujer.

Durante el periodo reportado el contratista llevé a cabo el
diligenciamiento de los formatos suministrados por la
Secretaria Distrital de la Mujer con la misma informacion que
seria registrada en el Sistema de Informacion Misional,
considerando la contingencia por la transiciéon al SIMISIONAL
2.0.

10. El contratista debera tomar las medidas pertinentes de
acuerdo con el tipo de vinculacion del recurso humano, para
corregir las dificultades que se presenten y garantizar en
todo momento que la operacién de la Casa Refugio cumpla
con estandares de calidad que faciliten el cumplimiento de
los objetivos del modelo de atencidn.

Durante el periodo reportado, no se generaron situaciones con
el recurso humano, garantizando la operacién de las Casas
Refugio sin novedades.

11. Garantizar el Servicio de Transporte de acuerdo con las
condiciones descritas en el Anexo Técnico de forma
permanente y durante la ejecucién del contrato los 7 dias a
la semana, las 24 horas del dia, segun se requiera.

De acuerdo con los soportes presentados y revisados por el
equipo de apoyo a la supervision en las visitas realizadas a la
Casa Refugio Atenea los dias 06, 10 y 11 de febrero de 2025 y
para la Casa Refugio Policarpa los dias 13, 14 y 15 de febrero
de 2025, se pudo evidenciar que el contratista dispuso de los
medios fisicos y econdmicos para garantizar el transporte de las
ciudadanas e integrantes de su sistema familiar para realizar las
diligencias y cubrir sus necesidades conforme a lo establecido
en el anexo técnico.

12. Manejar toda la documentacién de los expedientes de
las ciudadanas acogidas con las especificaciones técnicas
de gestién documental relacionas en el Anexo C del Anexo
Técnico, la cual debera ser entregada a la supervision del
contrato cada seis meses si el contrato es mayor a un afio,
de lo contrario la entrega debera realizarse en su totalidad a
la finalizacion del contrato.

Durante el periodo reportado, se realiz6 la revision de la
documentacion de contenido técnico, verificando el
cumplimiento de las especificaciones y los lineamientos
establecidos en materia de gestién documental.

13. El Contratista en cumplimiento al compromiso
relacionado con el incentivo a la industria nacional, a partir
de la ejecucion del Contrato, deberd presentar
mensualmente una declaracion expedida por su
representante legal y revisor fiscal o contador segun
corresponda, en la que conste que mantiene el porcentaje de
empleados y/o contratistas de servicios colombianos
asociados al cumplimiento de la ejecucién del contrato y
adjuntar el soporte de la vinculacién laboral o por
prestacién de servicios de ese personal. Adicional, en el
caso de cambio de un trabajador o contratista asociado
durante todo el desarrollo del contrato, deberé informarlo al
supervisor y en todo caso garantizar gque se mantenga el

Se adjunto al informe de ejecucion mensual, una declaracién
expedida por su representante legal y contador en la que hizo
constar que mantiene el porcentaje de empleados y/o
contratistas de servicios colombianos asociados al
cumplimiento de la ejecucién del contrato. Asi mismo adjuntd
los soportes de pago.
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40% del personal colombiano presentado en su
ofrecimiento.

3.2.2. OBLIGACIONES TECNICAS

Obligaciones

Avances del periodo

14. Cumplir con el objeto y obligaciones del contrato, de
conformidad con lo establecido en el anexo técnico, pliego
de condiciones, sus anexos y la propuesta presentada por el
contratista.

Durante el periodo reportado, el operador cumplié con el objeto
y obligaciones contractuales de conformidad con el Anexo
Técnico, pliego de condiciones, sus anexos y la propuesta
presentada, lo cual fue constatado en las visitas de apoyo a la
supervision.

15. Garantizar una atencion integral a las mujeres acogidas
y sus sistemas familiares, reconociendo sus experiencias,
recursos y necesidades particulares.

Durante el periodo reportado se garantizé la atencion integral a
las mujeres acogidas y sus sistemas familiares, a través del
acompafiamiento  psicosocial y asesoramiento juridico,
reconociendo sus experiencias, recursos Yy necesidades
particulares.

Adicionalmente, se realizaron visitas de apoyo a la supervision
cuyas evidencias se encuentran ubicadas en la carpeta de drive:

Equipo Técnico https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio _sdmujer gov_co/
Etjb1gIBx0BGhJa7zrdNNjIBQCT142F0LD2PNfGL L gdpfw?e=5

p6tos

https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/
EmR1YOKVrm5BuKotgxVhfAgB-
14BRWEVHdVUWMWPMZRHPw?e=0VE5PX

Equipo AFC https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/
EslemOa-smpCnn_CJEVhwXQBgQbAF-
m1kOMTYNAIWIiv_g?e=I1ZgMBA

https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio _sdmujer _gov_co/
EinDeli3xNRGotTWUpONd1ABexDwZOexPOk4aBAQEI2gQw

?e=NUEMiy

Fortalecimiento Técnico https://secretariadistritald-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov
co/EiGrGC3ESGIBrcC8ljzJvV30sBE1n wDX2KNg0gOiV6E
CCQg?e=FJ4uZIl



https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Etjb1glBx0BGhJa7zrdNNjIBQCT142F0LD2PNfGLLqdpfw?e=5p6tos
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Etjb1glBx0BGhJa7zrdNNjIBQCT142F0LD2PNfGLLqdpfw?e=5p6tos
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Etjb1glBx0BGhJa7zrdNNjIBQCT142F0LD2PNfGLLqdpfw?e=5p6tos
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Etjb1glBx0BGhJa7zrdNNjIBQCT142F0LD2PNfGLLqdpfw?e=5p6tos
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EmR1Y0KVrm5BuKotgxVhfAgB-14BRWEvHdVUwMWPMZRHPw?e=oVE5PX
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EmR1Y0KVrm5BuKotgxVhfAgB-14BRWEvHdVUwMWPMZRHPw?e=oVE5PX
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EmR1Y0KVrm5BuKotgxVhfAgB-14BRWEvHdVUwMWPMZRHPw?e=oVE5PX
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EmR1Y0KVrm5BuKotgxVhfAgB-14BRWEvHdVUwMWPMZRHPw?e=oVE5PX
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EslemOa-smpCnn_CJEVhwXQBgQbAF-m1kOMTYNAIWliv_g?e=IZqMBA
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EslemOa-smpCnn_CJEVhwXQBgQbAF-m1kOMTYNAIWliv_g?e=IZqMBA
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EslemOa-smpCnn_CJEVhwXQBgQbAF-m1kOMTYNAIWliv_g?e=IZqMBA
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EslemOa-smpCnn_CJEVhwXQBgQbAF-m1kOMTYNAIWliv_g?e=IZqMBA
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EinDeli3xNRGotTWUp0Nd1ABexDwZOexPOk4aBAQEI2gQw?e=NUEMiy
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EinDeli3xNRGotTWUp0Nd1ABexDwZOexPOk4aBAQEI2gQw?e=NUEMiy
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EinDeli3xNRGotTWUp0Nd1ABexDwZOexPOk4aBAQEI2gQw?e=NUEMiy
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EinDeli3xNRGotTWUp0Nd1ABexDwZOexPOk4aBAQEI2gQw?e=NUEMiy
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EiGrGC3ESGlBrC8ljZJV3OsBE1n_wDX2KNg0qOiV6ECCQg?e=FJ4uZl
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EiGrGC3ESGlBrC8ljZJV3OsBE1n_wDX2KNg0qOiV6ECCQg?e=FJ4uZl
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EiGrGC3ESGlBrC8ljZJV3OsBE1n_wDX2KNg0qOiV6ECCQg?e=FJ4uZl
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EiGrGC3ESGlBrC8ljZJV3OsBE1n_wDX2KNg0qOiV6ECCQg?e=FJ4uZl
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16. Brindar atencion  psicosocial  (orientacién, | Durante el periodo reportado, se verifico la realizacion de las

acompafiamiento, asesoria y seguimiento) de acuerdo a lo
establecido en la Guia del Modelo de Atencion de Casas
Refugio, asi como, los Lineamientos, Manuales,
Procedimientos entre otros documentos técnicos, que guian
la atencion a mujeres victimas de violencias.

valoraciones iniciales, intervenciones individuales y
seguimientos al proceso integral de Casas Refugio, cuyas
evidencias fueron alojadas en el Drive dispuesto para tal fin.

17. Brindar asistencia técnico legal y la representacion
juridica, por medio de la cual se oriente a las mujeres en
diferentes tramites que implique articulacién o activacion
de rutas para acceso a la justicia o servicios que garanticen
sus derechos, se asesore sobre la exigibilidad de su derecho
a una vida libre de violencias y se brinde representacion
juridica cuando se requiera y de acuerdo a los criterios
establecidos.

Para el periodo reportado, se constaté la realizacion de
representaciones, orientaciones, asesorias y acciones juridicas
realizadas por las profesionales en derecho que prestan sus
servicios en las Casas Refugio. Asi mismo, se verifico la
realizacion de encuentros colectivos, las evidencias fueron
alojadas en el Drive dispuesto para tal fin.

18. Promover habitos de vida saludable, actividades de
promocion de la salud y prevencién de la enfermedad, y
seguimiento al estado nutricional, procurando el bienestar
de las mujeres y sus personas a cargo.

En el mes de enero se desarrollaron encuentros colectivos,
talleres y otras actividades por parte de las nutricionistas y
profesionales en el area de la salud que prestan sus servicios en
las Casas Refugio, las evidencias fueron alojadas en el Drive
dispuesto para tal fin.

19. Impulsar procesos coeducativos para que las mujeres,
nifias, nifos y adolescentes ademas de iniciar y/o continuar
sus procesos de formacion educativa y de aprendizaje,
adquieran herramientas que contribuyan a potencializar sus
capacidades, conocimientos y habilidades orientadas a un
pensamiento critico y reflexivo, que les permita crear
conciencia de su agencia como sujetas(os) de derechos.

En el mes de enero se verifico el desarrollo de espacios para el
refuerzo escolar con mujeres y nifias y nifios; la realizacion de
espacios de acompafiamientos en la elaboracion de actividades
escolares, formativas y de capacitacion. Asi como la realizacion
de espacios ludico-creativos al interior de las Casas Refugio,
orientados a la recuperacion personal y familiar de la poblacién
acogida. Las evidencias fueron alojadas en el Drive dispuesto
para tal fin.

20. Reconocer desde el enfoque diferencial y territorial, las
caracteristicas de las mujeres su cosmovision y practicas
culturales mediante actividades agroecoldgicas que también
promuevan su vinculacion con el territorio.

Esta obligacién no aplica para la ejecuciéon del presente
contrato.

21. Garantizar la prestacion del servicio con la totalidad de
los componentes de manera continua y sin interrupcién
durante el periodo de ejecucion.

Durante el periodo del presente informe el contratista garantizé
la prestacion del servicio con la totalidad de los componentes
de manera continua y sin interrupcion durante el periodo de
ejecucion.

El apoyo a la supervision verifico la Matriz de talento humano,
asi como la organizacién y distribucién de turnos para el mes.
De igual manera se verifico el cronograma semanal por areas
de atencion en donde se evidencia la atencién continua.

22. Garantizar el talento humano idéneo para brindar la
atencién integral a las mujeres victimas de violencias y sus

Durante el periodo reportado, se evidencié que el contratista
garantizd el talento humano idéneo para la atencion integral de
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sistemas familiares, asi como, un acompafiamiento en las
areas de atencién bajo los enfoques de género, derechos
humanos de las mujeres y accién sin dafio, que incorporen
de manera trasversal elementos para la atencion diferencial
y con enfoque territorial, atendiendo a lo establecido en el
Anexo Técnico, la Guia de del Modelo de Atencion Casas
Refugio y demas lineamientos definidos por la Secretaria
Distrital de la Mujer.

las mujeres acogidas en las Casas Refugio junto con sus
sistemas familiares sin reportar novedades en su conformacion.

23. Dar cumplimiento a los ofrecimientos de calidad y
econémicos  presentados en la  propuesta sin
condicionamientos durante toda la ejecucion del contrato.

Durante el periodo reportado, en cada Casa Refugio, el
contratista llevé a cabo los talleres, ofimatica y educacién
financiera. Asi mismo, dispuso de un televisor como medio
audiovisual y de quince (15) computadores portatiles para uso
de las mujeres acogidas y sus sistemas familiares.

24. Desarrollar el contrato sin condicionar la ejecucion del
mismo a los pagos pactados por la entidad.

El contrato se ha desarrollado sin condicionar la ejecucion del
mismo a los pagos pactados por la entidad.

25. El contratista debera iniciar y desarrollar los tramites
necesarios y correspondientes con el fin de dar
cumplimiento con las normas sanitarias y de bioseguridad
aplicables (Plan de saneamiento basico, Plan de gestién
ambiental, Plan de gestion integral de residuos biosanitarios
y Plan de emergencias y contingencias) durante la ejecucién
del contrato. Para tal fin debera presentar las constancias de
realizacion de las solicitudes e inicio del tramite ante la
autoridad correspondiente.

Previo al inicio del contrato 1034 de 2024 el contratista
presentd los siguientes planes:

Plan de saneamiento béasico

Plan de gestion ambiental

Plan de gestion integral de residuos biosanitarios
Plan de emergencias y contingencias

26. Entregar para el inicio del contrato todos los
documentos técnicos requeridos en el Anexo Técnico y el
Pliego de Condiciones del contrato, relacionados con la
ejecucion del contrato.

El dia 1 de agosto de 2024 se firmo el acta de inicio entre la
Corporacidn Orientar Para Crecer y la Secretaria Distrital de la
Mujer, previa verificacion de los documentos y del
cumplimiento de los requisitos minimos definidos en la minuta
contractual, Pliego de Condiciones y Anexo Técnico, para
iniciar la ejecucion del Contrato 1034 de 2024.

27. Garantizar la disponibilidad del inmueble donde
funcionar la Casa Refugio desde la suscripcién del acta de
inicio y durante el plazo de ejecucidn del contrato, el cual
debera cumplir las especificaciones sefialadas en el Anexo
Técnico.

El contratista dispuso de los inmuebles para el funcionamiento
de las Casas Refugio y present6 los soportes de pago de los
canones de arrendamiento del periodo comprendido entre el 1
al 31 de enero de 2025. Estos documentos se adjuntaron al
informe de ejecucién y entregados a la SDMujer.

28. Mantener bajo rigurosa custodia los elementos que
puedan causar dafio a la integridad fisica de las personas que
habitan la Casa Refugio.

Durante el periodo ejecutado se verificé que se mantuviera el
protocolo para custodia de elementos que puedan causar dafio
a la integridad fisica de las personas que habitan las Casas
Refugio. No se presentd ninguna dificultad respecto de la
aplicacidén del mismo.

29. Llevar un registro diario sistematizado de las mujeres y
su sistema familiar que se encuentren acogidas en la Casa
Refugio conforme los lineamientos de la Secretaria Distrital
de la Mujer.

Durante el mes de enero de 2025, el apoyo a la supervision
verificd el registro diario sistematizado de las mujeres y los
sistemas familiares acogidos en Casas Refugio a través de la
matriz compartida en OneDrive en el enlace: Reporte Cupos
CR 2025 vfxlsx y Segquimiento ingresos egresos
permanencia CR 2024y2025



https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EWEnLDODR8NFrbd40YV4eR0BnOTyPE2J8CM0RCn8OoqZCQ?e=RWnrz0
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EWEnLDODR8NFrbd40YV4eR0BnOTyPE2J8CM0RCn8OoqZCQ?e=RWnrz0
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Ed5VPDLAPfBHonR4wLJjdqwBg_BQ_5C83K9qH-sdSYDrGA?e=OOl51k
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Ed5VPDLAPfBHonR4wLJjdqwBg_BQ_5C83K9qH-sdSYDrGA?e=OOl51k
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Obligaciones

Avances del periodo

30. Garantizar la seguridad y confidencialidad respecto de
las mujeres acogidas y sus sistemas familiares a través de la
suscripcion del acuerdo de confidencialidad o mecanismos
que permitan la reserva de la informacion, con las mujeres
acogidas, talento humano y demas personas que cuenten
con autorizacion de ingreso a la Casa Refugio.

En el mes de enero de 2025, el contratista mantuvo estricta
reserva y confidencialidad sobre la informacién que se maneja
en la Casa Refugio dentro de los procesos de atencién y acogida
de las mujeres y sistemas familiares, en este sentido se firmaron
siete (7) acuerdos de confidencialidad por parte de las personas
con autorizacion de ingreso a la Casa Refugio Policarpa y
veinte (20) acuerdos de confidencialidad por parte de las
personas con autorizacion de ingreso a la Casa Refugio Atenea.
Asimismo, se firmaron formatos de Compromiso Permanencia
y Confidencialidad Casa Refugio, con los sistemas familiares
que ingresaron a las Casas Refugio durante enero: cinco (5) en
Atenea y tres (3) en Policarpa.

31. Garantizar el registro oportuno maximo al tercer (3) dia
de su realizacién, de todas las atenciones individuales,
familiares y/o colectivas, desarrolladas por el equipo
interdisciplinario en las diferentes etapas de la atencion, en
el Sistema de Informaciéon Misional, asi mismo, la
organizacion de la documentacién de las ciudadanas
conforme a los Lineamientos de Gestion Documental de la
entidad, producidos por todas las areas de atencidn.

Para el periodo reportado el equipo de apoyo a la supervision
constatd el registro de las atenciones individuales, familiares y
colectivas en los formatos suministrados por la Secretaria
Distrital de la Mujer que recopilan la misma informacién que
seria registrada en el Sistema de Informacion Misional,
considerando la contingencia por la transicién al SIMISIONAL
2.0. Asimismo, se confirmé la organizacion de la
documentacion de las ciudadanas de acuerdo con los
Lineamientos de Gestion Documental de la entidad.

32. Entregar informes del proceso de atencion de las
mujeres acogidas, solicitados por la Secretaria Distrital de
la Mujer, la supervision, las autoridades o entidades
competentes que hayan realizado la respectiva solicitud de
cupo de las mujeres y sus sistemas familiares, en los
términos establecidos y utilizando los formatos definidos
por la Secretaria Distrital de la Mujer.

Durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de enero de
2025, no se requiri6 aporte de informacion por parte de la Casa
Refugio Policarpa ni de la Casa Refugio Atenea como insumo
para atender solicitudes de autoridades competentes.

33. El contratista debera garantizar que minimo el 5% del
recurso humano requerido corresponda a poblacion en
pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en
proceso de reintegraciéon o reincorporacion y sujetos de
especial proteccion constitucional, siendo esto una (1)
persona (mujer), teniendo en cuenta que la cantidad de
personas que deberan ser contratadas, corresponden a
veinticuatro (24). Este requisito deberd ser acreditado de
acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del
Decreto 1082 de 2015, adicionado por el Decreto 1860 de
2021.

En el informe técnico y administrativo radicado en la SDMuijer,
el contratista adjunt6 el certificado y los soportes que dan
cuenta del cumplimiento de esta obligacién, toda vez que
dentro del personal contratado para cada Casa Refugio cuenta
con una colaboradora que se encuentra dentro del grupo de
personas sujetos de especial proteccién.

34. Las demés que emanen de la naturaleza del contrato, la
buena fe y que sean necesarias para el adecuado
cumplimiento del objeto.

Durante el periodo reportado el contratista realizo las demas
actividades que emanan de la naturaleza del contrato, la buena
fe y que fueron necesarias para el adecuado cumplimiento del
objeto, tales como dos (2) estudios de caso en la Casa Refugio
Policarpa y cinco (5) en Atenea; dos (2) reuniones de equipo en
Policarpa y tres (3) en Atenea. También se realizaron
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articulaciones interinstitucionales en cada una de las Casas
Refugio.

3.2.2.1 Obligaciones relacionadas con el equipo de trabajo o talento humano de la casa.

Obligaciones

Avances del periodo

35. Garantizar y prever, la vinculaciéon y atencion
correspondiente por parte del talento humano requerido
durante toda la ejecucién del contrato, de conformidad con
lo establecido en el anexo técnico.

Durante el mes de enero de 2025, el contratista garantizo la
vinculaciéon del talento humano requerido, aportando los
soportes de pago e informes de las profesionales y soportes de
pago de las operarias de cocina y servicios generales que
prestaron su servicio en las Casas Refugio.

36. Asegurar (i) la permanencia de profesionales y operarias
durante el horario diurno; (ii) el acompafiamiento de una
integrante del &rea de orientacion y gestion en servicios de
salud las 24 horas; (iii) los fines de semana y dias festivos,
deberén realizar el acompafiamiento, como minimo dos (2)
areas, de acuerdo a la programacion de los turnos; y (iv)
disponibilidad de al menos una (1) persona para el registro
de ingreso y/o egreso de las mujeres y sus sistemas
familiares durante las 24 horas del dia. Para lo cual, se
debera concertar mensualmente junto con la supervision el
cronograma de actividades interdisciplinarias de atencion
integral, que incluya la organizacién de turnos del talento
humano.

Durante el mes de enero de 2025, el contratista garantizo la
disponibilidad de una integrante del &rea de orientacion y
gestion en servicios de salud las 24 horas y de una (1) persona
para el registro de ingreso y/o egreso de las mujeres y sus
sistemas familiares durante las 24 horas del dia en cada Casa
Refugio que opera.

37. Vincular dentro del talento humano a mujeres y
mantener durante todo el periodo de ejecucion, previa
aprobacion de la Secretaria de la Mujer atendiendo los
requisitos de perfiles y experiencia exigidos en el Anexo
Técnico, asi mismo garantizar el cumplimiento de los
derechos laborales de dicho personal conforme a la forma
de contratacion empleada, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 3°. Decreto 332 de 2020, el personal debera ser
100% mujeres.

Para el periodo reportado el contratista vinculd, para la
operacion de las Casas Refugio en un 100% a mujeres que
cumplen con los requisitos de perfiles y experiencia exigidos
en el anexo técnico, aportando copia de los contratos suscritos
con las profesionales y operarias.

38. Informar de manera inmediata via correo electronico al
equipo de apoyo a la supervisién, cuando se requiera el
cambio de alguna de las personas que integra el talento
humano y una vez tenga conocimiento de la renuncia o
terminacioén anticipada del contrato de acuerdo al tipo de
vinculacion. lgualmente, el contratista debe enviar por el
mismo medio, en un plazo no mayor a cinco (5) dias
calendario, la hoja de vida, soportes de requisitos de
formaciéon y experiencia profesional y antecedentes,
correspondientes al perfil de reemplazo, que deberan
cumplir con lo establecido en el numeral 4.3.1.3 del Anexo
Técnico.

Durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de enero de
2025, se presentd el cambio de una auxiliar de enfermeria en la
Casa Refugio Policarpa. Con relacién a la Casa Refugio
Atenea, no se presentaron cambios en el talento humano.

3.2.2.2 Obligaciones relacionadas con los planes bésicos para la operacion de la casa.
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39. Entregar los documentos técnicos necesarios para la
operacion de la Casa Refugio como el Plan de Emergencias
y Contingencias, el Plan de Apoyo a la Gestién Ambiental,
el Plan de Saneamiento Basico, Plan de Gestion Integral de
Residuos Biosanitarios y demas requeridos conforme a los
lineamientos y los plazos impartidos y establecidos en el
anexo técnico.

Previo al inicio del contrato 1034 de 2024 el contratista
presentd los siguientes planes:

e Plan de saneamiento bésico
e Plan de gestion ambiental

e Plan de gestion integral de residuos biosanitarios
e Plan de emergencias y contingencias

40. Garantizar el cumplimiento y ajuste en caso de ser
necesario, de los planes correspondientes durante toda la
ejecucion del contrato en los términos del anexo técnico
correspondiente.

Durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de enero de
2025, el contratista garantizé el cumplimiento de los planes
presentados para el inicio del contrato, desarrollando las
actividades establecidas en estos.

3.2.2.3 Obligaciones relacionadas con los requisitos técnicos del inmueble.

Obligaciones

Avances del periodo

41. El contratista debera garantizar durante la ejecucion del
contrato el cumplimiento de las condiciones y espacios
requeridos para la prestacién del servicio correspondiente.
En caso de que posterior a la aprobacién del inmueble y
durante la ejecucion contractual se identifiquen deficiencias
en la infraestructura que no sean subsanables 0 generen
algun riesgo contra la integridad de las personas acogidas,
la supervision del contrato podré solicitar cambio de la
planta fisica en cualquier momento de la ejecucién del
mismo, aun cuando la infraestructura haya sido aprobada de
manera previa. Los cambios de infraestructura se realizaran,
siempre velando por el bienestar de las mujeres acogidas y
sus sistemas familiares y los costos asociados a esta, estaran
a cargo del contratista.

Durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de enero de
2025, el apoyo a la supervision revisé los espacios requeridos
en el Anexo Técnico y elementos de dotacién necesarios para
la implementacion del proceso de acogida y atencion de las
mujeres, asi como de sus sistemas familiares.

42. Disponer de los espacios necesarios para la atencion
interdisciplinaria brindada en el modelo de atencién
propuesto por la Secretaria Distrital de la Mujer en las
condiciones del Anexo Técnico correspondiente.

Durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de enero de
2025, el contratista dispuso de los espacios necesarios para la
atencion interdisciplinaria brindada en las Casas Refugio.

3.2.2.4 Obligaciones relacionadas con el servicio de vigilancia.

Obligaciones

Avances del periodo

43. Garantizar durante todo el desarrollo del contrato, la
continuidad en la prestacion del servicio de vigilancia, en
las condiciones pactadas en el Anexo Técnico y de acuerdo
con los requisitos legales respectivos.

El contratista garantizd el servicio de vigilancia y aport6 los
soportes del pago realizado el 21 de enero de 2025 de las
facturas electronicas ASEI-14259 para la Casa Refugio
Policarpa y factura electrénica ASEI- 14263 para la Casa
Refugio Atenea.

3.2.2.5 Obligaciones relacionadas con el servicio de alimentacion.

Obligaciones

Avances del periodo
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44. El contratista, en cumplimiento del Anexo Técnico
correspondiente, garantizara el servicio de alimentacion de
manera oportuna, completa y de calidad.

El contratista realizo la entrega de los formatos establecidos por
la SDMUJER para el servicio de alimentacién, generados del 1
al 31 de enero de 2025. Estos documentos fueron verificados
por el equipo de apoyo a la supervision en visitas realizadas a
la Casa Refugio Atenea los dias 06, 10 y 11 de febrero de 2025
y para la Casa Refugio Policarpa los dias 13, 14 y 15 de febrero
de 2025.

45. El contratista deberd contar con los certificados
higiénicos sanitarios del establecimiento, el carro
transportador y los carnets de manipulacion de los
proveedores de alimentos con los que cuente para su
operacion. Todos estos documentos tendrdn que ser
entregados de manera previa a la suscripcion del acta de
inicio.

Durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de enero de
2025, el contratista aportd los certificados higiénico-sanitarios,
asi como los carnés de manipulacién de alimentos de los
proveedores de carnes y legumbres.

3.2.2.6 Obligaciones relacionadas con el servicio de transporte.

Obligaciones

Avances del periodo

46. Prestar el servicio de transporte a demanda, los 7 dias
de la semana y 24 horas del dia, de acuerdo con las
condiciones del Anexo Técnico.

El contratista presentd los soportes del servicio de transporte
prestado durante el periodo del 1 al 31 de enero de 2025, los
cuales se encuentran firmados por las ciudadanas acogidas a
quienes se les proporciond este recurso. Estos documentos
fueron verificados por el equipo de apoyo a la supervisién en
visitas realizadas a la Casa Refugio Atenea los dias 06, 10y 11
de febrero de 2025 y para la Casa Refugio Policarpa los dias
13, 14 y 15 de febrero de 2025.

3.2.2.7 Obligaciones relacionadas con la entrega del kit de aseo personal y vestuario basico.

Obligaciones

Avances del periodo

47. Entregar el kit de aseo y el vestuario correspondiente,
de manera concordante con lo establecido en el Anexo
Técnico. En lo relacionado con el vestuario, se realizara la
entrega de manera concordante con la verificacion realizada
al momento del ingreso de las mujeres y sus sistemas
familiares.

El contratista realiz6 la entrega de los formatos establecidos por
la SDMUJER para la entrega de kits de aseo y vestuario,
generados del 1 al 31 de enero de 2025, los cuales fueron
revisados por el equipo de apoyo a la supervisién en visitas
realizadas a la Casa Refugio Atenea los dias 06, 10 y 11 de
febrero de 2025 y para la Casa Refugio Policarpa los dias 13,
14 y 15 de febrero de 2025.

Nota: Hacen parte integral del presente informe: i) El anexo 1 Informe de acciones de supervision para el
seguimiento al cumplimiento de anexo técnico Casa Refugio Policarpa y ii) El anexo 2 Informe de acciones de
supervision para el seguimiento al cumplimiento de anexo técnico Casa Refugio Atenea.

AVANCE CONTRATO (Dias): 180 dias

SE ESTAN CUMPLIENDO LAS FUNCIONES DE SUPERVISION CONFORME AL MANUAL DE

CONTRATACION Y AL CONTRATO:
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No Si_X_
LA EJECUCION DEL CONTRATO ESTA ESTRUCTURADO SOBRE UN CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES:
No XSi

DESEMPENO DEL CONTRATISTA AJUSTADO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LOS
DOCUMENTOS DEL CONTRATO (PLIEGO DE CONDICIONES, ADENDAS, PROPUESTA, CONTRATO
Y OTROS DOCUMENTOS).

Durante el periodo reportado del 1 al 31 de enero de 2025, se identific que la Corporacion Orientar para Crecer
cumplié con las solicitudes de entrega de documentacion en soportes contables y legalizacidn de los costos directos
generados durante este mes.

DOCUMENTOS ANEXOS QUE SOPORTAN LA EJECUCION CONTRACTUAL:

DOCUMENTO APLICA No. DE FOLIOS
Informe de actividades con sus X Carpeta fisica®
soportes.
Soportes de pago de seguridad X 1
social.
Cuenta de cobro o Factura. X 1
Certificado de cumplimiento al
articulo 50 de la Ley 789/2002 y X 1
Ley 828 de 2003 Persona Juridica.
En constancia, firman:
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
CATALINA BELENO QUIMBAYO Contratista de apoyo a la supervision. /7
C.C. No. 1.032.433.060 Gerenta Casas Refugio

L El informe de ejecucion y los soportes del mismo contienen informacion sensible de mujeres victimas de violencia. Al
respecto la Secretaria Distrital de la Mujer es responsable del tratamiento de la informacion que suministran las mujeres
victimas de violencias que acceden a la oferta de servicios institucional y debe velar por la custodia y proteccion de los datos
que suministren las ciudadanas en el marco de la atencién que se brinde en los niveles de orientacidn, asesoria y representacion
juridica, de conformidad con lo establecido en el articulo 6° de la ley 1581 de 2012. Por lo anterior, atendiendo al mandato
legal, y al evidenciarse que los documentos y soportes de ejecucion de actividades arriba resefiados estan protegidos por la
Constitucion y la Ley e involucran el derecho a la intimidad de mujeres victimas de violencias, no se procedera a su
publicacion en la plataforma SECOP Il pero se incorporan en el respectivo expediente contractual en la entidad.
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DERLY YURANY RODRIGUEZ RODRIGUEZ Contratist | . lmd .
C.C. No. 1.073.204.935 ontratista apoyo a la supervision L} .
ALEXANDRA SANABRIA CASTRO Contratista apoyo a la supervision \ A
C.C. No. 51.991.290 poy! P =4
LISSET GUTIERREZ SUAREZ . . o
C.C. No. 52.964.013 Contratista apoyo a la supervision L\sbc\ @
PAOLA ANDREA GUSTIN MORERA Contratista Apoyo a la Supervision .
C.C. No. 1061753809 poy P
ADIELA ISABEL MENESES MANZANO . . (
C.C. No. 1091676518 Contratista Apoyo a la Supervision
YURY ANDREA RODRIGUEZ SOTELO . . Lo . , Y G
C.C. No. 1022356797 Profesional Universitaria. Apoyo a la Supervision [ Y
VALENTINA BELLO RODRIGUEZ Profesional Universitaria. Apoyo a la Supervision \J
C.C. No. 1001083301 - POy P

Nevondry Qvinte R

ALEXANDRA QUINTERO BENAVIDES

Directora

C.C. No. 52.696.256

Direccion de Eliminacion de Violencias contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.
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CONTRATO No. 1034 DE FECHA 19 DE JULIO DE 2024

DEPENDENCIA: Direccion de Eliminacién de Violencias Contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.

1. INFORMACION GENERAL

TIPO DE CONTRATO Contrato de prestacion de servicios

NOMBRE DEL CONTRATISTA |Corporacién Orientar Para crecer

IDENTIFICACION DEL
CONTRATISTA NIT. 900.085.682-2

OBJETO DEL CONTRATO “Prestar el servicio integral para la puesta en marcha y funcionamiento de las Casas Refugio para la
atencion a mujeres victimas de violencias y sus personas a cargo, de acuerdo con las caracteristicas
técnicas descritas en el anexo técnico y las normas vigentes que regulan la materia.”

FECHA

PERFECCIONAMIENTO,

EJECUCION Y 1 de agosto de 2024

LEGALIZACION Y/O ACTA DE

INICIO

PLAZO INICIAL El plazo de ejecucion estimado del contrato serd hasta de seis (6) meses o hasta agotar recursos, lo primero
que ocurra, se contard a partir de la suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos
de perfeccionamiento y ejecucidn, sefialados en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, esto es, expedicion
del Registro Presupuestal y aprobacién de la garantia.

PRORROGA (CUANDO Prorroga # 1 hasta el 15 de febrero de 2025.

IAPLIQUE) Prorroga # 2 hasta el 24 de mayo de 2025.

SUSPENSION (CUANDO N/A

IAPLIQUE)

PLAZO TOTAL Hasta el 24 de mayo de 2025 o hasta agotar recursos, lo primero que ocurra.

FECHA DE TERMINACION  |Hasta el 24 de mayo de 2025 o hasta agotar recursos, lo primero que ocurra.

PERIODO DEL INFORME Del 1 AL 31 DE ENERO DE 2025

2. INFORMACION FINANCIERA

VALOR INICIAL DEL DOS MIL TRESCIENTOS CINCUENTA 'Y UN MILLONES CIENTO SESENTA MIL OCHOCIENTOS
CONTRATO CUARENTA PESOS M/CTE ($2.351.160.840)

VALOR ADICION (CUANDO  [MIL CIENTO SETENTA'Y UN MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL CIENTO
HAYA LUGAR) NUEVE PESOS M/CTE ($1.171.669.109)

VALOR TOTAL TRES MIL QUINIENTOS VEINTIDOS MILLONES OCHOCIENTOS VEINTINUEVE MIL

NOVECIENTOS CUARENTA Y NUEVE PESOS M/CTE ($3.522.829.949)

2.1. EJECUCION DEL AREA ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y CONTABLE

EJECUCION 1 AL 31 DE ENERO DE 2025 CASA REFUGIO POLICARPA
DETALLE o o
VALOR VALOR
ESTIMADO | EJECUTADO TOTAL OBSERVACIONES
SERVICIOS PERMANENTES
El pago fue realizado el 21 de enero de 2025
RECURSO HUMANO $92.436.400 $92.436.400 $92.436.400 mediante transferencia banco AVVillas.
SERVICIO DE Factura electronica ASEI-14259 del 21 de enero de
VIGILANCIA (MEDIO 2025, por el servicio prestado del 1 al 31 de enero de
HUMANO SIN ARMA $14.400.000 $14.400.000 $14.400.000 2025. Pago de Banco AV Villas del 21 de enero de
24 HORAS) 2025.
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BOTON DE PANICO

Factura electronica ASEI-14258 del 21 de enero de
2025, por el servicio prestado del 1 al 31 de enero de

CON SIRENA $480.000 $480.000 $480.000 2025. Pago de Banco AV Villas del 21 de enero de
2025.
Se evidencio al servicio prestado del 1 al 31 de enero
SISTEMA DE 8 de 2025. Se realizd un Gnico cobro por este servicio,
CAMARAS (1 el cual fue reconocido en el mes de agosto de 2024.
ESTERNAY 7 $2.460.000 $0 $0 Lo anterior conforme a negociacion realizada entre
INTERNAS) Orientar Para Crecer y la empresa de vigilancia
ASEISA LTDA
Se evidencio al servicio prestado del 1 al 31 de enero
e s
CAPACIDAD DE $1.100.000 | $0 $0 : s 06 agost '
: Lo anterior conforme a negociacion realizada entre
GRABACION . o
Orientar Para Crecer y la empresa de vigilancia
ASEISA LTDA.
Factura electronica FE 4014 y FE 4022 del 13 de
CANON DE enero de 2025, respectivamente. Pago mediante
ARRENDAMIENTO $13.000.000 $13.000.000 $13.000.000 consignacion de Bancolombia del 23 de diciembre
de 2024 (pago anticipado).
El contratista presenta cuenta interna No. P006-
DOTACION 2024, en la cual relacioné los muebles, enseres
(MUEBLES Y $5.399.200 $5.399.200 $5.399.200 electrodomésticos y demas elementos requeridos en
ENSERES) el anexo técnico, que dispuso del 1 al 31 de enero de
2025.
SERVICIOS El contratista presentd las facturas y soportes de
PUBLICOS $3.440.000 32.099.565 $2.099.565 pago de los servicios publicos.
ASEO El contratista presenta cuenta interna No. PO06 y los
$2.363.800 $2.363.221 $2.363.221 formatos de entrega de elementos de aseo utilizados
INSTITUCIONAL
del 1 al 31 de enero de 2025
GASTOS El contratista present6 los soportes de los gastos en
ADMINISTRATIVOS $10.199.200 $10.199.200 $10.189.200 los que incurrié del 1 al 31 de enero de 2025.
SERVICIOS A DEMANDA
ELEMENTOS DE El contratista presenta cuenta interna No. PO06 y los
ATENCION EN $581.600 $580.235 $580.235 formatos de entrega de elementos de atencién en
SALUD salud, utilizados del 1 al 31 de enero de 2025.
ELEMENTOS DE El contratista presenta cuenta interna No. PO06 y los
PAPELERIA PARA $550.400 $531.624 $531.624 formatos de entrega de elementos del rubro
PEDAGOGIA utilizados del 1 al 31 de enero de 2025.
SERVICIO DE El contratista present6 los formatos y soportes de los
TRANSPORTE A recursos entregados a las mujeres acogidas para
MUJERES ACOGIDAS $2.357.500 $1.240.000 $1.240.000 cubrir las necesidades presentadas durante el
Y PROFESIONALE periodo reportado.

: El contratista present6 los formatos firmados por las
ALIMENTACION $39.046.300 $24.815.300 $24.815.300 mujeres acogidas en los cuales se relacion6 y firmé
SERVIDA S . . o

diariamente los tiempos de comida recibidos.
El contratista presentd los formatos de los kits de
KIT DE HIGIENE Y $1.950.200 $420.736 $420.736 aseo entregados a las mujeres acogidas e integrantes

ASEO PERSONAL

de su sistema familiar, para cubrir las necesidades
presentadas durante el periodo reportado.
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ELEMENTOS El contratista presento los formato§ de los elementos
HIGIENE Fie aseo entregadqs a las mujeres acogld_as e
$3.559.800 $1.106.464 $1.106.464 integrantes de su sistema familiar, para cubrir las
ENTREGADOS A necesidades presentadas durante el periodo
DEMANDA
reportado.
El contratista presento los formatos de los elementos
de vestuario entregados a las mujeres acogidas e
VESTUARIO $742.000 $737.324 $737.324 integrantes de su sistema familiar, para cubrir las
necesidades presentadas durante el periodo
reportado.
OTROS GASTOS $149.000 $0 $0 rEunbf; periodo descrito, no se requirid gastos en este
BOLSA PARA
ATENDER $742.000 0 0
EMERGENCIAS
VALOR TOTAL
COSTOS
PERMANENTES Y A $169.809.269 $169.809.269
DEMANDA

PORCENTAJE DE EJECUCION PRESUPUESTAL

60,6%

OBSERVACIONES GENERALES: Durante las visitas realizadas los dias 13, 14 y 15 de febrero de 2025, se evidenci¢ la correcta
ejecucion de los recursos y la normal prestacion del servicio.

3. ACCIONES DE SUPERVISION QUE PERMITEN REALIZAR EL SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL ANEXO

TECNICO

3.1. INFORME GENERAL CUANTITATIVO DE ATENCIONES

3.1.1. PERSONAS ACOGIDAS EN EL PERIODO

IASPECTO A EVALUAR CANTIDAD | PORCENTAJE DEL SEGUIMIENTO Y/O
TOTAL DE OBSERVACIONES
OCUPACION

Total, de Personas Acogidas 28 100% Se realizé seguimiento a las
Total, Mujeres adultas 18 a 58 afios 11 meses y 29 dias afios 12 42,9% ciudadanas y sus sistemas
Total, Mujeres adultas mayores de 59 afios 1 3,6% giﬂ!'?;?gﬁgl?é?}ofé ai;:?;/de;
IAdolescentes mujeres 12 afios a 17 afios 11 meses y 29 dias 1 3,6% en los formatos y a?rchivos
Aiolescerjtes homb[es 12 aflos a 17 an'os 11 meses y 29 dias 3 10,7% dispuestos para ello en el
Nifias 2 afios a 11 afios, 11 meses 29 dias 2 7,1% mes de enero, dada Ila
Nifios 2 afios a 11 afios, 11 meses 29 dias 8 28,6% contingencia con el Sistema
Bebé (Nifia) 0 - 1afio 11 meses y 29 dias 1 3,6% de Informacién Misional:
Bebé (Nlﬁo) 0 - 1afio 11 meses Yy 29 dias 0 0 estos formatos permiten dar
cuenta del informe
cuantitativo de atencion en el
periodo del 1 al 31 de enero.
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3.1.2. NUEVOS INGRESOS EN EL PERIODO

PORCENTAJE DEL
ASPECTO A EVALUAR CANTIDAD TOTAL DE Sg&%y&g&gg
INGRESOS
Total, de Personas que ingresaron 6 100% Se verificd la informacion de las|
Total, Mujeres adultas 18 a 58 afios 11 meses y 29 dias afios 3 50% personas que ingresaron en el mes
Total, Mujeres adultas mayores de 59 afios 1 16,7% de enero de 2025 mediante
/Adolescentes mujeres 12 afios a 17 afios 11 meses y 29 dias 0 0 registro de las solicitudes de cupoj
IAdolescentes hombres 12 afios a 17 afios 11 meses y 29 dias 0 0 a través de la informacion
Nifias 2 afios a 11 afios, 11 meses 29 dias 0 0 registrada en los formatos Vi
Nifios 2 afios a 11 afios, 11 meses 29 dias 2 33,3% archivos dispuestos para ello
Bebé (Nifia) O - 1afio 11 meses y 29 dias 0 0 desde el mes de enero, dada Ig
Bebé (Nifio) 0 - 1afio 11 meses y 29 dias contingencia con el Sistema de
Informacion  Misional;  estog
0 0 formatos permiten dar cuenta del
informe cuantitativo de atencién
en el periodo del 1 al 31 de enero.
3.1.3. TRASLADOS EN EL PERIODO
PORCENTAJE DEL
ASPECTO A EVALUAR CANTIDAD TOTAL DE SoEé;SLgy\/lingN\gg
OCUPACION
Total, de Personas trasladadas 4 100% Ninguna
Total, Mujeres adultas 18 a 58 afios 11 meses y 29 dias afios 1 25,0%
Total, Mujeres adultas mayores de 59 afios 0 0
IAdolescentes mujeres 12 afios a 17 afios 11 meses y 29 dias 0 0
IAdolescentes hombres 12 afios a 17 afios 11 meses y 29 dias 1 25,0%
Nifias 2 afios a 11 afios, 11 meses 29 dias 0 0
Nifios 2 afios a 11 afios, 11 meses 29 dias 2 50,0%
Bebé (Nifia) 0 - 1afio 11 meses y 29 dias 0 0
Bebé (Nifio) 0 - lafio 11 meses y 29 dias 0 0

3.1.4. EGRESOS EN EL PERIODO

ASPECTO A EVALUAR

CANTIDAD

SEGUIMIENTO Y
OBSERVACIONES

Total, de Personas que egresaron

~

[Total, Mujeres adultas 18 a 58 afios 11 meses y 29 dias afios

Total, Mujeres adultas mayores de 59 afios

\Adolescentes mujeres 12 afios a 17 afios 11 meses y 29 dias

IAdolescentes hombres 12 afios a 17 afios 11 meses y 29 dias

Nifias 2 afios a 11 afios, 11 meses 29 dias

Nifios 2 afios a 11 afos, 11 meses 29 dias

Bebé (Nifia) 0 - 1afio 11 meses y 29 dias

Bebé (Nifio) 0 - 1afio 11 meses y 29 dias

O|IFR|IN| O] O| Of P|W

Ninguna

3.1.5. MOTIVO DE LOS EGRESOS EN EL PERIODO

PORCENTAJE DEL TOTAL SEGUIMIENTO Y
ASPECTO A EVALUAR CANTIDAD DE EGRESOS OBSERVACIONES
Egreso por voluntad expresa de la ciudadana 2 40,0% Ninguna
Egreso por faltas al manual de convivencia 0 0
Egreso por cumplimiento del término de acogida 2 4,00%
[Traslado a otra casa refugio 1 20,0%
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3.2. AREA COORDINACION TECNICA

AVANCE DEL PERIODO

DOCUMENTO QUE
ACCIONES DEL AREA EVIDENCIA EL
CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE OBSERVACIONES
LA OBLIGACION
Coordinar la  atencion  integral ¢ CUMPLE Actas de reunion de | Se evidenciaron dos (2) encuentros
interdisciplinaria mediante la organizacion, el equipo en el mes de | interdisciplinares de estudios de caso los
acompafiamiento técnico permanente y el enero de 2025. dias 8 y 21 de enero en donde se
fortalecimiento de capacidades del equipo organizaron las metodologias de atencion
interdisciplinario que brinda la atencion en la| de los casos de ciudadanas acogidas en
Casa Refugio desde las diferentes areas, en Casa Refugio.
armonia con lo establecido en el Anexo
Técnico, Guia del Modelo de Atencion, Pacto
de Convivencia y demas lineamientos
técnicos brindados por la Secretaria Distrital
de la Mujer.
Mantener  actualizada, diariamente la CUMPLE Matriz de reporte de | Se evidencid el reporte diario de la
informacion de ocupacion, ingresos y egresos Ccupos. ocupacion, ingresos y egresos, en la
de las personas acogidas, en el formato| matriz dispuesta para tal fin.
establecido para ello por la Secretaria de la
Mujer.
Coordinar y garantizar el registro y CUMPLE Matriz de caracterizacion [Durante el periodo reportado el contratista
actualizacion de la informacion en I4 llevd a cabo el diligenciamiento de los|
caracterizacion general de las personas formatos suministrados por la Secretarid
acogidas y egresadas, y en el Sistema de Distrital de la Mujer, asi como el registro de
Informacion Misional de la Secretaria informacion sobre las personas acogidas,
Distrital de la Mujer, _ incorporando ingresos y egresos en la matriz Excel
oportunamente lo corr_espondlente al areg dispuesta para tal fin, los cuales recopilan Ia
desde el ingreso de las ciudadanas, durante su . . L . .

? misma informacion que seria registrada en el
permanencia, en el momento del egreso 'y a 0| . e L
largo del proceso de seguimiento, atendiendo S'Ste_ma de Inform_acmn_ Misional,
los lineamientos y requerimientos de Ia considerando  la  contingencia por la
Direccion de Eliminacion de Violencias transicion al SIMISIONAL 2.0.
contra las Mujeres y Acceso a la Justicia de la|
Secretaria Distrital de la Mujer.

Coordinar 'y gestionar la articulacién CUMPLE Correos y gestion de | Se identificaron articulaciones
interinstitucional con los sectores publicos | articulacion con otras | interinstitucionales con: SENA y Subred
privados para la activacion de rutas de entidades. Norte Salud.

atencion y oferta programatica de acuerdo|

con las necesidades de las mujeres acogidas y

sus  sistemas  familiares,  atendiendo|

lineamientos definidos por la Secretaria

Distrital de la Mujer.

Garantizar que la documentacién generada en CUMPLE Expedientes Se verifico la organizacion de los
el proceso de atencidn integral dirigido a las organizados de las | expedientes de las ciudadanas acogidas y
mujeres 'y sus sistemas familiares, Id mujeres acogidas y | egresadas, los cuales se encuentran
organizacion de los expedientes y su archivo, egresadas. organizados de acuerdo con los
concuerden con los lineamientos técnicos de| lineamientos de gestion documental.
Gestion Documental establecidos por |4

Secretaria Distrital de la Mujer. Del mismo|

modo, la documentacion generada durante |3

ejecucion del contrato de prestacion de

servicios.

En articulacion con la Coordinacion CUMPLE lActa de visita realizada por| El contratista adelantd las acciones de
administrativa, adelantar acciones para el la Secretaria Distrital de| mantenimiento a la infraestructura, dando
cumplimiento de lo establecido en la Ley 09 Salud en la cual se emitid| respuesta a las observaciones descritas en
de 1979 (Titulos I, 11, IV y V) “Por la cual se concepto favorable con| el acta de visita de la Secretaria Distrital
rigen normas sanitarias”, el Decreto requerimientos para la de Salud.

1575/2007, las Resoluciones 5109/2005, infraestructura de la Casa

2115/2007, 683/2012, 2674/2013 y demas Refugio. Finalmente, el

normativas vigentes en la materia. Es decir, operador solicitd una nueva

adelantar las acciones necesarias para contar \visita a la Secretarial

con el concepto higiénico sanitario con Distrital de Salud para
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calificacion “favorable”.

renovar el concepto
sanitario con fecha del
16/08/2024 'y  ndmero
inscripcion: SB00052042.

Elaborar y presentar de manera oportuna de|
informes de ejecucion técnica,
administrativa, financiera y contable en
articulacion con el éarea de coordinacion
administrativa.

CUMPLE

Informe de ejecucion
técnica, administrativa,
financiera y contable.

El equipo de apoyo a la supervision
realizé visitas de verificacion los dias 13,
14y 15 de febrero de 2025, en las que se
verifico cada documento presentado y
que formo parte del informe.

OBSERVACIONES GENERALES: En las visitas de apoyo a la supervision, fue posible verificar que el equipo técnico de la Casa
Refugio realizo6 el acompafiamiento integral a las personas acogidas, segtn los protocolos disefiados por la Secretaria Distrital de la Mujer.
Se realizaron las respectivas valoraciones, identificando las necesidades de cada uno de los sistemas familiares para establecer las acciones
a desarrollar y de esta manera avanzar en la estructuracion de un egreso seguro.

3.3. AREA COORDINACION ADMINISTRATIVA

AVANCE DEL PERIODO

DOCUMENTO QUE EVIDENCIA EL
ACCIONES DEL AREA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE LA OBSERVACIONES
OBLIGACION
En articulacion con la Coordinacion CUMPLE Acta de visita realizada por la Secretaria | El contratista adelantd
técnica, adelantar acciones para el Distrital de Salud en la cual se emitié | las acciones de
cumplimiento de lo establecido en la Ley concepto favorable con requerimientos | Mantenimiento a la
09 de 1979 (Titulos I, H, v y V) “Por 1a para la infraestructura de la Casa infraestructura, dando
cual se rigen normas sanitarias”, el Decreto Refugio. respuesta a las
1575/2007, las Resoluciones 5109/2005, observaciones descritas
2115/2007, 683/2012, 2674/2013 y demas en el acta de visita de la
normativas vigentes en la materia. Para Secretaria Distrital de
contar con concepto higiénico sanitario Salud.
“favorable”.
Garantizar la prestacion éptima de los CUMPLE - Formatos de entrega de recursos de | EIl equipo de apoyo a la
servicios de transporte, vigilancia, transporte con sus respectivos | supervision realizé
alimentacidn, alojamiento, dotacion de soportes. visitas de verificacion
elementos para la atencion de las personas - Facturas y soportes de pago del | losdias 13, 14y 15 de
acogidas, Kits de higiene y aseo personal y servicio de vigilancia del mes de febrero de 2025, en las
los servicios reconocidos a demanda, enero de 2025. cuales se identifico el
cumpliendo con las especificaciones = cumplimiento de las
- T . - ormatos de entrega de -
técnicas definidas por la Secretaria - L - acciones.
Distrital de la Mujer. alln_’lentacmn_ firmados por las
mujeres acogidas.
- Formatos de entrega de kit de aseo y
elementos a demanda firmados por
las mujeres acogidas.
- Formatos de entrega de recursos
para cubrir otros gastos, firmados
por las mujeres acogidas.
- Listado de elementos de dotacion
con el respectivo  registro
fotogréfico.
- Actas de visitas de verificacion.
Realizar la gestion y control eficiente de los| CUMPLE - Formatos de entrega de elementosy | El equipo de apoyo a la
recursos y rubros contemplados para recursos econémicos, firmados por | supervision realizd
garantizar la prestacion del servicio, las mujeres acogidas, coordinadora | Visitas de verificacion
aportando  debidamente los  soportes administrativa de la Casa Refugioy | los dias 13, 14y 15 de
contables y no contables que den cuenta de profesional de apoyo a la febrero de 2025, en las
los costos fijos y variables de acuerdo con supervision. cuales se verifico cada
las I_|st_as de chequeo Y (_15mas - Soportes de entrega de recursos y uno de los documentos
requerimientos de la Secretaria Distrital de - presentados.
la Mujer facturas con el respectivo soporte de
pago.
Garantizar el talento humano iddneo para CUMPLE - Hojas de vida revisadas y aprobadas | EIl equipo de apoyo a la
brindar la atencidn integral a las mujeres y| por la SDMujer. supervision realizé
sus sistemas familiares, dando - Informes y soportes de pago de 18 | visitas de verificacion
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cumplimiento a los derechos laborales de
dicho personal conforme a la forma de
contratacion empleada, y de acuerdo con lg
dispuesto en el articulo 3°. del Decreto 332
de 2020 y al Codigo de Integridad del
Servicio Publico adoptado por la Alcaldia
Mayor de Bogota D.C. mediante Decreto
Distrital 118 de 2018.

profesionales que prestaron sus
servicios en la Casa Refugio en el
mes de enero de 2025.

- Soportes de pago de 4 operarias de
cocina y 2 operarias de servicios
generales.

para la Casa refugio los
dias 13,14 y 15 de
febrero de 2025, en las
cuales se verificd cada
uno de los documentos
presentados

informes de ejecucion técnica,
administrativa, financiera y contable en
articulacion con el area de coordinacién
técnica

administrativa y contable.

Garantizar que la documentacion generada CUMPLE - Expedientes de las ciudadanas. Los documentos
durante la ejecucion del contrato de - Documentos organizados, foliados, generados fueron
prestacion de servicios y su archivo, encarpetados y guardados en las organizados y
cumpla con los lineamientos técnicos de cajas destinadas para tal fin. archivados conforme a
Gestion Documental establecidos por I los lineamientos dados
Secretaria Distrital de la Mujer. por la  Secretaria
Distrital de la Mujer.
Elaborar y presentar oportunamente los CUMPLE - Informe de ejecucion financiera, El equipo de apoyo a la

supervision realizé
visitas de verificacion
en la Casa Refugio los
dias 13,14 y 15 de
febrero de 2025, en las
que se verificd cada
documento presentado
y que formé parte del
informe.

OBSERVACIONES GENERALES: Sin observaciones.

3.4. AREA DE PSICOLOGIA

AVANCE DEL PERIODO

DOCUMENTO QUE
ACCIONES DEL AREA CUMPLIMIENTO CUMITD\CI?/IEINEEI!IAOEI;_E LA OBSERVACIONES
OBLIGACION
Realizan valoracién psicoldgica inicial CUMPLE Registro  de  valoraciones | Ninguna
durante los primeros 5 dias (calendario) de iniciales de las mujeres, nifios,
acogida a cada una de las mujeres, sus hijos, nifias y adolescente que
hijas a partir de los 5 afios, cuando ingresan ingresaron en el periodo
a la Casa Refugio. diligenciadas y verificadas en la
documentacion impresa durante
la visita de supervision
realizada el 05 de febrero de
2025.
Formulan el Plan de Accion Individual de las CUMPLE Planes de Accion | Ninguna
mujeres acogidas y sus sistemas familiares correspondientes a los sistemas
de acuerdo con los resultados de la familiares que ingresaron en el
valoracion inicial. Este plan debera periodo debidamente
responder a las necesidades y caracteristicas formulados, revisados en los
de la mujer y sus personas a cargo, a los expedientes de las ciudadanas
propdsitos de las etapas de atencion y los durante la visita de supervision
resul_tgdos (taspe_rgdos durante el proceso de realizada el 05 de febrero de
acogida y atencion. 2025,
Realizan  intervenciones individuales, CUMPLE Atenciones registradas en los | Ninguna
familiares y/o colectivas que promuevan el formatos correspondientes
reconocimiento y la resignificacion de las verificados en la visita de apoyo
violencias, asi como, el empoderamiento a la supervision, realizada el dia
frente al ejercicio de sus derechos 05 de febrero de 2025.
implementando el enfoque de Género y Fichas de planeaci6n y registro
de,mé's enfoques definidos en el Anexo de asistencia de dos (2)
Tecnico actividades colectivas realizadas
por el area (una de ellas
interdisciplinar), verificadas en
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la visita de apoyo a la

supervision.
Realizan encuentros colectivos por area o CUMPLE Fichas de planeacion y | Ninguna
interdisciplinarios dirigidos a la poblacion registro de asistencia de dos
acogida, de acuerdo con los Bloques (2) actividades colectivas
tematicos y subtemas definidos por el equipo realizadas por el area (una de
de apoyo técnico de la Secretaria Distrital de ellas interdisciplinar),
If} _MUJer, S|gwen_do _/Ias orientaciones verificadas en la visita de
técnicas para su realizacion. apoyo a la supervision.
Realizan intervencion en crisis (cuando se CUMPLE Registro de tres  (3) | Ninguna
requiera) a las mujeres y su sistema familiar. intervenciones  en  crisis
realizadas a personas que
presentaron esta necesidad,
verificadas en la vista de
apoyo a la supervision
realizada el 05 de febrero del
2025.
En los casos de mujeres, nifias, nifios o y/o NO APLICA En el periodo del reporte, no se
adolescentes victimas de violencia sexual, presento la necesidad de realizar esta
articulan con las areas correspondientes y actividad.
reallz_a'n segmmlept_o a las acciones de NO APLICA
atencion en salud fisica y mental conforme a
lo establecido en la Resolucion 459 de 2012
y los lineamientos técnicos de la Secretaria
Distrital de la Mujer.
Brindan orientacidn para la preparacion y/o NO APLICA NO APLICA En el periodo del reporte, no se
acompafiamiento de las mujeres en presento la necesidad de realizar esta
diligencias de acceso a la justicia en actividad.
articulacion con el érea juridica.
Apoyan en articulacion con el equipo NO APLICA En el periodo del reporte, no se
interdisciplinar la activacion de rutas de presento la necesidad de realizar esta
atencion integrales (salud, proteccion, actividad.
justicia) en los casos en que se identifique NO APLICA
una situacion de presunta amenaza o
vulneracion de derechos de nifios, nifias y
adolescentes que se encuentren acogidos en
Casa Refugio.
Realizan oportunamente y en articulacién CUMPLE Registros en los formatos de | Ninguna
con el area de orientacion en servicios de acciones dentro del Plan de
salud la activacion de rutas de atencion Accion de gestiones en salud,
especializada en salud mental para las verificados durante la vista de
mujeres y sus sistemas familiares que supervision realizada el 05 de
ingresan con diagnosticos de salud mental o febrero 2025.
cuando se identifica la necesidad durante la
valoracion inicial o en la permanencia, . .
asimismo, realizar seguimiento a los No se identificaron eventos de
tratamientos médicos indicado conducta suicida que requirieran
ser reportados al Sistema de
Vigilancia Epidemiol6gica de la
Conducta Suicida- SISVECOS.
Diligencian y mantienen actualizada la CUMPLE Matriz de afectaciones a la | Ninguna.
matriz de salud mental con informacién de salud mental actualizada
las personas acogidas que ingresan con verificada durante la visita de
diagnosticos de salud mental o que le son apoyo a la supervision.
identificados durante su acogida en la Casa
Refugio.
Asisten a las reuniones o actividades de CUMPLE Evidencias de reuniones de | Ninguna

fortalecimiento  convocadas por las
Coordinadoras de la Casa Refugio para
realizar estudios de casos, programacion de
actividades 0 fortalecimiento de
capacidades.

equipo y estudios de casos
realizadas los dias 8 y 21 de
enero del 2025 convocadas por
la Coordinadora Técnica de la
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Casa Refugio, verificados In-
situ, durante la visita de apoyo a
la supervision realizada el dia

05 de febrero 2025.
Asisten a las reuniones de capacitacion NO APLICA NO APLICA No se realizaron reuniones de
convocadas por la Direccion de Eliminacion fortalecimiento  técnico en el
de Violencias contra las Mujeres de la periodo.
Secretaria Distrital de la Mujer, que podran
realizarse presencial o virtualmente.
Registran 'y mantiene actualizada la CUMPLE Formatos del proceso de | Ninguna
informacion en la caracterizacion general de atencion correspondientes  al
las personas acogidas y egresadas y en el area diligenciados, que fueron
Sistema de Informacion Misional de la verificados en la visita de apoyo
Secretaria  Distrital de la  Mujer, a la supervision realizada el dia
incorporando oportunamente lo 04 de febrero 2025.
correspondiente al area desde el ingreso de
las ciudadanas, durante su permanencia, en Se verificd de manera aleatoria
el momento del egreso y a lo largo del en algunos casos en el archivo
proceso de seguimiento, atendiendo los digital- One drive, las
lineamientos y requerimientos de la valoraciones iniciales y
Direccion de Eliminacion de Violencias atenciones realizadas en el mes
contra las Mujeres y Acceso a la Justicia de del reporte, evidenciando que la
la Secretaria Distrital de la Mujer informacion ha sido cargada y
consolidada en este archivo.
Registro de informacién sobre
las personas acogidas, ingresos
y egresos en la matriz Excel
dispuesta para tal fin, los cuales
recopilan la misma informacion
que seria registrada en el
Sistema  de Informacion
Misional, considerando la
contingencia por la transicion al
SIMISIONAL 2.0
Apoyan la proyeccion de comunicaciones de CUMPLE Las profesionales del é&rea | Ninguna
cierre del proceso de atencion para dirigir a aportaron informacion de los
las entidades competentes en los formatos procesos de atencion de las
definidos por la Secretaria Distrital de la mujeres cuando ha sido
Muijer. solicitado por la Coordinacién
Técnica, que contribuye como
insumo para las
Comunicaciones de cierre.
Realizan el seguimiento a que tienen derecho CUMPLE Registros de  seguimientos | Ninguna
las mujeres egresadas de conformidad con posegreso de los seis meses,
los lineamientos de tiempo establecidos, el verificados en visita de apoyo a
cual se podra llevar a cabo a través de la supervision.
Ilamadas telefonicas, visitas domiciliarias
ylo encuentros establecidos previamente y
registrar la informacién correspondiente en
la matriz de seguimientos posegreso.
Apoyan a la Coordinadora Técnica y NO APLICA NO APLICA No se presentaron requerimientos ni
Administrativa en las respuestas a los solicitudes de los organismos de
requerimientos y solicitudes de los control, entidades del sector publico,
organismos de control, entidades del sector privado y ciudadania en general o de
publico, privado y ciudadania en general y de la Secretaria Distrital de la Mujer.
la Secretaria Distrital de la Mujer, de acuerdo
con los términos y condiciones dados por la
entidad.
Apoyan a la Coordinadora Técnica la gestion CUMPLE Formato “Registro de apertura | Las profesionales apoyaron la
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oportuna de Peticiones, Quejas, Reclamos y diaria de buzén de Peticiones, | revision del buzén de sugerencias,
Sugerencias depositados por las personas Quejas, Reclamos y | diligenciando el formato
acogidas en el Buzon de Sugerencias Sugerencias (PQRS)”, | establecido.
ubicado en la Casa Refugio, conforme al diligenciados.
procedimiento de Gestion de las Peticiones,
Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias Insumos  proyectados para dar
de la Ciudadanfa de la Secretarfa Distrital de respuesta oportunamente a una
la Mujer y la Politica Publica Distrital de (1) PQRS presentada por una
Servicio a la Ciudadania. ciudadana acogida.
Apoyan desde su area la elaboracion de CUMPLE Informe técnico mes de enero | Ninguna
informes de los procesos de atencidon de las de 2025, diligenciado
mujeres acogidas, asi como, informes oportunamente.
técnicos de la prestacion del servicio, segln
lo requerido por la Direccion de Eliminacion No fue requerido la
de las Violencias Contra las Mujeres y proyeccién de informes de
Acceso a la Justicia de la Secretaria Distrital procesos de atencion.
de la Mujer, la supervisora y/o el apoyo a la
supervision.
Diligencian los instrumentos de recoleccion CUMPLE Formatos del proceso de | Ninguna
de informacion propios del area, que atencion correspondientes  al
permitan realizar una lectura de necesidades area, verificados In-situ en la
y particularidades de las mujeres acogidas visita de apoyo a la supervision
para la generacion de nuevas estrategias de técnica realizada el dia 05 de
acompafiamiento psicosocial en la Casa febrero de 2025.
Refugio
Apoyan la elaboracion del Informe de CUMPLE Informes de egreso | Ninguna
Egreso con informacion del area, detallando diligenciados con informacion
aspectos del plan de atencion, avances, del area de psicologia,
logros, dificultades, entre otros aspectos revisados Insitu en visita de
principales del proceso de atencién brindado apoyo a la supervision técnica,
a las mujeres y sus personas a cargo. realizada el dia 05 de febrero de
2025.
Apoyan la organizacion de la documentacion CUMPLE Documentacion del proceso de | Se solicit6 a la Coordinadora técnica
generada en el proceso de atencion integral atencion verificada insitu, en la | continuar la organizaciéon de la
dirigido a las mujeres y sus sistemas visita de supervision. documentacion de las mujeres en
familiares y su archivo, de acuerdo con los formato de expediente de acuerdo
lineamientos  técnicos  de  Gestion con las indicaciones dadas por la
Documental establecidos por la Secretaria profesional de apoyo en gestion
Distrital de la Mujer documental del equipo de Casas
refugio.
Disponen la informacion, documentacion, CUMPLE El equipo profesional facilité | Ninguna
entre otros elementos o0 recursos necesarios los expedientes y
para atender las visitas de supervision y/o documentacion de las
reuniones convocadas por la Secretaria ciudadanas que fue solicitada
Distrital de la Mujer para su verificacion en la visita
de supervision realizada el 05
de febrero de 2025.

OBSERVACIONES GENERALES:

De manera general para el equipo de atencion se recomend6 realizar los seguimientos mensuales al plan de accion de todas las mujeres a las
que aplique esta accion. El igualmente se indico que en los casos de traslados se debia desarrollar la accion del cierre del plan de accién por
parte de todas las areas, en el cual se realice una retroalimentacion y cierre del proceso de atencion que fue brindado durante el tiempo de

acogida.

3.5. AREA DE TRABAJO SOCIAL

ACCIONES DEL AREA

AVANCE DEL PERIODO

CUMPLIMIENTO

EVIDENCIA

DOCUMENTO QUE

OBSERVACIONES
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ELCUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION

Se realiza la valoracion socio familiar inicial
durante los primeros 5 dias (calendario) de las

- Valoraciones y planes de accion
individuales diligenciados vy

mujeres acogidas y su sistema familiar y, a CUMPLE verificados en el expediente fisico, | Ninguna
partir de esta, formular el Plan de Accion durante la visita de supervision
Individual. realizada el 05 de febrero de 2025.
Orientan, asesoran y hacen un plan de - Planes de accion elaborados
acompafiamiento con las mujeres acogidas acorde a  las  necesidades
que, permita dar inicio al restablecimiento, identificadas en cada valoracion
activacion y fortalecimiento de las redes de socio familiar, y el genograma y
apoyo familiares, sociales e institucionales; CUMPLE ecomapa que lo componen. Estos | Ninguna
realizan el seguimiento mensual de los fueron  verificados  en los
avances de este y/o hacen su actualizacion en expedientes de las mujeres, durante
los casos que se requiera. la visita de supervision realizada el
05 de febrero de 2025.
Socializacién del Pacto de Convivencia con - Registro de  socializacion
las mujeres acogidas y su sistema familiar individual ~ del ~ Pacto  de Ni
que estd en la Casa Refugio, en aras de CUMPLE Convivencia, verificados durante la inguna
promover la corresponsabilidad y la sana visita de supervision realizada el 05
convivencia y verificar su cumplimiento. de febrero de 2025.
- Registros de atencion debidamente
diligenciados,  verificados  en
expedientes fisicos de las mujeres y
de manera aleatoria en archivo
digital (One drive habilitado por la
Realizan  intervenciones individuales, contingencia  del  Simisional),
familiares y/o colectivas que promuevan el durante la visita de apoyo a la
reconocimiento y la resignificacion de las supervision realizada el 05 de
V|olenC|as_, a_si_ como, el empoderamlent’o CUMPLE febrero de 2025. Ninguna
frente al ejercicio de sus derechos en armonia
con los enfoques definidos en el Anexo - Formatos diligenciados  de
Tecnico. sistematizacion de la “Planeacion e
Intervenciones colectivas” de la
Secretaria Distrital de la Mujer,
revisados durante la visita de apoyo
a la supervision realizada el 05 de
febrero de 2025.
- Formatos diligenciados de
Realizan encuentros colectivos por éarea o sistematizacion de la “Planeacion e
interdisciplinarios dirigidos a la poblacion Intervenciones colectivas”
acogida, de acuerdo con los bloques correspondientes a dos  (2)
tematicos y subtemas definidos por el equipo CUMPLE encuentros colectivos realizados por | Ninguna
de apoyo técnico de la Secretaria Distrital de el agrea (uno de ellos
la Mujer, siguiendo las orientaciones técnicas interdisciplinar), revisados durante
para su realizacion la visita de supervision realizada el
05 de febrero de 2025.
Registros de atencion debidamente
diligenciados, verificados en
Establecen  articulaciones  con  las expedientes fisicos de las mujeres y
instituciones publicas y privadas que, con su de manera aleatoria en archivo
intervencion, puedan aportar a la restitucion digital (One drive habilitado por la
de los derechos de las mujeres y su sistema contingencia ~ del  Simisional),
familiar acogido en Casa Refugio CUMPLE durante la visita de supervision | Ninguna
(vinculacion a  servicios  sociales, realizada el 05 de febrero de 2025,
aseguramiento  al  sistema de salud, en la que se evidenci6 articulaciones
empleabilidad, emprendimiento, entre otros). con entidades como Hospital
Materno Infantil, empresas privadas
para la gestion de empleo, entre
otras.
Realizan asesorias y/o acompafiamiento a las CUMPLE - Registros de atencion debidamente | Ninguna
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mujeres acogidas buscando oportunidades
para fortalecer su autonomia econémica,
considerando  las lineas de accién
establecidas por la Secretaria Distrital de la
Mujer en sus documentos técnicos.

diligenciados, verificados en
expedientes fisicos de las mujeres y
de manera aleatoria en archivo
digital (One drive habilitado por la
contingencia  del  Simisional),
durante la visita de supervision
realizada el 05 de febrero de 2025.

Brindan apoyo en la elaboracion del Informe
de Egreso con informaciéon del area,
detallando aspectos del plan de atencion,
avances, logros, dificultades, entre otros
aspectos principales del proceso de atencién
brindado a las mujeres y sus personas a cargo.

CUMPLE

Informes de egreso debidamente
diligenciados, verificados en el
expediente fisico de las mujeres,
durante la visita de supervision
realizada el 05 de febrero de 2025.

Ninguna

La caracterizacion general de las personas
acogidas y egresadas es sistematizada de
acuerdo con el formato establecido por la
Secretaria Distrital de la Mujer.

CUMPLE

Registros de caracterizacion en los
formatos de atencidn establecidos
del é&rea, verificados In-situ en
expedientes fisicos de las mujeres y
de manera aleatoria en archivo
digital (One drive habilitado por la
contingencia  del  Simisional),
durante la visita de supervision
realizada el 05 de febrero de 2025.

Ninguna

Realizan el seguimiento a que tienen derecho
las mujeres egresadas de conformidad con los
lineamientos de tiempo establecidos, el cual
se podra llevar a cabo a través de llamadas
telefonicas, visitas  domiciliarias  y/o
encuentros  establecidos previamente 'y
registrar la informacion correspondiente en la
matriz de seguimientos posegreso.

CUMPLE

- Registros de seguimientos pos
egreso debidamente diligenciados,
verificados en el expediente fisico
de cada mujer, durante la visita de
supervision realizada el 05 de
febrero de 2025.

Ninguna

Diligencian los instrumentos de recoleccion
de informaciéon propios del &rea, para
consolidar informacion sobre el perfil de las
mujeres y de su sistema familiar e identificar
necesidades y particularidades del caso que,
deban incluirse en las estrategias de
acompafiamiento integral del area.

CUMPLE

Registros de valoraciones vy
acciones de atencion del é&rea
debidamente diligenciados,
verificados en el expediente fisico y
de manera aleatoria en archivo
digital (One drive habilitado por la
contingencia  del  Simisional),
durante la visita de apoyo a la
supervision.

Ninguna

Elaboran 'y presentan oportunamente
informes técnicos parciales y consolidados
del area segun lo requerido por la Direccion
de Eliminacion de las Violencias Contra las
Mujeresy Acceso a la Justicia de la Secretaria
Distrital de la Mujer

CUMPLE

Informe técnico del mes
diligenciado frente al respectivo
reporte del area y ajustado de
acuerdo con las recomendaciones
hechas durante la retroalimentacion.

Ninguna

Asistencia a las reuniones o actividades de
fortalecimiento  convocadas  por  las
Coordinadoras de la Casa Refugio para
realizar estudios de casos, programacion de
actividades o fortalecimiento de capacidades.

CUMPLE

Formatos “Evidencia de reunion y
listados de asistencia” de los
espacios de reuniones de equipo y
estudios de caso realizados los dias
8y 21 de enero del 2025, en los que
particip6 la profesional,
debidamente verificados durante la
visita de apoyo a la supervision.

Ninguna

Asistencia a las reuniones de capacitacion
convocadas por la Direccion de Eliminacién
de Violencias contra las Mujeres de la
Secretaria Distrital de la Mujer, que podran
realizarse presencial o virtualmente.

CUMPLE

Formato “Evidencia de reunioén y
listados de asistencia” del estudio de
caso realizado con una ciudadana el
16 de enero de 2025.

Ninguna

Registran y actualizan la informacion en la
caracterizacion general de las personas
acogidas y egresadas y en el Sistema de
Informacién Misional de la Secretaria
Distrital de la  Mujer, incorporando

CUMPLE

Formatos del proceso de atencién
diligenciados correspondientes al
area, verificados en los expedientes
revisados en la visita de apoyo a la
supervision, realizada el dia 05 de

Ninguna
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oportunamente lo correspondiente al area
desde el ingreso de las ciudadanas, durante su
permanencia, en el momento del egresoy a lo
largo del proceso de seguimiento, atendiendo
los lineamientos y requerimientos de la
Direccion de Eliminacion de Violencias
contra las Mujeres y Acceso a la Justicia de
la Secretaria Distrital de la Mujer.

febrero 2025.

Se verificd de manera aleatoria en
algunos casos en el archivo digital-
One drive, las acciones realizadas
en el mes del reporte, evidenciando
que la informacién ha sido cargada
y consolidada en este archivo.

Registro de informacion sobre las
personas acogidas, ingresos Yy
egresos en la matriz Excel dispuesta
para tal fin, los cuales recopilan la

misma informacién que seria
registrada en el Sistema de
Informacion Misional,

considerando la contingencia por la
transicion al SIMISIONAL 2.0

Apoyan en la proyeccion de comunicaciones
de cierre del proceso de atencidn para dirigir
a las entidades competentes en los formatos

Las profesionales del area aportaron
informacion de los procesos de
atencion de las mujeres cuando fue

definidos por la Secretaria Distrital de la CUMPLE SO,I'C'.tadO por la _Coordmacmn Ninguna
Mujer. Técnica, que contrlb_uye_ como
insumo para las Comunicaciones de
cierre.

Apoyan desde su area la elaboracion de Informe técnico del mes de enero de
informes de los procesos de atencion de las 2025, diligenciado oportunamente y
\écn1c0s o I prestacién del semicio, segun clustado  de  acuerdo  conlas
lo requerido por la Direccién de Eliminacion CUMPLE :gfg:ﬁ:;iﬁg;g; hechas durante la Ninguna
de las Violencias Contra las Mujeres y S L
Acceso a la Justicia de la Secretarfa Distrital No fue requerido la proyeccion de
de la Mujer, la supervisora y/o el apoyo a la informes de procesos de atencion de
supervision. mujeres.
A . P NO APLICA NO APLICA No se presentaron

poyan a la Coordinadora Técnica Yy requerimientos i
Administrativa en las respuestas a los solicitudes de l0s
requerimientos y  solicitudes de los organismos  de  control
organismos de control, entidades del sector entidades del secto;
publico, privado y ciudadania en general y de publico privado y
la Secretaria Distrital de la Mujer, de acuerdo ciudadalnl'a en general o de
con los términos y condiciones dados por la €N gen
entidad. la S_ecretarla Distrital de la

Mujer.

. - ., CUMPLE Formato “Registro de apertura | Las profesionales apoyaron
9§;¥32an§ gggg?é?]izogiﬁgg'ngglgésélsog diari_a de buzon de Peticiongs, la revisig')n de_l _buzc')_n de
Sugerencias depositadlos por ’Ias personas Quejas, Reclamos y Sugerencias | sugerencias, diligenciando
acogidas en el Buzon de Sugerencias ubicado (PQRS)”, diligenciados. el formato establecido.
en la Casa Refugio, conforme al Insumos proyectados para dar
procedimiento de Gestion de las Peticiones,

Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias respuesta oportunamente a una (1)

de la Ciudadania de la Secretaria Distrital de PQRS presentada por una ciudadana

la Mujer y la Politica Publica Distrital de acogida.

Servicio a la Ciudadania.
Apoyan en la organizacion de la .

dc?cuymentacién generadga en el proceso de Docu_n’]entacmn del proceso de

atencion integral dirigido a las mujeres y sus atencion de las . _cmdadanas

- D - verificada durante la visita de apoyo .
sistemas familiares y su archivo, de acuerdo CUMPLE a la supervision realizada el 05 de Ninguna
con los lineamientos técnicos de Gestion

” . febrero de 2025.

Documental establecidos por la Secretaria

Distrital de la Mujer.

Disponen la informacion, documentacion, El equipo dispuso de los | .
entre otros elementos 0 recursos necesarios CUMPLE documentos del expediente fisico de g

para atender las visitas de supervision y/o

cada mujer de acuerdo con lo
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reuniones convocadas por
Distrital de la Mujer.

la Secretaria

solicitado, para

durante la visita de supervision
realizada el 05 de febrero.

la verificacion

Apoyan en otras actividades acordes con el
objeto de su vinculacién organizadas por la

Coordinadora técnica.

NO APLICA

esta actividad.

En el periodo del reporte, no se
presentd la necesidad de realizar

Ninguna

OBSERVACIONES GENERALES:

De manera general para el equipo de atencion se recomendd realizar los seguimientos mensuales al plan de accion de todas las mujeres a
las que aplique esta accion. El igualmente se indico que en los casos de traslados se debia desarrollar la accion del cierre del plan de accion
por parte de todas las areas, en el cual se realice una retroalimentacion y cierre del proceso de atencién que fue brindado durante el tiempo

de acogida.

3.6. AREA DE PEDAGOGIA

ACCIONES DEL AREA

AVANCE DEL PERIODO

CUMPLIMIENTO

DOCUMENTO QUE
EVIDENCIA EL
CUMPLIMIENTO DE
LA OBLIGACION

OBSERVACIONES

Valorar el nivel educativo,
formativo y de capacitacion
tanto de las mujeres como de
sus hijas e hijos si los
tuvieren inicial durante los
primeros 5 dias (calendario)
de acogida. Determinando

las necesidades,
proyecciones, habilidades
personales y perfil

educativo, se formulara el
Plan de Accién Individual
para cada integrante del
sistema familiar.

CUMPLE

Valoraciones diligenciadas,
verificadas en el archivo
digital (OneDrive donde se
estan  consolidando  los
formatos digitales, por la
contingencia del Simisional)
y en revision In-situ, de
soportes impresos, durante
la visita de apoyo a la
supervision, realizada el dia
05 de febrero de 2025.

Durante el mes de febrero de 2025, se verifico
que las profesionales del area de pedagogia de
la Casa Refugio llevan a cabo los procesos de
valoracion inicial y formulacion de los planes
de intervencion familiar, para cada una de las
mujeres que ingresan, asi como para sus
personas a cargo, en los formatos establecidos
para su realizacion.

Orientar, promover,
acompafiar y/o  apoyar
procesos educativos,

formativos o de capacitacion
de las mujeres y su sistema
familiar que favorezcan su
desarrollo personal,
inclusion social y laboral.

CUMPLE

Seguimientos debidamente
diligenciados, verificados en
el archivo digital (OneDrive
donde se estan consolidando
los formatos digitales, por la
contingencia del Simisional)
y en revision In-situ, de
soportes impresos, durante
la visita de apoyo a la
supervision, realizada el dia
05 de febrero de 2025.

En el marco del acompafiamiento y promocion
de educativos, formativos o de capacitacion de
las mujeres y su sistema familiar se encontro
que, desde el area, se realizo la vinculacion de
las ciudadanas, quienes fueron inscritas a
cursos virtuales; asi mismo, se garantizd la
continuidad y acompafiamiento pedagégico a
demanda de los procesos iniciados en meses
previos.

En cuanto a la vinculacion y/o continuidad de
procesos educativos de los sistemas
familiares, se verificé que las profesionales
adelantaron acciones que garantizaron la
garantia del derecho a la educacion de las
mujeres, nifios, nifias y adolescentes,
acogidos.

Proponer vy  desarrollar
espacios formativos,
creativos 'y ludicos que

favorezcan la recuperacion
personal y familiar de las
mujeres, nifias, nifios y
adolescentes,  abordando,
entre otros ejes tematicos.

CUMPLE

Seguimientos debidamente
diligenciados, verificados en
el archivo digital (OneDrive
donde se estan consolidando
los formatos digitales, por la
contingencia del Simisional)
y en revision In-situ, de
soportes impresos, durante
la visita de apoyo a la
supervision, realizada el dia
05 de febrero de 2025

Durante el mes de febrero, fue posible
verificar que se llevaron a cabo un total de
veintitrés (23) espacios ludico-creativos al
interior de la Casa Refugio, orientados a la
recuperacion personal y familiar de la
poblacion acogida. Es importante aclarar, que,
si bien las mujeres participan de estos
espacios, en su mayoria estan dirigidos a los
nifios, niflas y adolescentes, quienes se
encuentran en la Casa Refugio, con el objetivo
de favorecer procesos de aprovechamiento del
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uso del tiempo libre.

Matriz mensual (periodo 01-
31 de enero 2025) de
actividades
correspondientes a  los
refuerzos  escolares y
acompafiamientos
pedagdgicos verificados In-
situ, de soportes impresos,
durante la visita de apoyo a
la supervision, y la posterior
verificacion electrénica
realizada el dia 07 de febrero
de 2025
Seguimientos debidamente | Se han realizado espacios de intervencion
diligenciados, verificados en | individual con las ciudadanas, con quienes a
el en el archivo digital | partir de la formulacion del plan de accién se
(OneDrive donde se estan | han creado estrategias que les permita
consolidando los formatos | comprender los procesos de naturalizacion y

. . . digitales, por la contingencia | deconstruccion de la violencia en las

Realizar intervenciones

individuales, familiares y
colectivas, con enfoque de
género, que promuevan la
deconstruccion  de  roles,
estereotipos de género que
perpetdan los ciclos de
violencias contra las
mujeres, asi como, el
reconocimiento

y ejercicio de su derecho a
una vida libre de violencias.

CUMPLE

del Simisional) y en revision
In-situ, de soportes
impresos, durante la visita
de apoyo a la supervision,
realizada el dia 05 de febrero
de 2025

relacionas.

Ademés, durante el periodo reportado, se les
brindd orientacion a las ciudadanas que
ingresaron sobre las violencias, las tipologias
e incidencia en la vida personal y en los
procesos de sus hijos; asi mismo se desarroll6
un espacio creado por las profesionales,
Ilamado Chismoseando en donde se aborda la
pedagogia no sexista como tematica principal,
los estereotipos de género y los enfoques
feministas; alli participan y reflexionan acerca
de las formas como asumian los roles y
estereotipos de género, que interfieren en los
procesos de relacionamiento, especificamente
en los vinculos maternofiliales con su hijos e
hijas.

Disefiar y/o acomparfiar
espacios de refuerzo escolar
que promuevan el
fortalecimiento de
habilidades 'y  procesos
cognitivos basicos segln el
nivel educativo de cada
persona acogida.

CUMPLE

Seguimientos debidamente
diligenciados, verificados en
el en el archivo digital
(OneDrive donde se estan
consolidando los formatos
digitales, por la contingencia
del Simisional) y en revision
In-situ, de soportes
impresos, durante la visita
de apoyo a la supervision,
realizada el dia 05 de febrero
de 2025.

Matriz mensual (periodo 01-
31 de enero 2025) de
actividades
correspondientes a  los
refuerzos  escolares y
acompafiamientos
pedagogicos verificados In-
situ, de soportes impresos,
durante la visita de apoyo a
la supervision, y la posterior
verificacion electrénica
realizada el dia 07 de
diciembre de 2024

Se realizaron diez (10) refuerzos académicos,
enfocados a fortalecer las habilidades lecto
escritoras, la comprension de texto y expresion
verbal; a partir de la lectura de cuentos e
historias. Se trabajo, ademas, habilidades de
motricidad fina y gruesa. Se realizaron
ejercicios para el fortalecimiento de
capacidades légico-matematicas con el
proposito de continuar afianzando el
desarrollo de las habilidades cognitivas.
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Favorecer  espacios de
acompafiamiento
pedagogico que permitan la
vinculacién y continuidad
escolar de las mujeres,
nifios, nifias y adolescentes
acogidos en la casa refugio,
proporcionando los recursos
tecnolégicos como
computadores, televisor,
video beam e internet y
elementos de papeleria, los
cuales  se encuentran
disponibles en la

casa refugio, necesarios para
desarrollar las guias
enviadas por las
instituciones educativas
segun corresponda.

CUMPLE

Seguimientos debidamente
diligenciados, verificados en
el en el archivo digital
(OneDrive donde se estan
consolidando los formatos
digitales, por la contingencia
del Simisional) y en revision
In-situ, de soportes
impresos, durante la visita
de apoyo a la supervision,
realizada el dia 05 de febrero
de 2025

Matriz mensual (periodo 01-
31 de enero 2025) de
actividades
correspondientes a  los
refuerzos  escolares vy
acompafiamientos
pedagégicos verificados In-
situ, de soportes impresos,
durante la visita de apoyo a
la supervision, y la posterior
verificacion electrénica
realizada el dia 07 de enero
de 2025

Durante el mes se realizaron cuatro (4)
espacios enfocados en el acompafiamiento a
procesos formativos de las mujeres y sistemas
familiares activas; en donde se brind6 el
espacio, la orientacion y el apoyo durante el
desarrollo de las actividades virtuales de los
cursos de formacidn; asi mismo se facilitaron
los recursos tecnoldgicos y materiales de
papeleria que requirieron cada una de las
personas acogidas durante el desarrollo de sus
tareas educativas, formativas y/o de
capacitacion.

Coordinar acciones con el
sector educacion e
integracion social y otras
entidades publicas vy
privadas que promuevan el
fortalecimiento del proceso
de atencion a las personas
acogidas.

CUMPLE

Seguimientos debidamente
diligenciados, verificados en
el en el archivo digital
(OneDrive donde se estan
consolidando los formatos
digitales, por la contingencia
del Simisional) y en revision
In-situ, de soportes
impresos, durante la visita
de apoyo a la supervision,
realizada el dia 05 de febrero
de 2025.

Durante el ejercicio de visita de apoyo a la
supervision, se encontrd que, desde el area de
pedagogia, para el mes de enero, se
adelantaron las gestiones y/o articulaciones en
el sector publico y privado, las cuales se
encuentran  consignadas en el acta
correspondiente al espacio de visita de apoyo
a la supervision.

Realizar intervenciones
individuales, familiares y
colectivas, con enfoque de
género, que promuevan la
deconstruccién

de roles, estereotipos de
género que perpetdan los
ciclos de violencias contra
las mujeres, asi como, el
reconocimiento

y ejercicio de su derecho a
una vida libre de violencias.

CUMPLE

Seguimientos debidamente
diligenciados, verificados en
el en el archivo digital
(OneDrive donde se estan
consolidando los formatos
digitales, por la contingencia
del Simisional) y en revision
In-situ, de soportes
impresos, durante la visita
de apoyo a la supervision,
realizada el dia 05 de febrero
de 2025.

Desde la supervision se evidencié que, desde
el area de pedagogia, las tres profesionales
vinculadas a la Casa Refugio realizan
intervenciones individuales y familiares, las
cuales son enfocadas en  procesos
coeducativos para una vida libre de violencias;
desde un enfoque metodolégico desde la
pedagogia dialogante.

Realizar intervenciones
individuales, familiares y
colectivas dirigidas a la
recuperacion del vinculo
relacional entre las

mujeres y Sus personas a
cargo, desde una perspectiva
de crianza positiva y
respetuosa, que promueva la
mitigacion

del uso de la violencia al
interior de los sistemas
familiares.

CUMPLE

Seguimientos debidamente
diligenciados, verificados en
el en el archivo digital
(OneDrive donde se estan
consolidando los formatos
digitales, por la contingencia
del Simisional) y en revision
In-situ, de soportes
impresos, durante la visita
de apoyo a la supervision,
realizada el dia 05 de febrero
de 2025.

Durante la visita de apoyo a la supervision y
mediante  verificacion  InSitu de los
expedientes de las ciudadanas, se encontrd
que, para el periodo reportado, se
acompafiaron a los sistemas familiares, a
quienes se les brindaron herramientas
enfocadas a la consolidaciéon de habitos y
rutinas y el mejoramiento de pautas y practicas
de crianza. Lo que permite la recuperacion
familiar y el fortalecimiento del vinculo
maternofilial desde una perspectiva del no uso
de la violencia.
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Diligenciar los instrumentos
de recoleccion de
informacién  propios  del
area, para construir la
caracterizacion a las mujeres
y su sistema familiar que
permita leer necesidades y
particularidades para
generar  estrategias  de
acompafiamiento integral en
la Casa Refugio.

CUMPLE

Seguimientos debidamente
diligenciados, verificados en
el en el archivo digital
(OneDrive donde se estan
consolidando los formatos
digitales, por la contingencia
del Simisional) y en revision
In-situ, de soportes
impresos, durante la visita
de apoyo a la supervision,
realizada el dia 05 de febrero
de 2025.

Matriz para el registro y
seguimiento  de  casos
vinculados a modelo aula
refugio.

Matriz para el registro y
seguimiento  de  casos
vinculados a educacién
flexible.

Matriz para el registro y
seguimiento  de  casos
vinculados a procesos de
primera infancia.

Se realiza verificacion de las acciones
adelantadas por las profesionales del area en el
marco del Convenio Interinstitucional 914-
2021 celebrado entre la Secretaria de
Educacion Distrital y la Secretaria Distrital de
la Mujer. Durante la supervision se encuentra
que desde el area ha sido diligenciada cada una
de las matrices correspondientes al
seguimiento de los procesos educativos de las
mujeres y NNA, se encontraban actualizadas
para la fecha de verificacion InSitu y posterior
verificacion electrénica a la finalizacion del
mes.

Realizar encuentros
colectivos por area o
interdisciplinarios dirigidos
a la poblacion acogida, de
acuerdo con los

Bloques  teméticos y
subtemas definidos por el
equipo de apoyo técnico de
la Secretaria Distrital de la
Mujer, siguiendo las
orientaciones técnicas para
su realizacion.

CUMPLE

Seguimientos debidamente
diligenciados, verificados en
el en el archivo digital
(OneDrive donde se estan
consolidando los formatos
digitales, por la contingencia
del Simisional) y en revision
In-situ, de soportes
impresos, durante la visita
de apoyo a la supervision,
realizada el dia 05 de febrero
de 2025.

Durante el periodo reportado, las
profesionales del &rea llevaron a cabo la
planeacion y ejecucion de espacios de
encuentro colectivo, enfocados, por un lado,
en herramientas relacionadas con
herramientas para una crianza respetuosa.

Administrar, seleccionar y

confeccionar material
didéctico y demas insumos
para las actividades

pedagbgicas en materia de
violencias contra las
mujeres y/o pedagogia no
sexista.

CUMPLE

Seguimientos debidamente
diligenciados, verificados en
el en el archivo digital
(OneDrive donde se estan
consolidando los formatos
digitales, por la contingencia
del Simisional) y en revision
In-situ, de soportes
impresos, durante la visita
de apoyo a la supervision,
realizada el dia 05 de febrero
de 2025.

Las profesionales disefian guias
personalizadas que les permiten el abordaje de
espacios individuales y colectivos, en materia
de sensibilizacion sobre violencias contra las
mujeres y/o pedagogia no sexista.

Apoyar el cuidado de nifios
acogidos en la Casa
Refugio, de acuerdo con lo
establecido en el Acuerdo de
corresponsabilidad para el
cuidado de nifios en Casas
Refugio, suscrito por las
mujeres a su ingreso.

CUMPLE

Seguimientos debidamente
diligenciados, verificados en
el en el archivo digital
(OneDrive donde se estan
consolidando los formatos
digitales, por la contingencia
del Simisional) y en revision
In-situ, de soportes
impresos, durante la visita
de apoyo a la supervision,
realizada el dia 05 de febrero
de 2025.

Durante el mes de enero las profesionales del
area reportaron haber apoyado el cuidado de
sistemas familiares, de conformidad al
Acuerdo de corresponsabilidad para el
cuidado de nifios en Casas Refugio.
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Apoyar a la Coordinadora NO APLICA NO APLICA No se presentaron requerimientos ni
Técnica y Administrativa en solicitudes de los organismos de control,
las  respuestas a los entidades del sector publico, privado y
requerimientos y solicitudes ciudadania en general o de la Secretaria
de los Distrital de la Mujer.
organismos de  control,
entidades del sector publico,
privado y ciudadania en
general y de la Secretaria
Distrital de la Mujer, de
acuerdo con los términos y
condiciones dados por la
entidad.
Apoyar a la Coordinadora CUMPLE Formato  “Registro  de | Las profesionales apoyaron la revision del
Técnica la gestion oportuna apertura diaria de buzon de | buzén de sugerencias, diligenciando el
de Peticiones,  Quejas, Peticiones, Quejas, | formato establecido.
Reclamos 'y Sugerencias Reclamos y Sugerencias
depositados por las personas (PQRS)”, diligenciados.
acogidas en el Buzon de
Sugerencias ubicado en la Insumos proyectados para
Casa Refugio, conforme al dar respuesta oportunamente
procedimiento de Gestion de a una (1) PQRS presentada
las  Peticiones, ~ Quejas, por una ciudadana acogida.
Reclamos, Sugerencias Yy
Denuncias de la Ciudadania
de la Secretaria Distrital de
la Mujer y la Politica Publica
Distrital de Servicio a la
Ciudadania.
Registrar 'y mantener
actualizada la informacion
en la caracterizacion g_eneral Durante el periodo reportado el contratista
de las personas ac.ogldas y llevd a cabo el diligenciamiento de los
egresada§}/en e_I_Slstemade formatos suministrados por la Secretaria
Informacion Misional de la Distrital de la Mujer, asi como el registro de
Sec_retarla D'S.tmal de la informacion sobre las personas acogidas,
Mujer, incorporando Matriz de caracterizacion | ingresosy egresos en la matriz Excel dispuesta
oportuname_znte 3 lo general de las personas | para tal fin, los cuales recopilan la misma
correspondl_ente al area acogidas y egresadas de la | informacion que seria registrada en el Sistema
dgsde el ingreso de las CUMPLE Casa Refugio, | de Informacién Misional, considerando la
CIUdadanas_, durante  su medianterevisién  virtual, | contingencia  por la  transicion al
permanencia, en el momento durante la visita de apoyo a | SIMISIONAL 2.0,
del egresoy a | L lizada el
lo largo del proceso de a supervision, realizaca € . . _
seguimiento, atendiendo los dia 05 de febrero de 2025. Se verifica que la matriz de seguimiento de
lineamientos y ingresos, acc_)glda y egresos, dispuesta para la
requerimientos  de la sistematizacion _de Io_s casos, se encuentra
Direccién de Eliminacién de actualizada y dlllgenc!ada segln gorresponde
Violencias  contra  las por parte dg las prof_e,smnales Qel area, con los
Mujeres y Acceso a la insumos e informacion que alli se requieren.
Justicia de la Secretaria
Distrital de la Mujer.
Apoyar la proyeccion de
comunicaciones de cierre
del proceso de atencion para En el periodo del reporte, no se presento6 la
dirigir a las entidades NO APLICA NO APLICA . . P

necesidad de realizar esta actividad.
competentes en los formatos
definidos por la Secretaria
Distrital de la Mujer.
Asistir a las reuniones o Actas de reunion y listados | Se verifico que las profesionales del area
actividades de de asistencia a los espacios | participaron en las reuniones de equipo
fortalecimiento convocadas CUMPLE en los que participan las | convocadas por la coordinadora técnica de la

por las Coordinadoras de la
Casa Refugio para realizar
estudios de €asos,

profesionales, debidamente
verificados In-situ, durante
la visita de apoyo a la

Casa Refugio.
Las actas y listados de asistencia fueron
verificados mediante revision In Situ, reposan
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programacion de actividades

supervision, realizada el dia

en el archivo fisico de la Casa Refugio.

0 fortalecimiento de 05 de febrero de 2025
capacidades.
Asistir a las reuniones de NO APLICA

capacitacion convocadas por
la Direccion de Eliminacion
de Violencias contra las

Durante el mes no se realiz convocatoria por
la Direcciéon de Eliminaciéon de Violencias

Mujeres de la Secretaria NO APLICA contra las Mujeres de la Secretaria Distrital de
Distrital de la Mujer, que la Mujer
podran realizarse presencial
0 virtualmente.
Realizar el seguimiento a Seguimientos debidamente
que tienen derecho las diligenciados, verificados en
mujeres  egresadas  de el en el archivo digital
conformidad con los (OneDrive donde se estan
lineamientos de tiempo consolidando los formatos
establecidos, el cual se digitales, por la contingencia
podra llevar a cabo a través CUMPLE del Simisional) y en revision Sin observaciones
de llamadas telefénicas, In-situ, de soportes '
visitas  domiciliarias y/o impresos, durante la visita
encuentros establecidos de apoyo a la supervision,
previamente y registrar la realizada el dia 05 de febrero
informacion de 2025.
correspondiente en la matriz
de seguimientos posegreso.
Seguimientos debidamente
diligenciados, verificados en
el en el archivo digital
(OneDrive donde se estan | Se verificé que durante el periodo reportado
Asesorar a las mujeres sobre consolidando los formatos | las profesionales hicieron cada uno de los
la vinculacion y continuidad CUMPLE digitales, por la contingencia | cierres del plan de accion de las ciudadanas y
educativa, en el proceso de del Simisional) y en revision | sistemas familiares egresados de la Casa
preparacion para su egreso. In-situ, de soportes | Refugio, mediante este espacio, se encontrd
impresos, durante la visita | las respectivas preparaciones para el egreso.
de apoyo a la supervision,
realizada el dia 05 de febrero
de 2025.
Coordinar y  realizar Actas de reunion y listados
Ir:;mlones a(::i iZ?’l%l;Imlentodz gﬁ alsgztegﬁéa Zalrct)isci?)sallonaczgz Se verifico que durante el mes de enero las
Lo . . pedagogas realizaron reunion, encontrando
acomp,an_amlento . CUMPLE pro_fe_smnales, d_eb|damente que el acta y listado de asistencia de cada uno
pedagogl_co a las mujeres y venﬁ_cgdos In-situ, durante de los espacios reposa en el archivo virtual de
su  sistema  familiar la visita de apoyo a la | '~ o pofici
L ) . gio.
desarrollados por las supervision, realizada el dia
pedagogas de apoyo (el 05 de febrero de 2025
area)
Informes de egreso vy
seguimientos Se realizd verificacion en la que para el
- correspondientes @ 1a | periodo reportado se realizaron las debidas
Apoyar la elaboracion del preparacion  del  egreso, | acciones de acompafiamiento a los egresos,
Informe de ~ Egreso con debidamente diligenciados, | para 1os cuales el drea elabord los respectivos
informacion  del ~area, verificados en el archivo | jnformes de egreso y los seguimientos
gth'::;?]r;?gnazr\)/z(ﬁgessdf(lgprlgsn CUMPLE digital. correspondientes a la intervencion individual
o ' ' ’ de preparacion para el egreso y socializacion
dificultades, entre otros Seguimientos debidamente | de oferta distrital en rutas educativas.
aspectos  principales _d,el diligenciados, verificados en
proceso de atencion o - . e .
brindado a las mujeres y sus revision In-situ, de sop().rt.es Mediante la verificacion se encontr6: Informe
Dersonas a cargo. impresos, durante la visita | de egreso con los avances y logros al_canzados
de apoyo a la supervision, | por la ciudadana y el area en el tiempo de
realizada el dia 05 de febrero | permanencia.
de 2025.
Apoyar desde su area la CUMPLE Informe técnico del reporte | Las profesionales diligencian el informe
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elaboracién de informes de
los procesos de atencién de
las mujeres acogidas, asi
como, informes técnicos de
la prestacion del servicio,
segin lo requerido por la
Direccion de Eliminacion de
las Violencias

Contra las Mujeres y Acceso
a la Justicia de la Secretaria
Distrital de la Mujer, la
supervisora y/o el apoyo a la
supervision.

mensual de ejecucién del
contrato 1034-2024.

técnico de conformidad a los lineamientos
establecidos, asi mismo reportan la
informacion correspondiente al avance vy
ejecucion de sus funciones contractuales en el
marco de la prestacién del servicio del area de
pedagogia, durante el periodo reportado.

Apoyar en articulacién con
el equipo interdisciplinar la
activacion de rutas de
atencion integrales, en los
casos en que se identifique

En el periodo del reporte, no se presento la

una situacion de presunta NO APLICA NO APLICA . . g
amenaza o vulneracion de necesidad de realizar esta actividad.
derechos de nifios, nifias y
adolescentes que se
encuentren  acogidos en
Casa Refugio.
Apoyar la organizacion de la Verificacion de expedientes
documentacion generada en en revision In-situ, y
el proceso de atencion soportes impresos, durante
integral  dirigido a las la visita de apoyo a la
mujeres 'y sus sistemas supervision, realizada el dia
familiares y su archivo, de CUMPLE 05 de febrero de 2025. . . -
acuerdo con los Sin observaciones adicionales.
lineamientos técnicos de
Gestion Documental
establecidos por la
Secretaria Distrital de la
Muijer.
Seguimientos debidamente
diligenciados, verificados en . - .
. - La visita de apoyo a la supervision del area fue
Disponer la informacion, el en el archivo digital |\ - da el dia 05 de febrero de 2025, esta fue
documentacién, entre otros (OneDrive donde se estan did | dinadora técnica. aui
elementos O  recursos consolidando los formatos aten.'.? pgr ?C(.)Or inadora ef_:glcaa guten
necesarios para atender las CUMPLE digitales, por la contingencia S:Oplgslo tO_ 0s 105 |nsgtr_nozrequlerl OSd urandte
visitas de supervision y/o del Simisional) y en revision ospacto, - permifienco  fa - adeclada
reuniones convocadas por la In-situ, de soportes ver_lflcac_l’o n de las Ob.l gactones contrac_tuales
Secretarfa Distrital de la impresos, durante la visita y ejecucion _de las accl:lor?es; de conformidad a
Mujer. de apoyo a la supervision, los ~lineamientos  técnicos dados por la
realizada el dia 05 de febrero SDMujer.
de 2025.
Las profesionales del area apoyan los espacios
Desempefiar las  demas Calendario y horarios de de cotidianidad en las Casas Refugio, alli
actividades acordes con el CUMPLE turnos establecidos por la acompafian los aspectos diarios, de

objeto de su vinculacion.

coordinacion técnica.

convivencia, habitos, rutinas y demandas
requeridas por la poblacién acogida.

OBSERVACIONES GENERALES:
De manera general para el equipo de atencion se recomend¢ realizar los seguimientos mensuales al plan de accion de todas las mujeres a
las que aplique esta accion. El igualmente se indic6 que en los casos de traslados se debia desarrollar la accion del cierre del plan de accién
por parte de todas las areas, en el cual se realice una retroalimentacion y cierre del proceso de atencién que fue brindado durante el tiempo

de acogida.

3.7. AREA JURIDICA

ACCIONES DEL AREA

AVANCE DEL PERIODO
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CUMPLIMIENTO

DOCUMENTO QUE EVIDENCIA EL
CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION

OBSERVACIONES

Realizar la valoracion socio
juridica inicial durante los
primeros 5 dias (calendario) de
acogida en los formatos
establecidos por la Secretaria
Distrital de la Mujer a cada una
de las mujeres cuando ingresan a
la Casa Refugio a partir de la cual
se formula el Plan de Accidn
Individual.

CUMPLE

Expedientes fisicos de las ciudadanas
acogidas con las valoraciones y planes de
accion del é&rea verificadas durante la
visita de supervision realizada el 05 de
febrero de 2025.

Ninguna

Verificar la emision de la Medida
de  Proteccion  (provisional,
definitiva) o el incidente de
incumplimiento y el oficio de
remision de la autoridad
competente con el lleno de los
requisitos conforme a la Ley.

CUMPLE

Expedientes fisicos de las ciudadanas
acogidas verificados durante la visita de
supervision realizada el 05 de febrero de
2025.

Ninguna

Orientar, asesorar, acompafar
y/o representar a las mujeres de
la Casa Refugio desde el enfoque
de género y demés enfoques
establecidos en el Anexo
Técnico, en temas juridicos
relativos a su proceso de
restablecimiento de derechos
ante las instancias
administrativas y/o judiciales
competentes para dictar Medidas
de Proteccion en asuntos de
violencias de género, 0 conexos
con la Medida de Proteccion
como victima de violencias.

CUMPLE

Expedientes fisicos de las ciudadanas
acogidas con los formatos de la atencién
diligenciados  frente al  proceso
administrativo en los niveles de asesoria
y representacion, entre otras acciones,
verificados durante la visita de
supervision realizada el 04 de febrero del
2025.

Ninguna

Realizar encuentros colectivos
por éarea o interdisciplinarios
dirigidos a la poblacion acogida,
de acuerdo con los Bloques
teméticos y subtemas definidos
por el equipo de apoyo técnico de
la Secretaria Distrital de la
Muijer, siguiendo las
orientaciones técnicas para su
realizacion.

CUMPLE

Ficha de planeacion y listado de asistencia de

Ninguna

realizada el 05 de febrero.

tres (3) encuentros colectivos desarrollados|
por el area (dos de ellos interdisciplinarios)
los dias 16, 20 y 21 de enero de 2025,
revisados durante la visita de supervision

En los casos de mujeres, nifias,
nifios o y/o adolescentes victimas
de violencia sexual, articular con
las areas correspondientes vy
realizar seguimiento a las
acciones de atencion en salud
fisica y mental conforme a lo
establecido en la Resolucion 459
de 2012 y los lineamientos
técnicos de la Secretaria Distrital
de la Mujer.

NO APLICA

NO APLICA

realizar esta actividad.

Apoyar en articulacion con el
equipo interdisciplinar la
activacion de rutas de atencion
integrales (salud, proteccion,

justicia) en los casos en que se
identifique una situacion de
presunta amenaza 0 vulneracion
de derechos de nifios, nifias y

NO APLICA

NO APLICA

presentd la
realizar esta actividad.

En el periodo del reportar no
se presentd la necesidad de

En el periodo del reportar no se
necesidad de
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adolescentes que se encuentren
acogidos en Casa Refugio.

Brindar orientacién para la
preparacion ylo
acompafiamiento de las mujeres
en diligencias de acceso a la
justicia en articulacion con el
area de psicologia.

NO APLICA

NO APLICA

En el periodo del reporte, no se
presentd la necesidad de
realizar esta actividad de
manera interdisciplinaria.

Apoyar a la Coordinadora
Técnica y Administrativa en las
respuestas a los requerimientos y
solicitudes de los organismos de
control, entidades del sector
publico, privado y ciudadania en
general y de la Secretaria
Distrital de la Mujer, de acuerdo
con los términos y condiciones
dados por la entidad.

NO APLICA

NO APLICA

No se presentaron
requerimientos ni solicitudes
de los organismos de control,
entidades del sector publico,
privado y ciudadania en general
0 de la Secretaria Distrital de la
Mujer.

Apoyar a la Coordinadora
Técnica la gestion oportuna de
Peticiones, Quejas, Reclamos y
Sugerencias depositados por las
personas acogidas en el Buzon
de Sugerencias ubicado en la
Casa Refugio, conforme al
procedimiento de Gestion de las
Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Denuncias de la
Ciudadania de la Secretaria
Distrital de la Mujer y la Politica
Publica Distrital de Servicio a la
Ciudadania.

CUMPLE

IFormato “Registro de apertura diaria de|
buzén de Peticiones, Quejas, Reclamos V|
Sugerencias (PQRS)”, diligenciados.

Insumos proyectados para dar respuestd
oportunamente a una (1) PQRS presentada
por una ciudadana acogida.

Las profesionales apoyaron la
revision  del buzén  de
sugerencias, diligenciando el
formato establecido.

Apoyar desde su area la
elaboracién de informes de los
procesos de atencion de las
mujeres acogidas, asi como,
informes  técnicos de la
prestacion del servicio, segln lo
requerido por la Direccién de
Eliminaciéon de las Violencias
Contra las Mujeres y Acceso a la
Justicia de la Secretaria Distrital
de la Mujer, la supervisora y/o el
apoyo a la supervision.

CUMPLE

Informe técnico presentado para el mes de
ejecucion diligenciado oportunamente.

No fue requerido la proyeccion de informes
de procesos de atencidn.

Ninguna

Diligenciar los instrumentos de
recoleccion de informacion
propios del area, para construir la
caracterizacion respecto a las
mujeres y sus sistemas familiares
que permita realizar una lectura
de necesidades y
particularidades para la
generacion de nuevas estrategias
de acompafiamiento integral en
la Casa Refugio

CUMPLE

Expedientes fisicos de las ciudadanas
acogidas con los formatos diligenciados del
proceso de atencion del &rea, verificados
durante la visita de supervision realizada el
05 de febrero de 2025.

Ninguna

Registrar y mantener actualizada
la informacion en la
caracterizacion general de las
personas acogidas y egresadas y
en el Sistema de Informacion
Misional de la Secretaria
Distrital de la Mujer,
incorporando oportunamente lo
correspondiente al area desde el

CUMPLE

Expedientes fisicos de las ciudadanas
acogidas verificados durante la visita de
supervision realizada el 05 de febrero de
2025.

Se verificd de manera aleatoria en algunos
casos en el archivo digital- One drive, las
\valoraciones iniciales y atenciones realizadas

Ninguna

en el mes del reporte, evidenciando que la
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ingreso  de las ciudadanas, informacion ha sido cargada y consolidada en
durante su permanencia, en el este archivo.
momento del egreso y a lo largo
del  proceso de seguimiento, Registro de informacion sobre las personas
atendiendo los lineamientos y acogidas, ingresos y egresos en la matriz
requer!m_lent(_J§ de la D_|rec0|_on Excel dispuesta para tal fin, los cuales
de E||m|naC|9n de Violencias recopilan la misma informacion que seria
contra las Mujeres y Acceso a la - - L
Justicia de la Secretaria Distrital regl.strada en .GI Sistema  de .Inform.acmn
de la Mujer. Misional, considerando la contingencia por
la transicion al SIMISIONAL 2.0
Asistir a las reuniones o CUMPLE Evidencias de reuniones de equipo y estudiosNinguna
actividades de fortalecimiento de casos realizadas los dias 8 y 21 de enero|
convocadas por las del 2025 convocadas por la Coordinadora
Coordinadoras de la Casa Técnica de la Casa Refugio, verificados In-
Refugio para realizar estudios de situ, durante la visita de apoyo a Id
€asos, programacion de supervision realizada el dia 05 de febrero
actividades o fortalecimiento de 2025.
capacidades.
Asistir a las reuniones de NO APLICA NO APLICA No se realizaron reuniones de
capacitacion convocadas por la fortalecimiento técnico en el
Direccion de Eliminacion de periodo, donde participaran las|
Violencias contra las Mujeres de profesionales del area.
la Secretaria Distrital de la
Mujer, que podréan realizarse
presencial o virtualmente.
Apoyar la elaboracion del CUMPLE Informes de egreso diligenciados con[Ninguna
Infforme de Egreso con informacion del &rea en expedientes fisicos,
informacion del érea, detallando revisados Insitu en visita de apoyo a Id
aspectos del plan de atencién, supervision técnica, realizada el dia 05 de
avances, logros, dificultades, febrero de 2025.
entre otros aspectos principales
del proceso de atencién brindado
a las mujeres y sus personas a
cargo.
Apoyar en la proyeccion de NO APLICA NO APLICA Desde el area, no se apoyd en la
comunicaciones de cierre del proyeccion de comunicaciones|
proceso de atencion para dirigir a de cierre, toda vez que fueron
las entidades competentes, en los llevadas a cabo por Id
formatos establecidos por la Coordinacion Técnica.
Secretaria Distrital de la Mujer.
Realizar el seguimiento a que CUMPLE Registros de seguimientos posegreso de lasNinguna
tienen derecho las mujeres 24 horas y durante los seis meses posteriores,
egresadas de conformidad con verificados en visita de apoyo a Id
los lineamientos de tiempo supervision.
establecidos, el cual se podra
llevar a cabo a través de llamadas
telefénicas, visitas domiciliarias
ylo  encuentros establecidos
previamente 'y registrar la
informacion correspondiente en
la matriz de seguimientos
posegreso.
Apoyar la organizacién de la CUMPLE Expedientes fisicos de las ciudadanas |Se solicitdé a la Coordinadora
documentacion generada en el acogidas con la documentacion del proceso [técnica continuar la organizacion
proceso de atencion integral de atencion verificados durante la visita de |de la documentacion de lag
dirigido a las mujeres y sus supervision realizada el 05 de febrero de |mujeres en  formato  de
sistemas familiares y su archivo, 2025. expediente de acuerdo con lag
de acuerdo con los lineamientos indicaciones dadas por Id
técnicos de Gestion Documental profesional de apoyo en gestion
establecidos por la Secretaria documental del equipo de Casas
Distrital de la Mujer. refugio.
Disponer la informacion, CUMPLE El equipo de la Casa Refugio dispuso la [Ninguna
documentacién, entre  otros documentacion que fue solicitada en la
elementos 0 recursos necesarios visita de supervision realizada el 05 de
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para atender las visitas de febrero de 2025.

supervision  y/o  reuniones

convocadas por la Secretaria

Distrital de la Mujer

Desempefiar las demas NO APLICA NO APLICA Durante el mes a reportar no se
actividades acordes con el objeto requirié esta actividad.

de su vinculacion

OBSERVACIONES GENERALES: Se solicit6 complementar mejor en el registro de los formatos de atencidn juridica las acciones
realizadas por el area y sus resultados de acuerdo con la particularidad del caso.

De manera general para el equipo de atencion se recomendd realizar los seguimientos mensuales al plan de accion de todas las mujeres a las que|
aplique esta accion. El igualmente se indicd que en los casos de traslados se debia desarrollar la accién del cierre del plan de accidn por parte de|
todas las éreas, en el cual se realice una retroalimentacion y cierre del proceso de atencién que fue brindado durante el tiempo de acogida.

3.8. Area de Orientacion, gestion y seguimiento de servicios en Salud

AVANCE DEL PERIODO
ACCIONES DEL AREA DOTLMEN O QUE
EVIDENCIA EL
CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE LA OBSERVACIONES
OBLIGACION
Realizar la valoracion inicial del CUMPLE Expedientes en fisico con los | Ninguna
estado de salud de la mujer y su formatos de valoraciones del
sistema  familiar durante los area, verificados en visita
primeros 5 dias (calendario) de supervision realizada el 05 de
acogiday lavaloracién de egreso, de febrero de 2025.
acuerdo con el formato establecido
por la Secretaria Distrital de la
Mujer en el Sistema de Informacion
Misional.
Disefiar el Plan de Accion para la CUMPLE Formatos de planes de accion de | Ninguna
mujer y su sistema familiar, en un las mujeres y sus sistemas
tiempo no mayor a tres dias familiares  que  ingresaron
calendario, formulando estrategias formulados de acuerdo con las
de intervencion por ciclo vital, necesidades identificadas,
destinadas al mantenimiento de la verificados en la  visita
salud de manera preventiva respecto supervision realizada el 05 de
a salud sexual y reproductiva, febrero de 2025.
crecimiento y desarrollo,
vacunacién, cuidado oral 'y
afectaciones de salud que puedan
presentarse durante el periodo de
acogida.
Articular con las profesionales del CUMPLE Formatos de acciones de | Ninguna
area de Trabajo Social la acompafiamiento y gestiones
identificacion  de  necesidades, para el aseguramiento y acceso a
gestiones y servicios en salud servicios de salud verificados en
requeridos para promover la garantia la documentacion de los
del derecho de las mujeres y su expedientes de las mujeres,
sistema familiar al Sistema General durante la visita supervision
de Seguridad Social en Salud realizada el 05 de febrero de
2025.
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Brindar apoyo y acompafiamiento a
las mujeres acogidas y sus sistemas
familiares frente a la administracion
segura de medicamentos derivados
de la atencion en salud e indicados
por el o la profesional en medicina
exclusivamente, a través de una
férmula médica y siguiendo los
lineamientos  técnicos de la
Secretaria Distrital de la Mujer para
la  administracion  segura de
medicamentos en Casas Refugio.

CUMPLE CON
OBSERVACIONES

Formatos de ficha de
consentimientos informados y
administracion de
medicamentos, verificados en la
visita de supervision realizada el
05 de febrero de 2025.

En segunda visita de supervision del 07 de
febrero de 2025 se identificé que en el mes
de enero de 2025 no se diligenciaron los
consentimientos para el acompafiamiento en
la administracion de  medicamentos
conforme se ajustaron los medicamentos y
dosis en el caso de una ciudadana.

Orientar y/o acompafiar a las
mujeres y su sistema familiar en los
tramites relacionados con citas
médicas, hospitalizacion,
interconsultas,  adquisicion  de
medicamentos, entre otros.

CUMPLE

Registros de atencion de las
orientaciones y gestiones de
salud, verificados en la visita de
supervision realizada el 05 de
febrero de 2025.

Ninguna

Diligenciar los instrumentos de
recoleccion de informacion propios
del &rea para construir la
caracterizacion del area respecto a
mujeres y su sistema familiar que
permita  leer  necesidades vy
particularidades para la generacion
de estrategias de acompafiamiento
integral en la Casa Refugio

CUMPLE CON
OBSERVACIONES

Formatos de las acciones dentro
del plan de accién del area de
gestion y orientacion a salud
debidamente diligenciadas,
verificados en la  visita
supervision realizada el 05 de
febrero de 2025.

Registro de informacion sobre
las personas acogidas, ingresos y
egresos en la matriz Excel
dispuesta para tal fin, los cuales
recopilan la misma informacion
que seria registrada en el
Sistema de Informacién
Misional,  considerando la
contingencia por la transicion al
SIMISIONAL 2.0

Archivo digital- One drive
habilitado por la Secretaria
Distrital de la Mujer, en el cual
se verificd de manera aleatoria
valoraciones y  atenciones
realizadas en el mes del reporte,
evidenciando que la informacién
ha sido cargada y consolidada en
este archivo.

En segunda visita de supervision del 07 de
febrero de 2025 se identificé que en el mes
de enero de 2025 no se diligenciaron todos
los registros de atencion requeridos para el
acompafiamiento en la administracién de
medicamentos y la atencién en salud de una
ciudadana.

Apoyar en articulacion con el equipo
interdisciplinar la activacidn de rutas
de atencion integrales, en los casos
en que se identifique una situacion
de presunta amenaza o vulneracion
de derechos de nifios, nifias y
adolescentes que se encuentren
acogidos en Casa Refugio.

NO APLICA

NO APLICA

Esta actividad no fue requerida en el
periodo a reportar.
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En los casos de mujeres, nifias, nifios NO APLICA NO APLICA Esta actividad no fue requerida en el
0 yl/o adolescentes victimas de periodo a reportar.
violencia sexual, articular con las
areas correspondientes y realizar
seguimiento a las acciones de
atencion en salud fisica y mental
conforme a lo establecido en la
Resolucion 459 de 201226 y los
lineamientos  técnicos de la
Secretaria Distrital de la Mujer.
Realizar encuentros colectivos por CUMPLE Fichas de planeacién y listados | Ninguna
area o interdisciplinarios dirigidos a de asistencia de tres (3)
la poblacion acogida, de acuerdo a encuentros colectivos realizados
los Bloques tematicos y subtemas por el éarea (uno de ellos
definidos por el equipo de apoyo interdisciplinario) los dias 16 y
técnico de la Secretaria Distrital de 24 de enero, evidencias
la Mujer, siguiendo las orientaciones verificadas en la visita de
técnicas para su realizacion. supervision realizada el 05 de
febrero de 2025.
Dar cumplimiento a los pardmetros CUMPLE Se verifico Insitu en la visita de | Ninguna
de manejo integral de residuos supervision realizada el 05 de
peligrosos establecido de acuerdo febrero de 2025, el soporte de
con las normas legales vigentes recoleccién de residuos
peligrosos  (constancia  No.
381215) realizado por la
empresa EcoCapital el 30 de
enero de 2025.
Apoyar a la Coordinadora Técnica y NO APLICA NO APLICA No se presentaron requerimientos ni
Administrativa en las respuestas a solicitudes de los organismos de control,
los requerimientos y solicitudes de entidades del sector publico, privado y
los organismos de control, entidades ciudadania en general o de la Secretaria
del sector publico, privado vy Distrital de la Mujer.
ciudadania en general y de la
Secretaria Distrital de la Mujer, de
acuerdo con los términos 'y
condiciones dados por la entidad
Apoyar a la Coordinadora Técnica la CUMPLE Formato “Registro de apertura | Las profesionales apoyaron la revision del
gestion oportuna de Peticiones, diaria de buzon de Peticiones, | buzon de sugerencias, diligenciando el
Quejas, Reclamos y Sugerencias Quejas, Reclamos y Sugerencias | formato establecido.
depositados por las  personas (PQRS)”, diligenciados.
acogidas en el Buzdn de Sugerencias
ubicado en la Casa Refugio, Insumos proyectados para dar
conforme al procedimiento de respuesta oportunamente a una
Gestion de las Peticiones, Quejas, (1) PQRS presentada por una
Reclamos, Sugerencias y Denuncias ciudadana acogida.
de la Ciudadania de la Secretaria
Distrital de la Mujer y la Politica
Publica Distrital de Servicio a la
Ciudadania
Registrar y mantener actualizada la CUMPLE Se verificd el diligenciamiento | Ninguna
informacion en la caracterizacion de los formatos del proceso de
general de las personas acogidas y atencién manejados por el érea,
egresadas y en el Sistema de asi como el registro de
Informacion ~ Misional ~de la informacion sobre las personas
_Secretarla Distrital de la Mujer, acogidas, ingresos y egresos en
incorporando oportunamente lo la matriz Excel dispuesta para tal
correspondiente al &rea desde el fin. los cuales reconilan la
ingreso de las ciudadanas, durante su ! - _recop .
permanencia, en el momento del misma informacion que seria
egreso y a lo largo del proceso de registrada en el Sistema de
seguimiento,  atendiendo  los Informacion Misional,
lineamientos y requerimientos de la considerando la contingencia
Direccion de Eliminacion de por la transicion al
Violencias contra las Mujeres y SIMISIONAL 2.0.
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Acceso a la Justicia de la Secretaria
Distrital de la Mujer.

Apoyar la  proyeccion de NO APLICA NO APLICA Esta actividad no fue requerida en el
comunicaciones de cierre del periodo a reportar.
proceso de atencion para dirigir a las
entidades competentes en los
formatos definidos por la Secretaria
Distrital de la Mujer.
Asistir a las reuniones o actividades CUMPLE Formato “Evidencia de reunion | Ninguna
de fortalecimiento convocadas por y listados de asistencia”, de las
las Coordinadoras de la Casa reuniones de equipo y estudios
Refugio para realizar estudios de de casos realizadas los dias 8 y
casos, programacion de actividades 21 de enero del 2025
o fortalecimiento de capacidades. convocadas por la Coordinadora
Técnica de la Casa Refugio,
verificados In-situ, durante la
visita de apoyo a la supervision
realizada el dia 05 de febrero
2025.
Asistir a las reuniones de CUMPLE Formato “Evidencia de reuniéon | Ninguna
capacitacion convocadas por la y listados de asistencia” del
Direccion de  Eliminacion de estudio de caso realizado con
Violencias contra las Mujeres de la una ciudadana el 16 de enero de
Secretaria Distrital de la Mujer, que 2025.
podran realizarse presencial o
virtualmente
Apoyar la elaboracién del Informe CUMPLE Informes de egreso, formatos de | Ninguna
de Egreso con informacion del area, valoracion de egreso y cierres de
detallando aspectos del plan de plan de accidn, que corresponde
atencion, avances, logros, a las mujeres que egresaron en el
dificultades, entre otros aspectos mes reportado y que fueron
principales del proceso de atencion verificadas en visita de apoyo a
brindado a las mujeres y sus la supervision técnica, realizada
personas a cargo el dia 05 de febrero de 2025.
Realizar el seguimiento a que tienen CUMPLE Registros de  seguimientos | Ninguna

derecho las mujeres egresadas de
conformidad con los lineamientos de
tiempo establecidos, el cual se podra
llevar a cabo a través de llamadas
telefonicas, visitas domiciliarias y/o
encuentros establecidos previamente
y  registrar  la  informacion
correspondiente en la matriz de
seguimientos posegreso

posegreso de las 24 horas y
durante  los  seis  meses
posteriores asignados al area,
verificados en visita de apoyo a
la supervision el dia 05 de

Gestionar con entidades publicas o
privadas, actividades colectivas
sobre promocién y prevencion de la
salud, crecimiento y desarrollo,
salud sexual y reproductiva,
vacunacién y habitos de vida
saludable.

En el periodo reportado no se realizaron
actividades coordinadas con entidades
externas, dado que varias de ellas se
encontraban en receso de actividades por la
contratacion de inicio de afio. Sin embargo,
las profesionales del area desarrollaron
encuentros colectivos de promocién de la
salud.

Articular con la profesional del area
de  Nutricion el plan de
acompafiamiento a mujeres
acogidas, en el suministro de
férmula lactea a menores de un (1)
afio, cuando se requiera

febrero de 2025.
NO APLICA NO APLICA
NO APLICA NO APLICA

No se han presentado casos que requieran el
acompafiamiento de férmula lactea a
menores de un (1) afio.
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Apoyar desde su area la elaboracion
de informes de los procesos de
atencion de las mujeres acogidas, asi
como, informes técnicos de la
prestacion del servicio, segun lo
requerido por la Direccién de
Eliminacion de las Violencias
Contra las Mujeres y Acceso a la
Justicia de la Secretaria Distrital de
la Mujer, la supervisora y/o el apoyo
a la supervision.

CUMPLE Informe técnico mes de enero de
2025, diligenciado
oportunamente.

No fue requerido la proyeccion de informes
de procesos de atencion.

Apoyar la organizacion de la
documentacion generada en el
proceso de atencion integral dirigido

CUMPLE Documentacion del proceso de
atencién verificada insitu, en la
visita de supervision realizada el

Se solicit6 a la Coordinadora técnica
continuar la  organizacion de Ila
documentacion de las mujeres en formato de

a las mujeres y sus sistemas 05 de febrero de 2025. expediente de acuerdo con las indicaciones
familiares y su archivo, de acuerdo dadas por la profesional de apoyo en gestion
con los lineamientos técnicos de documental del equipo de Casas refugio.
Gestion Documental establecidos

por la Secretaria Distrital de la

Mujer

Disponer la informacion, CUMPLE El equipo de la Casa Refugio | Ninguna

documentacion, entre otros dispuso la documentacion que

elementos o recursos necesarios para
atender las visitas de supervision y/o

fue solicitada en la visita de
supervision realizada el 05 de

reuniones convocadas por la febrero de 2025.

Secretaria Distrital de la Mujer.

Desempefiar las demas actividades CUMPLE Calendario y horarios de turnos | Las profesionales del éarea apoyan los
acordes con el objeto de su establecidos por la coordinacion | espacios de cotidianidad en las Casas
vinculacién técnica. Refugio, alli acompafian los aspectos

diarios, de convivencia, habitos, rutinas y
demandas requeridas por la poblacion
acogida.

OBSERVACIONES GENERALES: Se solicit6 complementar mejor en los registros de las acciones de atenciones médicas, dejando claridad
de quién es la persona del sistema familiar a la que se le brindé dicho acompafiamiento y a quién estaba dirigida la atencién médica, asi como
aspectos relevantes y recomendaciones derivadas de sus atenciones.

Igualmente, verificar el completo y correcto diligenciamiento en los formatos de las fechas de los seguimientos y acciones realizadas por el area,
asi como estos coincidan con los soportes médicos entregados.

De manera general para el equipo de atencion se recomend6 implementar los seguimientos mensuales al plan de accion de todas las mujeres a las
que aplique esta accion. También se indico que en los casos de traslados se debia desarrollar la accion del cierre del plan de accion por parte de
todas las areas, en el cual se realice una retroalimentacion y cierre del proceso de atencion que fue brindado durante el tiempo de acogida.

3.9. AREA DE NUTRICION Y DIETETICA

ACCIONES DEL AREA

AVANCE DEL PERIODO

DOCUMENTO QUE
EVIDENCIA EL
CUMPLIMIENTO DE
LA OBLIGACION

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Realizar una (1) valoracion nutricional
inicial durante los primeros 5 dias
(calendario) de acogida, evaluando los
datos generados en la anamnesis
alimentaria, valoracion antropométrica
de la mujer y personas a su cargo;
indagando  antecedentes  médicos,
familiares, alimentarios, nutricionales y
parametros antropomeétricos: peso, talla,
perimetro cefalico (nifios y nifias
menores de 2 afios), perimetro braquial
(6 a 60 meses de edad), circunferencia
cintura (mayores de 18 afios) a partir de

Expedientes fisicos de las
CUMPLE mujeres y sus sistemas
familiares.

Durante el periodo de ejecucion se
desarroll6 la valoracion de inicio de
una mujer en estado de gestacion.
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estos datos clasificara nutricionalmente
a la poblacion acogida.

Establecer un (1) plan alimentario
inicial para las personas acogidas y un

plan de accion familiar, Expedientes fisicos de las
fundamentandose en los resultados de la CUMPLE mujeres y sus sistemas
primera valoraciéon 'y  anamnesis familiares.
alimentaria de la mujer y su sistema

familiar.

Se realizd el plan de accion para la
ciudadana que ingres6 durante enero
en comun acuerdo con ella.

Realizar minimo una (1) valoracion de
seguimiento bimensual a cada grupo
familiar (tiempo contado a partir de la
fecha de valoracion de inicio, que
evalie el proceso de atencion

S L Expedientes fisicos de las
nutricional, mantenimiento ylo

En enero se llevo a cabo la valoracion
de permanencia de trece personas. Se
observé un aumento de peso en

-2 - CUMPLE mujeres y sus sistemas adultos, y un incremento de peso y talla
recuperacion del estado nutricional o > -
segin la clasificacion nutricional familiares. e€n ninos 'y ninas, -aunqueé su
. - . clasificacion nutricional inicial no
establecida al ingreso, asi como los -
. o cambio.
seguimientos a las activaciones de ruta
para el manejo de alteraciones
nutricionales.
Realizar una (1) valoracion al egreso de
cada grupo familiar, en donde se
identifique el goce efectivo al derecho a
la alimentacién durante el tiempo de . .
. np . . En el mes se realizaron cinco
acogida en la Casa Refugio, de Expedientes fisicos de las .
. .. . A valoraciones de egreso,
conformidad con el plan de accion CUMPLE mujeres y sus sistemas - .
- A o correspondiente a tres  sistemas
establecido en la valoracion inicial. Esta familiares. familiares
no se realizara siempre y cuando la '
persona cuente con una valoracion
nutricional reciente, es decir, de menos
de quince (15) dias calendario.
Realizar un (1) seguimiento mensual a
los planes de accion individuales de
personas con estados de malnutricion En enero no se realizaron seguimientos
como: gestantes o lactantes con al plan de accion, ya que, a las personas
delgadez, nifios y nifias menores de a quienes les correspondia, se les
gadez, Y NO APLICA NO APLICA g pondia,

cinco afios en riesgo de desnutricion,
desnutricion aguda moderada o severay
obesidad, mujeres adultas con obesidad
ylo toda persona que lo requiera, segln
la valoracion inicial u otra.

realizd valoracion de permanencia o
egreso, de acuerdo con el tiempo de
acogida de los sistemas familiares.

Activar la ruta para la deteccion y
manejo del riesgo y desnutricion aguda
moderada o severa en nifios y nifias
menores de cinco afios, segin la
normatividad vigente a nivel distrital,
nacional y el lineamiento técnico NO APLICA NO APLICA
dispuesto en la Estrategia de Casas
Refugio. Asimismo, dar a conocer las
barreras de acceso al apoyo a la
supervision del area y diligenciar la
matriz de casos mes a mes.

En enero no ingresaron nuevos casos
de riesgo o desnutricion aguda en nifios
y nifias menores de cinco afos para la
activacion de ruta.

Realizar seguimiento alimentario diario
a lamujer y sistema familiar, respecto a
la tolerancia de los alimentos servidos,
porciones y/o preparaciones, a través
del proceso de observacion en los
diferentes tiempos de comida y la
evaluacion de caracteristicas
organolépticas.

Formato de pruebas
organolépticas y acta apoyo
a la supervision.
CUMPLE
Acta apoyo supervision
nutricion CR.
Policarpa_05022025.pdf

La nutricionista de la Casa Refugio
llevé a cabo un seguimiento a comedor
en los diferentes tiempos de comida,
pero también fue realizado por otras
profesionales para garantizar el
consumo de las preparaciones servidas
e identificar posibles intolerancias o
alergias a determinados alimentos.

En la visita se hizo la prueba
organoléptica del almuerzo
encontrando adecuadas caracteristicas
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de todos los componentes.

Los formatos de registro de esta
actividad se hallaron al dia y bien
diligenciados.

Realizar encuentros colectivos por area
0 interdisciplinarios dirigidos a la
poblacion acogida, de acuerdo a los
Bloques tematicos y subtemas definidos
por el equipo de apoyo técnico de la

Ficha técnica de encuentros

En enero se desarrollaron dos
intervenciones colectivas con las
personas acogidas el 20/01/2025:

Secretarfa Distrital de la  Mujer CUMPLE colectivos y expedientes = “Si sano quieres comer, el plato
O . . o fisicos de las mujeres. saludable debes conocer.”
siguiendo las orientaciones técnicas !
para su realizacion. Registra dicha . “Construvo aprendo en el
accion en el Sistema de Informacion roceso”y'unfo algrea iuridica
Misional. P - . '
Implementar  estrategias para la
promocion de la préctica de la lactancia
materna de forma exclusiva en nifias y Exoedientes fisicos de las En el mes se llevaron a cabo dos
nifios menores de seis meses de edad y CUMPLE mpu'eres sus sistemas intervenciones individuales sobre la
complementaria desde los seis meses a ) far%iliares alimentacion en la gestacion y la
los dos aflos o mas, con el talento ’ lactancia materna.
humano de la Casa Refugio y las
mujeres gestantes o lactantes acogidas.
Determinar la dosis de suministro de
formula lactea en nifios y nifias menores
de un afio, coordinando con las En enero no se solicitd la aprobacion
profesionales del area de orientacion y NO APLICA NO APLICA de compra y suministro de férmula
estion de servicios en salud el plan actea a bebés o bebas acogidos en
tion d lud el pl lact beb beb. d
para entregar el producto y acompafiar a Casa Refugio.
la mujer acogida en la preparacion y
consumo de este.
Registrar en los formatos establecidos y
en el Sistema de Informacion Misional Se garantiz6 un adecuado
las valoraciones, atenciones, . . o L
infervenciones sequimientos Expedientes fisicos de las diligenciamiento de los formatos
realizados a las mu'{zres 535 sistemas CUMPLE mujeres y sus sistemas fisicos. Asimismo, la firma legible de
- J€Tes y familiares. las mujeres y profesionales en cada
familiares, de acuerdo con los uno de estos
lineamientos establecidos para cada '
etapa del Modelo de Atencién.
Factura de compra, formato | En visita se evidencié una adecuada
de recepcion de materias cantidad de alimentos para el nimero
Acordar con la  Coordinadora primas y verificacion de de personas acogidas y el ciclo de
ministrativa de la Casa Refugio las roveedores, certificados mendus.
Ad trativa de la Casa Ref | d tificad
compras de los alimentos de acuerdo CUMPLE higiénicos sanitarios y acta
con la planeacion dispuesta para ello y apoyo a la supervision. El operador cuenta con los conceptos
supervisar su estado y calidad de higiénico-sanitarios 'y carnés de
acuerdo con las normas legales vigentes Acta apoyo supervisién manipulaciéon actualizados de los
nutricion CR proveedores “Super Plaza”, “Carnes
Policarpa_05022025.pdf Cajica” y “Fresmar S.A.S.”.

limi L | La nutricionista  desarrolld el
Dzi/recrlijfri]lgcling:]er;t(iési?ilébr?;en;(t)r,g:ntrgI 28/01/2025 un taller con las operarias
y , - patron y . . . de cocina sobre la estandarizacion de
ciclo de menu establecido, a través de la Evidencia de reuniones materia prima_en crudo para las
verificacion diaria de los gramajes en internas y externas, formato re araci(F))nes con  arroz pasta
porcion servida. En caso de que se de verificacion de gramajes Earr?es P y
requiera atencion diferencial, le y modificaciones de menus '
corresponde a la nutricionista de la Casa acta apoyo a la C s L

P o CUMPLE y Poyo El operador solicito la aprobacion de
Refugio las modificaciones a que haya supervision. cambio del desavuno. almuerzo
lugar para la elaboracion de los ciclos de onces del 01/01/2025 co’n Motivo de IZ
menus o con enfoque diferencial, los Acta apoyo supervisién celebracion de Nuevo Afio
cuales deben estar enmarcados en las nutricion CR '
recomendaciones de ingesta de energia Policarpa_05022025.pdf Finalmente. el formato de verificacion
y nutrientes de la poblacion colombiana de gramajés se observé completo y
vigente. : - .

9 bien diligenciado.
Identificar y reportar de forma oportuna NO APLICA NO APLICA En enero no se identificaron o
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los casos de brotes de enfermedades
transmitidas por alimentos (ETA). al
apoyo a la supervision del area de la
Secretaria Distrital de la Mujer.

reportaron casos de brote sobre
enfermedades trasmitidas por
alimentos.

Realizar una (1) capacitacion mensual
sobre saneamiento basico y buenas
practicas de manufactura, para el
personal manipulador de alimentos y
aseo general.

Formato de evidencia de
reuniones internas y
externas.

CUMPLE

El 22/01/2025 se desarroll6 el taller de
saneamiento basico y buenas practicas
de manufactura sobre la "Limpieza y
desinfeccion del area de
almacenamiento” y los “Criterios de
aceptacion y rechazo de alimentos”,
respectivamente.

Realizar seguimiento diario al plan de
saneamiento, procesos de recibo y
almacenamiento de alimentos vy
preparacion segun Resolucion 2674 de
2013.

Plan de saneamiento basico,
plan de buenas practicas de
manufactura, plan de
medidas correctivas y
preventivas, formatos del
servicio de alimentos y
saneamiento basico,
certificados del lavado de
tanque de agua potable y
fumigacidn, actas de visita
de la Secretaria Distrital de
Salud y evidencia apoyo a la
supervision.

CUMPLE CON
OBSERVACIONES

Acta apoyo supervision
nutriciéon CR
Policarpa 05022025.pdf

Durante la visita, no se encontraron
alimentos en mal estado fisico, sobre
madurados o vencidos. Sin embargo,
se alertd al operador sobre algunos
productos con fecha de vencimiento
cercana, que deberan ser utilizados en
los proximos dias.

Al final de este informe se detallan
algunas observaciones que adn estan
pendientes de subsanar en la Casa
Refugio.

Los formatos del servicio de alimentos,
tales como: 1) recepcion de materias
primas, 2) verificacion de proveedores,
3) control de temperaturas de equipos
de almacenamiento en frio, y 4)
registro de  temperaturas  de
preparaciones, se encontraron
completos. No obstante, se solicité que
no se borrara lo escrito con esfero, ya
que esto puede dafiar el papel.

Respecto a las listas de chequeo del
plan de saneamiento basico: 1)
limpieza y desinfeccion, 2) evacuacion
de desechos, 3) control de
hermeticidad, 4) inspeccion de
presencia de plagas y 5) elementos en
desuso, se identificaron actualizadas,
sin tachones ni enmendaduras.

El lavado del tanque de agua y la
fumigacion de la Casa Refugio se
realizaron el 26/10/2024, por lo que los
procesos se encuentran vigentes.

Finalmente, el operador solicitd una
nueva visita a la Secretaria Distrital de
Salud para renovar el concepto
sanitario, cuyo informe tiene fecha del
16/08/2024 y nimero de inscripcion
SB00052042. Es importante resaltar
que la Casa Refugio cuenta con un
certificado "Favorable con
requerimientos” del servicio de
alimentos, con fecha del 10/11/2023.

Asistir a las reuniones o actividades de
fortalecimiento convocadas por las
Coordinadoras de la Casa Refugio para
realizar estudios de casos,
programacion  de  actividades o
fortalecimiento de capacidades.

Evidencia de reuniones

CUMPLE -
internas y externas.

La nutricionista asistid6 a todas las
reuniones de estudios de caso y equipo
programadas en enero por la
coordinadora técnica.
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Actas de apoyo a la
supervision y

La profesional en nutricién participd
de las reuniones de fortalecimiento
técnico y apoyo a la supervision el
30/01/2025 y 05/02/2025,
respectivamente.

Asistir a las reuniones o actividades de fortalecimiento técnico.

capacitacion  convocadas por la

Direccion de Eliminacion de Violencias Acta fortalecimiento técnico

contra las Mujeres de la Secretaria CUMPLE area

Distrital de la Mujer, las cuales podran nutricion_30012025.pdf

realizarse de manera presencial y/o

virtual. Acta apoyo supervisién

nutriciéon CR

Policarpa_05022025.pdf

Apoyar la proyeccion de

comunicaciones de cierre del proceso de

atencién para dirigir a las entidades NO APLICA NO APLICA

competentes en los formatos definidos
por la Secretaria Distrital de la Mujer.

En enero no se requiri6 de esta
actividad por parte de la nutricionista.

Apoyar la elaboracion del Informe de
Egreso con informacion del érea,

detallando aspectos del plan de Expedientes fisicos de las
atencion, avances, logros, dificultades, CUMPLE mujeres y sus sistemas
entre otros aspectos principales del familiares.

proceso de atencion brindado a las
mujeres y sus personas a cargo.

Se elaboraron los informes de egreso
de cuatro sistemas familiares que
salieron de la Estrategia durante enero.

En larevision de estos se identifico que
algunos estaban mal impresos, por lo
cual, se solicit6 su correccién
inmediata.

Apoyar el seguimiento a que tienen
derecho las mujeres egresadas de
conformidad con los lineamientos de
tiempo establecidos, el cual se podra

llevar a cabo a través de llamadas Expedientes fisicos de las
telefénicas, visitas domiciliarias y/o CUMPLE mujeres y sus sistemas
encuentros acordados previamente y familiares.
registrar la informacion

correspondiente en el Sistema de
Informacion Misional y la matriz de
seguimientos posegreso.

La nutricionista realizd el 13/01/2025
el seguimiento pos-egreso de dos
ciudadanas que salieron de la
Estrategia meses atras. Uno de estos no
fue efectivo.

Apoyar desde su area la elaboracion de
informes de los procesos de atencion de
las mujeres acogidas, asi como,
informes técnicos de la prestacion del
servicio, segin lo requerido por la

En enero no se requiri6 de esta

Direccion de Eliminacion de las NO APLICA NO APLICA actividad por parte de la nutricionista.

Violencias Contra las Mujeres y Acceso

a la Justicia de la Secretaria Distrital de

la Mujer, la supervisora y/o el apoyo a

la supervision.

Apoyar a la Coordinadora Técnica y No se presentaron requerimientos ni
Administrativa en las respuestas a los solicitudes de los organismos de
requerimientos y solicitudes de los control, entidades del sector publico,
organismos de control, entidades del NO APLICA NO APLICA privado y ciudadania en general o de la

sector publico, privado y ciudadania en
general y de la Secretaria Distrital de la
Mujer, de acuerdo con los términos y
condiciones dados por la entidad.

Secretaria Distrital de la Mujer.

Apoyar a la Coordinadora Técnica la
gestion oportuna de Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias depositados
por las personas acogidas en el Buzén
de Sugerencias ubicado en la Casa
Refugio, conforme al procedimiento de NO APLICA NO APLICA
Gestion de las Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias de
la Ciudadania de la Secretaria Distrital
de la Mujer y la Politica Publica
Distrital de Servicio a la Ciudadania.

En enero no se requiri6 de esta
actividad por parte de la nutricionista.

Apoyar la organizacion de la CUMPLE Expedientes fisicos de las

Los expedientes fisicos de los sistemas
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documentacion generada en el proceso
de atencion integral dirigido a las
mujeres y sus sistemas familiares y su

mujeres y sus sistemas
familiares.

familiares acogidos se encontraron
organizados y en buen estado de
acuerdo con los lineamientos técnicos

archivo, de acuerdo con los en Gestion Documental de la
lineamientos técnicos de Gestion Secretaria de la Mujer.

Documental  establecidos por la

Secretaria Distrital de la Mujer.

Disponer la informacion, Expedientes fisicos de las

documentacion, entre otros elementos o
recursos necesarios para atender las

mujeres y sus sistemas
familiares y documentos

La documentacién correspondiente al

- L - CUMPLE - area de nutricion estuvo disponible en
visitas de supervision y/o reuniones correspondientes al plan de la visita de apoyo a la supervision
convocadas por la Secretaria Distrital de saneamiento basico y el '
la Muijer. servicio de alimentos.

La nutricionista estuvo a cargo de la
~ ) . Casa Refugio un dia del fin de semana
Desempefiar las demas _funciones CUMPLE Cronograma de turnos. atendiendo a diferentes actividades y

inherentes al objeto de su vinculacion.

necesidades  reportadas las

personas acogidas.

por

OBSERVACIONES GENERALES: las siguientes observaciones se dieron a conocer al operador en la reunion de apoyo a la supervision y se

establecieron compromisos al respecto:

Mejorar el almacenamiento de los productos quimicos y los elementos en el &rea de aseo y la poceta de la Casa Refugio.
Adquirir una o dos tablas de picar de color verde, ya que las actuales estan desgastadas.
Tapar los huecos o perforaciones en la parte superior de la bodega de abarrotes.

Aumentar la limpieza y desinfeccién de las mesas del comedor, y cubrirlas con pléstico o papel durante el periodo de uso, para evitar

el deterioro de estas con otras actividades.

= Adecuar dos espacios (paredes) del comedor que estan deteriorados y presentan algo de humedad.

4. SOPORTES DEL EJERCICIO DE SUPERVISION

TIPO DE SOPORTE AREA FECHA TOTAL DE ACCIONES
Psicologia, pedagogia, juridica, trabajo
lActa de visita de apoyo a la supervision técnica social, y Orientacion, gestion y 05/02/2025 1
seguimiento de servicios en Salud
Instrumento de verificacidn gastos insumos papeleria Pedagogia 10/02/2025 1
lActa de visita de apoyo a la supervision técnica. Nutricién 05/02/2025 1
Af:ta de visita de apoyo a la supervision gastos de Nutricion 31/01/2025 1
alimentos.
\Visita de apoyo a la supervision — caso de ciudadana Ju_r{dlca, Nut_rlc_lc’)n y Orlentz?\c_lc')n,
. gestion y seguimiento de servicios en 07/02/2025 1
acogida
Salud
13/02/2025
IActas de visita de apoyo a la supervision Equipo de Apoyo a la Supervision AFC | 14/02/2025 3
15/02/2025

NOTA: Los instrumentos de apoyo a la supervision para la verificacion de condiciones de calidad corresponden a anexos a este formato.
IArchivos reposan en el siguiente link: https://secretariadistritald-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EgQXKeM8uCtMoVYvIknuFmoBoTmIAAKr-NQ713tIfsH3Kg?e=cva2uD

En constancia certifican:
DOCUMENTO DE
NOMBRE COMPLETO IDENTIDAD CARGO FIRMA
N Contratista de apoyo a la '
CATSLLJ:,\N@AB\E(I(_)ENO 1.032.433.060 supervision. ool 2l
Gerenta Casas Refugio

DERLY YURANY Contratista apoyo a la : mfml] ;

RODRIGUEZ RODRIGUEZ 1073204935 supervision U

ALEXANDRA SANABRIA Contratista apoyo a la ,

CASTRO 51.991.290 supervision \"7 <@/ /=



https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EgQXKeM8uCtMoVYvIknuFmoBoTmIAAKr-NQ713tIfsH3Kg?e=cva2uD
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EgQXKeM8uCtMoVYvIknuFmoBoTmIAAKr-NQ713tIfsH3Kg?e=cva2uD

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Cadigo: PAMVV-FO-42

ALCALDIA MAYOR

PREVENCION Y ATENCION A MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIAS

Version: 1

DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE L& MUJER

INFORME DE ACCIONES DE SUPERVISION PARA

EL SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL
ANEXO TECNICO

Fecha de Emisién: 23/05/2022

Péagina 34 de 34

LISSE-SFUC,;&UR-I;EIERREZ 52 964.013 Contrseﬂ[li)set?\/?spi%)r/]o ala L“\Ebc’\ @
PAOLASE}EE&: GUSTIN 1061753809 Contrseﬁipséiv,?s?gxo ala
ADIELAthSA,?\IgiLNhOAENESES 1091676518 Contrseﬁipséiv,?s?gxo ala

ORI wasse | P et

VAT B0 omosso, | ool et

MAR.ISG JICLLL%UDIA 36311433 Profesional Especializada. \ !,;m“ (_&;‘Qb

Mexondy date R

ALEXANDRA QUINTERO BENAVIDES

Directora
C.C. No. 52.696.256

Direccion de Eliminacion de Violencias contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.




