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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 675-2024

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES
CÓDIGO : BS-F-26

VICENTE SERRATO BONILLA

12.131.897

DEL  1 DE NOVIEMBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DEL 2024

BOGOTÁ - GT CUNDINAMARCA, BOYACÁ, CASANARE

Prestar servicios profesionales con plena autonomía técnica y administrativa para la implementación de las rutas de atención de acuerdo con la normatividad vigente, los lineamientos y 

métodos de operación definidos por la entidad para el acompañamiento y atención a las personas del Proceso de Reintegración, Reintegración especial de Justicia y Paz y el Proceso 

de Atención Diferencial.

3. Adelantar la concertación de acciones con las personas asignadas

por la supervisión para avance en los procesos de atención a través de

las herramientas metodológicas propias de cada ruta, de acuerdo con el

tipo de proceso y a las características personales, de su grupo familiar,

entorno comunitario y las dinámicas socioeconómicas y culturales del

territorio; de acuerdo con los lineamientos y tiempos establecidos.

En el mes de noviembre se realizaron 21 actividades para darle seguimiento a igual número de acuerdos. 

También se realizaron 8 actividades de caracterización. Los seguimientos a 21 acuerdos de los planes de trabajo 

y planes de acción se relacionan a continuación:

•	Acciones de Dimensión/Ámbito Personal, relacionadas con la evolución de las personas para superar el hecho 

de haber pertenecido a un grupo armado y como se ha logrado vincular a la sociedad: 1 actividad

•	Acciones de Dimensión/Ámbito Productiva, relacionada con las actividades que realizan las personas para 

generar ingresos económicos: 4 Actividades

•	Acciones de Dimensión/Ámbito Familiar, sobre como son las relaciones familiares y como evitar violencia 

intrafamiliar: 5 actividades

•	Acciones de Dimensión/Ámbito de hábitat, relacionadas sobre los usos productivos de la vivienda: 1 actividad

•	Acciones de Dimensión/Ámbito de Salud, principalmente se relaciona con la vinculación y permanecía al sistema 

general de salud: 5 actividades

•	Acciones de Dimensión/Ámbito Ciudadano, relacionado con la promoción para la vinculación a acciones de 

servicio social: 4 actividades

•	Acciones de Dimensión/Ámbito de Seguridad, relacionado con acciones para la prevención de la reincidencia: 1 

actividad

Las evidencias correspondientes a las acciones adelantadas se encuentran en la siguiente carpeta: 

\\acr.int\gt\Engativa\5_HONORARIOS_CBC_2024\11_Noviembre\Vicente_Serrato_Bonilla\Evidencias\Obligacion 
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OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

1. Acompañar a las personas objeto de atención asignadas por la

supervisión en la implementación de los lineamientos técnicos y

métodos de operación asociados con las rutas de Reintegración,

Reintegración especial de Justicia y Paz y el Proceso de Atención

Diferencial, de acuerdo con su proceso de avance, sus características,

las de su grupo familiar, el entorno comunitario y las dinámicas

socioeconómicas y culturales del territorio, teniendo en cuenta los

enfoques diferenciales, étnico y de género.

En el mes de noviembre se tuvo 36 personas activas de los diferentes procesos y distribuidos por municipios y

departamentos así: 

•	5 personas en Ubaté - Cundinamarca

• 31 personas en el departamento de Boyacá distribuidos en los municipios de Umbita (1 persona), Sogamoso (4

personas), Socotá (1 persona), Pauna (3 personas), Muzo (1 persona), Tunja (3 personas), Paz del Rio (1

persona), Duitama (3 personas), Nobsa (2 personas), Briseño (1 persona), San Pablo de Borbur (2 personas),

Chiquinquirá (3 personas), Jenesano (1 persona) y Miraflores (1 persona). 

Los estados de las personas asignadas en el aplicativo SIRR son: 

•	Activo: 36 personas

•	Inactivo: 5 personas

•	En investigación por causal sobreviniente o por abandono de más de 6 meses: 10 personas

•	Culminados: 166 personas

•	Perdida de beneficios: 2 personas

•	Suspendidos: 3 personas

Personas Activas de acuerdo con la ruta:

•	Reintegración Regular: 18 personas

•	Reintegración Especial Justicia y Paz: 7 personas

•	Atención Diferencial: 11 personas

En este periodo no se le brindó atención a una persona de atención diferencial código S0122-2022 del municipio

de Pauna, quien no responde al dato de contacto que se tiene de él. Con enfoque étnico se les brindó atención a

tres personas de reintegración regular, coda 0144-17, 0176-17 y 0947-14-A. También se realizó la atención al

grupo familiar de las PPR coda 0042-20 y 0081-13, y la PPR-E coda 0013-11(D1059).

Las evidencias correspondientes a las acciones adelantadas se encuentran en la siguiente carpeta: 

\\acr.int\gt\Engativa\5_HONORARIOS_CBC_2024\11_Noviembre\Vicente_Serrato_Bonilla\Evidencias\Obligacion 
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2. Realizar los procesos de aplicación y reconocimiento de información

como resultado de los instrumentos y herramientas metodológicas

diseñadas por la ARN en el marco de las rutas de Reintegración,

Reintegración especial de Justicia y Paz y el Proceso de Atención

Diferencial, para apalancar el avance en el proceso de acompañamiento

a las personas asignadas, y contando con la transversalización de los

enfoques diferenciales y de género.

Durante el presente periodo de informe de septiembre se realizan actualización de los siguientes instrumentos:

•	Actualización de la Encuesta de Empleabilidad: 10 encuestas

•	Actualización Instrumento de Productividad: 9 encuestas

•	Actualización Censo Hábitat: 2 encuestas

•	Actualización Concepto Reintegración: 2

•	Línea Base: 1 Línea Base 

•	Censo Familiar: Se actualizaron 16

Se terminó de firmar el acta de tratamiento de datos mediante la aplicación de dos actas, con lo cual quedan los

36 participantes activos asignados con la firma de este instrumento. 

Las evidencias correspondientes a las acciones adelantadas se encuentran en la siguiente carpeta: 

\\acr.int\gt\Engativa\5_HONORARIOS_CBC_2024\11_Noviembre\Vicente_Serrato_Bonilla\Evidencias\Obligacion 
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7. Adelantar de forma mensual la verificación de recepción de

desembolsos económicos a los participantes asignados de acuerdo con

el cronograma de la ARN y de los trámites requeridos en caso de

identificar alguna afectación a los mismos.

Se validó la base de desembolsos de apoyo económico que reciben las personas que están asistiendo a

actividades psicosociales y formación académica evidenciando que 17 personas reciben apoyo económico:

•	Proceso de Atención Diferencial: 8 personas

•	Reintegración Ruta Regular: 5 personas

•	Reintegración Ruta Especial: 4 personas

No se han recibido servicios no conformes ni se han realizado casos para gestión interna. Adicionalmente, la

persona de atención diferencial que no asistió, como tampoco asistió en el mes de septiembre, no recibió apoyo

económico en este periodo de noviembre. Mientras que la PPR coda 0266-24 que inicio el proceso de

estabilización en octubre, recibió el apoyo económico de la independización.  

En el mes de diciembre se tiene previsto realizar atenciones telefónicas justificadas según memorando para 19

personas, cuya relación se entregó para que se tenga en cuenta durante la realización de la Mesa de Apoyo a

Procesos Misionales (MAPM). 

Se realizó la revisión del histórico de desembolsos efectuados de enero a octubre del 2024 para identificar las

alertas que se pudieran haber presentado, y subsanarlas a través de la postulación de los casos en la mesa de

apoyo a proceso misionales (MAPM) del mes de noviembre, pero no se encontraron inconsistencias en estos

pagos. 

Las evidencias correspondientes a las acciones adelantadas se encuentran en la siguiente carpeta: 

\\acr.int\gt\Engativa\5_HONORARIOS_CBC_2024\11_Noviembre\Vicente_Serrato_Bonilla\Evidencias\Obligacion 
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5. Fortalecer la permanencia de la población objeto de atención 

asignada y su grupo familiar a través de la vinculación, gestión y 

articulación con actividades que permitan desarrollar alternativas 

sostenibles para la generación de ingresos, el acceso a los Beneficios 

de Inserción Económica, proyectos productivos y servicios de inclusión 

laboral e inclusión financiera, de acuerdo con sus capacidades, el 

contexto económico, el enfoque diferencial, étnico y de género y la 

normatividad vigente, así como la implementación de ejercicios 

pedagógicos de sensibilización con la población objeto de atención.

En noviembre se realiza seguimiento a las personas de los diferentes procesos que se encuentran vinculadas a 

formación académica. En este periodo se enviaron las asistencias de seis personas que se encuentran 

estudiando en la UNAD en la modalidad de Maestro Itinerante y además se participó en la clausura de los 

estudios en el municipio de Tunja. De acuerdo con los procesos las personas que están estudiando con la UNAD 

son:

•	Proceso de Atención diferencial: 2 Personas códigos S0044-2022 y S0331-2021

•	Reintegración Ruta Regular: 3 personas codas 0042-20, 0449-14 y 0168-20. 

•	Reintegración Ruta Especial: 1 persona coda 1611-05

También hay dos personas estudiando en la IE INSTITUTO TECNICO NUEVA FAMIALIA de Duitama en el 

modelo educativo flexible, y son las personas de reintegración regular coda 0203-23 y 0063-24. 

En este periodo no se tienen personas vinculadas a formación para el trabajo ni se realizaron cargue de máximo 

nivel académico. 

Se tiene asignadas a tres personas pendientes de máximo nivel académico, los codas y códigos S0110-2024, 

0203-23 y 0063-24. La persona de proceso diferencial inicio en ciclo 1, por lo tanto, su máximo nivel se obtiene es 

cuando apruebe el ciclo que esta cursando. Con respecto a las dos personas de reintegración regular, 

presentaron prueba de convalidación y el resultado quedo de entregarlo la institución educativa cuando terminen 

el ciclo que actualmente están desarrollando. 

De acuerdo con las actividades productivas que vienen desarrollando las personas asignadas en los procesos 

diferencial, ruta regular y ruta especial, se tiene la siguiente caracterización:

•	Empleados formales: 11

•	Empleados Independientes: 4

•	Empleados informales: 16

•	Oficios del Hogar: 4

•	Incapacitado permanentemente para trabajar: 1 por accidente motociclístico.

En este periodo se realizaron los Seguimiento a Unidades de Negocio – ISUN, primera al BIE-PDN-38520 de la 

PPR coda 0081-13 en el municipio de Jenesano y tercera al BIE-PDN-38291 de la PPR coda 0035-07 en el 

municipio de Chiquinquirá. 

En el mes de noviembre se radicó el proyecto productivo BES-PP-38710 de la PAD código S0044-2022 del 

municipio de Briseño. 

Las evidencias correspondientes a las acciones adelantadas se encuentran en la siguiente carpeta: 

\\acr.int\gt\Engativa\5_HONORARIOS_CBC_2024\11_Noviembre\Vicente_Serrato_Bonilla\Evidencias\Obligacion 
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8. Realizar procesos de articulación e interlocución con las

dependencias de la entidad en referencia a la implementación de

programas, lineamientos y demás orientaciones relacionadas con la

implementación de la ruta de Reintegración y el Proceso de Atención

Diferencial

Durante el mes de noviembre con la ida de dos personas para otros grupos territoriales, una de ruta regular coda

0516-16 y otra de atención diferencial código S0295-2022 y con la asignación de una persona de ruta regular

coda 0266-24, quien inicia el proceso de estabilización, quedaron 36 personas activas asignadas en los diferentes

procesos.

En el mes de noviembre no se presentaron PQRS ni se realizaron atenciones transitorias. 

Se envió la base con la relación de las atenciones no presenciales para que sean aprobadas por la Mesa de

Apoyo a Proceso Misionales – MAPM. El 28 de noviembre se envió la base de seguimiento caracterización de la

población asignada a la Profesional de Seguimiento.

Las evidencias correspondientes a las acciones adelantadas se encuentran en la siguiente carpeta:

\\acr.int\gt\Engativa\5_HONORARIOS_CBC_2024\11_Noviembre\Vicente_Serrato_Bonilla\Evidencias\Obligacion 
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4. Realizar acciones de acompañamiento y seguimiento para el avance

del cumplimiento de los acuerdos concertados en los planes de trabajo

de las personas objeto de atención asignadas y aquellos en los que se

vincule a sus grupos familiares a través de acciones y/o actividades de

atención, gestión, articulación e intervención.

Durante el mes de noviembre con la evaluación de 5 de planes de trabajo o de acción, los estados de los planes

de trabajo/acción son los siguientes:

•	En ejecución: 21 planes de trabajo / planes de acción. 

•	En elaboración: 6 planes de trabajo / planes de acción

•	Recién evaluados: 7 planes de trabajo / planes de acción

De los 21 planes de trabajo/acción en ejecución se les realizaron los seguimientos a los acuerdos que se tenían

previstos para el presente periodo.

El plan de trabajo de la PPR-E coda 1111-06 se evaluó por finalización ya que es una persona que está en

proceso de culminación del proceso. 

Con respecto a las caracterizaciones se tiene seis en elaboración y 30 terminadas. 

Las evidencias correspondientes a las acciones adelantadas se encuentran en la siguiente carpeta: 

\\acr.int\gt\Engativa\5_HONORARIOS_CBC_2024\11_Noviembre\Vicente_Serrato_Bonilla\Evidencias\Obligacion 
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6. Realizar articulación con las redes socio comunitarias e institucionales

presentes en el territorio para fortalecer la participación de la población

objeto bajo los lineamientos de la entidad frente servicio social y/o

comunitario, enfocados en la convivencia, construcción de paz y

reconciliación, teniendo en cuenta las características y enfoques

diferenciales y de género de la población.

Se tiene 7 personas de reintegración regular que no han realizado las acciones de servicio social, mientras que

las 11 personas de atención diferencial, ninguno las ha realizado aún. En este periodo no se realizó gestión para

abrir espacios para la realización de las acciones de servicio social.

Las personas de Justicia y Paz codas 0228-07, 22-02801 y 0013-11(D1059), han estado asistiendo a audiencias

con la Magistratura, mientras que la persona coda 25-00111CP tuvo que presentar un exhorto. Adicionalmente,

ninguno a tenido que asistir a jornadas de subjetivación. 

En este periodo no se realizaron acciones con actores externos o de carácter comunitario.

Las evidencias correspondientes a las acciones adelantadas se encuentran en la siguiente carpeta: 

\\acr.int\gt\Engativa\5_HONORARIOS_CBC_2024\11_Noviembre\Vicente_Serrato_Bonilla\Evidencias\Obligacion 
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VICENTE SERRATO BONILLA

Fecha VoBo: 30 de noviembre de 2024

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

9. Activar protocolos de atención, en articulación con otros profesionales

del Grupo Territorial de acuerdo con las rutas institucionales definidas a

nivel territorial para la atención de casos que representen riesgo para la

salud e integridad personal de las personas en proceso o de sus grupos

familiares.

La profesional psicosocial clínica les actualizó la aplicación del instrumento EMP y la retroalimentación EMP-R a

cuatro personas de reintegración regular coda 0042-20, 0438-17, 0444-17 y 0081-13. 

Con respecto a los casos de riesgo, solamente se tienen activos dos casos, aunque el de la PPR coda 

0086-17 ya se tuvo respuesta de la UNP y esta pendiente su cierre, mientras que el de la PAD código S0025-

2021 está pendiente la respuesta por parte de la Unidad Nacional de Protección – UNP. 

De las 36 personas activas asignadas, ninguno tiene 

enfoque condicional. 

Las evidencias correspondientes a las acciones adelantadas se encuentran en la siguiente carpeta:

\\acr.int\gt\Engativa\5_HONORARIOS_CBC_2024\11_Noviembre\Vicente_Serrato_Bonilla\Evidencias\Obligacion 
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10. Elaborar y entregar los informes e insumos que le sean solicitados y

participar en la elaboración de documentos que por su contenido y

naturaleza estén dentro del ámbito del objeto contratado, y que aporten

al cumplimiento de los objetivos de planeación estratégica definidos por

la entidad.

Se desarrollaron las siguientes actividades: 

•	Solicitudes de gastos de viaje para la primera quincena de diciembre, las cuales se subieron al aplicativo.  

•	Se realizaron las legalizaciones de los viajes realizados durante las dos quincenes de noviembre.

En este periodo se realizó el informe de avance sintetizado de la PPR-E culminada coda 28-02224 y el informe

completo para la PPR-E coda 1111-06. 

Se participó en reuniones llevadas a cabo de forma presencial y virtual los días:

•	1 de noviembre, participación reunión presencial de equipo de Reintegración  

•	6 de noviembre, reunión presencial sobre socialización de aspectos generales de la ARN.

•	21 de noviembre, reunión virtual sobre el cierre de la vigencia 2024.

•	28 de noviembre, reunión presencial para realizar compartir de finalización de vigencia.

•	29 de noviembre, participación en actividad de cuidándonos para la paz.

Se realizó entrega a gestión documental del archivo el cual incluye resúmenes de acuerdos de plan de trabajo y

actas de culminación de beneficios ya cargadas en el SIRR. Esta entrega se realiza el 27 de noviembre. 

Se entrega el Informe de Honorarios para el mes de noviembre el día 21.  

Las evidencias correspondientes a las acciones adelantadas se encuentran en la siguiente carpeta:

\\acr.int\gt\Engativa\5_HONORARIOS_CBC_2024\11_Noviembre\Vicente_Serrato_Bonilla\Evidencias\Obligacion 
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11. Registrar la información en el Sistema de Información para la

Reintegración y Reincorporación –SIRR, de la población asignada en

relación con las acciones derivadas de las atenciones, acciones y el

avance en su proceso, la estrategia de corresponsabilidad y la

participación en acciones o escenarios locales relacionados con la

convivencia, la construcción del Tejido Social y la reconciliación,

conforme a los procedimientos, instructivos y lineamientos establecidos

por la Entidad.

Todas las asistencias de las personas activas se tomaron mediante el uso del biométrico, subiendo directamente 

al SIRR. 

Se proyecta la culminación de la PPR-E coda 1111-06, para esto se envió el acta de culminación del beneficio 

psicosocial y se actualizó el informe de avance. 

En este periodo no se realizaron culminaciones o terminaciones de los beneficios de formación académica, 

formación para el trabajo ni se entregaron Actas de Notificación ni Actas de socialización del acompañamiento 

post. 

Las evidencias correspondientes a las acciones adelantadas se encuentran en la siguiente carpeta: 

\\acr.int\gt\Engativa\5_HONORARIOS_CBC_2024\11_Noviembre\Vicente_Serrato_Bonilla\Evidencias\Obligacion 
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El registro de datos personales, autoriza a la entidad para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos conforme a las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la 

modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la Política de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales a través de http://www.reincorporacion.gov.co
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