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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar servicios profesionales con plena autonomia técnica y administrativa para la implementacién de las rutas de atencién de acuerdo con la normatividad vigente, los lineamientos y
métodos de operacion definidos por la entidad para el acompafiamiento y atencion a las personas del Proceso de Reintegracion, Reintegracion especial de Justiciay Paz y el Proceso de

Atencion Diferencial.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Acompariar a las personas objeto de atencién asignadas por la
supervision en la implementacion de los lineamientos técnicos y métodos
de operacion asociados con las rutas de Reintegracién, Reintegracion
especial de Justicia y Paz y el Proceso de Atencion Diferencial, de acuerdo
con su proceso de avance, sus caracteristicas, las de su grupo familiar, el
entorno comunitario y las dindmicas socioeconémicas y culturales del
territorio, teniendo en cuenta los enfoques diferenciales, étnico y de género.

La poblacién total asignada para el mes de NOVIEMBRE es de 48 personas en proceso de reintegracion (activos e
inactivos), las cuales estan distribuidas de la siguiente manera:

42 PPR’S activos: 06 en ciclo inicial y 36 en acompafiamiento

31 PPR’S en IPB Abandono

6 PPR inactivas

6 PPR’S suspendido

En el periodo contractual comprendido entre el 01 y 30 Noviembre, se realizd la atencion de las PPR’S en modalidad
presencial y telefénica por lo cual, las actividades realizadas estuvieron encaminadas a garantizar la atencién de la
poblacién. Asi, en el mes de Noviembre se logra cumplir con el 90% de atencién, en la modalidad presencial y
telefénica.

Total, de asistencias registradas: 68

Atenciones presenciales: 49

Atenciones telefonicas: 19

7 PPR’S de la poblacion asignada no fueron atendidas: Mediante el apoyo con la promotora se realiza la busqueda de
las PPR INACTIVAS.

Estas son algunas de las situaciones evidenciadas:

0833-17: NO responde el nimero de contacto.

0232-21: Se busca a la PPR en la direccion registrada en SIRR en el barrio Pizamos, sin embargo, los habitantes de
la vivienda no lo identifican, no dan informacién de la PPR.

0679-17: Se busca a la PPR en la direccion registrada en SIRR en el barrio Manuela Beltran, sin embargo, sus primos
mencionan que no lo han visto desde hace varios meses.

0489-16: La PPR contesta las llamadas telefénicas, confirma su asistencia a las actividades individuales y grupales a
las que es convocada y desde hace varios meses no asiste a ninguna, se niega a dar alguna explicacién respecto a su
ausencia del proceso.

0242-19: NO responde el nimero de contacto

0482-17: NO responde el nimero de contacto

En total las PPR que no asistieron a las actividades durante el mes de Noviembre fueron 08 PPR, a quienes se les
reportd la inasistencia correspondiente.

2.Realizar los procesos de aplicacion y reconocimiento de informacion
como resultado de los instrumentos y herramientas metodolégicas
disefiadas por la ARN en el marco de las rutas de Reintegracion,
Reintegracion especial de Justicia y Paz y el Proceso de Atencion
Diferencial, para apalancar el avance en el proceso de acompafiamiento a
las personas asignadas, y contando con la transversalizacion de los
enfoques diferenciales y de género.

Durante el mes de Noviembre se aplicaron diferentes instrumentos para realizar la caracterizacion de los PDT en
elaboracion:

+[nstrumento encuesta de empleabilidad: 6

«[nstrumento censo de habitat: 6

*Concepto de Reintegracion: 6

En el andlisis realizado de los instrumentos se evidencia que las participantes se encuentran laborando en empleos
informales, por lo cual no cuentan con seguridad social. A nivel de condiciones de habitabilidad se evidencia que las
personas en proceso cuentan con condiciones adecuadas que no representan un riesgo a su seguridad. Los
instrumentos se aplicaron con fines de caracterizacion y por actualizacién de la informacién.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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3.Adelantar la concertacion de acciones con las personas asignadas por la
supervision para avance en los procesos de atencién a través de las
herramientas metodolégicas propias de cada ruta, de acuerdo con el tipo
de proceso y a las caracteristicas personales, de su grupo familiar, entorno
comunitario y las dindmicas socioeconémicas y culturales del territorio; de
acuerdo con los lineamientos y tiempos establecidos.

Durante el mes de Noviembre se realizaron actividades individuales en modalidad telefénica y presencial, con el
objetivo de promover la participacion de las PPR’S en la ruta de reintegracion:

Actividades psicosociales: 68

Actividades individuales: 48

Actividades grupales: 2

Atenciones presenciales: 49

Atenciones telefénicas: 19

Es importante mencionar que, para el mes de octubre, se implementaron diversas estrategias en aras de garantizar la|
atencion, para lo cual se emplearon:

Llamadas

Mensajes de WhatsApp

Mensajes de texto

Mensajes a familiares, comparieros y vecinos con el objetivo de ubicar a la poblacién objeto.

Planifiqué y ejecute el taller habilidades para la vida (Tarjetas de Emociones) en conjunto con el equipo de Arteuma,
organizacion financiada por cooperacion internacional, quienes ejecutan programas de atencién a victimas del conflicto
armado, encuentro presencial, desarrollado el sabado 16 de noviembre de 2024, en donde se abordaron tematicas
como el autoreconocimiento, necesidades emocionales, comunicacion asertiva. para las PPR y sus familias.
Participaron 15 PPR: 0478-17, 0735-16, 0095-23, 0043-22, 0407-18, 0170-22, 0035-21, 0197-21, 0127-22, 0196-21,
S050-24, 0023-19, 0279-21, 0420-18. 26 de Octubre de 2024

Realizo Acta de Compromiso de ingreso de 4 jovenes desvinculados de ICBF. 19 de Noviembre de 2024

4.Realizar acciones de acompafiamiento y seguimiento para el avance del
cumplimiento de los acuerdos concertados en los planes de trabajo de las
personas objeto de atencién asignadas y aquellos en los que se vincule a
sus grupos familiares a través de acciones y/o actividades de atencion,
gestion, articulacion e intervencion.

Se realiza en el mes de noviembre la respectiva revision de los planes de trabajo, en los que se concertaron los
siguientes acuerdos:

10 acuerdos distribuidos de la siguiente manera:
Personal: 4, Familiar: 2, Ciudadana: 1, Seguridad: 3

Acuerdos cumplidos en el mes con seguimiento: 10

*Acuerdos cumplidos: 10
% de cumplimiento:100%

Las actividades programadas para dar cumplimiento a los acuerdos (por dimensiones) se desarrollaron tanto de
manera presencial como telefénica, se tuvieron en cuenta las caracteristicas del contexto y acciones de autogestion
para el cumplimiento del mismo.

Para los PDT que se encuentran en elaboracion se realizaron atenciones presenciales y telefénicas para alimentar las
caracterizaciones y construir los acuerdos.

Para las PDT que se encuentran en ejecucion se realizaron las atenciones psicosociales con base a los acuerdos
programados para el mes de agosto.

PDT en CICLO INICIAL: 12 PDT
PDT POR ACOMPARNAMIENTO: 28 PDT
VINCULACION Y ADAPTACION: 1

PDT EN ELABORACION: 25 PDT
PDT EN EJECUCION: 16 PDT

5. Fortalecer la permanencia de la poblacién objeto de atencién asignada y
su grupo familiar a través de la vinculacién, gestion y articulacién con
actividades que permitan desarrollar alternativas sostenibles para la
generacién de ingresos, el acceso a los Beneficios de Insercién
Econdmica, proyectos productivos y servicios de inclusion laboral e
inclusién financiera, de acuerdo con sus capacidades, el contexto
econémico, el enfoque diferencial, étnico y de género y la normatividad
vigente, asi como la implementacion de ejercicios pedagdgicos de
sensibilizacién con la poblacién objeto de atencién.

En el mes de noviembre se promovieron, en la poblacién objeto de atencién y su grupo familiar, acciones|
encaminadas a la generacion de alternativas productivas sostenibles:

Durante el mes de noviembre se radica la carpeta BIE_PDN_38760, de la PPR 0478-17, con el apoyo del profesional
reintegrador productivo.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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6. Realizar articulacion con las redes socio comunitarias e institucionales
presentes en el territorio para fortalecer la participacién de la poblacién
objeto bajo los lineamientos de la entidad frente servicio social y/o
comunitario, enfocados en la convivencia, construccion de paz y
reconciliacién, teniendo en cuenta las caracteristicas y enfoques
diferenciales y de género de la poblacién.

De las 42 PPR activas asignadas, 10 PPR ya cuentan con las acciones de servicio social realizadas, 06 PPR se
encuentran en fase de estabilizacién, por lo cual aiin no cuentan con los criterios para realizar su Servicio Social; No|
obstante, reconocen la importancia de participar en la implementacién de acciones y escenarios locales relacionados
con la convivencia, la reconciliacion y la reparacion simbdlica. A los 26 PPR restantes se les invita a autogestionar |
busqueda de lugares, comunidades, instituciones a las que puedan beneficiar a través de la implementacién de las
acciones de servicio social, previa evaluacion del profesional reintegrador.

Las PPR 0478-16 certifica las acciones de servicio social en la Alianza Iglesia Cristiana, en donde se encargé de|
apoyar en temas de preparacion y entrega de alimentos a los beneficiarios del comerdor comunitario.

7. Adelantar de forma mensual la verificacion de recepcion de
desembolsos econémicos a los participantes asignados de acuerdo con el
cronograma de la ARN y de los tramites requeridos en caso de identificar
alguna afectacién a los mismos.

En el mes de noviembre se realizan las gestiones para la oportuna atencién de la poblacién de modo que se pueda
garantizar la no afectacion de los desembolsos econémicos para las PPR que aln les aplica. De la misma forma, se|
verifica que las personas en proceso que se encuentran vinculadas a ofertas de FA hayan asistido minimo al 90% de|
las clases.

8. Realizar procesos de articulacion e interlocucion con las dependencias
de la entidad en referencia a la implementacién de programas,
lineamientos y demas orientaciones relacionadas con la implementacion de
la ruta de Reintegracion y el Proceso de Atencién Diferencial.

En el mes de noviembre se realiza el Comité de Entrega Fisica de 4 jovenes desvinculados. Noviembre 19 2024

9. Activar protocolos de atencién, en articulacion con otros profesionales
del Grupo Territorial de acuerdo con las rutas institucionales definidas a
nivel territorial para la atencién de casos que representen riesgo para la
salud e integridad personal de las personas en proceso o de sus grupos
familiares.

En el mes de noviembre se realiza la revision de CR, encontrado que de las 42 PPR’S activas asignadas, 1 PPR
(0173-22) presenta caso de riesgo abierto, recibe beneficio economico de la UNP para traslado y movilidad.

*Se realiza socializacion de la ruta de atencion para casos de riesgo con las 0035-21

10. Elaborar y entregar los informes e insumos que le sean solicitados y
participar en la elaboracién de documentos que por su contenido y
naturaleza estén dentro del &mbito del objeto contratado, y que aporten al
cumplimiento de los objetivos de planeacion estratégica definidos por la
entidad.

Para el mes de noviembre se realizaron los siguientes reportes:

-Realizacion de Informe de Actividades PR Il Noviembre 2024
-Base de verificacion de desembolsos del mes de Noviembre.

Para el mes de Noviembre se proporcionan los siguientes insumos requeridos para el seguimiento al cumplimiento del
Plan de Accion establecido:
-Organizacién de los insumos en la carpeta compartida: actas de reunién, base de desembolso.

Participo en las jornadas, capacitaciones y reuniones desarrolladas en el mes: Circulo de la palabra con jovenes
devinculadas ARN noviembre 4.

11. Registrar la informacion en el Sistema de Informacion para la
Reintegracion y Reincorporacion —SIRR, de la poblacién asignada en
relacion con las acciones derivadas de las atenciones, acciones y el avance
en su proceso, la estrategia de corresponsabilidad y la participacion en
acciones o escenarios locales relacionados con la convivencia, la
construccién del Tejido Social y la reconciliacién, conforme a los
procedimientos, instructivos y lineamientos establecidos por la Entidad

Durante el mes de noviembre se aplicaron diferentes instrumentos para realizar la caracterizacion de los PDT en
elaboracion:

«Instrumento encuesta de empleabilidad: 6

*[nstrumento censo de habitat: 6

*Concepto de Reintegracion: 6

En el andlisis realizado de los instrumentos se evidencia que las participantes se encuentran laborando en empleos
informales, por lo cual no cuentan con seguridad social. A nivel de condiciones de habitabilidad se evidencia que las
personas en proceso cuentan con condiciones adecuadas que no representan un riesgo a su seguridad. Los
instrumentos se aplicaron con fines de caracterizacion y por actualizacion de la informacion.

Cumplimiento de las obligaciones generales y demas contenidas en el
contrato.

En el presente informe se cumplieron con las obligaciones generales, en el marco del contrato 809-2024

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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