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I. INFORMACIÓN GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIO 
 

1. No. Contrato o 
convenio y año: 

 
No 614 año 2024 

2. Nombre del contratista o 
conviniente: 

 
Denis Aguilar Nuñez 

3. C.C o Nit  52262042 

 
4. Plazo de Ejecución Contractual 

Fecha de Suscripción: 29/01/2024 

Fecha de inicio: 02/02/2024 

Fecha de terminación:  15/12/2024 

 
5. Modificaciones Contractuales (Prórroga, Adición, Suspensión o Modificación) 
 

Tipo Modificación Número Tiempo (mes y 
días)   

Fecha de Suscripción Fecha de 
Finalización 

Liberación de 
recursos  

1 N/A 7/05/2024 N/A 

 
 

II BALANCE FINANCIERO 
 

Concepto  Valor (cifras en miles de pesos) 

6. Valor Inicial del Contrato o convenio $ 58.672.425 

7.  Valor Adición (es)  $- 186.262 

 
8.  Valor Total del Contrato o convenio 
 

$ 58.486.163 

 
9. Balance de pagos (cifras en miles de pesos) 

Pago No 1. $    Pago No 7. $5.587.850 

Pago No 2. $5.401.588 Pago No 8. $5.587.850 

Pago No 3. $5.587.850 Pago No 9. $5.587.850 

Pago No 4. $5.587.850 Pago No 10. $5.587.850 

Pago No 5. $5.587.850 Pago No 11. $5.587.850 

Pago No 6. $5.587.850 Pago No 12. $0 
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10. Sumatoria de No. de Pagos 
 

$55.692.238 

11. Saldo a Pagar                       $   2.793.925 

12. Valor Total Pagado                      $ 58.486.163 

13. Saldo a Liberar                      $0 

 
III VERIFICACIÓN DE LOS PAGOS REALIZADOS AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD  

SOCIAL 
 

En mi calidad de supervisor certifico que verifiqué las obligaciones del CONTRATISTA O 
CONVINIENTE frente al pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social, 
encontrando que el mismo se encuentra a paz y salvo. 
 

IV DESCRIPCIÓN DE LA EJECUCIÓN DURANTE TODO EL PLAZO CONTRACTUAL 
 

 

14. Actividad establecida en el 
contrato o convenio 

Desarrollo de la Actividad 

Actividad No 1. Implementar 

actividades encaminadas al 

acompañamiento, orientación y 

fortalecimiento de conocimientos para 

el acceso a servicios de atención 

integral en salud y el uso de 

mecanismo de exigibilidad del 

derecho a la salud, dirigidas a la 

población objeto de atención y sus 

familias, teniendo en cuenta el 

enfoque diferencial, étnico y de 

género, con énfasis en personas con 

discapacidad, con enfermedades de 

alto costo y personas mayores, 

reconociendo lo definido en la 

normatividad y métodos operativos 

asociados.  

 

Durante el período contractual del año 2024 se dio 
cumplimiento a cabalidad en la implementación de 
actividades proyectadas a la orientación, 
acompañamiento y fortalecimiento de conocimientos 
para el acceso integral en salud y el uso de exigibilidad 
de sus derechos a la salud teniendo en cuenta su 
enfoque diferencial, étnico de genero con énfasis en 
personas con discapacidad, con enfermedades de alto 
costo y personas mayores. 
Orientando a la población objeto por atender y 
profesionales facilitadores y reintegradores de los 
procesos de reincorporación, reintegración, Justicia y 
Paz, atención diferencial y Comparecientes del GT Meta 
y Orinoquia para el mes: 
Febrero:  Se orientó al profesional facilitador de Uribe en 
el acceso a la prestación del servicio especializado de 
una firmante de paz de cita de Uro análisis y la realización 
de los procedimientos: Cistoscopia Transuretral y 
dilatación de uretra por sondeo. De manera transversal 
se inició Identificación y mapeo de directorio de las 
diferentes instituciones que están implicadas en los 
procesos de atención en salud integral de los 
participantes (Secretarias de Salud municipal y 
departamental, EPS e IPS, hospital departamental de 
Villavicencio, Comisarías de familia, secretaría de la 
mujer, gestión social, INMLCF, COLPENSIONES, 
Fiscalía municipal y departamental, CAIVAS, CAVIF) y 
diferentes organismos no gubernamentales que atienden 
vulnerabilidades en salud integral. Se realizó elaboración 
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de base, caracterización cuantitativa y cualitativa de las 
condiciones actuales en salud de la población, de 
acuerdo con sus vulnerabilidades (situación de 
discapacidad, enfermedad de alto costo, adulto mayor y 
otras complejidades). Se orientó a una profesional de 
Justicia y Paz frente al trámite de movilidad de una 
Persona de justicia y Paz de la ciudad de Villavicencio. 
Marzo: Para este mes se hizo acercamiento institucional 
a varias entidades de salud como EPS Nueva EPS, 
Cajacopy, Capital Salud donde se buscó la concertación 
de acciones en capacitación en cuanto al acceso a la 
prestación de los servicios de salud, exigibilidad de 
derechos y deberes como rutas de atención en salud  en 
cuanto a: Discapacidad, salud mental, alto costo, persona 
mayor, madres gestantes y lactantes, violencia de género 
y sexual, vacunación, ideación intento suicida, consumo 
de sustancias psicoactivas y Derechos sexuales y 
reproductivos.  
Abril: Se oriento y fortaleció los conocimientos de un 
participante del proceso de reincorporación de la ciudad 
de Villavicencio en el ingreso a la aplicación para la 
solicitud de citas con la ESE municipal de régimen 
subsidiado para la especialidad de medicina general. 
Para este mes se pidió avances respecto a los 
compromisos asumidos por las entidades de salud, 
dando respuesta Nueva EPS, Caja Copi en cuanto a: 
*Invitación a la Reunión de Atención al Usuario.*Entrega 
de información de contacto y correo electrónico de la 
asociación del RS.*Envió de directorio de toda la Red.-
Entrega  de Directorio de las PGR y AGR.-Contacto para 
casos de Referencia y Contrarreferencia.-Incorporación a 
la población de ARN en las jornadas de salud que 
desarrolle la EPS - Capacitación a profesionales de ARN 
en rutas de atención en salud y PYP de acuerdo al curso 
de vida, envió de directorio de toda la Red prestadora del 
servicio como atención medica general, especializada, 
urgencias y salud mental.-Contacto de las rutas de 
atención diferencial de personas con discapacidad, 
personas con enfermedad de alto costo y persona mayor. 
También se brindó orientación a profesional facilitador del 
municipio de Granada con respecto a caso de atención 
en salud de firmante de paz con discapacidad para 
acceder a médico tratante por consulta de manejo al dolor 
en su pierna por prótesis deteriorada. 
Mayo: Se realizó orientación y acompañamiento a los 
profesionales del municipio de Granada y Villavicencio 
con el objetivo de abordar 3 casos; uno por ejecución de 
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un mal procedimiento a un firmante de paz lo cual ha 
dejado secuelas físicas y mentales en su vida personal y 
dos por dificultades de egreso de la clínica la primavera. 
Se orientó a una persona culminada de la ciudad de 
Villavicencio en el proceso de certificación, indicándole 
los pasos a seguir para iniciar su proceso de certificación 
por discapacidad física. Se asistió a reunión con la ESE 
departamental con el objetivo de coordinar acciones de 
PyP y acceso a la atención de los servicios de salud para 
la población firmante de paz y sus familias del GT. Se 
implementó actividad de acompañamiento y orientación 
a una firmante del municipio de Granada quien fue 
postulada para desarrollar piloto de mecanismo de 
seguimiento con enfermedad de alto costo con el objetivo 
de Contribuir a la garantía de una atención en salud 
integral y continua, buscando el acceso oportuno a 
tratamientos y medicina especializada, Constituyéndose 
como un mecanismo de acciones afirmativas que 
monitoree las barreras en salud y gestione ante entidades 
de orden local y nacional  las necesidades propias del 
estado de salud de la participante por lo cual se diligenció 
link de actualización de datos y ficha de seguimiento. 
Junio: De acuerdo con las acciones de 
corresponsabilidad concertadas se hizo 
acompañamiento a Jornada de Salud en el municipio de 
San Juan de Arama “Hato Rondón” donde se prestaron 
los servicios con especialidad en odontología, 
Ginecología y pediatría. * Se realizó actividad con 8 ocho 
personas firmantes de paz en el municipio de Lejanías en 
la orientación frente al proceso de aseguramiento y 
acceso a la prestación de los servicios de salud para ellos 
y sus familias. Se orientó a la firmante mujer del proceso 
de reincorporación con EDAC del municipio de Granada 
para acceder a la prestación de su servicio especializado 
y entrega de medicamentos de alto costo. Se realizó 
atención a una firma de paz donde se informó, orientó y 
verificó el acceso a la prestación del servicio 
especializado en salud con otorrinolaringología y 
medicina interna en el municipio de Lejanías. 
Julio: en el mes de Julio se orientó a un profesional 
facilitador de la ciudad de Villavicencio en el acceso a la 
atención en salud con la clínica Meta para cirugía 
reconstructiva de la cara de un firmante de paz de la 
ciudad de Villavicencio por presentar intento de homicidio 
con arma cortopunzante. Se continuó en el proceso de 
seguimiento y atención al caso de salud de una madre de 
persona en proceso de reintegración, quien 
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presuntivamente refleja diagnóstico de cáncer en el útero, 
siendo remitida para la especialidad de ginecología 
obstétrica y ginecología oncológica, orientándolos en el 
paso a paso para su atención. Se brindó orientación al 
caso de hijo menor de edad de una firmante con enfoque 
diferencial étnico, quien presenta diagnóstico de labio 
leporino y quien requiere atención con el especialista en 
cirugía maxilofacial del municipio de Granada. Se orientó 
caso de acceso a la prestación del servicio de salud en 
pediatría y dermatología de una menor hija de firmante 
de paz del municipio de Puerto Rico Meta. Se capacitó a 
profesionales facilitadores y reintegradores de los 
procesos de reincorporación, reintegración, atención 
diferencial, justicia y paz y comparecientes en el tema de 
aseguramiento, resolviendo inquietudes y dudas. Se 
realizó seguimiento al caso de salud de un firmante de 55 
años, quien estuvo hospitalizado en la clínica Primavera 
por presentar diagnóstico de enfermedad 
cerebrovascular sin diagnóstico definido, hallando que el 
participante fue dado de alta hace 20 días, 
encontrándose en proceso de recuperación en la casa de 
su madre en el municipio de Pto. Rico, teniendo 
adecuadamente la entrega de medicamentos, en proceso 
la entrega de insumos como pañales, además de tener 
adherencia al tratamiento. Se acompañó taller o 
capacitación de violencia de género proyectado a los 
firmantes y sus familias en el tema de violencia de género 
donde se identificaron los diferentes tipos de violencia y 
se definió la ruta de atención cuando se presenta. Se 
capacitó a una firmante de paz en Hato Rondón, 
municipio de San Juan de Arama en el proceso de 
certificación de paz, orientándola en el paso a paso a 
seguir para iniciar el proceso de certificación de 
discapacidad como diagnóstico de CIE 10 en relación con 
su discapacidad, modalidad presencial, domiciliaria y 
ajustes razonables. Se registró y orientó el caso de salud 
de un joven hijo de una firmante de paz en el acceso a la 
prestación del servicio de salud especializado en 
Urología. 
Agosto: Se realizó proceso de acompañamiento y 
seguimiento a un firmante de paz del municipio de Uribe 
Meta junto con su familia, quien fue hospitalizado en el 
hospital departamental por presentar como diagnóstico 
una colelitiasis. Se hizo seguimiento al acceso de la 
prestación de servicio de un firmante de paz vinculado a 
la Nueva EPS subsidiada Villavicencio con el objetivo de 
realizar seguimiento en la entrega de autorización para 
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una radiografía de huesos nasales, siendo entregada la 
autorización para el día 8/08/2024 y remitida a la IPS 
clínica Primavera. Se orientó al profesional facilitador de 
"Hato Rondón" de cómo apoyar el proceso de 
consecución de historia clínica de firmantes para el 
proceso de certificación del municipio de San Juan de 
Arama "Hato Rondón". Se orientó a firmante de paz para 
entrega de hoja de vida para ser contratada con la ese 
departamental como auxiliar de enfermería en el 
municipio de San Juan de Arama "Hato Rondon" en el 
marco de la resolución 981. *Se orientó al firmante de paz 
del municipio de Acacias "Berlín" en el proceso de 
consecución de citas para ecografía y terapias 
ocupacionales para su hijo menor de edad. Se orientó al 
profesional del castillo y firmante de paz para acceder a 
la prestación del servicio por urgencias en el hospital 
departamental de Villavicencio por posible diagnóstico de 
varices en otros sitios especificados y hemorragia de las 
vías respiratorias no especificada, realizando 
acompañamiento a su proceso debido a que su hija toma 
la determinación de sacarla del hospital y llevarla al 
hospital de San Ignacio en Bogotá, brindándole allí la 
asistencia necesaria y dándole alta el día 12/08/2024. Se 
realizó desplazamiento al municipio de la Macarena Meta 
con el objetivo de realizar acompañamiento a la brigada 
de salud, donde se brindaron los servicios de medicina 
general, odontología, radiología, crecimiento y desarrollo 
y exámenes de laboratorio, donde se beneficiaron 30 
firmantes y 40 familiares de la jornada.  
Septiembre: *Se realizó acompañamiento a un firmante 
de paz de la ciudad de Villavicencio a la Clínica FAMEDIC 
para recibir atención por la especialidad de dermatología 
a quien le fueron ordenados exámenes de alto costo. * 
En el marco de las acciones de la estrategia pedagógica 
para la implementación del Programa de reincorporación 
integral, se brindó capacitación el día 3/09/2024 a los 
profesionales facilitadores en el tema de pautas de 
abordaje psicosocial con enfoque diferencial (personas 
con discapacidad) que brindan orientaciones frente al 
acompañamiento del mes de septiembre.* Se brindó 
capacitación a los profesionales facilitadores en el tema 
de pautas de abordaje psicosocial con enfoque 
diferencial ( curso de vida con enfoque diferencial para 
personas mayores y jóvenes) que brindan orientaciones 
frente al acompañamiento del mes de septiembre para la 
construcción de los planes de reincorporación integral 
PRI. Se realizó seguimiento y acompañamiento a la 
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esposa de un firmante de paz quien se encuentra 
hospitalizada en el hospital departamental de 
Villavicencio, sin diagnóstico aún. *Se brindó 
capacitación a los profesionales facilitadores en el tema 
de pautas de abordaje psicosocial con enfoque 
diferencial (Enfermedad de alto costo y OSIGD) que 
brindan orientaciones frente al acompañamiento del mes 
de septiembre para la construcción de los planes de 
reincorporación integral PRI. Se orientó a profesional 
facilitador del municipio de la Macarena con respecto al 
acceso o prestación del servicio de salud especializado 
aún firmante que se encuentra en albergue en la ciudad 
de Villavicencio. Se realizó seguimiento y 
acompañamiento al caso de salud de un firmante del 
municipio de Uribe que se encuentra hospitalizado en la 
clínica del Meta por infección urinaria y cálculos en los 
riñones, accediendo de forma adecuada a la prestación 
del servicio de salud. 
Octubre: Se atendió en el municipio de Puerto López a 6 
firmantes con el objetivo de acompañar, revisar y orientar 
la construcción del horizonte del PRI y así mismo 
orientarlos frente al acceso y atención en salud integral 
en el proceso de certificación de discapacidad. Se 
continuó brindando orientación a 8 firmantes del proceso 
de reincorporación del municipio de puerto López en 
como acceder a la prestación de servicios por medicina 
general para la atención integral en salud y atención en 
discapacidad con el hospital de puerto López y también 
se acompañó, revisó y orientó la construcción del 
horizonte del PRI. Se atendió en el municipio de 
Cabuyaro a 2 firmantes de paz con el objetivo de 
acompañar, revisar y orientar la construcción del 
horizonte del PRI y así mismo orientarlos frente al acceso 
y atención en salud integral en  salud y acceso a los 
programas de discapacidad.*Se orientó a un joven del 
proceso de atención diferencial para conocer los canales 
de comunicación y se le descargó la app Sanitas para 
realizar sus respectivos procesos y trámites de acceso a 
la prestación del servicio de salud como agendamiento 
de citas, solicitud de autorizaciones, descargue de 
certificados entre otros procesos. Se orientó el paso a 
paso telefónicamente la atención de 3 firmantes para 
iniciar proceso de certificación de discapacidad.*se 
realizó atención individual a 28 sujetos de 
Reincorporación en el sector el Oasis y puerto Gaitán, 
para identificar necesidades y barreras de salud y 
acompañar, orientar, apoyar la formulación del horizonte 
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de manera individual de la misma manera se orientó 
frente al aseguramiento y acceso a la prestación de los 
servicios de salud en el municipio de Puerto Gaitán- 
Oasis como también en el paso a paso para el proceso 
de certificación de discapacidad. Se orientó a sujeto de 
reincorporación del municipio de acacias zona del “Berlín” 
en la solicitud de incapacidad a través de su APP Nueva 
EPS. Se orientó a profesional facilitador del municipio de 
Villavicencio en la atención de una persona mayor a 
quien se le gestionó cita para crónicos el día 11/11/2024 
a las 3:00 p.m. Se orientó a profesional reintegrador en el 
proceso de vinculación y activación al SGSSS de un 
participante en proceso de reintegración del municipio de 
Cumaribo Vichada que se encontraba con documento 
cancelado. Se orientó caso de persona mayor del 
municipio de San Juan de Arama para vinculación de las 
BEPS y de igual forma se apoyó en el diligenciamiento 
del formulario. 
Noviembre: Se orientó caso de sujeto de reincorporación 
de Villavicencio que fue desvinculado de la EPS Salud 
total y se orientó para iniciar su aseguramiento y 
activación al SGSSS. Se emitió y oriento correo a 
profesional reintegrador de granada con el objetivo de dar 
trámite al traslado de una persona en reintegración que 
presentaba problemas de salud mental (intento de 
suicidio). Se realizó desplazamiento al municipio de 
Lejanías y puerto rico donde se hizo atención a 32 sujetos 
de reincorporación donde se reconoció e identificó 
necesidades, barreras y situaciones propias del estado 
de salud de cada uno de ellos como dificultades para el 
acceso a la prestación del servicio de salud y se asesoró 
en el procedimiento de traslado y cambio de IPS, como 
también se orientó a ocho sujetos de reincorporación en 
el paso a paso para iniciar el proceso de certificación de 
discapacidad. Por otra parte, se trabajó en el uno a uno 
en orientar, apoyar e iniciar la formulación del horizonte 
de acuerdo a las necesidades identificadas según las 
líneas estratégicas del PRI como Reincorporación social 
eje temático de (educación, salud, Hábitat), programa de 
reincorporación  económica (fortalecimiento de los 
procesos productivos, fortalecimiento organizativo y 
asociatividad, empleabilidad e inclusión laboral, 
beneficios económicos), reincorporación política 
(participación electoral, participación ciudadana), 
reincorporación comunitaria (Diálogo para la recolección 
y construcción de paz, prevención y superación de la 
estigmatización, procesos comunitarios de reconciliación 
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y construcción de paz) y se firmó Constancia Secretarial 
(autorización tramites salud y autorización de tratamiento 
protección de datos personales. Se orientó y asesoro a la 
profesional de seguimiento para la atención prioritaria de 
una firmante del municipio de Mesetas, quien tuvo que 
salir de su zona por situación de riesgo. Se orientó a 
sujeta de reincorporación del municipio de San Juan de 
Arama de “Hato Rondón” para la realización de 
exámenes médicos y radiografías con la IPS, IDIME Y 
FAMEDIC. Se orientó a profesional de reintegración en el 
acceso a la prestación del servicio de salud de una 
persona de justicia y paz quien presenta enfermedad de 
alto costo, haciéndole envío de autorización y orientación 
para otros exámenes que cubre su IPS asignada.         
Diciembre: Se apoyo en la construcción de trayectorias y 
conceptos de los y las firmantes del municipio de Puerto 
Rico Meta. Se orientó a profesional facilitador del 
municipio de Villavicencio y afirmante del municipio que 
se autoreconoce con discapacidad y requiere iniciar 
proceso de certificación de discapacidad. Se informo al 
profesional de Lejanías sobre la no aplicación de 2 
firmantes para el proceso de certificación de 
discapacidad lo cuales deben documentar más su historia 
clínica. Se continuo en el proceso de orientación de un 
firmante de paz del municipio de puerto rico para realizar 
amplitud en su H.C. para continuar con su proceso de 
certificación de discapacidad. Del periodo del 4 al 12 de 
diciembre se apoyó en el municipio de Lejanías (6) y 
municipio de San Juan de Arama (12) en las trayectorias 
de vida de cada una de los y las firmantes del proceso de 
reincorporación. 
 
 

  Actividad No 2. Desarrollar 
gestiones facilitar el aseguramiento 
y el acceso efectivo a los servicios 
de salud para la población objeto de 
atención y sus familias teniendo en 
cuenta el enfoque diferencial, étnico 
y de género, con énfasis en 
personas con discapacidad, con 
enfermedades de alto costo y 
personas mayores, reconociendo lo 
definido en la normatividad y 
métodos operativos asociados  

En el cumplimiento del presente indicador contractual se 
desarrollaron las acciones y gestiones pertinentes para 
lograr el aseguramiento y acceso  efectivo a los servicios 
de salud  para la población objeto de atención  teniendo 
en cuenta el enfoque diferencial, étnico y de genero con 
énfasis con persona con discapacidad, enfermedades de 
alto costo y personas mayores, logrando gestionar a 
través de algunas EPS de régimen subsidiado y 
contributivo el acceso al aseguramiento y acceso de la 
prestación de los servicios especializados a continuación 
se mencionaran algunas de las acciones desarrolladas 
mes a mes: 
Febrero: Se realizó reunión con la secretaria de salud 
pública del municipio de Puerto Carreño Vichada con la 
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Dra. Mariana Murillo con el objetivo de realizar 
presentación de los profesionales de Salud e indagar 
oferta institucional como también inclusión en los PDT de 
los beneficios ofertados a la población objeto atender.  
Marzo: Con el hospital de la Uribe Meta se gestionó el 
acceso a la prestación de los servicios de salud para la 
atención de una firmante en la realización cistoscopia + 
dilatación uretral, siendo gestionada para el día 16 de 
abril de 2024 a las 3:30 p. m. con el DR. Se gestiono con 
el centro de salud IPS popular de la ciudad de 
Villavicencio una cita de medicina general para una 
firmante de paz. Se gestiono con la Nueva EPS 
autorizaciones para el acceso a la prestación de los 
servicios en procedimientos y asignación de citas 
intrahospitalarias del hospital de Granada y Villavicencio. 
Se realizó gestión con la IPS Multisalud del municipio de 
acacias la atención de cita médica especializada de 
nutrición para la hija menor de una firmante siendo 
asignada para el día 18/03/2024 a las 4:30 p.m. Se 
gestionó para dos firmantes con problemáticas de salud 
mental la atención especializada por psicología, 
psiquiatría y neurología realizó seguimiento al hospital de 
Granada frente a la atención de un firmante que se 
encontraba hospitalizado siendo remitido por el médico 
tratante al servicio de cardiología intervencionista y 
hemodinámica 
Abril: Se realizó gestión con la jefe de salud pública de 
Guamal para dar alcance y atención a un caso 
diagnosticado B200 con la especialidad de psicología, 
nutrición y medicina general siendo asignada para el día 
4 de abril en la ciudad de Villavicencio, labor apoyada por 
la profesional de salud psicosocial y profesional de salud 
funcional. Se realizó gestión en el proceso de portabilidad 
con la Nueva EPS de una persona con discapacidad 
auditiva y visual para el aseguramiento y acceso efectivo 
de la prestación de los servicios de salud en la ciudad de 
Villavicencio. Se realizó seguimiento acaso de acceso 
efectivo a los servicios de salud de una firmante del 
municipio de Acacias en el hospital de Granada por 
presentar Colecistitis aguda litiásica y hepatomegalia 
leve con esteatosis Grado I.*Se realizó gestión con el 
Plan de salud territorial de la macarena y hospital el 
acceso a la atención en salud de la esposa de un firmante 
de paz quien presenta como diagnostico Quiste complejo 
ovario derecho con útero aumentado con miomatosis 
uterina perimenopausia. 
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Mayo: Se gestionó con La ESE municipal cita con 
medicina general para un participante firmante de paz de 
la ciudad de Villavicencio Meta en la IPS centro de Salud 
la Esperanza a las 8:40 a.m. Se gestionó con la EPS 
Coosalud de Tame Arauca la portabilidad de un joven del 
proceso de reintegración quien fue institucionalizado en 
el hospital de Granada por problemática de salud mental  
y requiere tener acceso a la prestación del servicio de 
salud especializado por psicología y psiquiatría en el 
municipio donde reside.* Se gestiona con el Club Rotary 
la atención de medicina especializada por otorrino para 
presentar los exámenes y ser valorado un firmante quien 
presenta discapacidad visual y auditiva. Se emitió correo 
a la IPS FAMEDIC donde se manifestó inconformidad 
frente al acceso a la prestación de servicios de salud 6 
casos de los cuales fueron valorados y estudiados y a los 
cuales se les hizo seguimiento, acompañamiento y 
orientación. Se emitió correo a población especial Nueva 
EPS y gerente y coordinadora del régimen subsidiado 
refiriendo la necesidad de gestión y atención oportuna 
para el acceso a la prestación del servicio de salud de 
dos personas firmantes con enfermedad de alto costo y 
discapacidad de la ciudad de Villavicencio para el servicio 
especializado de medicina genética y 
otorrinolaringología. Se gestionó el acceso a la prestación 
del servicio especializado para una firmante de la ciudad 
de Villavicencio con la IPS Multisalud para procedimiento 
de una colonoscopia para el día 31/05/2024 a las 6:40 
p.m. 
Junio: Se gestionó a través de correo Nueva EPS 
población especial y Nueva EPS Nacional el caso de 
salud del mecanismo de seguimiento a mujeres en 
reincorporación con discapacidad y EDAC del municipio 
de Granada, a quien se le gestiono la autorización de 
pasajes aéreos a Bucaramanga a través de línea aérea 
de Avianca como también hospedaje y alimentación 
cumpliendo la asignación de la cita programada 
hepatología el día 29/05/2024 a las 2:00 p. m. en la 
fundación cardiovascular de Colombia Florida Blanca-
Bucaramanga. Se recibió un caso de una firmante de paz 
del municipio de Acacias, inspección de Dinamarca, 
quien fue ingresada por urgencias por presentar cuadro 
de convulsión con enfermedad de base por Lupus, a 
quien se le gestionó el acceso y atención oportuna con el 
especialista por neurología y los procedimientos y 
exámenes requeridos de mayor complejidad con la 
clínica primavera y diaxme, a quien se le realizó 
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seguimiento los días 9,10,11 y 14/06/2024. *Se hizo 
seguimiento a la EPS Cajacopi en el caso de salud de 
una Sra. con EAC familiar (madre) de una persona del 
proceso de reintegración de la ciudad de Villavicencio, 
quien requiere atención prioritaria de cirugía, logrando a 
la fecha la autorización de los procedimientos para su 
debida intervención. Se estableció contacto con el 
hospital San Ignacio con el objetivo de gestionar cita 
médica especializada por ortopedia y traumatología para 
una firmante con discapacidad del municipio de Acacias. 
Se gestionó con la ESE municipal asignación de cita por 
medicina general para una persona del proceso de 
reintegración en la ciudad de Villavicencio, siendo 
asignada para el día 14/06/2024 al centro de salud La 
Reliquia a las 12:40 m. modalidad presencial.*Se 
estableció contacto con la EPS Coosalud con el objetivo 
de buscar solución a la barrera de acceso en la 
prestación de servicio médico general a un PPR del 
municipio de Granada, quien debe enrutarse para la 
atención por psicología y psiquiatría.  
Julio: Se realizó gestión y seguimiento con la clínica 
Primavera en el acceso a la atención en salud de dos 
firmantes de paz, uno de ellos persona mayor por 
presentar problemas de salud física y el otro ingresado 
por homicidio, determinando que a la fecha se 
encuentran recibiendo adecuadamente el tratamiento 
médico. * Se gestionó con la Nueva EPS por medio 
telefónico el cambio de IPS para una hija menor de edad 
de una firmante que se encuentra laborando con la UNP 
para recibir su atención en la ciudad de Bogotá. A través 
del correo población especial nueva EPS se realizó 
solicitud para una mujer del municipio de San Juan de 
Arama del mecanismo de seguimiento de EDAC. 
Exámenes y procedimientos de control y seguimiento por 
especialista en Ginecología y obstetricia. Se gestionó con 
la EPS Capital Salud el trámite de cambio de IPS de una 
persona en proceso de reintegración de la Macarena para 
la ciudad de Villavicencio. Se realizó el trámite de cambio 
de IPS Bogotá a la IPS Acacias "Hospital de Acacias-
primer nivel" de la EPS Sanitas a un firmante de paz. Se 
gestionó con la IPS FAMEDIC solicitud de cita con el 
especialista por gineco obstetricia para una firmante del 
municipio San Juan de Arama "Hato Rondón". Se realizó 
gestión con la Nueva EPS para el cambio de IPS al 
departamento meta del municipio de Pto. Rico. Se realiza 
gestión con la ESE municipal a un firmante de paz del 
municipio de Villavicencio para consulta médica general 
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para el día 23/07/2024 con la IPS de primer nivel de la 
esperanza a las 9:00 a.m. Se realiza seguimiento a un 
firmante de paz por diagnóstico de esquizofrenia, 
depresión y ansiedad, el cual expresa que ha tenido 
dificultades en la entrega de medicamentos psiquiátricos 
lo que ha afectado su calidad de vida y estado emocional, 
por lo cual se hace gestión para la consecución de 
autorizaciones con la Nueva EPS. 
Agosto: Se gestionó con la auditora de la Nueva EPS la 
orden de radiografía de huesos nasales con lectura para 
un firmante de la ciudad de Villavicencio. Se gestionó con 
la EPS Cajacopi el proceso de tramite o traslado de EPS 
Cajacopi Mesetas a EPS Cajacopi Acacias de un firmante 
de paz y una menor de edad de la zona del Berlín. Se 
gestionó con la IPS FAMEDIC el acceso a la prestación 
del servicio de salud de un firmante con discapacidad del 
municipio de San Juan de Arama "Hato Rondón" para la 
especialidad de traumatología y ortopedia el día 
31/08/2024 a las 6:40 a.m., cita para la hija de una 
firmante de paz del municipio de Puerto Rico en la 
especialidad de Pediatría y dermatología el día 
23/08/2024 a las 9:10 a.m. y a las 10:00 a.m. cita para la 
especialidad de dermatología para el día 28/08/2024 a las 
9:25 a.m. para un firmante de paz de la ciudad de 
Villavicencio, cita para la especialidad de Neurología para 
el día 26/08/2024 a las 18:40 para una menor de edad, 
hija del firmante de paz de la ciudad de Villavicencio. *El 
día 14/08/2024, se verificó con la EPS Capital Salud la 
atención de una persona mayor, madre de un 
participante, quien requiere asistencia por medicina 
interna y oftalmología. Se hizo envío a correo de 
población especial Nueva EPS solicitando autorización 
de consulta especializada de medicina interna con el 
hospital San Ignacio de Bogotá para una firmante del 
municipio de Castillo, siendo autorizada por Nueva EPS 
y enviada a la firmante para el día 23/08/2024. Se 
gestionó con la nueva EPS la portabilidad de una menor 
de edad del municipio de Tame Arauca a la ciudad de 
Villavicencio para poder recibir acceso a la prestación de 
los servicios de salud especializados por Labio Leporino. 
Septiembre: Se gestionó a través de correo población 
especial nueva EPS autorización de procedimiento: 
*Biopsia incisional o escisional de piel. Tejido celular 
subcutáneo o mucosa (con sutura) cantidad 2 Prioritario. 
* Estudio de coloración básica en biopsia + cantidad 2. 
*Consulta de control o de seguimiento por especialista en 
Dermatología con resultado de patología, recibiendo 
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respuesta el día 2/09/2024, siendo enviadas al firmante 
este mismo día para gestión de la asignación de citas. * 
Se gestionó con la IPS FAMEDIC la atención de una 
persona mayor para consulta por medicina familiar el día 
8/09/2024 a las 10:15 a.m. *Se gestionó con el centro de 
salud de Vista Hermosa asignación de cita para un 
firmante quien se encuentra en Pto. Rico, Meta y requiere 
consulta con medicina general en Vista hermosa, siendo 
gestionada para el día 3/09/2024 a las 4:00 p.m. Se 
gestionó a través de correo población especial nueva 
EPS Autorización de procedimiento: Consulta de primera 
vez por especialista en Neurología para una firmante del 
municipio de San Juan de Arama, recibiendo respuesta 
el día 6/09/2024 refiriendo que no requiere de 
autorización ya que su prestador de servicios es la IPS 
FAMEDIC. Se gestionó con el hospital San Ignacio de la 
ciudad de Bogotá la solicitud de asignación de cita 
especializada por medicina interna para una firmante del 
municipio del Castillo el día 5/11/2024 a las 3:30 p.m.* Se 
gestionó a través de correo población especial nueva 
EPS la autorización de procedimiento para un hijo menor 
de edad de una firmante de paz del municipio de San 
Juan de Arama: *Consulta de primera vez por 
especialista en Nutrición y Dietética, pediatría y 
Enfermeria. Se envió correo a la Nueva EPS de 
Villavicencio solicitando a la EPS hacer gestión con la 
ESE municipal en la consecución de asignación de cita 
para un firmante de la ciudad de Villavicencio para 
acceder a cita por medicina general, además de generar 
acciones para lograr canales efectivos y asertivos para la 
consecución de estas mismas. Se recibió PQR de 
firmante del municipio de Puerto Rico refiriendo que ha 
tenido barreras de acceso a la prestación del servicio de 
salud para la realización de examen para toma de 
ecografía articular de hombro en la IPS FAMEDIC 
logrando establecer contacto el día 6/09/2024 con 
quienes informan que la agenda está para el día 
3/02/2025. Se envió PQR a la Nueva EPS solicitando 
acceder a la asignación de una cita con la IPS EDIME 
para la realización de examen de Ecografía articular de 
hombro lográndola para el día 16/09/2024 en la ciudad de 
Villavicencio, siendo enviada al firmante del municipio de 
Puerto Rico Meta. Se gestionó con la IPS Clínica 
Emperatriz la asignación de una cita por la especialidad 
de ortopedia por modalidad presencial para el día 
19/09/2024 a las 11:50 a.m. 
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Octubre: Se gestionó con la EPS Capital salud en la 
ciudad de Villavicencio el acceso y acompañamiento a la 
prestación del servicio especializado y procedimientos 
ordenados de salud de un firmante del municipio de la 
Macarena para la asistencia especializada a ortopedia y 
traumatología y toma de exámenes de radiografía, 
tomografía, electromiografía y neuro conducción de cada 
nervio siendo atendido de manera transversal el mes de 
octubre. Se desarrolló gestión con la EPS Capital salud 
Villavicencio para facilitar el aseguramiento a un firmante 
del municipio de Granada, quien tuvo barrera de 
aseguramiento – activación al SGSSS, régimen 
subsidiado con la EPS capital salud Granada, Meta. Se 
gestionó con el hospital de Puerto López la atención con 
medicina general para dos mujeres entre ellas una joven 
que no se reconoce como indígena asignándole cita para 
el día 8/10/2024 a las 11:45 a.m. y el día 9/10/2024 a las 
2:40 p.m.*El día 23/10/2024 Se gestionó a través de 
correo población especial  la solicitud de autorización y 
entrega de medicamentos en la ciudad de Bogotá a una 
firmante del municipio de acacias zona el “Berlín” quien 
tuvo como diagnóstico  parto único espontáneo y 
quedando su bebe hospitalizada razón por la cual se hizo 
la solicitud, ya que la firmante debe permanecer en esta 
ciudad. 
Noviembre: Se gestionó a través de correo población 
especial Nueva EPS la autorización de procedimiento 
detección virus del papiloma humano por pruebas 
moleculares de una sujeta de reincorporación del 
municipio de San Juan de Arama en la IPS IDIME. Se 
gestionó a través de llamada telefónica con la Nueva EPS 
el estado de verificación del caso de salud hermano de 
un sujeto de reincorporación, quien se encuentra 
hospitalizado en Granada meta por presentar como 
diagnóstico cáncer en un pulmón. Orientando al firmante 
en cómo abordar y hacer seguimiento el caso de su 
hermano. *El día 19/11/2024 Se gestionó con la EPS 
Salud total la cita de una persona en proceso de 
reintegración que requería por consulta con medicina 
general. El día 22/11/2024 Se gestionó con la EPS 
Cajacopi la portabilidad de una firmante y su menor hijo 
que se trasladaron para la ciudad de Villavicencio. 
Diciembre: Ante las barreras presentadas en el acceso a 
la prestación de servicios de salud en el Meta se realizó 
reunión con la Nueva EPS a fin de exponer la dificultad 
frente a la prestación del servicio de FAMEDIC y 
Multisalud IPS donde actualmente no están prestando 
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sus servicios por falta de pago de la Nueva EPS. Se 
gestionó con la Nueva EPS la autorización, Ese 
departamental y Ese Municipal se gestionó la orden de 
formulación de medicamentos para el suministro de 
medicamento para una firmante del municipio de mesetas 
que tuvo que salir por riesgo de seguridad con su menor 
hijo de la zona.  
 
 

Actividad No 3. 
Desarrollar Identificar la oferta 
institucional en salud existente en el 
área de influencia del Grupo 
Territorial y realizar acciones de 
orientación, seguimiento y 
fidelización de la información para 
que la población objeto de atención 
se beneficie de esta oferta, tomando 
en cuenta los enfoques 
diferenciales, étnico y de género 

El cumplimiento de este indicador inicio con la 
identificación, reconocimiento y mapeo de la oferta 
institucional de acuerdo a los enfoques diferenciales, 
étnicos y de género con énfasis de personas con 
discapacidad, enfermedad de alto costo y persona mayor 
consolidando la oferta disponible de los municipios del 
departamento del Meta, Mitú, Vichada y Guainía en 
beneficio de los firmantes de paz y sus familias. Se 
construyo base Caracterización personas discapacidad 
certificadas VS no certificada. *Caracterización personas 
con enfermedades de alto costo (Reintegración y 
reincorporación). *Caracterización personas adultas 
mayores. 
Marzo: Se identifico oferta institucional de la Nueva EPS 
y Cajacopi basadas en el autocuidado y autocontrol y 
dirigidas a personas y familias para identificar riesgos y 
detectar tempranamente enfermedades y así brindar un 
tratamiento oportuno, programas de Promoción y 
Prevención  para mejorar su calidad de vida en 
programas que se adecúan a la edad y necesidades de 
la población objeto algunos de ellos son programa de 
persona mayor, programa del joven, programa de salud 
oral, programa de planificación familiar, programa de 
crecimiento y desarrollo, programa de salud visual, 
programa de control de la gestante y su familia, programa 
de prevención del cáncer de cuello uterino, en este mes 
se oferto para las mujeres entre 25 a 65 años  la toma de 
citologías, mamografías  50 a 69 años de 
edad),vacunación para toda la familia, salud oral  y 
valoración por medicina general  y enfermería. 
Abril: Se brindó una atención especializada al mecanismo 
de seguimiento con 2 casos de mujeres enfermedades de 
alto costo y discapacidad en la ciudad de Villavicencio y 
dos en el municipio de Granada con el objetivo de 
contribuir a la garantía de una atención en salud integral 
buscando el acceso oportuno a tratamientos y medicina 
especializada del GT.Se identifico y reconoció con la 
secretaría de salud de granada  la oferta disponible desde 
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esta entidad mostrando la disposición y compromiso por 
coordinar y concertar la oferta institucional como: 
Certificación de discapacidad, realizar el trámite de 
traslado, portabilidad, cambio de régimen 
(aseguramiento), participación de las jornadas de salud 
extramurales desarrolladas por las PIC, realizar 
seguimiento a la consecución y asignación de citas 
medicina general y especializada. Se hizo gestión con la 
Nueva EPS del municipio de Granada con el objetivo de 
coordinar acciones de corresponsabilidad como capacitar 
en temas de portabilidad, cambio de IPS, trasladar, 
movilidad al municipio y departamento de afiliación. En 
canales de atención como la consecución de 
medicamentos, asignación de citas médico general y 
especializadas. *Se verifico la oferta institucional por 
parte de la ESE municipal: *certificación de 
discapacidad*atención con equipos de atención primaria 
en salud. *Capacitación a firmantes y sus familias en 
temas de salud sexual y reproductiva, salud mental, 
violencia de género, discapacidad, entre otros.  
Mayo: Se realizó reunión Universidad Santo Tomás, UT 
reconstrucción del tejido social, Club Rotary, Ese 
municipal y EPS Capital Salud, Cajacopi y Nueva EPS 
para coordinar acciones y responsabilidades para la 
brigada de salud que se desarrolló el día 11/05/2024 en 
el Barrio el Rubí-Construcción de confianza asistiendo 
como especialidades: medicina interna(2), medicina 
general(55), ecografías(16), otorrinolaringología(7), 
odontología(43), optometría(31), psicología(4), 
citología(1)y vacunación (2).* El día 8/05/2024 se realizó 
reunión institucional con la Secretaria de salud, Hospital 
de Acacias y sus referentes en discapacidad, persona 
mayor y EAC en el municipio de acacias logrando 
beneficiar a los y las firmantes de la oferta institucional en 
cuanto a realizar jornada de salud de atención primaria, 
articulación con la ARN, consejo político y policía en 
trabajo y actividades que fortalezcan la dinámica 
comunitaria, familiar e individual del Berlín en el marco 
del enfoque de género y convivencia, capacitación en 
aseguramiento y canales de comunicación para gestión 
de autorizaciones y asignación de citas especializadas a 
los y las firmantes de paz, atención diferenciada con las 
personas de EAC, persona mayor y discapacidad, 
certificación de discapacidad. 
Junio: Se divulgo oferta institucional de la Nueva EPS 
realizando difusión en el grupo de WhatsApp del proceso 
de reincorporación y reintegración en la ciudad de 
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Villavicencio los días 12 y 13 de junio en la toma de 
mamografías, toma de citologías, consulta de crecimiento 
y desarrollo adolescente, juventud, adultez y vejez, 
consulta de planificación familiar, consulta de 
odontología, nutrición y psicología, toma de muestras de 
VIH, atención a gestantes y vacunación para niños. Se 
identificó oferta institucional con la Secretaría de Salud, 
Aseguramiento (Sisbén y listado censal) y referente de 
discapacidad, persona mayor y enfermedad de alto costo 
y Hospital Local de lejanías, Macarena y Puerto Rico 
Meta, con el objetivo de tratar temas con respecto a la 
articulación de procesos de aseguramiento, acceso a la 
prestación de los servicios de salud, proceso de 
certificación de discapacidad en población firmante de 
paz y sus familias. Definiendo acciones como concertar 
asignación de cita de firmante de paz que se auto 
reconoce con discapacidad para iniciar proceso de 
valoración según resolución 1239 del año 2022 
(certificación de discapacidad)se plantea que se articule 
con el programa de intervenciones colectivas PIC para 
fortalecer temas respecto a prevención de consumo de 
sustancias psicoactivas -alcohólicas, prevención de 
violencias basadas en género, resolución asertiva de 
conflictos a nivel familiar y comunitario, promoción de 
estilos de vida saludable, factores protectores para la 
prevención de la depresión y el suicidio y pautas de 
crianza temáticas que serán coordinadas con el 
profesional facilitador de la zona. Asimismo, en el 
municipio de la Macarena se coordinó jornada de salud 
de atención primaria para firmantes y sus familias el día 
14 y 15 de agosto. En el municipio de Puerto Rico se 
estableció identificar a las personas firmantes de paz y 
sus familias, la atención con el equipo de atención 
primaria en salud, como realizar encuentro articulado con 
las PIC para abordar temáticas psicosociales en la 
población que serán definidas entre la ARN y las PIC. 
Asimismo, apoyar a la población firmante de paz en la 
consecución de citas especializadas ordenadas por el 
médico tratante de medicina general. 
Julio: en el marco de la mesa del consejo departamental 
de reincorporación con la Secretaría de Salud y ese 
departamental se incluyeron acciones que 
potencializaron la implementación del proceso de 
reincorporación que benefició a los y las firmantes de paz 
del departamento del Meta y se continuó fortaleciendo el 
ejercicio de articulación interinstitucional en salud. Como 
compromisos se asumieron: 1. Se reactivó la mesa 
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departamental de salud durante la primera semana de 
agosto. Durante la vigencia 2024, la Secretaría de Salud 
promovió y se encuentra en proceso de garantizar el 
certificado de discapacidad para 50 NNA (Priorizados) y 
Firmantes de Paz. 2. Meta producto PDT: Garantizar a 
600 personas con discapacidad el acceso a productos de 
apoyo que no se encuentran cubiertos por el Plan Básico 
en Salud. se fortaleció la solicitud a las secretarías 
municipales para que puedan priorizar a la población 
firmante identificada para el proceso de certificación. Se 
realizó reunión con el secretario de salud municipal de 
Puerto Rico Meta, donde se definieron acciones de 
alistamiento de actividad que se desarrolló el día 18 con 
el programa de intervención colectiva (PIC) en violencia 
de género y pautas de crianza. 
Agosto: Para el mes de agosto se abordaron con la 
Clínica FAMEDIC y Nueva EPS de la ciudad de 
Villavicencio 10 casos que tenían barreras de acceso a la 
prestación del servicio de salud, logrando viabilizar y 
gestionar la atención de estos casos por la especialidad 
de dermatología, neurología, ortopedia y traumatología. 
Accedieron a la oferta institucional 70 personas entre 
firmantes y comunidad a los servicios de medicina 
general, odontología, vacunación y PYP del municipio de 
la Macarena. e hizo desplazamiento al municipio de 
Puerto Rico Meta, donde se hizo alistamiento con el 
hospital de Puerto Rico y jornada de entrenamiento en 
manejo y pautas de crianza, siendo beneficiados 29 
firmantes y sus familias.  
Septiembre: Se articuló con la secretaria de desarrollo 
social de Cumaribo el día 9/09/2024 secretaria de 
desarrollo social. En Cumaribo se atienden a 13 personas 
firmantes de paz y sus familias, para quienes en el 
desarrollo de la atención psicosocial se visualizan las 
siguientes necesidades. *Ser vinculados al sistema de 
seguridad social en salud a 5 niños menores de edad, 
hijos de firmantes de paz. *Realizar proceso de 
verificación de los menores de edad entre la secretaria de 
salud y el programa de PYP para visualizar quienes sí y 
no cuentan con aplicación completa de esquema de 
vacunación. *Realizar a través del programa de 
intervención colectiva de las PIC abordaje a la población 
frente a temáticas identificadas como una necesidad, 
como: 1. Salud sexual y reproductiva. 2. Pautas de 
crianza. 3. Prevención de violencias basadas en género 
para ser desarrolladas desde el mes de octubre hasta 
diciembre, una por mes. *Desarrollar una jornada de 
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salud en atención primaria como medicina, odontología y 
el programa de PYP como vacunación y planificación 
familiar. 
Octubre: Se asistió a la mesa asistencia técnica MSPS - 
ARN Capacitación Política Pública Nacional de 
Envejecimiento y Vejez - Ministerio de Salud. *Se 
gestionó con la IPS IDIME la toma de radiografía de 
tobillo AP lateral y rotación interna para una firmante del 
municipio de San Juan de Arama para el día 1/04/2025 a 
las 12:00 m, sin embargo, se emitió correo a la nueva 
EPS referenciando una PQR por el tiempo de asignación 
de cita y cambio de prestador del servicio. Se realizó 
desplazamiento a la secretaria de salud del municipio de 
puerto López con el objetivo de articular acciones de 
corresponsabilidad entre SSM y ARN para entrega de 
H.C. y generación de código para proceso de certificación 
de discapacidad con el equipo interdisciplinario habilitado 
por el ministerio de salud en este caso con el hospital del 
municipio de Puerto López. 
Noviembre: Se gestionó con el hospital de puerto Gaitán 
las citas por medicina general para dos personas sujetos 
de reincorporación que se autorreconocen con 
discapacidad para iniciar proceso de certificación y una 
cita para mujer que aparentemente perdió a su hijo. Se 
logró la consecución de cita por medicina general con el 
hospital de puerto Gaitán para el proceso de certificación 
de discapacidad para un sujeto de reincorporación. Se 
gestionó consecución de cita para tres sujetos de 
reincorporación en el municipio de Puerto López para 
iniciar proceso de certificación de discapacidad siendo 
asignadas para el día 13/11/2024 entre las 2 a 5:00 p.m. 
Se realizó reunión con la Secretaria de salud 
departamental del Meta para coordinar acciones 
correspondientes para el proceso certificación de 
discapacidad de 60 firmantes del proceso de 
reincorporación y proceso de reintegración que ya tienen 
historia clínica donde se suministró el directorio telefónico 
de los Secretarios de salud de los municipios de Acacias, 
Castilla la Nueva, Castillo, Cumaral, Granada, San Juan 
de Arama, Lejanías, Puerto López, puerto Gaitán, 
Macarena, Mesetas, Puerto Rico, San Martin, Uribe, 
Villavicencio, Vista hermosa generando correo para la 
solicitud del proceso de certificación de discapacidad 
para los y las firmantes de paz de los diferentes 
municipios.*Se gestionó con el director del hospital de 
San Juan de Arama la atención de 19 firmantes para 
generar historia clínica acorde a su discapacidad  e iniciar 
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el proceso de certificación de discapacidad.*De la misma 
manera se gestionó con la Ese municipal de primer nivel 
de Granada la atención con el equipo certificador para 
iniciar el proceso de certificación de discapacidad de 36 
firmantes de paz del Ariari. *El día 22/11/2024 se emitió 
correo a la secretaria de Salud departamental donde se 
informaba que de acuerdo con la articulación con ellos se 
enviaban las historias clínicas en formato PDF a cada uno 
de los municipios (secretarias de salud) donde se 
encuentran localizadas las y los firmantes que se 
autorreconocen con discapacidad y solicitan iniciar su 
proceso de certificación en el marco de la resolución 1197 
del año 2024.  
Diciembre: En el mes de diciembre se hizo seguimiento 
articulado con la secretaria de salud departamental del 
Meta a las secretarias de salud municipales, plan de 
salud territorial, secretaria de desarrollo económico y 
secretaria de desarrollo social y económico como 
Acacias, Barranca de Upia, castillo, Cumaral, granada, 
macarena, lejanías, mesetas, puerto Gaitán, puerto 
Lopez, puerto rico, San Juan de Arama, San Martin, 
Uribe, Villavicencio y Vista hermosa. Se asistió a reunión 
de casos grupos territoriales contrato 2002/2024 salud 
visual Alta complejidad beneficio para firmante de paz del 
municipio de San Juan de Arama. Se asistió a reunión 
con los profesionales del proceso de comparecientes 
para definir acciones de corresponsabilidad frente a las 
funciones y rol del profesional de salud. 

 

Actividad No. 4. Realizar 
acompañamiento y gestión para la 
articulación interinstitucional a nivel 
territorial, con entidades públicas y 
privadas, que aporten al bienestar en 
salud de la población objeto de 
atención, teniendo en cuenta el 
enfoque diferencial, étnico y de 
género. 

 

Durante el periodo contractual del presente se realizó 
acompañamiento y gestión para la articulación 
interinstitucional a nivel territorial con entidades públicas 
y privadas en beneficio de la población objeto de 
atención, durante el mes: 
Febrero: Se realizó acompañamiento al PNUD y Onu en 

la ciudad de Villavicencio y San Juan de Arama “Hato 

Rondón” en el Perfilamiento Ocupacional y Entrega de 

Ajustes Razonables de 4 firmantes del departamento del 

Meta. Se estableció contacto con la Nueva EPS con el 

objetivo de establecer encuentro con esta y definir 

acciones de corresponsabilidad frente a los ejes 

temáticos y líneas de acción de reincorporación social. 

Marzo: Se realizó acompañamiento a la jornada de salud 

desarrollada en el espacio de “Hato Rondón” en el 

municipio de San Juan de Arama; jornada pendiente 

http://www.reincorporacion.gov.co/


 

INFORME FINAL DE 
ACTIVIDADES 

CÓDIGO: BS-F-14 

FECHA 2022-
04-12 

VERSIÓN V-
6 

 
 

El registro de datos personales, autoriza a la entidad para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos conforme a 
las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la modifiquen, adicionen o complementen. Conozca 
la Política de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales a través de http://www.reincorporacion.gov.co 
Página 22 de 45 

articulada con la Ese departamental Solución Salud 

dentro del marco de la resolución del 21 abril 601 del año 

2023, brindando los servicios de toma de muestras de 

VIH  a 43 personas firmantes del proceso, consulta 

médico general a 29 personas, entre ellas una persona 

mayor y una indígena, crecimiento y desarrollo a 6 

personas, odontología a 32 personas e higiene oral a 32 

personas haciendo entrega de los respectivos 

medicamentos, sin embargo quedó en espera la entrega 

de órdenes por la ausencia de sistematización. 

Abril: Se realizó reunión con el Enlace de CNR con el 

objetivo de socializar los esquemas de salud que se 

llevaran a cabo en el espacio del Berlín municipio de 

acacias y Hato Rondón municipio de San Juan de Arama 

y abordar 2 casos de enfermedad de alto costo (cáncer 

de mama y labio inferior) del municipio de Villavicencio y 

Uribe Meta. Se asistió a reunión con el MSPS en el tema 

Certificación de discapacidad (Asistencia técnica ARN 

Resolución 1239 110424). Se asistió a reunión virtual con 

el Club Rotario para determinar acciones de 

corresponsabilidad interinstitucional para el desarrollo de 

la jornada de salud que se llevara a cabo el día 

11/05/2024 con la comunidad del Rubí. Se estableció 

contacto con la EPS Nueva EPS, Cajacopi, capital salud 

con el objetivo de coordinar encuentro con el club Rotary 

y ARN para definir acciones de participación en la jornada 

de salud. Se realizó gestión interinstitucional con la 

secretaria de salud granada, Ese municipal de Granada, 

Hospital de Granada y EPS con el objetivo de conocer la 

oferta brindada por las instituciones en el componente de 

salud, acceso a la prestación de los servicios de salud y 

aseguramiento. 

Mayo: Se realizó desplazamiento al municipio de acacias 

con el objetivo de realizar socialización de la política de 

Reincorporación a los entes territoriales de salud con el 

objetivo de buscar los mecanismos de aseguramiento y 
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accesibilidad a la prestación de los servicios de salud 

integral en beneficio de los y las firmantes de paz y sus 

familias que residen en el municipio de Acacias, logrando 

socializar los esquemas de salud que se dispondrá en el 

municipio de acacias  inspección de Dinamarca “Berlín” 

en la vigencia 2024, concluyendo que se dispuso de un 

equipo de atención primaria para la población y que en el 

momento que ingrese el esquema se realizarán los 

respectivos ajustes. En aseguramiento se expuso la 

población pendiente por vincular y trasladar al respectivo 

municipio haciendo el proceso a través de la presentación 

de un listado que entregaran los líderes a la secretaria de 

salud para hacer el proceso efectivo. En cuanto a la oferta 

institucional se programará para el mes de junio una 

actividad sensibilización y concientización de la 

importancia de efectuar el trámite de traslado de 87 

personas firmantes de paz y sus familias como también 

conocer de los canales de comunicación virtual, de 

llamada o WhatsApp para realizar trámites de gestión en 

cuanto a autorización y asignación de citas medicina 

general y especializada, procedimientos, exámenes y 

suministro de medicamentos. Se nombrará un enlace de 

seguimiento y acompañamiento por parte de la secretaria 

de salud para casos que ameriten realmente la atención 

en salud y se da el nombre de los profesionales a cargo 

en EAC como oncología, persona mayor y discapacidad 

como apoyo al proceso. Se realizará articulación desde 

el programa de intervención colectivo de las PIC en 

realizar abordaje psicosocial desde las necesidades 

identificadas en el consejo político, ARN y policía. Se 

realizará mesa de trabajo en casos que presenten 

barreras de acceso o aseguramiento con las entidades 

que competan. Igualmente, se programará una jornada 

de salud de atención primaria para caracterizar la 

población en cuanto a necesidades de atención en salud.  
Junio: En el marco del cumplimiento de las acciones de 
las agendas comunitarias desarrolladas el día 11 de 
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mayo y articulada la brigada de salud con el club Rotary, 
se realizó entrega del Kit de anteojos a 15 personas que 
pasaron a valoración por oftalmología y optometría el día 
1/06/2024. Se asistió al Consejo departamental de 
reincorporación con el objetivo de abordar avances y 
definir compromisos en el componente de salud, logrando 
que se generen acciones de corresponsabilidad para el 
aseguramiento del 100% de la población, garantía 
efectiva al acceso de la prestación del servicio de salud 
integral para firmantes y sus familias, por lo cual se define 
implementar nuevamente la mesa de reincorporación 
departamental de salud para hacer abordaje en temas 
como autorización, entrega de insumos y medicamentos, 
asignación de citas especializadas, proceso de 
certificación de discapacidad y el análisis y estudio de 
casos con enfoque diferencial con EAC, persona mayor y 
discapacidad, mujeres, niños, niñas, adolescentes, étnico 
y orientación y diversidad sexual. Se realizó reunión en el 
municipio de la Macarena con la entidad Healthnetr TPO 
para socializar metodología de encuentro con hombres y 
mujeres del municipio de la Macarena. Se participó en 
actividad de enfoque de género con hombres y mujeres, 
en este mismo espacio se realizó intervención para 
realizar presentación de la profesional de salud y 
socializar el objetivo de la presencia del profesional de 
salud en la zona en la articulación de procesos de 
aseguramiento y acceso a la prestación de los servicios 
de salud en población firmante de paz y sus familias. ARN 
en el componente de salud del municipio de la Macarena. 
Julio: Se asistió a la reunión de procesos misionales del 
programa de reintegración con el objetivo de presentar 
informe del indicador de salud, inconsistencias y avances 
sobre el aseguramiento de los procesos de reintegración, 
justicia y paz y atención diferencial. * Se asistió a la 
preparación de la primera mesa de casos de salud EDAC 
con Supersalud y EPS. * Se realizó informe de 
seguimiento de las mujeres con EDAC y discapacidad 
para ser llevado a la Super Salud y EPS. El día 3/07/2024 
se gestionó con la secretaria de Salud municipal de 
Villavicencio el acceso a la prestación de servicio de 
salud de una persona mayor, madre de una persona en 
proceso de reintegración de Villavicencio que 
presuntivamente muestra diagnóstico de cáncer, siendo 
remitida para la ciudad de Bogotá a la clínica Oncolife 
para ser valorada por ginecología obstétrica y ginecología 
oncológica. El día 5/07/2024, se solicitó a la nueva EPS 
atención a un caso de salud que se encuentra remitido 
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desde el hospital de Granada por referencia y 
contrarreferencia para la ciudad de Bogotá por presentar 
quemaduras en su rostro de II Grado. Se participó en la 
mesa de consejo de paz con el objetivo de socializar los 
diferentes programas y ofertas de las diferentes 
entidades que hacen parte del consejo para el beneficio 
de las comunidades del municipio de Puerto Rico. 
Realizando la socialización de los beneficios de la ARN. 
Se gestionó con la comisaria de familia de San Juan de 
Arama la activación de la ruta de violencia sexual hacia 
una menor de edad. 
Agosto: Se asistió a reunión con la secretaria de salud 
municipal de Villavicencio con el objetivo de abordar 
acciones de corresponsabilidad en beneficio de la 
población de ARN y sus familias, logrando articular 
responsabilidades de parte y parte para iniciar el proceso 
de certificación de discapacidad con 15 firmantes de la 
ciudad de Villavicencio y disponer oferta del programa de 
intervención colectiva de las PIC .Se realizó alistamiento 
de la brigada de salud en el municipio de la Macarena 
Meta, articulando con el hospital, la EPS Capital Salud y 
dispensario de medicamentos en la entrega de 
autorizaciones y entrega de medicamentos para las 
firmantes y sus familias. Se realizó instalación de la mesa 
departamental de salud de reincorporación, 
presentándose secretaria de Salud departamental y 
municipal, Ese departamental y municipal y EPS 
correspondientes. 
Septiembre: Se realizó acompañamiento y gestión con el 

hospital San Ignacio para la consecución de cita 

especializada en medicina interna a través del enlace del 

CNR de salud, logrando la asignación de cita para 

medicina interna el día 5/11/2024 a las 3:30 p. Se elaboró 

correo juntamente con la profesional facilitadora de 

Cumaribo para dar abordaje y atención a la necesidad de 

13 firmantes y sus familias en el componente de salud, 

como: vacunación, atención primaria en salud, 

aseguramiento de 3 firmantes y abordaje psicosocial en 

temáticas de salud sexual y reproductiva, violencia de 

género y pautas de crianza. Se acompaño la sesión de 

mesa social comunitaria de trabajo a desarrollar en el 

marco de la mesa municipal de reincorporación. 

Octubre: Se realizó gestión con La ESE municipal de 

Granada con el objetivo de gestionar la asignación de cita 

para un joven del proceso de reintegración quien 
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presento riesgo de intento de suicidio, siéndole asignada 

la cita para medicina general el día 2/10/2024 a las 2:00 

p.m. Se realizó visita de articulación con la Ese 

departamental con el objetivo de coordinar acciones de 

corresponsabilidad para agendamiento por consulta de 

medicina general y la elaboración de historia clínica para 

proceso de certificación de discapacidad. *Se gestionó 

con la EPS Sanitas el traslado de IPS de un participante 

del proceso de atención diferencial logrando establecer 

su atención primaria en el hospital del municipio de 

Puerto López. Se realizó desplazamiento a la Nueva EPS 

del municipio de Cabuyaro con el objetivo de gestionar y 

verificar el aseguramiento de un participante del proceso 

de Justicia y Paz quien ya había realizado el respectivo 

traslado y a la fecha aún no está vinculado al SGSSS 

estableciendo como compromiso por parte de la Nueva 

EPS elaborar nuevamente formulario de traslado de 

Salud total en estado retirado a la Nueva EPS Cabuyaro 

Meta y ARN realizar seguimiento al caso. * Se coordinó 

telefónicamente con la trabajadora social del hospital 

municipio de Puerto López la atención de 3 firmantes 

para el proceso de certificación de discapacidad. En el 

marco de la mesa departamental de reincorporación se 

realizó una sub mesa de encuentro entre sujetos de 

reincorporación y ARN para crear ruta de atención en 

salud a nivel interno y externo donde se establecieron 

compromisos por parte de la ARN y representación de 

firmantes. Se realizó encuentro con nivel central mesa 

Capazcidades para hacer abordaje de casos de salud 

con barreras de acceso a la prestación de servicios con 

enfoque diferencial. 

Noviembre: Se realizó reunión presencial con los enlaces 

de discapacidad de la secretaria de salud departamental 

para coordinar la articulación entre la entrega de historias 

clínicas de firmantes con códigos de CIE 10 en relación 

con su discapacidad a las secretarias de salud municipal 
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del departamento del Meta generando un reporte de los 

y las firmantes por certificar y firmantes que no se auto 

reconocen por municipio. Se gestionó con la IPS 

FAMEDIC 5 casos de salud que presentan barreras de 

acceso para los firmantes de los municipios de acacias y 

Villavicencio en espera de respuesta logrando la 

asignación de citas para medicina familiar (3), 

otrorrinorangológia (1), ortopedia y traumatología (1) para 

cinco firmantes del municipio de Acacias, Villavicencio y 

San Juan de Arama para el día 28,29 y 30/11/2024 a las 

11:00 a.m. y 11:20 a.m. y 16:15p.m.  Se realizó visita 

institucional a la IPS Hospital de la gente con el objetivo 

de gestionar el acceso a la prestación de los servicios de 

salud para la especialidad de Otorrinolaringología para un 

firmante del municipio de castillo y exámenes evocados 

para una menor de edad hija de firmante del municipio de 

Puerto López. Logrando la asignación de cita por la 

especialidad de otorrino para el día 23/11/2024 a las 

11:50 a.m.  

Diciembre: Se realizó gestión interinstitucional con la 
Nueva EPS a nivel regional ante la crisis presentada con 
la IPS FAMEDIC quienes no están brindando la 
prestación de servicios de salud para la atención de una 
persona mayor y una mujer gestante haciendo la 
respectiva gestión. Se asistió a pedagogía de los PEA en 
el GT Meta Orinoquia. 

 

 
 

Actividad No. 5. Realizar la gestión 
encaminada a la postulación de la 
población objeto de atención al 
componente específico de salud a 
partir de los lineamientos 
establecidos y proporcionar 
acompañamiento a los profesionales 
asignados en el Grupo Territorial en la 

En la ejecución del presente contrato se realizaron las 
gestiones pertinentes para postular a la población objeto 
de atención al componente especifico cuando se requería 
según los lineamientos establecidos por la ARN, por 
tanto: 
Febrero: Se orientó a profesional reintegrador de la 
Macarena frente al proceso de culminación o cierre del 
beneficio del componente especifico de una persona con 
discapacidad en el municipio de la Macarena. 
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concertación e implementación de los 
planes de trabajo. 

 

Marzo: Se orientó al profesional de Justicia y Paz 
respecto a caso de salud de enfermedad de alto costo 
ubicado en el municipio de Guamal Meta para postulación 
a componente especifico, a quien se le indicó la entrega 
de los formatos y soportes (condicional y situacional) para 
la postulación de casos de componente específico los 
primeros 5 días de cada mes. 
Abril: En el desarrollo de la capacitación del 18 de abril 
encuentro de profesionales de salud se brindaron los 
lineamientos para la atención y postulación de personas 
en proceso de reintegración y atención diferencial al 
componente especifico, se encuentra en proceso de 
gestión la atención de una persona de Justicia y Paz. 
Mayo: En el periodo del mes de mayo se realizó 
verificación, ajustes, validación, y postulación de dos 
casos del proceso de reintegración  por presentar 
discapacidad en su ojo izquierdo y persona mayor  del 
municipio de Acacias y  la ciudad de Villavicencio Meta, 
siendo registrada en el sistema de información SIR- 
componente especifico.*El día 20/05/2024 se realizó acta 
de validación condición discapacidad persona en proceso 
de reintegración para postulación a proyecto productivo 
del municipio de Villavicencio Meta. 
Junio: Se asistió a Entrenamiento de Acompañamiento 
Psicosocial con Componente Específico – profesionales 
de la salud. Se realizó verificación de los casos 
postulados del proceso de reintegración a componente 
especifico, hallando que los dos casos postulados como 
enfermedad de alto costo y persona mayor fueron 
aprobados del municipio de Guamal y Villavicencio, 
siendo notificados los profesionales de reintegración. 
Julio y Agosto: En el proceso de reincorporación, en el 
mes de julio se abordó cinco firmantes de paz para 
postulación al pilotaje de mecanismo de seguimiento de 
enfermedad de alto costo del municipio de San Juan de 
Arama, Granada y Acacias por presentar discapacidad y 
enfermedad de alto costo, a quien se le socializó la 
estrategia con el objetivo de ser vinculada al proceso, 
aceptándolo 3 de ellas , además de iniciar un proceso de 
seguimiento y monitoreo en la atención especializada  
como: gestionar citas con la IPS FAMEDIC con Ortopedia 
y traumatología para el día 31/08/2024 a las 6:40 a.m. 
Realizar acompañamiento y seguimiento a una firmante 
que requiere consulta de control y seguimiento por 
especialidad en Gineco y Obstetricia. El día 27/08/2024, 
se presentó informe en la mesa de procesos misionales 
de los procesos de reintegración, atención diferencial y 
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Justicia y Paz en cuanto al aseguramiento o vinculación 
al sistema de seguridad social en salud. 
Septiembre y Octubre: En estos meses se asistió a la 
reunión de actualización del mecanismo de seguimiento 
de casos de mujeres con enfermedades de alto costo 
donde se rindió reporte de avances en cumplimiento al 
acceso a la prestación de servicios de salud de 3 mujeres 
firmantes de paz de los municipios de Hato Rondón, 
Granada y Villavicencio que se encuentran en el 
mecanismo de seguimiento del GT Meta Orinoquia. En el 
mes de octubre se dio inicio al trabajo de conocer y dar 
claridad sobre los Lineamientos para la postulación de 
Personas que No Expresan Voluntad por ningún medio ni 
formato al Comité de Componente Específico, de la 
misma manera se sostuvo reunión con nivel central ARN 
enlace de discapacidad GT Meta Orinoquía - Revisión 
bases de datos para certificar – Discapacidad. *Este 
mismo día se validó base nivel central y GT meta 
Orinoquia de firmantes que se auto reconocen con 
discapacidad y pendientes por certificar nivel central 
hallando que se requiere que se certifiquen 126 firmantes 
de Meta y Orinoquia.*Se realizó seguimiento a dos 
mujeres del municipio de San Juan de Arama postuladas 
en el mecanismo de seguimiento con enfermedad de alto 
costo  a las cuales para el mes de octubre se gestionó 
citas para la especialidad de Ortopedia y traumatología 
para el día 21/10/2024 a las 3:00 p.m. con la IPS 
FAMEDIC- GRANADA.*El día 21/10/2024 se realizó 
revisión y verificación de postulación de persona mayor 
del proceso de reintegración a unidad productiva. Se 
asistió a reunión con nivel central para brindar reporte y 
avances del mecanismo de seguimiento a 5 mujeres con 
discapacidad y enfermedad de alto costo EDAC. Se 
validaron y enviaron 60 H.C. para proceso de certificación 
de discapacidad. 
Noviembre y Diciembre: Se realizó gestión con la 
secretaria de Salud departamental del Meta y secretarias 
municipales y quienes hacen sus veces con el objetivo de 
coordinar las acciones pertinentes para lograr el proceso 
de certificación de discapacidad de 126 personas o 
sujetos de reincorporación y de reintegración de los 
diferentes municipios del Meta entregando 60 historias 
clínicas para el proceso de certificación y encontrándose 
en proceso de consecución 72 historias clínicas con el 
medico general y especialistas del departamento del 
Meta. Se realizó verificación y revisión con apoyo del 
profesional de salud de discapacidad la ficha de 
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identificación de 11 personas que no expresen voluntad 
y no se autoreconocen con discapacidad. 
 

Actividad N0. 6. Participar en la 
construcción de los reportes de 
metas e indicadores y demás 
herramientas de gestión necesarias 
para el seguimiento de las estrategias 
relacionadas con el acompañamiento 
psicosocial de los procesos 
desarrollados por la ARN. 

 

Se puede definir en el análisis de la variación del 
indicador de salud del proceso de Reincorporación: De 
acuerdo con verificación realizada, se identifica que un 
gran porcentaje de la poblacion pendiente por vincular 
al SGSSS evidenciada en la base de salud ARN 
aparece activa en ADRES, (16 personas de julio-
octubre), reflejando inconsistencia en el indicador de 
salud, registrándose la novedad en el SHORPOINT. 
Cabe mencionar que prevalecen 10 personas ausentes 
en la población objeto de vinculación al SGSSS, por lo 
cual no hubo garantías para realizar acompañamiento 
en dicha vinculación. Dos personas que registran sin 
vincular al SGSSS son personas extranjeras, y el 
sistema no los identifica 
Igualmente, hubo dificultades relacionadas con 
desvinculación en el SGSSS ya que varios participantes 
no realizaron el proceso de reporte de novedad para la 
respectiva movilidad cuando culminaban contrato de 
prestación de servicios, sino que solicitaron retiro de su 
EPS. A pesar de las capacitaciones realizadas sobre 
aseguramiento, falta reforzar orientación tanto a 
profesionales facilitadores como a población, sobre la 
importancia de reportar las novedades presentadas 
ante las EPS. 
Se puede definir en el análisis de la variación del 
indicador de salud del proceso de reintegración: Que la 
población objeto a vincular del proceso de reintegración 
se identifica que 16 personas se encuentran en proceso 
de investigación por abandono al proceso de 
reintegración (seis meses) e inactivos, lo cual no son 
objeto de atención para vinculación al SGSSS, 
disminuyendo el porcentaje de vinculados a salud. En 
la manera que se vayan activando, el equipo de salud 
funcional acompañará el proceso de vinculación al 
SGSSS. 
De acuerdo con verificación realizada, prevalece sólo 
un participante por vincular al SGSSS evidenciada en la 
base de salud ARN, el cual presentaba documento 
cancelado. 
Se reportaron nueve inconsistencias, las cuales 
generaron disminución leve en el porcentaje, 
relacionado con la vinculación al SGSSS.  
Se puede definir en el análisis de la variación del 
indicador de salud del proceso de Justicia y Paz: Cabe 
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resaltar que el 100% de la población del proceso de 
justicia y paz activa en el SIRR se encuentra vinculada 
al SGSSS, faltando una persona por vincular, el cual se 
encuentra ausente del proceso JyP y no es objeto de 
atención en la actualidad. 
Se puede definir en el análisis de la variación del 
indicador de salud del proceso de atención diferencial:  
Se reportaron diez y ocho (18) inconsistencias, las 
cuales generaron disminución significativa en el 
porcentaje, especialmente en octubre/24, relacionado 
con la vinculación al SGSSS.Cabe acotar que, en la 
verificación, se logra determinar que el 100% de la 
población del Proceso de Atención Diferencial se 
encuentra vinculada a SGSSS. 
En conclusión, en el Análisis de la variación del 
indicador de salud General: 
 Tomando en consideración los cuatro procesos, los 
hallazgos de inconsistencias permiten reconocer que el 
indicador de salud (vinculación al SGSSS) estaría por 
encima del 96% de la población objeto de atender. 
Los inactivos, ausentes y en proceso de investigación 
por más de seis meses registrados en el sistema SIRR, 
y que se tienen como una de las referencias para el 
indicador de salud, no permiten que se logre la meta de 
100% a la vinculación al SGSSS. 
Es importante resaltar que se han presentado variables 
que no permiten la vinculación del 100% de la población 
objeto de atención. Ejemplo, terminación de contrato 
laboral, inconsistencias en el registro y documentos de 
identidad, reporte de novedades que no se realiza en 
los términos establecidos, entre otras. 
A pesar de las dificultades, el GT Meta y Orinoquia se 
ha mantenido por encima del 95% relacionada con el 
indicador de salud.  
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Actividad N0. 7. Articular acciones 
con los profesionales de atención 
psicosocial del grupo territorial para la 
población que requiera 
acompañamiento psicosocial o 
acompañamiento especializado en 
salud mental de manera que se 
activen rutas y se gestione la oferta 
pertinente en territorio 

 

Para el cumplimiento de este ítem en el periodo 
contractual además de articular acciones, gestiones y 
activar ruta en el ámbito de la salud mental también se 
abordó apoyo en el proceso de intervención en crisis 
haciendo: 
Febrero: Abordaje a 7 casos de salud mental en la ciudad 
de Villavicencio (3), San Juan de Arama “Hato Rondón” 
(3) y Acacias Dinamarca “Berlín” (1) donde se realizó 
atención en salud mental por evidenciar problemáticas 
como alteraciones comportamentales. 
Marzo: Se dio abordaje a 3 casos de salud mental en la 
ciudad de Villavicencio, Acacias y San Juan de Arama 
“Hato Rondón” donde se realizó atención en salud mental 
por evidenciar problemáticas como alteraciones en su 
salud mental y comportamental, haciendo remisión y 
aprobación con apoyo de la profesional psicosocial para 
la atención de un participante en el municipio de Acacias. 
De la misma manera, se gestionó la atención de 2 
firmantes de Hato Rondón por consulta médico general 
para ser remitidos y valorados por psiquiatría, psicología 
y neurología por problemáticas de consumo de alcohol y 
dificultad en el control de impulsos. 
Abril: Se oriento a profesional facilitadora del municipio 
de Villavicencio Meta en tres casos de firmantes que 
requieren atención en salud mental y seguimiento de un 
caso que se venía tratando desde el año 2022 y cambio 
de IPS. Se oriento profesional facilitador del Berlín para 
acceso a la atención de ruta de salud mental con el 
municipio de acacias. Se dio abordaje a 2 casos de salud 
mental en la ciudad de Villavicencio y Hato Rondón con 
problemática de Depresión y desarrollo de trastorno 
mental por estado psicótico a quienes se les brindo un 
acompañamiento y seguimiento teniendo en cuenta las 
características de cada caso. Se gestionó con clínica de 
salud mental la atención integral en salud de una persona 
con discapacidad múltiple. 
Mayo: Se brindó apoyo en la atención de un caso en 
salud mental de una firmante del ETCR “BERLÍN” del 
municipio de acacias, quien presenta dificultades a nivel 
de su núcleo familiar y personal. Se abordó la atención 
psicosocial de un caso de joven del municipio de Granada 
por intento de suicidio y a quien el ICBF le dicto medidas 
de aseguramiento a sus dos menores hijos. Se brindó 
apoyo en la atención de una persona del proceso de 
reintegración femenina por presentar dificultades en su 
salud mental asociada a dificultades y/o disfuncionalidad 
en con su expareja y en la relación con el vínculo de sus 
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hijos. Se asistió a jornada de transferencia de 
herramientas para el abordaje psicosocial en casos de 
violencia con enfoque de genero profesionales 
psicosociales. Se realizó atención y orientación a los 
profesionales de Vista hermosa con el objetivo abordar 
caso de joven de camino diferencial de vida por consumo 
de sustancias psicoactivas orientándolo en el paso a 
paso a seguir para su debida intervención. 
Junio: Se brindó atención a caso de un joven de atención 
diferencial por consumo de SPA en el municipio de Vista 
hermosa, gestionando y activando la ruta con la IPS 
Renovar para ser institucionalizado para recibir 
tratamiento. De igual manera, se realizó conjuntamente 
con el profesional funcional de discapacidad el 
seguimiento del caso del joven de camino diferencial. Se 
realizó seguimiento a una firmante del municipio de la 
Macarena quien presentaba dificultades en su salud 
mental a la cual se le hizo seguimiento hallando 
indicadores favorables en su estado de salud mental, sin 
embargo, sí presenta barreras en el acceso a la 
prestación del servicio de salud realizando gestión con la 
EPS Capital Salud para que pueda acceder a los 
servicios especializados que la firmante requiera. 
Julio: Se brindó orientación a profesional facilitador del 
municipio de San Juan de Arama frente a la atención y 
abordaje que se le debió dar a un participante o firmante 
quien presento situaciones de agresividad y conflicto con 
su pareja en el municipio de granada orientándolo a que 
se direccione y apoye con la profesional psicosocial. Se 
realizó visita domiciliaria a una mujer cabeza de hogar del 
proceso de reintegración quien requería ser orientada 
para continuar su proceso de atención con la 
especialidad de psicología y psiquiatría en la ciudad de 
Villavicencio. Se realizó visita institucional a la clínica 
renovar de salud mental para visitar a joven de camino 
diferencial de vida por consumo de sustancias 
psicoactivas quien definió realizar retiro voluntario a su 
tratamiento, dejando acta de reunión entre la profesional 
de salud mental y profesional funcional de salud y 
dejando compromisos concertados en cuanto al 
componente de salud mental, estudio y asistencia al 
proceso psicosocial en el municipio de granada. Se 
realizó desplazamiento al ETCR “Berlín” con el objetivo 
de realizar acompañamiento a caso de violencia de 
género donde se involucró dos mujeres y un firmante de 
paz donde se procedió a generar un espacio de escucha, 
reconocimiento y fortalecimiento para las víctimas y se 
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concertaron medidas para la protección y aseguramiento 
de ellas. Se asistió con apoyo psicosocial a una pareja 
que solicito apoyo por presentar problemática en su vida 
familiar asociado por consumo de alcohol. Se dio 
abordaje al firmante involucrado en el proceso de 
violencia de género con el objetivo de definir acciones de 
compromiso frente a asumir niveles de tolerancia y no 
agresión a las dos mujeres, además de tomar medidas 
de distanciamiento con las dos mujeres, asistir a tto. 
terapéutico, asistir alcohólicos anónimos y asistir a la 
escuela de género. Se realizó intervención o apoyo 
psicosocial a una pareja esposo firmante y esposa por 
perdida de su bebe en el municipio de San Juan de 
Arama. Se asistió e intervino psicosocialmente caso de 
violencia sexual a una menor de edad en el municipio de 
San Juan de Arama “hato Rondón”. 
Agosto: Se orientó a profesional facilitador de la ciudad 
de Villavicencio para abordar situaciones a nivel 
psicosocial con dos firmantes de paz. Se asistió a 
capacitación, socialización, análisis de cuidado 
psicosocial-subdirección de seguimiento. * Se asistió a 
capacitación Sistema Pensional y reforma Ley 2381 de 
2024 - GT Meta Orinoquia. Se abordó y apoyó el caso 
psicosocial de salud mental de una pareja del proceso de 
reintegración, quienes solicitaron intervención debido a 
situaciones de desconfianza, generando canales de 
asertividad y concertación de acciones afirmativas para 
recuperar su espacio de pareja. Así mismo se hizo 
intervención en el caso en crisis de un joven del proceso 
de reintegración del municipio de Granada, quien 
presentó cuadro clínico de depresión, haciendo abordaje 
del contexto de la situación y aplicación de herramientas 
técnicas que contribuyan al mejoramiento de su estado 
emocional. 
Septiembre: Se activo ruta de atención en salud mental 
en el municipio de Granada con una persona en proceso 
de reintegración, quien presenta como diagnóstico 
depresión mayor con intento de suicidio, activando la ruta 
de la policía y secretaria de salud municipal de Granada 
con el enlace de salud mental. De la misma manera, se 
comunicó a la profesional reintegradora del municipio de 
Granada la respuesta de Coosalud frente a la 
autorización del servicio con medicina general y posterior 
asignación con psicología y psiquiatría, siendo remitida 
consulta de primera vez por especialista en psiquiatría. 
Se sostuvo reunión con el enlace para coordinar 
estrategia de "cuidándonos para la paz" con el asesor, 
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profesional social y profesional psicosocial. * Se hizo 
abordaje a un caso de salud mental del municipio de 
Granada por llamada telefónica y presencial en el GT 
Meta Orinoquia de pareja firmante de paz, quienes 
solicitaron apoyo por presentar disfuncionalidad en su 
relación. Realizando intervención de manera asertiva con 
cada uno de ellos con el objetivo de generar un espacio 
de empatía y confianza para lograr establecer buenos 
canales de comunicación y concertación de compromisos 
frente a su relación. Se realizó seguimiento al caso de 
pareja (proceso de atención diferencial) para visualizar 
los compromisos anteriormente establecidos en el 
encuentro. Hallando estabilidad emocional en su relación 
y asumiendo la responsabilidad y compromiso que tienen 
consigo mismo. Se solicitó apoyo a la profesional 
psicosocial para realizar remisión de salud mental para 
una firmante de Granada por presentar depresión, estrés 
post traumático y disfuncionalidad en su relación de 
pareja.* Se apoyo la estrategia cuidándonos para la paz, 
siendo articulada por la profesional delegada para esta 
actividad donde se definieron las fechas de actividad, 
horario y espacio y así mismo se remitió base de 
profesionales del GT a profesional psicosocial para 
distribución de profesionales. 
Octubre: Se envió correo a la profesional psicosocial con 
el objetivo de solicitar acompañamiento a la consulta de 
medicina general gestionada con la Ese municipal I Nivel 
del municipio de Granada, con visita domiciliaria para el 
día 2/10/2024 a las 2:00 p.m. Por lo cual se sugirió que la 
profesional psicosocial realice el acompañamiento del 
caso y respectiva remisión de salud para ser tratado por 
la especialidad de psicología y psiquiatría. Se brindó 
intervención en crisis a una firmante del municipio de 
Villavicencio posible Dx. Presunto estrés post traumático, 
disfuncionalidad y ruptura en relación de pareja asociada 
con síntomas de depresión y ansiedad. Se atendió la 
identificación de un caso de una persona mayor del 
municipio de Puerto López por posible violencia de 
género a la cual se le brindaron las respectivas 
orientaciones. Se abordó caso de salud mental de una 
persona en proceso de reintegración que atraviesa por 
dificultades en su vida personal y familiar, generando un 
espacio de confianza, asertividad y tranquilidad como 
herramienta de apoyo a su situación. Se realizó 
intervención psicosocial a una joven en estado de 
embarazo del Oasis, municipio de Puerto Gaitán, a quien 
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se le oriento frente a la necesidad de recibir intervención 
psicoterapéutica por psicología. 
Noviembre: Se articuló con la profesional psicosocial la 
atención de un hombre adulto del municipio de Castillo 
por presentar problemas de alcoholismo. Se realizó 
atención psicosocial a una mujer del municipio de 
Acacias, inspección de Dinamarca zona el “Berlín” que 
presenta depresión postparto, asociado también a 
dificultades laborales y personales con su familia. Se dio 
abordaje a 2 casos de atención psicosocial por 
disfuncionalidad en su relación de pareja y otro caso por 
depresión y dificultades con los vínculos de su familia. Se 
realizó atención presencial a una persona del proceso de 
atención diferencial de la ciudad de Villavicencio para 
recibir atención en crisis por presentar dificultades con su 
pareja, igualmente se hizo seguimiento a su proceso. 
Diciembre: Se realizó 2 seguimientos a caso de salud 

mental de una firmante que se trasladó para el 

departamento del Caquetá con su menor hija donde se 

halla mejor estabilidad emocional y motivación para 

seguir adelante después de su ruptura. Se realizó 

seguimiento al caso de una mujer del proceso de 

atención diferencial en la ciudad de Villavicencio que 

presenta depresión por dificultades en su relación de 

pareja. 

Actividad N0. 8. Atender la solicitud 
de informes, reportes o 
requerimientos que realice el 
supervisor del contrato frente al tema 
de salud y otros que por su naturaleza 
y contenido se enmarcan en su objeto 
contractual. 

 

En el desarrollo del periodo contractual entre el mes de 
febrero a diciembre se dio cumplimiento a la solicitud de 
informes, reportes o requerimientos requeridos por la 
supervisora, profesionales sociales, orientador 
reintegrador y demás enlaces: 

*Se apoyo en la aplicación y lectura de tamizajes de salud 
mental de la ciudad de Villavicencio con el objetivo de 
avanzar en el proceso de culminación de la ruta de 
reintegración de dos participantes. De igual manera se 
registró tamizajes de salud mental en el sistema de 
información SIR módulo de respuestas y posteriormente 
se hizo lectura de este mismo, no hallando indicadores 
relevantes que ameriten la remisión de salud mental para 
la especialidad de psicología y/o psiquiatría. *Se realizó 
análisis del mes a mes del indicador de salud del GT Meta 
Orinoquia del SGSSS. *Se realizó solicitud y legalización 
de expensas en los tiempos establecidos para el 
desplazamiento a municipios del departamento del Meta, 
Guainía, Vichada y Mitú. *Se hizo entrega de los registros 
de planilla de asistencia psicosocial mes a mes al 
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profesional digitador. *Se participó en el mes a mes en la 
reunión de procesos misionales del proceso de 
reintegración, atención diferencial y Justicia y paz para 
rendir reporte de las personas asignadas al SIR frente a 
su proceso de vinculación y pendientes por vincular al 
SGSSS.*Se realizó entrega documental de archivo mes 
a mes en las fechas establecidas.* Se presento a nivel 
central informes del mecanismo de seguimiento a 
mujeres con EDAC de los municipios de San Juan de 
Arama, Granada y Acacias.* De acuerdo a convocatoria 
realizada en el año 2024 para la estrategia del cuidado 
para la paz se asistió a los encuentros asignados según 
fechas establecidas para trabajar con énfasis en la 
prevención del burnout, el desgaste emocional y la 
dramatización vicaria. Espacio está diseñado para 
promover el autocuidado y el fortalecimiento de un 
entorno laboral saludable. * Se asistió, convocó a 
reuniones para articular acciones en beneficio de los y las 
firmantes y personas en proceso y sus familias de 
reincorporación, reintegración, atención diferencial, 
justicia y paz y comparecientes: Se asistió a reunión en 
el GT Meta - Orinoquia por requerimiento de la 
coordinadora para tratar temas relacionados con la 
inducción y el PRI. Se recibió capacitación con modalidad 
virtual y presencial del proceso de reincorporación 
integral PRI. Se asistió a capacitación de entrenamiento 
de solicitud de expensas. Se asistió a reunión con 
profesionales de salud de los diferentes GT con el 
objetivo de abordar las líneas de acción de Salud. Se 
participó en jornada de capacitación de incidencia 
política. Se envió por correo coordinación de agenda para 
el Perfilamiento Ocupacional y Entrega de Ajustes 
Razonables Meta. Se envió informe a la profesional de 
corresponsabilidad especificando las acciones para el 
PDT Realizar acompañamiento psicosocial para el 
fortalecimiento de las redes de apoyo, vínculos 
significativos y entornos protectores y libres de violencia. 
Se elaboró y envió con apoyo del profesional de salud de 
discapacidad base Excel de consolidación de información 
para consecución de información del convenio PNUD 
1650 al convenio 1650 con PNUD, específicamente en la 
línea de ajustes razonables para cuidadores. Se asistió a 
reunión con nivel central para tratar tema de validación 
de guía de los procedimientos para la vinculación y 
orientación para el acceso a servicios de salud para 
población especial y comparecientes de fuerza pública 
ante la JEP. Se realizó reunión con el profesional social y 
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los profesionales de salud para informar avances frente a 
los perfiles de los profesionales de salud. Se realizó 
reunión por parte del equipo de nivel central para la 
implementación de acciones de salud en los territorios y 
lograr despejar la mayor cantidad de dudas que se 
presenten. Se hizo envío del Directorio de profesionales 
del GT Meta y Orinoquia, ARN, y se hizo actualización del 
Directorio institucional de salud. Se asistió a la reunión de 
seguimiento sub. territorial - coordinadoras/es grupos 
territoriales con el objetivo de tratar el tema Enfoque 
Diferencial Ciclo de vida y discapacidad: incidencia en 
PDT. En el mes a mes se realizaron acciones de 
articulación en beneficio de todas las personas y familias 
de los diferentes procesos con las EPS Cajacopi, Capital 
Salud, Salud total, Sanitas, Coosalud, Famisanar entre 
otras, así mismo con las IPS Famedic, Multisalid,Ese 
municipal, dispensarios médicos como audifarma, 
Colsubsidio entre otros. Se asistió a jornada de 
apropiación y formación del enfoque de género. Se 
realizaron los respectivos ajustes, actualización y 
verificación de matriz de fechas de jornadas de salud 
ETCR en seguimiento GT-ETCR-ESE-UN- SEGUIM MIN 
SALUD. Se hizo acompañamiento y seguimiento con la 
ONUD al caso del señor firmante de paz proveniente de 
Caquetá que se encuentra hospitalizado en la clínica de 
salud mental del SINAI.Se asistió a capacitación 
Mecanismo de seguimiento a mujeres con EAC / Inicio de 
trabajo con Grupos Territoriales. Se asistió a 
socialización del PRI - General - Nivel Central. Se asistió 
a reunión con el equipo del GT con el objetivo de tratar 
tema de lineamientos de reincorporación. Se asistió a 
reunión GT Meta - mecanismo de seguimiento casos de 
mujeres enfermedades de alto costo con movilizadora y 
profesionales de salud funcionales. Se realizó encuesta 
de percepciones y diagnóstico Institucional para la 
Política de Mujeres y Equidad. Se envió a nivel central 
solicitud de información Base Excel para Talento Humano 
– Desplazamientos. Se desarrollo encuesta de 
percepción de la A.T. ARN RESOLUCIÓN 1239 11 DE 
ABRIL DE 2024.Se realizó reunión con los profesionales 
facilitadores del municipio de acacias con el objetivo de 
visualizar e identificar necesidades de la población objeto 
a tratar del “Berlín”. Se realizó desplazamiento a la ciudad 
de Bogotá con el objetivo de participar en el encuentro 
nacional de profesionales de Salud funcional y 
psicosocial los días 18 y 19 de abril del año en curso. 
Mayo: Se dio inicio con la capacitación de lineamientos 

http://www.reincorporacion.gov.co/


 

INFORME FINAL DE 
ACTIVIDADES 

CÓDIGO: BS-F-14 

FECHA 2022-
04-12 

VERSIÓN V-
6 

 
 

El registro de datos personales, autoriza a la entidad para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos conforme a 
las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la modifiquen, adicionen o complementen. Conozca 
la Política de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales a través de http://www.reincorporacion.gov.co 
Página 39 de 45 

de atención del mes de mayo frente a la estrategia 
pedagógica del PRI y la fase de transición. Se elaboró e 
hizo envío de informe a dirección programática de 
mecanismo de seguimiento a mujeres en reincorporación 
con discapacidad y EDAC logrando realizar a 4 mujeres 
con EDAC y una que no acepto del municipio de acacias 
y la otra quedo pendiente por definir si ingresa al 
mecanismo del municipio de Granada. Se asistió a 
reunión del GT Meta Orinoquia y se hizo socialización del 
rol de los profesionales de salud funcional- funcional 
discapacidad y psicosocial. Se elaboró encuestas en 
virtud de los compromisos establecidos con el Sistema de 
Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, en cuanto a 
los requerimientos señalados en el numeral 4 del art 
2.2.4.6.28 del Decreto 1072 de 2015; desde Talento 
Humano- Equipo de SST promoviendo el cuidado integral 
de la salud y fortalecer el sentido de pertenencia durante 
la estancia en la Agencia. Junio: Se realizó informe de 
presentación del componente de salud en el consejo 
departamental de reincorporación de salud que se 
realizará el día 5 y 6 de junio del año 2024. Se emitió un 
correo al CRUE con el objetivo de verificar avances frente 
a la atención de un firmante del municipio de Acacias. Se 
realizó una reunión virtual con la coordinadora del GT 
Meta Orinoquia con el objetivo de abordar los temas de 
articulación en el municipio de la Macarena. De la misma 
manera, se realizó una reunión con la ONU para tratar 
temas de avance y dificultad en el componente de salud 
con los firmantes y sus familias. Julio:Se asistió a comité 
del equipo primario donde se hizo presentación de los 
alcances de cada área comunicación, productividad, 
corresponsabilidad, entre otros. Se asistió a capacitación 
de indicador de salud con la ARN a nivel central. Se 
elaboró reporte a la comisaria de familia sobre caso de 
violencia sexual hacia una menor de edad, de la misma 
forma se acudió a reunión con nivel central ARN para 
tratar tema de seguridad y atención de los casos 
presentados en el municipio de San Juan de Arama y 
Acacias. Agosto: Se realizó verificación de base de 
firmantes pendientes por certificarse con discapacidad 
del año 2022 y 2024. Se asistió a socialización urgente 
de Guion de pedagogía PRI. Se asistió a entrenamiento 
de la Política Ambiental de la ARN, en la cual se 
socializaron los avances y retos establecidos hasta la 
fecha. *Se asistió a capacitación de primeros auxilios 
psicológicos del proceso de reincorporación, 
reintegración, atención diferencial y Justicia y Paz, y se 
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asistió a primeros auxilios psicológicos para jóvenes 
desvinculados y de camino diferencial de vida. Se asistió 
a capacitación, socialización y articulación del programa 
de reunificación familiar con los GT. Se asistió a una 
reunión con el profesional social para tratar lineamientos 
con el equipo de reincorporación. *Se asistió a reunión 
con grupo de talento humano para coordinar acciones de 
cuidado y VBG a desarrollar el día 9/08/2028. Se envió 
certificado y acta de compromiso del código de la 
integridad del Curso de Integridad y Suscripción de 
Compromisos Éticos 2024. Septiembre: Se atendió la 
solicitud del profesional social para abordar reuniones 
con los profesionales de salud funcional y psicosocial en 
el tema de despliegue territorial y planes de 
reincorporación. Se realizó alistamiento y elaboración de 
documento y diapositivas para presentar en la instalación 
de la mesa departamental de salud de reincorporación 
con relación al enfoque diferencial (discapacidad, 
enfermedad de alto costo, persona mayor y joven, 
OSIGD). * Se asistió a reunión de equipo de orientadores 
y asesores para presentación del nuevo coordinador y 
tratar temas del GT Meta Orinoquia. Se dio respuesta a 
la encuesta de diagnóstico de movilidad ARN. El día 
3/09/2024 se asistió a la socialización de protocolos de 
emergencias sede del GT. * Se asistió a entrenamiento 
en gestión documental-historias de reincorporación. Se 
participó en espacio de participación política, alertas 
tempranas y abordaje de violencias basadas en género. 
Se realizó encuesta de los profesionales que sí tienen 
contacto directo con la población y diligenciarán el 
Profesional Quality of Life Scale (ProQOL). Se realizó 
socialización Resolución 2319 de 2024-Programa de 
Reincorporación Integral con los profesionales del GT 
Meta Orinoquia. Se realizó envío de datos de población 
al profesional social de Villavicencio de 0-5 años, 6-11 
años y 12-17 años de edad.  Se asistió a reunión con el 
profesional social a fin de tratar temas sobre el PRI, 
realizando el ejercicio de casos para construcción de 
horizontes del PRI enmarcados en su vida real. De la 
misma manera, se realizó desplazamiento a la Policía 
Nacional con el objetivo de abordar temas con el enlace 
de seguimiento de la ARN sobre taller, caja de 
herramientas sobre seguridad y cartilla de prevención y 
seguridad. Se asistió a actividad de salud mental de 
cuidado y seguridad con todos los profesionales del GT 
Meta Orinoquia con el objetivo de abordar el tema de las 
emociones y gestión de estas mismas en cada uno de los 
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profesionales facilitadores. Se asistió a la reunión el día 
de hoy 23 de septiembre de 4:00 p.m. a 5:00 p.m. para 
dar a conocer unas respuestas frente al proceso de 
socialización de la Resolución 2319 de 2024.Octubre: Se 
asistió a capacitación en seguridad vial y ergonomía por 
medio de realidad virtual. Se asistió a reunión con los 
profesionales facilitadores para tratar orientaciones de 
reincorporación y simulacro de construcción de horizonte, 
además, de socializar población firmante pendiente que 
se auto reconoce con discapacidad y requiere ser 
certificada generando las acciones pertinentes para 
lograr el proceso de certificación de discapacidad. Se 
participó 4.º Simulacro de construcción de horizonte con 
los profesionales facilitadores y profesionales funcional y 
psicosocial en salud del GT Meta Orinoquia. Se asistió a 
capacitación y socialización y articulación Territorial 
Programa de Reunificación Familiar y ciclo inicial de la 
UTR. Se asistió a capacitación de Seguridad en el 
trabajo. Se asistió a la reunión de Seguimiento Sub. 
Territorial - Coordinadoras/es Grupos Territoriales está 
activa en otro dispositivo para tratar tema de componente 
específico de la población que no es funcional en su 
proceso. Se participó en espacio de encuentro del Quinto 
simulacro de construcción de horizonte. Se asistió a 
jornada de capacitación del Auto SAR AI 067 de 2021 que 
estaba prevista para el 4 de octubre. Se asistió a 
capacitación a jornada de entrenamiento ciclo inicial PRI. 
Se asistió a reunión articulación mesa técnica territorial 
Capazcidades. Se elaboró y envió base directorio (Base 
de datos, entidades de articulación territorial). Se asistió 
a capacitación sobre traslados. Noviembre: Se realizó 
proceso de verificación de profesionales facilitadores que 
están pendientes por enviar base consolidada de 
firmantes que se auto reconocen con discapacidad. Se 
emitió correo a la secretaria municipal de Villavicencio la 
solicitud de vinculación de persona mayor y su esposa al 
programa del adulto mayor. Se participó en capacitación 
de la Socialización Ficha de Identificación Personas que 
No Expresan Voluntad. Se asistió a capacitación Jornada 
de asistencia técnica pantallas planes de reincorporación 
individual-GT Meta Orinoquia y se asistió a reunión 
Equipo de Reincorporación. Se asistió a reunión con la 
directora de la Agencia para la reincorporación y la 
normalización, donde se expuso los avances desde el 
componente de salud y se expresaron las inquietudes 
frente al PRI. Se elaboró y envió solicitud a los 
profesionales facilitadores del GT Meta Orinoquia 
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diligenciamiento Constancia Secretarial código GL-F-18 
y documento: Firmantes que NO se autorreconocen con 
discapacidad y los que se autorreconocen -No muestran 
el interés de participar en el proceso para diligenciarlo y 
firmarlo. Se asistió a jornada de asistencia técnica y 
orientaciones, pantallas y orientaciones, pantallas del 
SIRR – PRI. Se elaboró y envió acta de reunión sostenida 
con la SSD del Meta para proceso de certificación de 
discapacidad con los y las firmantes de paz. Se realizó 
correo a la SSD donde se le notificó envío de 60 historias 
clínicas para proceso de certificación. Diciembre: Se hizo 
entrega de informe final y cuenta de cobro del mes de 
diciembre, además, se elaboró informe de Balance de 
cierre 2024.  

 

 
V LOGROS O METAS CUMPLIDAS 

 

15. Meta o logro cumplido 
  

Relación de archivos magnéticos en 
lo que se entrega la información 

Meta o logro No 1. A pesar de las dificultades de 
aseguramiento, el GT Meta y Orinoquia se ha 
mantenido en la vinculación de las personas del 
proceso de reincorporación, atención diferencial y 
Justicia y Paz por encima del 95% relacionada con el 
indicador de salud. 

Tablero de Control y Base salud de ARN 

Meta o logro No 2. Articulación adecuada que se tiene 
con la Nueva EPS, donde se identifica que el enlace 
de aseguramiento con esta entidad genera soluciones 
efectivas al tema de traslados, afiliaciones y casos 
especiales. 

Actas de reunión, Autorizaciones, 
asignaciones de citas. 

Meta o logro No 3. Frente a las dificultades y barreras 
en la prestación oportuna de los servicios en salud, en 
ocasiones se ha contado con la gestión y solución de 
algunos casos con la Nueva EPS, Cajacopi y Capital 
Salud. 

Actas de reunión. 

Meta o logro No 4. Coordinación con la secretaria de 
salud Departamental y secretarias municipales y 
quienes hagan sus veces en la disposición de certificar 
132 personas del proceso de reincorporación y 5 de 
reintegración. 

Actas de Reunión 

Meta o logro No 5.  Se han logrado articular con las 
IPS y hospitales locales en el agendamiento de citas 
prioritarias para las personas que se auto reconocen 
en condición de discapacidad con el fin de iniciar su 
proceso de certificación y secretaria de salud 

Actas de reunión 
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departamental para el registro de autorizaciones de 
valoración en RLCPD. 

Meta o logro No 6 Gestión Permanente del profesional 
de salud funcional y grupo de facilitadores frente a las 
barreras de acceso que encuentran en la atención en 
salud de los y las firmantes y demás personas de los 
diferentes procesos, en la gestión de sus necesidades 
de salud. 
 

Base Excel 

VI ACTIVIDADES PENDIENTES Y ACCIONES CORRECTIVAS 

 
 16. Actividad (es) Pendiente (s)     
 

Asunto o tema  Estado Actual  Acciones recomendadas a 
Seguir 

Asunto 1. Continuar con la 
implementación y 
fortalecimiento de la mesa 
departamental de 
reincorporación de salud 
del departamento del 
meta. 

           En Proceso Generar cronograma y plan de 
trabajo articulado con secretaria 
de salud departamental, 
derechos humanos, EPS, IPS, 
firmantes y ARN. 

Asunto 2. Certificación de 
Discapacidad. 

            En Proceso Recibir 72 historias clínicas 
acorde al diagnostico de CIE 10 
en relación con su discapacidad 
para proceso de certificación de 
discapacidad. 
Continuar haciendo seguimiento 
a las 60 H.C. entregadas a las 
secretarias de salud y quien 
haga sus veces para proceso de 
certificación de discapacidad. 
 

Asunto 3. Definir las 
acciones pertinentes para 
2 firmantes mujeres que 
desde el año 2021 están 
solicitando segundo 
concepto de certificación 
de discapacidad 

En proceso *Hacer seguimiento a la 
secretaria de salud municipal de 
Villavicencio para determinar 
acciones frente a la valoración 
por segunda vez del proceso de 
certificación de discapacidad. 

 
 
18.       Acciones Correctivas Tomadas para Garantizar el Cumplimiento del Contrato o convenio                           
 

Nº 
Problema identificado que afectó 

la ejecución del contrato 
Justificación 

Acciones implementadas para solucionar 
los problemas identificados 
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 N/A N/A N/A 

   
 

VII INFORMACIÓN SOBRE EL CONTRATO AL CUAL SE REALIZÓ  
SUPERVISIÓN (En caso de haber supervisado Contratos) 

 
En mi calidad de supervisor del contrato o convenio antes relacionado, certifico que el objeto y 
obligaciones se cumplieron en las condiciones pactadas, por lo cual se autorizaron los pagos. Los 
informes de las actividades mensuales y el Informe Final de actividades, reposan en la carpeta de 
cada uno los contratistas. 
 

VIII GESTIÓN DOCUMENTAL  
 

GESTIÓN Vo.BO. Supervisor 

Certificación de no tener ninguna comunicación 
en gestión en el aplicativo SIGOB 

No tuvo usuario SIGOB  

Certificación de no tener ningún documento o 
expediente sin entregar al archivo de gestión 

Cumple  

 
 

IX CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 

*Tomando en consideración los cuatro procesos, los hallazgos de inconsistencias permiten 
reconocer que el indicador de salud (vinculación al SGSSS) estaría por encima del 96% de la 
población objeto de atender. 
 *Solicitud de un enlace en las EPS para dar agilidad en los trámites de salud, con el objetivo de 
agilizar y dar solución a los casos especiales de las personas objeto de atención de la ARN. 
*Actualización de forma permanente el directorio de la red prestadora de servicios de salud y canales 
de comunicación del servicio al cliente. 
*Entrega de directorio de canales de comunicación de EPS/IPS, promotores de zona, farmacias y 
dispensarios, laboratorios clínicos, IPS especializadas en procedimientos de imágenes diagnósticas, 
en atención de salud física y mental. 
*Propender por lograr hacer articulación, sensibilización y concientización con las entidades de salud 
tanto de orden municipal, departamental y nacional, sobre la importancia de dar una atención 
humanizada e integra al personal excombatiente.   
*Concertar canales efectivos de comunicación con el hospital de Villavicencio, Acacias y Granada- 
para garantizar la atención médica para los y las firmantes de paz 

    Contrato N°_____       Nombre del Contratista                         Estado actual 

N/A N/A N/A 
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*Establecer rutas de atención diferencial con los usuarios de enfermedad de alto costo, personas 
con discapacidad, persona mayor, madres gestantes y lactantes y grupos étnicos por medio de 
documento de acreditación del proceso y verificación con el profesional de salud. 
*Definir y concertar acciones de aseguramiento con la población firmante del municipio de San 
Juan De Arama y las EPS Nueva EPS, Capital Salud y Cajacopi. 
*Establecer espacios para concertar acciones de articulación con la ESE departamental y 
secretaria de salud municipal y Hospital de Acacias frente a los esquemas de salud a desarrollar 
con “Hato Rondón" San Juan de Arama y "Berlín" Acacias. 
*Fortalecer los espacios de promoción y atención en salud mental en el acceso a la prestación del 
servicio en salud mental y profesionales calificados en el ámbito clínico y comunitario.  
* Permanencia de los profesionales clínicos en la atención de los usuarios para tener adherencia a 
los planes de intervención terapéutica. 

 
X CERTIFICACIÓN  

 
En mi calidad de supervisor del contrato o convenio, certifico que el objeto y obligaciones se 
cumplieron a satisfacción en el 100% de las actividades, por lo cual se autorizaron los pagos. Los 
informes de las actividades mensuales reposan en el expediente del contrato o convenio. 

 
XI INCUMPLIMIENTO 

 

El contratista no tuvo incumplimiento al contrato o convenio.  
 

 
XII “EVALUACION DEL BIEN SUMINISTRADO O DEL SERVICIO PRESTADO” 

 
18. De acuerdo con el cumplimiento del objeto contractual, se califica al contratista o 
conviniente de la siguiente manera: 

 

Parámetros de calificación % de Calificación 

Calidad (1 al 100%) 100% 

Seriedad (1 al 100%) 90% 

Cumplimiento de sus obligaciones (1 al 100%) 100% 

 
 

Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe a los 15/12/2024 
 

 
 
 
______________________________________ 
  FIRMA DEL SUPERVISOR 
MÓNICA PIEDAD GÓMEZ RUBIANO  
  No. cédula: 53.013.533 
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