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Villavicencio, 24 de febrero de 2025

Doctor

JAVIER MAURICIO SALINAS VARON
Director General

Instituto de Turismo de Villavicencio

Asunto: NECESIDAD DEL BIEN O SERVICIO

INFORMACION GENERAL
PROGRAMA: {3502) Productividgd y competitividad de las
empresas colombianas..
SUBPROGRAMA: N/A
(282) Promocionar la marca VILLAVO AQUI ESTA EL
META LLANO a ftraves de la implementacion de
campanas de promocion turistica, articuladas con
la marca pais.
IMPLEMENTACION CAMPANAS DE PROMOCION
PROYECTO: TURISTICA PARA EL POSICIONAMIENTO DE LA
) MARCA VILLAVO AQUI ESTA EL LLANO EN
VILLAVICENCIO META
Implementacion campariias de promocion turistica
RUBRO PRESUPUESTAL para el posicionamiento de la marca villavo agui
esta el lano en villavicencio, meta
CODIGO: 2.3.2.02.02.008.16-02
FUENTE: ICLD
POBLACION BENEFICIADA La ciudadania de Villavicencio, turistas y visitantes
CON EL OBJETO A CONTRATAR:| de Villavicencio.

Nota. Esta informacién se incorpora de acuerdo con el certificado de Bancos,
programas y proyectos,

1. LA DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE SATISFACER
CON EL PROCESO DE CONTRATACION.

El instituto De Turismo De Villavicencio fue transformado mediante Decreto 337 del 2008
como un establecimiento publico, descentralizado, adscritc ol Departamento
Administrativo de Planeacién de Alcaldia de Villavicencio, con autonomia
administrativa, financiera, personeria juridica y patrimonio independiente,
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Actualmente, El Instituto De Turismo De Villavicencio, se encuentra adscrito a la
secretaria de Competitividad y Desarrollo Empresarial de fa Alcaldia de Villavicencio,
de conformidad con el articulo 65 del Acuerdo N° 172 de 2012.

La Misidén del Instituto de Turismo de Villavicencio es promover y posicionar la ciudad
de Villavicencio como destino turistico competitivo, a partir de procesos de
articulacién, planeacién prospectiva y desarrolio que dinamicen el sector, bajo
lineamientos de inclusion y sostenibilidad social, ambiental, econdmica y cultural.

La Visién del Instituto de Turismo de Villavicencio para el afio 2034 serd la entidad lider
en la articulacidn del sector para generar en Villavicencio una fuente inagotable de
momentos iremplazables que hagan de la ciudad el primer destino turistico de
naturaleza a nivel nacional y una opcidn internacional.

Instituto de Turismo de Villavicencio cuenta con los siguientes objetivos Estratégicos:

1. Mejorar la competitividad mercadeo y promocién de Villavicencio como destino
turistico

2. Crear e implementar un producto turistico con elementos caracteristicos de Ia
region para el municipio de Villavicencio.

3. Mejorar los estdndares de calidad de los operadores y prestadores de servicios
turisticos del Municipio de Villavicencio.

4. Fortalecer los potenciales gastrondmicos, culturales y naturales ecoldgicos como
productos turisticos del municipio de Villavicencio.

S. Gestionar la conformacién del clister turistico que permita mejorar  la
competitividad del sector.

El plan de Desarrollo Municipal de Villavicencio 2024 - 2027 “Villavo-Somos todos,
contempla en eje 3, Villavo puerta de oportunidades Yy en su programa (3502)
Productividad y competitividad de las empresas colombianas: cumpliendo las metas
del programa en mencién, bajo el proyecto IMPLEMENTACION CAMPARNAS DE
PROMOCION TURISTICA PARA EL POSICIONAMIENTO DE LA MARCA VILLAVO AQUI ESTA
EL LLANO EN VILLAVICENCIO, META; indica el objetivo de: Mejorar el nivel de
reconocimiento de Villavicencioc como destino turistico.

Por otra parte, segUn la ley 300 de 1996, la cual reconoce al turismo como actividad
prioritaria para el desarrollo econdmico del pais y establecié los objetivos de la politica
hacia su competitividad vy sostenibilidad, dada la potencialidad que este sector tiene
para el pais; a nivel local contamos con la visita mensual de aproximadamente de
9.700 turistas, aportando ¢ la economia del municipio dando inicio a fortalecer un
nodo comercial de Turismo.

El turismo contribuye a la reduccidn de las desigualdades territoriales a través de la
romocion del desarrollo_econdmico local en destinos estratégicos (OMT, 2005)
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Cuando se planifica y gestiona adecuadamente, el turismo sostenible puede
contribuir a mejorar los medios de vida, la inclusidn v la proteccidn del patrimonio
cultural y los recursos naturales, es altfamente intensivo en mano de obra, facilita el
desarrollo de nuevas infraestruciorasy reviiahiza 1as ciudaches-modemias e-histéitcus
{Banco Mundial, 2017}, Esto es particularmente relevante en las zonas mds afectadas
por el conflicto interno del pais, que ya estdn viendo cierto dinamismo, aunque fragil,
en sus economias.

La biodiversidad y rigueza cultural hacen de Villavicencio un destino Unico con una
ventaja competitiva tanto a nivel global como regional. La aplicacion de un enfoque
de turismo cultural-y -sostenible puede -ser ung fueinte importdinte “Ue ingresos Gue
beneficie a las comunidades locales, aspecto fundamental para la conservacion de
la vida silvestre y la naturaleza.

Las estrategias de promocién turistica se han posicionado en destinos turisticos,
principalmente internacionales, como Brasil, México, Espafa, entre muchos otros, los
cuales plantean distintas estrategias dentro de planes de promocién, teniendo como
base principalias caracteristicas de la- comumidad v del- aestine,-idemificadas pordos
diferentes sectores turisticos de la comunidad. La promocidn turistica debe ser vista
como parte fundamental de los productos turisticos dentro de los destinos, segin
Acerenza, (2006} es la relacion entre el producto, las relaciones publicas y la manera
de dar a conocer un producto o servicio.

En el caso de la imagen y reconocimiento de destinos turisticos dentro y fuera de
Colombia, es de gran importancia debido d Gue Con 513G 38 PUSGE GRioveTnar a8 IG
mejor manera los recursos turisticos del municipio para asi aumentar la demanda de
turistas, mejorando la calidad de vida de una comunidad. Teniendo en cuenta lo
anterior, la problematica actual de Villavicencio, es el bajo posicionamiento turistico
del municipio y desarrgigo de la cultura que trae consigo problemdticas como el
deterioro de los atractivos turisticos ademds de un bagjo indice de turistas que
reconozcan al municipio.

El municipio de Villavicencio requiere una estrategio de gestion y promocidn
articulada a sus recursos y atractivos, esto repercute en la imagen del territorio que se
proyecta a nivel nacional, pues los diferentes atractivos no son reconocidos por turistas
al interior del pais.

La poflitica publica es un conjunto de objetivos colectivos, respuestas y acciones
institucionales, que buscan resolver de fondo una problemdtica piblica determinada,
En este sentido, la politica pUblica es producto de la construccidn participativa entre
actores como la academia, empresa privada, sociedad civil y gobierno; se concentra
en la visidn de largo plazo de la ciudad y se materializa a través de planes, programas
y proyectos. De acuerdo con el desarrollo de las fases para la elaboracion de una
politica publica se enmarcan en el diagndstico, la formulacion e implementacion. Las
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politicas publicas enfocadas al turismo marcan la linea de ruta, hacia dénde va a
crecer el destino, cudl es su mercado meta, que infraestructura se va a ocupar, entre
otros factores determinantes en la planificacién teritorial y turistica.

Actuaimente existe el acuerdo 587 de 2023, por medio del cual se adopta la Politica
Publica de Turismo del municipio de Villavicencio, y cuenta con el objetivo de
"consolidar al municipio como destino turistico biodiverso, competitivo, responsable,
seguro y sostenible por medio de la implementacidn de estrategias innovadoras... con
el fin de lograr posicionamiento a nivel nacional e internacional.”

El objetivo de la implementacién de la Politica Publica mencionada es consolidar a
Villavicencio como destino turistico biodiverso, competitivo, responsable, seguro vy
sostenible; para lograr esto es de suma importancia tener continuamente un
seguimiento en el cumplimiento con el plan de accién de los nueve (9) ejes
estratégicos, con el fin de obtener los resultados esperados y que el Instituto cumpla
con el acuerdo, lo que conlieva también a garantizar un uso eficiente de los recursos
pUblicos dispuestos por el instituto para lograr satisfacer las necesidades de atencidn
alineadas al acuerdo en mencion ademds que redlice actividades de seguimiento,
organizacion de evidencias de las actividades realizadas, relacionamiento y
articulacion en pro al turismo municipal.

Para el [TV, es de vital importancia que tanto propios como turistas reciban, participen
y disfruten de un turismo de calidad, planeado, organizado y apto; y todo esto inicia
desde una buena administracién, planificacién y ejecucién. Por lo tante, realizando un
seguimiento permanente del plan de accién de la politica piblica mencionada,
permitird que el Instituto pueda desarrollar acciones, gestiones y actividades
completas, gue permitan brindar la mejor imagen, promocién y posicionamiento de
Villavicencio como destino turistico a nivel local, regional, nacional e internacional.

Siendo necesario contar con el apoyo a la gestién de una persona natural técnico
administrativo velando por el cumplimiento de la Politica publica de turismo y todo lo
gue implica la proyeccidén y organizacién de la documentacion generada en
cumplimiento del desarrollo del plan de accién.

Que la presente contratacidn se encuentra inscrita en el plan anual de adquisiciones
de la presente vigencia, y el Instituto de Turismo de Villavicencio, cuenta con las
partidas presupuestales para garantizar la futura contratacion.

2. EL OBJETO A CONIRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES, LAS AUTORIZACIONES,
PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION, Y CUANDO EL CONIRATO

INCLUYE DISENO Y CONSTRUCCION, LOS DOCUMENTOS TECNICOS PARA EL DESARROLLO
DEL PROYECTO.
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OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA EL SEGUIMIENTO Y
MONITOREO DE LA POLITICA PUBLICA DE TURISMO EN EL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO

CODIGO CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS.

80000000 ~ 80110000 80111600 80111600 - Servicio de personal Temporal

Nota: esta informacidn se incorpora de acuerdo con el certificado de Plan Anual de
Adgquisiciones.

OBLIGACIONES DEL CONTRAITISTA: Ei futuro contratista debe asumir las disposiciones
legales y adminisirativas establecidas en el Instituto de Turismo de Villavicencio, sin
perjuicio de las exigencias establecidas en los Articulos 4° y 5° de la ley 80 de 1993 y se
obliga entre otras a:

OBLIGACIONES ~ ACTIVIDADES ESPECIFICAS-.

1. Apoyar la alimentacién del informe de gestidon de la implementacién del plan de
accion de la Politica Publica de Turismo del municipio de Villavicencio.

2. Apoyar la organizacion de los formatos de seguimiento de la Politica Publica de
Turismo del municipio de Villavicencio.

3. Apoyar en la elaboracidon de documentos requeridos para el cumplimiento de la
politica pUblica de turismo del municipic de Villavicencio.

4. Apoyar las diferentes actividades requeridas para el cumplimiento de la politica
publica de turismo del municipio de Villavicencio

OBLIGACIONES GENERALES:

1. Desarrollar el objetivo del conirato en las condiciones de calidad, oportunidad
y obligaciones definidas en el presente contrato.

2. Dar a conocer al instituto de Turismo cualquier reclamacion que directa o
indirectamente pueda tener algin efecto sobre el objeto del contrato o de sus
obligaciones

3. Comunicar al instituto cualquier circunstancia politica, juridica, social,
‘econdmica, técnica, ambiental o de cualquier ofro tipo, que pueda afectar la
ejecucion del contrato.

4. Obrar con lealtad y buena fe en la ejecucidon del conirato.

5. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actien por fuera de la ley con
el fin de hacer v omitir algin hecho.

6. Mantener la reserva sobre la infformacidn que le sea suministrada para el
desarrolio del objeto del contrato,

7. Responder por sus actuaciones u omisiones derivadas de la celebracidn del
contrato y del mismo.
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8. Adelantar todas las actividades tendientes a ejecutar totalmente el objeto
contractual y disponer de todos los medios técnicos que garanticen el
cumplimiento del contrato.

#. Dar cumplimiento a los requerimientos contemplados en el articulo 50 de la Ley
789 de 2002, modificado por el articulo 1° de la Ley 828 de julio 10 de 2003 relativo
a las constancias o certificaciones de aportes a la seguridad social y aportes
parafiscales.

10. Presentar mensualmente y cuando se requiera, un informe al Supervisor
designado por el Instituto de Turismo de Villavicencio, de los avances de gestion
del objeto contractual.

11. Presentar en cada una de las facturas o cuenta de cobro, anexando todos los
soportes requeridos para el pago, con el respectivo certificado de cumplimiento
del Supervisor del contrato.

12. Asumir los descuentos de ley.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATQ: Fi valor del contrato se estima en la suma de NUEVE
MILLONES DE PESOS M/CTE ($9.000.000) Incluide impuestos, tasas y contribuciones a que
hubiere lugar.

NOTA: Se aclara que el valor total de la propuesta a presentar deberd prever el IVA en
caso en que aplique, asi como los demds descuentos que le sean exigidos por la Ley.

FORMA DE PAGO DEL CONTRATO: El instituto pagard de acuerdo con su disponibilidad
presupuestal y en periodos fijos mensuales por valor de TRES MILLONES DE PESOS M/CTE
{$3.000.000} incluido IVA su a ello hubiere lugar, o proporcional al tiempo de servicio
prestado con corte al treinta {30) de cada mes.

REQUISITOS DE PAGO DEL CONTRATO

Para el pago correspondiente el contratista deberd adjuntar:

{i} cuenta de cobro y/o factura

(i) certificacion o planila de Pago de salud, pensidn y riesgos, en los porcentajes
establecidos en la ley y en caso de aplicar los pagos de aportes parafiscales, segun el
caso.

{iii} Informe de actividades y certificado de cumplimiento para contratos de prestacion
de servicios, (apoyo a la gestion y profesionales) en caso aplique

Para el pago final ademds de los documentos ya citados deberd suscribir el acta de
finalizacioén.

Sin el cumplimiento de tales requisitos la factura o cuenta de cobro se entenderd como
no presentada.

TERMINO DE EJECUCION DEL CONTRATO: TRES (03) MESES contados a partir de la
suscripcion del acta de inicio.
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IDONEIDAD Y/O EXPERIENCIA

Titulo o nivel Educativo: Técnico, graduado.
Experiencia: Deberd certificar experiencia no menor de un {01] uno en ei secior pboiico

y/o privado.

Nota: Para demostrar lo anterior deberd allegar copia de los contratos y/o
certificaciones laborales de cumplimiento a satisfaccion de entidades publicas y/o

privadas.

ALEXIS GUTIERREZ GONZALEZ

Subdirector de Planeacidn, Desarrolio y Promocion Turistica

NOMBRE CARGO

FIRMA |
Elaboro: Tatiana Tejeiro Contratista Profesionat . { %
Reviso: Cesar Chingate Contratista. PR L
Aprobd:
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