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CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Pública x Pública Clasificada Pública Reservada 

 
PROCESO DE GESTIÓN CONTRACTUAL 

ETAPA PRECONTRACTUAL 
FORMATO ESTUDIOS PREVIOS 

1. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD 
 

1.1 IDENTIFICACIÓN DE LA DEPENDENCIA REQUIRENTE 
 

ÁREA DE LA NECESIDAD Servicio Médico Asistencial – Grupo de Gestión del Talento Humano 
ORDENADOR DEL GASTO Despacho Dirección Regional Bolivar 

 

 
OBJETO 

Prestar Servicios en salud niveles I, II y III para consulta externa en Pediatría, 
Gineco-Obstetricia, ortopedia, Medicina Interna, dermatología, 
Otorrinolaringología, cirugía maxilofacial, cirugía pediátrica, cirugía 
ginecológica, cirugía de columna, cirugía de mama, fisioterapia, 
procedimientos y ayudas diagnósticas intrahospitalaria, hospitalización, UCI 
Adultos, UCI Pediátrica, urgencias, para atención a los beneficiarios 
afiliados al Servicio Médico Asistencial del SENA en la Regional Bolívar. 

 
1.2 JUSTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD Y ANÁLISIS DE CONVENIENCIA 

El Servicio Médico Asistencial del SENA fue creado a través del Decreto 907 del 16 de mayo de 1975, en su 
artículo 30, en el cual se estableció la seguridad social para la familia del empleado y determino que el 
SENA asumirá directamente o contratará con una o varias entidades públicas o privadas, especializadas en 
seguridad social, un seguro médico asistencial para los parientes de los empleados. Posteriormente fue 
reglamentado por el Acuerdo 24 de 1978, Resolución No. 312 de 1987 y el Acuerdo 30 de 1988, normas 
que establecen que se debe garantizar la atención integral en salud a Beneficiarios del Servicio Médico 
Asistencial. 

Que el numeral 4o del Artículo 4o del Decreto 249 de 2004, establece como función del Director General: 
"Dirigir, coordinar y controlar las funciones administrativas y técnicas de los proyectos operativos, dictar 
actos administrativos, (...) de conformidad con las normas legales vigentes. Que el Decreto 907 de 1975, 
estableció en su artículo 30, la "Seguridad social para la familia del empleado", disponiendo que "El SENA 
asumirá directamente o contratará con una o varias entidades públicas o privadas, especializadas en 
seguridad social, un seguro médico asistencial, para los parientes de los empleados..." 

 
Que el Decreto 1014 de 1978 señaló en su artículo 35, modificado por el artículo 16 del Decreto 415 de 
1979, que “-El SENA asumirá directamente o contratará con una o varias entidades públicas o privadas, 
especializadas en seguridad social, un seguro médico asistencial para los parientes de los empleados de 
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la entidad. //... // -El Consejo Directivo Nacional de la entidad, reglamentará las normas internas sobre 
este aspecto.” Que la Convención Colectiva de Trabajo vigentes, suscrita entre el SENA y SINTRASENA, 
establece que la familia del Trabajador Oficial gozará del Servicio Médico Asistencial “de acuerdo con el 
reglamento vigente". 

 
Que el artículo 7o. de la Ley 4 de 1976, determina que los familiares que dependan económicamente del 
pensionado tiene derecho, “a disfrutar de los servicios médicos, odontológicos, quirúrgicos, hospitalarios, 
farmacéuticos, de rehabilitación, diagnóstico y tratamiento que las entidades, patronos o empresas 
tengan establecido o establezcan para sus afiliados o trabajadores activos". 

 
Que los artículos 32, 33 y 34 del Acuerdo 24 de 1978, faculta al Director General del SENA para “establecer 
mediante Resolución las tarifas que deben ser reconocidas al cirujano, al anestesista, al médico o cirujano 
complementario (en los casos en que éste se requiera), al médico tratante cuando exista hospitalización 
sin cirugía y a los profesionales participantes en Juntas Médicas", “las tarifas a reconocer a odontólogos y 
cirujanos por tratamientos de operatoria, prótesis, ortodoncia, endodoncia y cirugías bucales”, “las tarifas 
por concepto de habitación hospitalaria, unidades de cuidado intensivo e incubadora, otros servicios 
hospitalarios, válvulas y marcapasos, consultas pre-hospitalarias, tratamientos ambulatorios, aparatos 
ortopédicos, prótesis para amputado, pequeña cirugía (urgencias) y cirugías sin hospitalizacion¨. y “los 
reconocimientos por los aspectos enunciados en el articulo 34 del presente acuerdo y todos aquellos 
amparados por el Servicio Médico Asistencial." 

 
Que el artículo 30 del Acuerdo 24 de 1978 establece que: “La Junta Administradora Nacional tiene la 
facultad de estudiar y decidir sobre situaciones no contempladas en el cubrimiento del servicio y sobre 
aquellos que estando amparadas requieran un tratamiento especial. 

 
Que la Junta Administradora Nacional del Servicio Médico Asistencial realizó un estudio de las condiciones 
tarifarias de cada ciudad, partiendo de la información y datos producto de las diferentes actividades 
realizadas por el Grupo de Gestión del Servicio Médico Asistencial, entre las que se relacionan la 
implementación de un Derechos de autor reservados - Prohibida su reproducción aplicativo web de tarifas, 
facilitando el registro de información por parte de todas las regionales, donde se consolidaron todos los 
contratos del SMA suscritos a nivel nacional. 

 
Que adicionalmente se realizaron visitas a todas las regionales del SENA, donde se desarrollaron reuniones 
de Juntas Administradoras Regionales del Servicio Médico Asistencial para determinar las necesidades 
particulares respecto a las tarifas del SMA. 

Además, por otro lado, se hizo una encuesta a 955 beneficiarios, aproximadamente el 9,3% de la población 
nacional de beneficiarios, con el fin de determinar la percepción de calidad y oportunidad en los servicios 
y atención en salud prestados por las entidades contratadas en todo el país; y se construyeron bases de 
datos y archivos de trabajo en hojas de cálculo, para posteriormente realizar reuniones de trabajo con los 
representantes de la Junta Administradora Nacional donde se analizó detalladamente el comportamiento 
de la contratación, condiciones tarifarias de cada regional, generación de excedentes, propuestas 
regionales, proyecciones y demás archivos relacionados con las tarifas y topes del SMA. 
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Que la Junta Administradora Nacional del Servicio Médico Asistencial, luego de analizar los resultados del 
estudio, recomendó al Director General del SENA modificar las tarifas a reconocer para la red de 
prestadores de servicios de salud y los topes a reconocer a los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial 
en el área de medicina y odontología, según consta en el acta No. 3 del 27 de junio de 2016, suscrita con 
Setrasena y en el acta No. 4 del 27 de junio de 2016, suscrita con Sindesena y Sintrasena. 

 
El Director General previa recomendación de la Junta Administradora Nacional podrá autorizar tarifas 
superiores a las establecidas en la resolución para los casos especiales. (Resaltado fuera de texto). Que, en 
ejercicio de esa facultad, este despacho expidió la Resolución No. 0824 del 24 de mayo de 2022, Por la 
cual se modifican las tarifas y topes de prestación de servicios médicos y odontológicos para el Servicio 
Médico Asistencial del SENA, vigente a la fecha. 

 
Que el numeral 1 del artículo 24 del Decreto 249 del 28 de enero de 2004 establece que es función del 
Director Regional asegurar que las políticas, objetivos, estrategias, planes, programas normas y 
procedimientos adoptados por la entidad se cumplan, para garantizar el cumplimiento de la misión del 
SENA. Esta misión social se logra con Recurso Humano, el cual debe estar en buen estado de salud, a fin 
de que puedan cumplir con las actividades según las funciones asignadas. 

 
Que el Servicio Médico Asistencial de la Regional Bolívar, no cuenta con equipos, infraestructura ni el 
personal médico, requerido para la atención de los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial en la 
ciudad de Cartagena de Indias, en los servicios ien salud niveles I, II y III para consulta externa en Pediatría, 
Gineco-Obstetricia, ortopedia, Medicina Interna, dermatología, Otorrinolaringología, cirugía maxilofacial, 
cirugía pediátrica, cirugía ginecológica, cirugía de columna, cirugía de mama, fisioterapia, procedimientos 
y ayudas diagnósticas intrahospitalaria, hospitalización, UCI Adultos, UCI Pediátrica, urgencias para 
atender los beneficiarios del servicio médico que sean remitidos por el médico de la entidad. 

Ha expresado la Corte Constitucional Colombiana reiteradamente que la vida, la salud y la dignidad 
humana son principios superiores a cualquier normativa que deben hacerse valer cuando por afectaciones 
de la salud esté en riesgo la vida o la integridad personal; en este orden de ideas, son entendidos entonces 
como derechos constitucionales irrenunciables e imprescriptibles. 

 
En ese sentido y con el fin de preservarla vida y la salud de los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial 
de la Regional Bolívar, es necesario que el Despacho de la Regional inicie el correspondiente proceso de 
contratación para suplir la necesidad consistente en Contratar los Servicios en salud niveles I, II y III para 
consulta externa en Pediatría, Gineco-Obstetricia, ortopedia, Medicina Interna, dermatología, 
Otorrinolaringología, cirugía maxilofacial, cirugía pediátrica, cirugía ginecológica, cirugía de columna, 
cirugía de mama, fisioterapia, procedimientos y ayudas diagnósticas intrahospitalaria, hospitalización, UCI 
Adultos, UCI Pediátrica, urgencias, para atención a los beneficiarios afiliados al Servicio Médico Asistencial 
del SENA en la Regional Bolívar. 
Teniendo en cuenta que la necesidad que se pretende satisfacer obedece a un lineamiento normativo de 
la entidad, esta será recurrente siempre que se encuentre vigente la norma que lo establece. 

 
Por lo anterior, para la Regional Bolívar, la mejor forma y la más conveniente para satisfacer esta necesidad 
es celebrar un contrato con un prestador de servicios de salud que tenga las condiciones para prestar los 
servicios requeridos, de acuerdo a las necesidades de los beneficiarios inscritos en el Servicio 
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Médico Asistencial de la Regional, los cuales deben cumplir con las condiciones jurídicas, económicas y de 
calidad exigidas por el SENA. Como consecuencia se realizará un proceso de mínima cuantía en el cual, se 
celebrará un contrato de Prestación de Servicios de Salud, y será ejecutado bajo la modalidad de ejecución 
por evento, el cual se sujetará en todas sus etapas: precontractual, contractual, y postcontractual a la Ley 
80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y su Decreto Reglamentario 1082 de 2015 y las demás normas que adicionen, 
modifiquen, complementen o regulen la materia. Lo que no esté particularmente regulado en las normas 
citadas, se aplicará lo señalado en las normas comerciales y civiles colombianas vigentes que sean 
pertinentes. 

1.3 EVIDENCIA DE LA LÍNEA O NUMERAL DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 
 

 

 
 
 

1.4 CÓDIGO ESTÁNDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS (UNSPSC). 
 

El objeto contractual se clasifica en el(los) siguiente(s) código(s) del Clasificador de Bienes y Servicios: 
 

UNSPSC – Decreto 1082 de 2015 (o norma vigente) 

ÍTEM GRUPO CÓDIGO DENOMINACIÓN 
(Clase o producto) 

1 F 85101500 Centros de salud 
 
 

1.5 MADURACIÓN DEL PROYECTO 

No Aplica. 
 
 

2. OBJETO 
 

Prestar Servicios en salud niveles I, II y III para consulta externa en Pediatría, Gineco-Obstetricia, ortopedia, 
Medicina Interna, dermatología, Otorrinolaringología, cirugía maxilofacial, cirugía pediátrica, 
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cirugía ginecológica, cirugía de columna, cirugía de mama, fisioterapia, procedimientos y ayudas 
diagnósticas intrahospitalaria, hospitalización, UCI Adultos, UCI Pediátrica, urgencias, para atención a los 
beneficiarios afiliados al Servicio Médico Asistencial del SENA en la Regional Bolívar. 

2.1 ALCANCE DEL OBJETO 
 

No aplica 

 
2.2 TIPOLOGÍA CONTRACTUAL 

 
Elija un elemento. 

Otro:  Contrato de prestación de servicio en salud 
 

2.3 IMPACTO SOCIAL, ECONÓMICO Y AMBIENTAL DE LA CONTRATACIÓN, LICENCIAS, PERMISOS, 
AUTORIZACIONES Y DISEÑOS. 

 
No Aplica. 

2.4 CONCEPTO TÉCNICO OFICINA DE SISTEMAS E INFORMÁTICA (Anexo) 
 

No aplica. 
 

2.5 CONCEPTO TÉCNICO DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA (Anexo) 

No aplica. 
 
 

2.6 ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR 

El oferente deberá presentar como mínimo una (1) sede en la ciudad de Cartagena de Indias, para la 
prestación del servicio a los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial del Sena, con el fin de garantizar 
la atención oportuna, eficaz y facilitar el traslado de los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial, las 
cuales deberán cumplir con los requisitos de habilitación, exigidos por el entes Territoriales de Salud, para 
la prestación de servicios objeto del presente contrato de acuerdo al Decreto 1011 de 2006, y Resolución 
2003 de 2014 y demás normas que reglamenten el sistema obligatorio de garantía a la calidad, para lo cual 
el proponente deberá anexar la certificación expedida por el ente Territorial de Salud y la autoevaluación 
del cumplimiento de los protocolos exigidos para la certificación de los servicios de salud ofertados. 

 

ÍTEM CÓDIGO 
UNSPSC NOMBRE DESCRIPCIÓN 

DETALLADA CANTIDAD UNIDAD DE 
MEDIDA 

 
1. 

 
85101508 Servicios en 

salud 

Contratar Servicios en salud niveles I, II y III 
para consulta externa en Pediatría, Gineco- 
Obstetricia, ortopedia, Medicina Interna, 
dermatología, Otorrinolaringología, cirugía 

 
N/A 

 
Por evento 
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ÍTEM CÓDIGO 
UNSPSC NOMBRE DESCRIPCIÓN 

DETALLADA CANTIDAD UNIDAD DE 
MEDIDA 

   maxilofacial, cirugía pediátrica, cirugía 
ginecológica, cirugía de columna, cirugía de 
mama, fisioterapia, procedimientos y 
ayudas diagnósticas intrahospitalaria, 
hospitalización, UCI Adultos, UCI Pediátrica, 
urgencias, para atención a los beneficiarios 
afiliados al Servicio Médico Asistencial del 
SENA en la Regional Bolívar., remitidos por 
los médicos asesores del servicio médico a 
través de una orden de atención expedida 
por el SENA 

  

 
 

2.7 ESPECIFICACIONES TÉCNICAS ADICIONALES QUE DEBEN CUMPLIR LOS BIENES/SERVICIOS/OBRAS 
 

El oferente debe prestar la totalidad de los siguientes servicios: 
Servicios 

CONSULTA POR FISIOTERAPIA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN ANESTESIOLOGIA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CARDIOLOGIA PEDIATRICA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CIRUGIA GASTROINTESTINAL 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CIRUGIA GENERAL 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CIRUGIA MAXILOFACIAL 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CIRUGIA PEDIATRICA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN DERMATOLOGIA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN GASTROENTEROLOGIA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN MEDICINA INTERNA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN NEUROCIRUGIA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN OTORRINOLARINGOLOGIA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN PEDRIATRIA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN UROLOGIA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CARDIOLOGIA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN COLOPROCTOLOGIA 

CONSULTA POR NUTRICION Y DIETETICA 

CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CIRUGIA CARDIOVASCULAR 

CONSULTA POR CIRUGÍA VASCULAR 
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El proponente debe disponer de una o varias líneas telefónicas directas, servicio de correo, para la 
coordinación previa de los servicios de Referencia y Contrarreferencia. El futuro contratista asignará un 
COORDINADOR O ENLANCE quien es la persona encargada del sistema informando el nombre, cargo del 
funcionario y teléfonos fijos o celular del mismo para resolver las posibles dificultades administrativas 
o asistenciales que pudieran presentarse en el proceso. 

 
Los servicios del objeto del contrato requieren de tecnología de punta e infraestructura y profesionales 
idóneos por lo que se hace necesario que el prestador-proponente se encuentre debidamente 
habilitado por la Secretaría de Salud del Distrito, mediante acto administrativo o certificación expedida 
por la autoridad de salud competente, de acuerdo al decreto 1011 / 2006 y la Resolución No. 203 de 2014 
expedida por el Ministerio de Salud. 

 
El oferente debe presentar la declaración y/o el certificado de habilitación, con el fin de garantizar que 
cuenta con los equipos, capacidad instalada y talento humano acordes a los exigidos en los requisitos de 
habilitación, garantizando el servicio. 

 
El proponente debe suministrar listado de los equipos a utilizar en cada una de las áreas diagnósticas, y 
deberá entregar una certificación de cumplimiento de este requisito firmado por su Representante 
Legal. 

 
El Horario de atención que exige el SENA es de 24 horas para la atención requerida y de lunes a sábado en 
consulta, procedimientos y los exámenes programados. Para su verificación el proponente deberá 
entregar certificación de cumplimiento de este requisito firmado por su Representante Legal. 

 
Las órdenes de servicios emitidas por el SENA tendrán la siguiente vigencia: ordenes de laboratorio 30 
días, medicamentos 15 días y otras autorizaciones 60 días. 

 
2.8 OBLIGACIONES DE LAS PARTES 

2.8.1 Obligaciones generales del contratista 
 

1) Ejecutar el objeto del contrato bajo las condiciones de calidad, oportunidad y obligaciones definidas 
en el proceso de contratación. 

2) Cumplir con las especificaciones técnicas del objeto presentadas en la oferta. 
3) Entregar, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la suscrición del negocio jurídico, la(s) 

garantía(s) exigida en los estudios previos en los términos establecidos. 
4) Mantener, durante toda la vigencia del contrato, los precios incluidos en su oferta. 
5) Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones. 
6) Cuando se encuentre obligado, EL CONTRATISTA deberá presentar la facturación electrónica, 

previamente validada por la DIAN, como requisito para el pago de los bienes y/o servicios 
contratados, conforme con las disposiciones legales vigentes. Las facturas o cuentas de cobro 
correspondientes deberán ser presentadas según la periodicidad establecida. 

7) Responder en los plazos establezca la entidad, los requerimientos de aclaración o de información que 
le sean formulados. 

8) Cumplir cabalmente con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales 
(Cajas de Compensación Familiar, SENA e ICBF). En el evento de no estar obligada al 
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pago de aportes parafiscales o contratación de aprendices, el contratista aportará certificación 
suscrita por el Representante legal o la persona natural. El cumplimiento de esta obligación es 
requisito indispensable para efectuar cualquier pago. 

9) Controlar la ejecución del contrato, a fin de evitar la sobre ejecución del mismo. 
10) Guardar la confidencialidad de toda la información que le sea entregada y que se encuentre bajo su 

custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular. El desconocimiento de 
esta obligación acarreará consecuencias de índole civil, penal y/o disciplinariamente por los perjuicios 
de su divulgación y/o utilización indebida que por sí o por un tercero se cause a la entidad. 

11) Informar, por escrito y dentro de los 3 días hábiles siguientes a su materialización, cualquier 
eventualidad de fuerza mayor o caso fortuito que afecte la normal y correcta ejecución del contrato. 

12) Dar a conocer al SENA cualquier reclamación, petición, orden o similar de terceros que indirecta o 
directamente pueda tener algún efecto sobre la ejecución del contrato o sobre sus obligaciones. 

13) No acceder a peticiones o amenazas de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a 
hacer u omitir algún acto o hecho. El contratista deberá informar de tal evento al SENA, dentro de los 
3 días hábiles siguientes a su ocurrencia, y a las autoridades competentes para que se adopten las 
medidas necesarias. 

14) Restituir al SENA, al finalizar el contrato, los elementos que haya colocado a su disposición para el 
desarrollo del objeto contractual, en caso que se hayan suministrado. 

15) Pagar el impuesto Estampilla PRO-UNIVERSIDAD DE CARTAGENA, “siempre a la atura de los tiempos” 
correspondiente al 1% del contrato antes de IVA, a la siguiente nombre cuenta: FIDEICOMISO 
ESTAMPILLA UNIVERSIDAD DE CARTAGENA SIEMPRE A LA ALTURA DE LOS TIEMPOS. NIT: 
830.054.357-7 

16) Las demás que se estimen de acuerdo con la naturaleza de la contratación. 

2.8.2 Obligaciones específicas del contratista 
 

1) Prestar los Servicio de salud en niveles I, II y III para consulta externa en Pediatría, Gineco- Obstetricia, 
ortopedia, Medicina Interna, dermatología, Otorrinolaringología, cirugía maxilofacial, cirugía 
pediátrica, cirugía ginecológica, cirugía de columna, cirugía de mama, fisioterapia, procedimientos y 
ayudas diagnósticas intrahospitalaria, hospitalización, UCI Adultos, UCI Pediátrica, urgencias, para 
atención a los beneficiarios afiliados al Servicio Médico Asistencial del SENA en la Regional Bolívar y 
de otras Regionales radicados en Cartagena, remitidos por los médicos asesores del servicio médico 
a través de una orden de atención expedida por el SENA. El Servicio Médico cubre a los padres, hijos, 
cónyuge y hermanos de los empleados y pensionados de esta entidad a nivel nacional que conforme 
a las normas que regulan la materia tengan derecho. 

2) Otorgar cita para la atención y realización de la atención en para los beneficiaros afiliados al Servicio 
Médico Asistencial del SENA en la Regional Bolívar requerido por el beneficiario del Servicio Médico 
del SENA, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la solicitud realizada por el beneficiario del 
Servicio Médico Asistencial del SENA Regional Bolívar. 

3) Verificar que el beneficiario presenté el respectivo carné vigente para acceder a todos los servicios. 
Llevar la historia clínica debidamente diligenciada, dejar constancia con fecha exacta de cada atención 
o control que se haya prestado al paciente y cumplir con las exigencias legales y éticas con el manejo 
de la Historia Clínica de los pacientes, remitiendo la evolución de la atención al Servicio médico del 
SENA en la Regional Bolívar. 
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4) Contar en todo momento con una red de servicios que le permita cubrir a cabalidad la atención de 
los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial. 

5) Elaborar mensualmente las cuentas de cobro; las cuentas en ningún caso podrán presentarse por 
sumas superiores a las tarifas pactadas y deberán estar soportadas por las ordenes emitidas por el 
SENA. 

6) Llevar la historia clínica debidamente diligenciada, efectuar la remisión oportuna de la historia clínica 
y dejar constancia con fecha exacta de cada atención o control que se haya prestado al paciente. 

7) Presentar y mantener vigentes los permisos, licencias y títulos especiales exigidos por parte de la ley 
o las autoridades administrativas, civiles o sanitarias, para el ejercicio del servicio prestado. 

8) Atender adecuadamente al paciente mientras se halle a su cargo. 
9) Cumplir con los ordenamientos éticos y morales que impone la profesión médica. 
10) Abstenerse de emitir incapacidades, fórmulas o solicitudes de servicios, que sean improcedentes 

según la ética profesional y sin diligenciar la historia clínica, que será soporte de estas solicitudes 
11) Informar en el término de 12 horas los pacientes que requieren hospitalización y gestionar la orden 

de servicios por parte de los médicos asesores 
12) Informar al SENA todos los casos en que se presenten suplantaciones o fraudes de usuarios o 

cualquier otra irregularidad. 
13) Todo tratamiento adelantado por de la Institución Prestadora del Servicio de Salud, debe ser 

autorizado por el médico asesor y es de obligatoria aceptación para los beneficiarios. 
14) Toda remisión estará supeditada a una valoración del paciente por parte del médico asesor. 
15) Las demás que se estimen de acuerdo con el objeto y ejecución del contrato. 

 
2.8.3 Obligaciones de seguridad y salud en el trabajo 

1) Presentar copia de los pagos de seguridad social, y certificado de afiliación a la ARL donde se evidencie 
la cotización al nivel de riesgo acorde a la actividad desarrollada. 

2) Aportar el protocolo de bioseguridad establecido en su empresa de acuerdo con la Resolución 350 DE 
2022 DE MINSALUD, y documento de aprobación ante la alcaldía municipal, distrital o ente territorial 
competente donde está ubicada la empresa o donde realiza su actividad económica. 

 
2.8.4 Obligaciones ambientales del contratista 

 
1) Entregar los certificados de disposición final de los residuos hospitalarios y similares generados en la 

atención prestada al SENA. 
2) Entregar copia del formato RH1 con la clasificación mensual de los residuos hospitalarios generados. 

 
2.8.5 Obligaciones del SENA 

1) Exigir al contratista la ejecución idónea y oportuna de las obligaciones del presente contrato. 
2) Rechazar los bienes y/o servicios cuando estos no cumplan con los requerimientos técnicos 

exigidos. 
3) Pagar la contraprestación a la que tiene derecho el contratista, con ocasión de la correcta ejecución 

del negocio jurídico suscrito. 
4) Suministrar la información que previamente requiera el contratista en relación con el objeto del 

presente contrato. 
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5) Suscribir conjuntamente con el contratista y/o la Interventoría las actas y los demás documentos 
necesarios para la ejecución y liquidación de este contrato. 

6) Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y 
garantías a que hubiere lugar. Para tal efecto, el Supervisor dará aviso oportuno al ordenador del 
gasto o a su delegado, sobre la ocurrencia de hecho constitutivo incumplimiento o mora de las 
prestaciones contratadas. 

7) Informar al proveedor la forma como se deben presentar las facturas o documento equivalente. 
8) Las demás que se estimen de acuerdo con la naturaleza de la contratación. 

2.9 PLAZO DE EJECUCIÓN 
 

El término de ejecución del negocio jurídico será de Nueve (9) meses y quince (15) días hasta el 31 de 
diciembre de 2025. El plazo se contabilizará a partir del cumplimiento de los requisitos de ejecución del 
contrato. 

2.10 LUGAR DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
 

El lugar de ejecución del contrato será en la ciudad de Cartagena de Indias, Bolivar. 

2.11 DOMICILIO CONTRACTUAL 
 

Para todos los efectos contractuales se tendrán como domicilio Cartagena, Bolivar. 
 

2.12 FORMA DE PAGO O PLAN DE PAGO 
 

Pagos que se realizarán durante 
el contrato 

Determine el porcentaje que 
cada pago representa frente al 

valor total del contrato 

 
Requisito para el pago 

No aplica . . 
 

 
 
 
 
 
 

 
Otra forma de Pago 

El contrato se pagará de la siguiente forma por evento por factura 
presentada con soportes y previa auditoria médica. 
El SENA pagará al contratista en pagos parciales en la medida en que se 
suministre el servicio solicitado y sean recibidos a satisfacción por parte del 
supervisor, sujetos a disponibilidad de PAC y previa presentación de la 
factura electrónica con soportes y previa auditoria médica, correspondiente 
con el cumplimiento a los requisitos y documentos fiscales y legales 
establecidos en la Lista de Chequeo Documentos Requeridos para el Pago - 
GRF-F-088. Dicha factura deberá ser subida por el contratista mediante la 
Plataforma SECOP II, con todos los documentos soporte, para que se trámite 
su pago. 

El SENA efectuará al CONTRATISTA las retenciones que en materia tributaria 
tenga establecida la Ley y respecto de las cuales sea su obligación efectuar la 
retención. En los demás casos, el contratista deberá cumplir con 
el pago de los impuestos, tasas o contribuciones que se deriven de la 
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Documentos soporte requeridos para trámite de pago1 
 

Documento Adquisición 
de Servicios 

Registro presupuestal del compromiso X 
RUT con fecha de impresión o generación no mayor a 180 días. (Para el primer pago) X 
En el caso de que la adquisición se haya efectuado a una persona natural, se remite soporte 
del pago de su seguridad social del mes anterior del periodo objeto de cobro X 

Certificación del pago de los aportes parafiscales no mayor a 30 días, firmada por el Revisor 
Fiscal o Representante Legal, para personas jurídicas X 

Certificación cuenta bancaria del beneficiario del pago no mayor a 30 días, únicamente en el 
primer desembolso o cuando se presenten solicitudes de cambio de cuenta por parte del 
contratista con el otro sí respectivo 

X 

Certificación de recibo a satisfacción, firmada por el supervisor del contrato X 
Factura de venta o documento equivalente o acto administrativo, cumpliendo con todos los 
requisitos de Ley, debidamente registrada y aprobada en el aplicativo OLIMPIA X 

Cuando el servicio se presta en diferentes municipios se debe desagregar el valor del servicio 
prestado antes de IVA en cada municipio para el cálculo de los diferentes impuestos y 
contribuciones territoriales 

X 

Para endosos la cuenta bancaria debe estar validada previamente mediante solicitud al grupo 
de presupuesto o quien haga sus veces en regionales y centros de formación X 

Formato comunicación interna para tramite de pagos GRF-F-089 X 
 

Para el proceso de pago, el contratista radicará la facturación anexando los documentos con el soporte de 
los bienes entregados en el módulo “Ejecución del Contrato”. Una vez reunida la documentación 
pertinente para inicio del trámite de pago, el contratista deberá a tender a lo estipulado en la circular 
No.01-3-2020-000054, No. 01-3-2020-000065 y 3-2024-000019 emitidas por el SENA, donde debe 
conformar dos archivos para la respectiva revisión, aceptación por parte del supervisor y los lineamientos 
y requisitos para la recepción de la factura electrónica emitida por contratistas. En caso de que NO la 
acepte, el supervisor rechazará el trámite de la factura con todos los soportes para que el contratista suba 
los documentos en el SECOP II y sea aprobado por el supervisor del contrato, en la misma plataforma y 
para el posterior envío de la autorización del pago a la coordinación de Grupo de Apoyo Administrativo 
Mixto. 

 
17.1.1 REQUISITOS PARA LA RECEPCIÓN DE FACTURACIÓN ELECTRÓNICA EXPEDIDA POR 

CONTRATISTAS Y PROVEEDORES. 
 

En atención a lineamientos para la recepción de facturación electrónica en el SENA, frente a las facturas, 
notas débito y notas crédito, emitidas por parte de sus proveedores y contratistas, de acuerdo con las 
actualizaciones realizadas por parte de la Administración del aplicativo SIIF Nación. En primer lugar, es 
preciso señalar que las entidades ejecutoras del Presupuesto General de la Nación, al realizar el registro 

 
1 Instructivo Documentos Requeridos para el Registro de Obligaciones y Trámite de Pagos – GRF-I-002 V.06 

presente contratación. 

NOTA: La fecha de vencimiento de la factura no puede ser inferior a 30 
días, de conformidad con los lineamientos que rigen la materia. 
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de la obligación, el sistema identificará si el tercero beneficiario de la misma es sujeto obligado a facturar 
electrónicamente, y al verificarlo solicitará la consulta y vinculación de la(s) factura(s) electrónica(s) de 
venta en estado “Aprobada” (s) por el supervisor y/o tácitamente, según lo define la norma, para continuar 
con el proceso de pago. 

 
Las acciones que debe realizar el proveedor o contratista obligado a facturar electrónicamente son las 
siguientes: 

 
1. Elaborar factura electrónica mediante operador tecnológico autorizado, solución gratuita de la 

DIAN o software propio, previa habilitación ante la DIAN: 

En esta actividad es importante indicarle al proveedor que los datos del SENA como adquiriente 
de los bienes y servicios en la factura a emitir, deben ser creados con los datos generales del RUT 
de nuestra Entidad y deben ser iguales a nivel nacional, sin importar que la factura sea expedida a 
una Regional o Centro de Formación en particular. Estos datos son: 

 
NIT: 899999034 (este es el NIT del SENA que se crea en la factura sin dígito de verificación) 
RAZÓN SOCIAL: SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA 
DIRECCIÓN: TERNERA KM 1 VIA TURBACO, Turbaco – Bolívar 
TELEFONO: 5461500 
TIPO DE CONTRIBUYENTE: persona jurídica 
TIPO DE RESPONSABILIDAD: Gran contribuyente 
RESPONSABILIDAD TRIBUTARIA: No responsable de IVA 

 
Por su parte los datos del proveedor o contratista como vendedor de los bienes o prestador del 
servicio, en la factura de venta deben ser creados con los datos generales que figuren igualmente 
en su RUT 

 
2. Diligenciar en la sección de la factura de venta a emitir, en Datos del Emisor, en el campo “correo” 

su dirección electrónica como proveedor, en donde le será notificado en caso de existir fallas en 
la validación del correo. 

 
3. Diligenciar en la sección en la sección interna de la factura de venta, específicamente en la parte 

de Notas u observaciones, lo siguiente: #$ luego el código de identificación de la Regional o Centro 
de Formación con la cual se suscribió el contrato, número del contrato, y correo del supervisor, 
finalizando con #$, debidamente separados por punto y coma, según el siguiente ejemplo: 

 
#$36-02-00-013-000000; Contrato No XX; PedroPerez@sena.edu.co #$ 

 
En el número de contrato no colocar la palabra contrato ni el numeral, solamente el número tal 
como aparece en SECOP. Este número se debe indicar completo y si este es alfanumérico, se 
deberá reflejar de la misma forma. El número máximo de caracteres en este parte del número de 
contrato es de veinte (20). Después de cada punto y coma debe ir un espacio, en los demás datos 
no deben ir espacios. 

mailto:PedroPerez@sena.edu.co
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El código de identificación de la Regional o Centro de Formación (unidad ejecutora) con la cual se 
suscribió el contrato es el que figura en el certificado de registro presupuestal 

4. Registrar en la sección de la factura Datos del Adquiriente en el campo “Correo”, el buzón 
electrónico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio de 
Hacienda y Crédito Público, con el fin que, una vez generada la factura electrónica a través del 
medio seleccionado, éste la envíe automáticamente. 

 
5. Generar factura obteniendo el contenedor electrónico -Documento zip (PDF, XML). 

6. Cuando el proveedor o contratista decida hacer el envío de la factura de forma manual, deberá 
remitir el correo adjuntando el pdf y el xml en archivo comprimido zip, a la dirección electrónica: 
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co. En este caso adicionalmente debe definir el 
asunto del correo remisorio. En dicho asunto del correo debe registrar los siguientes datos: el 
código de identificación de la Regional o Centro de Formación con el cual suscribió el contrato, 
número del contrato y correo del supervisor, debidamente separados por punto y coma, según el 
siguiente ejemplo: 

 
36-02-00-013-000000; Contrato # XX; PedroPerez@sena.edu.co 

Tenga en cuenta que en este asunto del correo no debe ir el signo $ ni tampoco el signo #, dado 
que estos símbolos son requeridos únicamente en las notas internas de la factura de venta. 
Tampoco se deberán registrar más o menos datos de los solicitados en este punto. Esto es 
importante de lo contrario la factura no podrá ser procesada para el cargue en la plataforma SIIF 
NACION. 

 
En el número de contrato no colocar la palabra contrato ni el numeral, solamente el número tal 
como aparece en SECOP II. Este número se debe indicar completo y si este es alfanumérico, se 
deberá reflejar de la misma forma. El número máximo de caracteres en este parte del número de 
contrato es de veinte (20). Después de cada punto y coma debe ir un espacio, en los demás datos 
no deben ir espacios. 

 
El archivo XML de la factura electrónica de venta que debe remitir el proveedor es el que ya se 
encuentra validado y firmado por la DIAN, dado otra causal de rechazo muy común es que remiten 
el XML en estado previo. Para identificar el XML validado tenga en cuenta que en su contenido 
inicia con la frase “AttachedDocument”. 

 
De no darse el envío automático por parte del proveedor o contratista desde el operador 
tecnológico autorizado, solución gratuita de la DIAN o software propio, descrito en el numeral 4, 
el proveedor podrá remitir directamente la factura al buzón indicado para tal fin, según las 
indicaciones dadas en este numeral 6. 

7. Cualquier inconveniente o error generado en el envío de la factura electrónica, el proveedor 
deberá canalizarlo directamente con el supervisor de contrato, para que esta persona verifique y 
realice las gestiones pertinentes al interior de la entidad, con el profesional contable de cada 
Regional o Centro de Formación donde se presente la novedad. 

mailto:siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co
mailto:siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co
mailto:PedroPerez@sena.edu.co
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2.13 PAGO DE ANTICIPOS 

 
Se requieren anticipos: SI: . NO: X  

Si requiere de anticipo diligencie las siguientes casillas: 
Número de desembolsos 
que se realizarán durante 

el contrato 
[Incluya el número de 

casillas que sean 
necesarias] 

Determine el porcentaje 
que cada desembolso 

representa frente al valor 
total del contrato 

Amortización 
[Identifique los 
momentos de 
amortización] 

Requisito para el 
desembolso 

[Ej. Entrega de informe 
mensual, cumplimiento 

de mes de servicio, 
entrega a satisfacción de 

algún producto] 
DESEMBOLSO 1 . . . 

 
 

2.14 CONTROL Y VIGILANCIA DEL CONTRATO 
 

El Contrato requiere interventoría: 
SI: . 
NO: X 

 
 
 
 
 
 

De no requerir interventoría, o que la misma no sea 
integral (jurídica, técnica, financiera, contable y 
administrativa), indique las condiciones de idoneidad 
que debe cumplir quién realizaría la supervisión: 

La supervisión del presente contrato será 
ejercida por el funcionario designado por el 
Director de la Regional Bolívar y quien deberá 
ser Técnico, Tecnólogo o Profesional. El 
requisito de estudio podrá ser reemplazado 
por experiencia en la supervisión de contratos 
anteriores cuyo objeto tenga relación con el 
objeto de la presente contratación. 
Además, el supervisor deberá demostrar las 
siguientes habilidades blandas: 
responsabilidad, liderazgo, transparencia, 
compromiso, toma de decisiones, quien 
certificará  el  cumplimiento  del  objeto 
contractual. 

En razón a lo anterior se recomienda al ordenador del gasto la designación de Nelsy del Carmen Tinoco 
Otero - Técnico G02 como supervisor del contrato. quién verificará la correcta y oportuna ejecución del 
objeto contractual y actuará de conformidad con lo determinado por el Manual de Supervisión e 
Interventoría de la entidad. 

 
 

3. MODALIDAD DE SELECCIÓN 
 

Mínima Cuantía 
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3.1 JUSTIFICACIÓN DE LA MODALIDAD DE SELECCIÓN 
 

En consideración del monto del contrato que se pretende ejecutar se dará aplicación a la normatividad 
establecida en el artículo 2.2.1.2.1.5.2. del Decreto Único Reglamentario 1082 de 2015, toda vez que el 
valor del proceso de contratación no supera el 10% de la menor cuantía de la entidad. 

 
El proceso de selección y su consecuente contrato se regirá por lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 
de 2007, Ley 1474 de 2011, el Decreto Único Reglamentario 1082 de 2015 y demás normas concordantes 
y la invitación pública. Así mismo se tendrá en cuenta las normas civiles y comerciales concordantes. 

 
El contrato que resulte de este proceso de selección será un contrato de prestación de servicios de salud. 

 
3.2 LIMITACIÓN A LAS MIPYMES 

La posibilidad de limitar un proceso a Mypimes solo será procedente cuando el presupuesto sea inferior 
a USD 125.000. 

 
El Proceso de selección es inferior a ciento 
veinticinco mil dólares de los Estados Unidos de 
América (USD 125.000) 

 
SI 

 
X 

 
NO 

 

Para acreditar esta condición, el proponente deberá dar cumplimiento a lo establecido en el numeral 
2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015. 

 
NOTA. El SENA publicará un aviso mediante mensaje público del dentro del proceso electrónico, para 
informar si el proceso no limitado a Mipymes. Lo anterior, para conocimiento de todos los interesados.] 

 
 

4. VALOR ESTIMADO DEL (DE LOS) CONTRATO(S) 
 

El valor estimado del (de los) contrato(s) será hasta por la suma de Cincuenta millones de pesos 
$50.000.000 M/CTE. IVA incluido, cuando a ello hubiere lugar, y demás impuestos, costos directos e 
indirectos, tasas, contribuciones de carácter nacional y/o municipal o de carácter legal. 

 
4.1 ANÁLISIS DEL SECTOR 

Para conocer el estudio del sector realizado por la entidad para el presente proceso, remítase al anexo No. 
1 titulado “Análisis y estudio del sector”. 

 
A efectos de estimar el presupuesto del presente proceso de selección, Despacho Dirección Regional 
Bolívar, adelantó un estudio de mercado, en donde se estimó que el valor para Contratar Servicios en salud 
niveles I, II y III para consulta externa en Pediatría, Gineco-Obstetricia, ortopedia, Medicina Interna, 
dermatología, Otorrinolaringología, cirugía maxilofacial, cirugía pediátrica, cirugía ginecológica, cirugía de 
columna, cirugía de mama, fisioterapia, procedimientos y ayudas diagnósticas intrahospitalaria, 
hospitalización, UCI Adultos, UCI Pediátrica, urgencias, para atención a los beneficiarios afiliados al 
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Servicio Médico Asistencial del SENA en la Regional Bolívar., remitidos por los médicos asesores del servicio 
médico a través de una orden de atención expedida por el SENA, es de CINCUENTA MILLONES DE PESOS 
($50.000.000) M/CTE., tal como se evidencia en el documento anexo o Análisis y estudio del sector, el cual 
forma parte integral del presente documento. 

 
NOTA. Las variables utilizadas para calcular el presupuesto y los rubros que lo componen se encuentran 
descritas en el Análisis del sector. 

 
4.2 ASPECTOS PRESUPUESTALES 

 
RUBRO 

PRESUPUESTO RUBRO VALOR 
Inversión X C-3603-1300-15-20305C-3603025-03 $ 50.000.000 
Funcionamiento    

 
Nro. de 
CDP o 

Vigencia 
Futura 

Fecha de 
CDP o 

Vigencia 
Futura 

Fecha de 
vencimiento 

del CDP 

 
Dependencia 

 
Posición Catálogo 

de Gasto 

 
Fuente 

 
Valor en Letras 

 
Valor en 
Números 

125 2025-01-14 2025-12-31 101000 C-3603-1300-20- 
20305C-3603025- 
03 TRANSF. 
CTES. - SERVICIO 
DE FORMACIÓN 
PROFESIONAL 
INTEGRAL   - 
FORTALECIMIENTO 
DE LA PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO DE 
FORMACIÓN 
PROFESIONAL Y EL 
RECONOCIMIENTO 
DE SABERES 
PREVIOS CON 
ÉNFASIS  EN 
POBLACIONES 
CAMPESINAS Y 
POPULARES EN 
COLOMBIA 
NACIONAL 

Nación Mil Ochocientos 
setenta millones 
ochocientos dos 
mil seiscientos 
seis pesos 

$1.870.802.606 

 
 

5. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MÁS FAVORABLE 
 

5.1 FORMA DE ADJUDICACIÓN 
 

La selección del Contratista se hará de conformidad a lo establecido en el numeral 4 del artículo 
2.2.1.2.1.5.2. Del Decreto Único Reglamentario 1082 de 2015: 
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“La entidad estatal debe revisar las ofertas económicas y verificar que la de menor precio cumple con las 
condiciones de la invitación. Si esta no cumple con las condiciones de la invitación, la entidad estatal debe 
verificar el cumplimento de los requisitos de la invitación de la oferta con el segundo mejor precio, y así 
sucesivamente”. 

“La entidad estatal debe aceptar la oferta de menor precio, siempre que cumpla con las condiciones 
establecidas en la invitación a participar en procesos de mínima cuantía. En la aceptación de la oferta, la 
entidad estatal debe informar al contratista el nombre del supervisor del contrato”. (Negrilla fuera del 
texto). 

El SENA adjudicará el proceso contractual hasta por el valor total del presupuesto estimado al 
proponente que cumpla con los requisitos habilitantes y sea el primero en el orden de elegibilidad. 

Al tratarse de un contrato de prestación de servicios de salud, no se contratan cantidades específicas, sino 
que se autorizan aquellas atenciones que el medico asesor considere pertinentes, de acuerdo con las 
necesidades de salud que presenten los beneficiarios. 

 
Solamente se recibe la presentación de una (1) OFERTA por PROPONENTE. El SENA no aceptará propuestas 
parciales. No se aceptan alternativas de propuestas, ni alternativas de presupuestos, ni propuestas 
condicionadas, so pena de rechazo. En la Oferta Económica que se presente, se deberán incluir todos los 
gastos en los que se incurra con la suscripción, legalización y ejecución del contrato, como impuestos, 
constitución de garantías, tasas, transporte, operarios, etc. El SENA quedará facultado para realizar las 
deducciones a que haya lugar sin previa autorización del Contratista. Dicha facultad se considera otorgada 
con la celebración del contrato. 

 
La adjudicación del presente contrato será a la menor oferta económica presentada (La menor y mejor 
oferta para el SENA, será la que mayor porcentaje de descuento oferte, sobre la tarifa SOAT vigente, al 
momento de la presentación de la oferta) sin exceder el presupuesto asignado para la presente 
contratación, la cual es de Cincuenta Millones de pesos M/CTE ($50.000.000). 

 
5.1.1 Lotes 

No aplica. 

 
5.1.2 Oferta económica 

 
La propuesta económica objeto de evaluación será aquella que determine el precio ofertado en la 
plataforma SECOP II. 

NOTA. En caso de requerirse un anexo en el que se desglosen los ítems, descripciones y precios unitarios 
que comprenden el valor total de la oferta, la entidad evaluará la oferta contenida en el referido anexo, el 
cual prevalecerá sobre la información contenida en SECOP II. 

 
La evaluación económica se realizará teniendo en cuenta los siguientes criterios: 

 
1. El proponente debe cotizar la totalidad de los ítems requeridos y en las unidades, medidas y cantidades 
requeridos por la Entidad. 
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2. Se verificará el valor del descuento ofertado a los valores descritos por la tarifa SOAT vigente. Se 
determinará como mejor oferta para el SENA, aquella que oferte el mayor porcentaje de descuento en 
los servicios de hospitalización, procedimientos y servicios de apoyo intrahospitalario (tarifa SOAT 
vigente menos descuento). El valor global de la oferta, incluido el IVA, no podrá superar el presupuesto 
disponible. En todo caso, el valor del contrato corresponderá al 100 % del presupuesto disponible. 

Validez Mínima de la Oferta Económica: La validez minina de la oferta económica deberá ser de treinta 
(30) días. 
  
La oferta económica debe ser clara y verificable matemáticamente, en ella se deben establecer por 
separado los precios para cada ítem ofrecido, discriminando IVA si pertenece al régimen común, en caso 
contrario deberá indicarlo. Si el proponente no discrimina el impuesto del IVA, este nuevo valor no podrá 
ser reconocido por el SENA y el Proponente deberá asumir el costo del impuesto. 

 
Solo se pagarán los precios contratados y por tanto, no reconocerá suma alguna por impuestos ni reajustes 
a los precios ofertados a menos que el reajuste se deba efectuar como una acción directa de la entidad 
previamente formalizada de acuerdo a los procedimientos legales y presupuestales que corresponda. 

 
EL SENA efectuara las retenciones que en materia tributaria tenga establecida la Ley y respecto de las 
cuales sea su obligación efectuar la retención. En los demás casos, el contratista deberá cumplir con el 
pago de los impuestos, tasas o contribuciones que se deriven de la presente contratación. 

 
Deberán ser tramitadas por el Proponente, las devoluciones o exenciones a que crea tener derecho ante 
la respectiva Administración de Impuestos, sin responsabilidad alguna por parte del SENA a costo para ella. 

 
Todos los impuestos, retenciones y gastos que se causen por razón de la legalización y ejecución del 
contrato, incluidas la constitución de la garantía única de cumplimiento en caso de que se requiera, son 
de cargo exclusivo del Contratista, por lo tanto, los precios que se propongan deberán considerar tales 
conceptos. 

 
 

5.2 REQUISITOS HABILITANTES 
 

5.2.1 De capacidad jurídica 

Podrán participar en el proceso de selección todas las personas naturales y jurídicas nacionales o 
extranjeras, individualmente o en forma conjunta bajo la modalidad de Consorcio o Unión Temporal, cuya 
actividad comercial u objeto social esté relacionado con el objeto a contratar en el proceso de selección 
de conformidad con lo establecido en el artículo 99 del Código de Comercio, que estén legalmente 
constituidas (personas jurídicas), que cumplan con todos los requisitos exigidos en el presente documento 
y que no se encuentren dentro de las inhabilidades e incompatibilidades previstas en la Constitución 
Política de Colombia y en la Ley. Este último hecho se debe expresar bajo la gravedad de juramento, en 
la carta de presentación de la propuesta. 
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El oferente podrá presentar oferta de las siguientes maneras: 

 
1) De manera singular. 
2) De manera plural bajo las modalidades de Consorcio o Unión temporal. 

 
NOTA 1. El proponente singular o el proponente plural deberán cumplir con todos los requerimientos 
establecidos en el proceso de selección. 

NOTA 2. El proponente singular o el proponente plural deberá presentar propuesta para la totalidad de 
los servicios que conforman el objeto, por lo cual, si la propuesta se presenta bajo alguna de estas dos 
formas (singular o plural) no se aceptará la presentación de propuestas parciales. 

 
Propuesta de Personas jurídicas extranjeras 

En caso de que el proponente sea una persona jurídica extranjera o que el consorcio o unión temporal 
esté conformada por una o varias personas jurídicas extranjeras, esta(s) deberá(n) acreditar su existencia 
y representación legal de conformidad con lo establecido en el Código Civil y el Código de Comercio, en 
concordancia con el Estatuto General de Contratación. 

 
De acuerdo con lo establecido en el artículo 50 del Decreto 019 de 2012, las personas jurídicas extranjeras 
de derecho privado y las organizaciones no gubernamentales extranjeras sin ánimo de lucro con domicilio 
en el exterior, que establezcan negocios permanentes o deseen desarrollar su objeto social en Colombia, 
deberán constituir en el lugar donde tengan tales negocios o en el lugar de su domicilio principal en el país, 
apoderados con capacidad para representarlas judicialmente. 

 
Con tal fin se protocolizará en la notaría del respectivo circuito prueba idónea de la existencia y 
representación de dichas personas jurídicas y del correspondiente poder. Un extracto de los documentos 
protocolizados se inscribirá en el registro de la respectiva Cámara de Comercio del lugar. Para este caso, 
los proponentes deberán presentar con las propuestas el documento que acredite tal situación. 

 
Las personas jurídicas extranjeras sin sucursal o domicilio en Colombia, bien sea como interesados 
individuales o integrantes de consorcio, unión temporal, acreditarán su existencia y representación legal, 
mediante el certificado equivalente al que expiden las cámaras de comercio colombianas, emitido por 
organismo o autoridad competente del país de origen de la persona jurídica extranjera, con una fecha de 
expedición no superior a tres (3) meses antes de la fecha límite de recepción de propuestas. 

 
Así mismo, deberán presentar sus propuestas a través de apoderado facultado para tal fin, con arreglo a 
las disposiciones legales que rigen la materia, anexando el respectivo poder con su propuesta. Dicho 
apoderado podrá ser el mismo apoderado único para el caso de personas extranjeras que participen en 
Consorcio o Unión Temporal y, en tal caso, bastará para todos los efectos, la presentación del poder común 
otorgado por todos los participantes del Consorcio o Unión Temporal con los requisitos señalados en el 
Pliego relacionados con documentos extranjeros, particularmente con lo exigido en el Código de Comercio 
de Colombia. El poder a que se refiere este párrafo podrá otorgarse en el mismo acto de constitución del 
Consorcio o Unión Temporal. 
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Para el caso de extranjeros, se aplicará el principio de reciprocidad, de conformidad con lo establecido 
en la Ley 80 de 1993. 

 
5.2.1.1 Formato – Carta de presentación de la oferta 

El proponente debe suscribir la Carta de presentación de la oferta mediante la cual, de forma expresa, 
hace entrega de una propuesta para participar en el presente proceso de selección y en donde se 
compromete a suscribir el contrato y a ejecutarlo en el evento que le sea adjudicado, para lo cual los 
proponentes deberán suscribir el formato suministrado. 

 
Esta carta deberá estar firmada por el proponente: persona natural, representante legal para personas 
jurídicas, persona designada para representarlo en caso de consorcio o unión temporal o apoderado 
debidamente constituido, evento en el cual se debe anexar el poder autenticado donde se especifique si 
se otorga poder para presentar la oferta, participar en todo el proceso de selección y suscribir el contrato 
en caso de resultar seleccionado. 

 
Si la oferta es presentada por un Consorcio o una Unión temporal, en la carta de presentación se debe 
indicar el nombre del consorcio o unión temporal. Antecediendo a la firma, se debe indicar en forma clara 
el nombre de la persona que suscribe la oferta. 

NOTA. La Carta de presentación de la oferta incluye la acreditación de socios que conforman la sociedad, 
el Acuerdo de confidencialidad, el Compromiso anticorrupción, la declaratoria de inhabilidades e 
incompatibilidades, el Pacto de transparencia, la autorización de notificación electrónica al que se obliga 
el proponente, entre otros. Por tal razón se debe utilizar el formato establecido por la entidad. 

 
5.2.1.2 Documento de identificación 

 
El proponente debe anexar fotocopia de la cédula de ciudadanía o de extranjería. Si se trata de un 
proponente extranjero deberá cumplir con los mismos requisitos, procedimientos, permisos y licencias 
previstos para el oferente colombiano y acreditar su plena capacidad para contratar y obligarse conforme 
a la legislación de su país. 

 
NOTA. Si se trata de consorcio o unión temporal se deben anexar los mismos documentos de cada uno de 
sus integrantes y del representante del mismo. 

 
5.2.1.3 Documento que acredite la situación militar definida 

 
El proponente persona natural, cuando presente su oferta a título singular o como integrante de 
modalidad asociativa, deberá anexar fotocopia de libreta militar o el certificado mediante el cual acredite 
su situación militar definida. 

 
5.2.1.4 Certificado de existencia y representación legal 

 
Si la oferta es presentada por una persona jurídica singular o plural 
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Se debe adjuntar el certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio 
de su jurisdicción, con una expedición no mayor a un (1) mes, contado de manera previa a la fecha de 
cierre del proceso de selección. En el certificado deberá constar quién ejerce la representación legal, las 
facultades del mismo, el objeto social relacionado o con actividades afines al proceso, la duración de la 
sociedad, la cual deberá ser como mínimo igual al término de ejecución del contrato y un año más, tamaño 
de la empresa y domicilio social. 

 
En el evento en que el contenido del certificado expedido por la Cámara de Comercio se haga la remisión 
a los estatutos de la sociedad para establecer las facultades del Representante legal, el oferente deberá 
anexar copia de la parte pertinente de dichos estatutos y si de estos se desprende que hay limitación para 
presentar la propuesta en cuanto a su monto, el oferente deberá anexar la correspondiente autorización, 
previamente impartida por la Junta de Socios o su equivalente, en donde se otorgue esta función y lo 
faculte específicamente para presentar la propuesta en el presente proceso de selección y celebrar el 
contrato respectivo, en caso de resultar seleccionado. 

 
Cuando el monto de la propuesta fuere superior al límite autorizado al Representante Legal, el oferente 
deberá allegar con la oferta la correspondiente autorización emitida en forma previa a la presentación de 
la propuesta por la junta de socios o el órgano de la sociedad que tenga esa función. 

 
Si se trata de apoderado, el proponente deberá anexar el poder respectivo con las formalidades que 
establece la ley para este tipo de documentos, es decir, debidamente autenticado y con presentación 
personal, en el cual cuente con amplias facultades para actuar dentro del proceso. Si se trata de un poder 
general, además de las formalidades de ley, deberá acreditar la vigencia del mismo a través del 
correspondiente certificado expedido por la Notaría donde se otorgó tal poder. 

 
NOTA 1. La responsabilidad de todos los integrantes de la forma asociativa es solidaria, de acuerdo con lo 
dispuesto en el artículo 7 de la Ley 80 de 1993 y en los artículos 1568 y 1571 del Código Civil. 

 
NOTA 2. La forma asociativa, una vez adjudicado el proceso de selección, deberá presentar el NIT y la 
certificación bancaria donde se consignarán los valores del contrato. 

Si la propuesta es presentada por persona natural 
 

Tratándose de personas naturales que por disposición legal deban inscribirse en el Registro Mercantil, 
deberá allegar el certificado de inscripción con una expedición no mayor a un (1) mes, contado de manera 
previa a la fecha de cierre del proceso de selección y en donde conste la determinación de su actividad. 

 
Si la oferta es presentada por persona jurídica extranjera 

En caso de que el proponente singular o plural sea una persona jurídica extranjera o esté conformada por 
una o varias personas jurídicas extranjeras, esta(s) deberá(n) acreditar su existencia y representación legal 
de conformidad con lo establecido en el Código Civil, el Código de Comercio, en concordancia con el 
Estatuto General de Contratación Pública. 
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5.2.1.5 Documento de constitución del consorcio o la unión temporal 
 

En caso de consorcio o unión temporal, los proponentes indicarán dicha calidad, los términos y extensión 
de la participación, la designación de la persona que lo representará y señalarán las reglas básicas de la 
relación entre ellos y su responsabilidad, conforme el parágrafo 1 del artículo 7 de la Ley 80 de 1993. 

 
Igualmente deberá anexare el respectivo documento de constitución de consorcio o unión temporal. La 
omisión de este documento o la de alguna(s) de sus firmas dará lugar a la subsanación correspondiente. 

Cuando el proponente sea un consorcio o una unión temporal deberá presentar el acta de constitución en 
donde conste, como mínimo, lo siguiente: 

 
a) El nombre del consorcio o unión temporal. 
b) Identificación de los integrantes del consorcio o unión temporal. 
c) Indicar en forma expresa si su participación es a título de consorcio o de unión temporal. 
d) Indicar la participación porcentual de cada uno de los integrantes en la forma asociativa 

correspondiente. 
e) Designar la persona que para todos los efectos representará al consorcio o la unión temporal, así 

como a su suplente. 
f) Señalamiento de las reglas básicas que regulen las relaciones entre los miembros del consorcio o la 

unión temporal y sus respectivas responsabilidades. 
g) Si se trata de una Unión temporal, señalar en forma clara y precisa los términos y extensión de la 

participación de cada uno de los integrantes en la propuesta y en su ejecución, y las obligaciones y 
responsabilidades de cada uno en la ejecución del contrato (Actividades), los cuales no podrán ser 
modificados sin el consentimiento previo de la entidad. 

h) Señalar la duración del consorcio o de la unión temporal, que en todo caso no deberá ser inferior al 
término de validez de la oferta más el término de ejecución del contrato y un (1) año más. 

i) Deberá indicar que este no podrá ser disuelto ni liquidado y, en ningún caso, podrá haber cesión del 
contrato entre quienes integran el consorcio o la unión temporal, ni a terceros, sin la autorización de 
la entidad. 

j) El documento de constitución debe suscribirse por todos sus integrantes y el representante del 
mismo. 

k) Se anexarán los documentos de constitución y representación legal de cada uno de sus integrantes y 
de sus representantes legales, de conformidad con los términos establecidos en el presente estudio 
previo. 

 
NOTA 1. Para estos efectos, se sugiere diligenciar el modelo del FORMATO – CONFORMACIÓN DEL 
PROPONENTE PLURAL que se publica con el proceso. 

NOTA 2. En el evento de presentarse inhabilidades sobrevinientes para los miembros de la unión temporal 
o consorcio, el representante legal tendrá la obligación de informarlo por escrito a la entidad dentro de 
los tres (3) días hábiles siguientes a la ocurrencia o conocimiento de los hechos que dieron lugar a ella. 

5.2.1.6 Registro Único de Proponentes (RUP) 
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No aplica 
 

5.2.1.7 Registro Único Tributario (RUT) 

El proponente persona natural o jurídica y cada uno de los integrantes del consorcio o unión temporal 
debe allegar con su oferta copia del Registro Único Tributario – RUT. 

 
5.2.1.8 Certificación de pago a seguridad social y aportes parafiscales 

De conformidad con lo establecido en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 y el artículo 23 de Ley 1150 de 
2007, a la fecha de la presentación de la propuesta el proponente deberá aportar certificaciones del 
cumplimiento de sus obligaciones y pago de aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos 
profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación Familiar, Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar. Este requisito se acreditará 
mediante certificación expedida por el revisor fiscal, cuando este se encuentre inscrito en el Certificado 
de existencia y representación legal o, en su defecto, por el representante legal, el cual, en todo caso, 
acreditará el cumplimiento de la obligación como mínimo en los seis (6) meses anteriores a la presentación 
de la oferta. 

 
En el caso que las sociedades (y asimiladas) colombianas que sean contribuyentes declarantes del 
impuesto de renta y que se encuentren exoneradas del pago de Salud, SENA e ICBF respecto de los 
empleados que devenguen menos de 10 SMLMV en los términos del artículo 65 de la ley 1819 de 2016 
que modificó el artículo 114-1 del Estatuto Tributario, deberán ponerlo de presente por medio de un 
documento emanado por el representante legal y revisor fiscal. 

 
Personas jurídicas singular o plural 

 
El proponente, persona jurídica singular o plural, debe presentar la información establecida en el 
FORMATO – PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES LEGALES suscrito por el revisor fiscal, de acuerdo 
con los requerimientos de ley o por el representante legal, bajo la gravedad del juramento, cuando no se 
requiera revisor fiscal. En el documento deberá constar el pago de los aportes de sus empleados a los 
sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación Familiar, al 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, al Servicio Nacional de Aprendizaje y al Fondo Nacional de 
Formación Profesional para la Industria de Construcción, cuando a ello haya lugar. 

 
La entidad no exigirá las planillas de pago, ya que bastará el certificado suscrito por el revisor fiscal, en los 
casos requeridos por la ley, o por el representante legal. 

 
Cuando la persona jurídica está exonerada en los términos previstos en el artículo 65 de la Ley 1819 de 
2016 debe indicarlo en el FORMATO – PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES LEGALES. 

 
Esta misma previsión aplica para las personas jurídicas extranjeras con domicilio o sucursal en Colombia, 
las cuales deben acreditar este requisito respecto del personal vinculado en el país. 

Personas naturales 
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El proponente persona natural debe acreditar la afiliación al Sistema de seguridad social en salud y 
pensiones, aportando los certificados de afiliación respectivos. Los referidos certificados se deben 
presentar con fecha de expedición no mayor a treinta (30) días calendario, anteriores a la fecha del cierre 
del proceso de contratación. En caso de modificarse dicha fecha, se tendrá como referencia para 
establecer el plazo de vigencia de los certificados de afiliación la fecha originalmente establecida en el 
pliego de condiciones definitivo. 

 
Cuando la persona natural tenga personal a cargo, el requisito se acredita con la correspondiente planilla 
de pago del mes anterior al cierre del proceso. 

La persona natural que reúna los requisitos para acceder a la pensión de vejez o se pensione por invalidez 
o anticipadamente, presentará el certificado que lo acredite y, además, la afiliación al sistema de salud. 
Esta misma previsión aplica para las personas naturales extranjeras con domicilio en Colombia las cuales 
deberán acreditar este requisito respecto del personal vinculado. 

5.2.1.9 Garantía de seriedad de la oferta 
 

No Aplica. 

 
5.2.1.10 Certificado de antecedentes fiscales – CGR 

 
El proponente (persona natural, representante legal de la persona jurídica, integrante de la figura 
asociativa o promesa de sociedad futura) con la presentación de su oferta AUTORIZA a la entidad a 
consultar o generar el certificado aquí señalado. 

 
En caso de que el proponente o alguno de los integrantes del Consorcio o Unión temporal se encuentre 
incluido en el boletín y/o inhabilitado no podrá contratar con la entidad, salvo que acredite que tiene un 
acuerdo de pago vigente y que está cumpliendo con el mismo. 

 
En el proceso de verificación, la entidad podrá solicitar las aclaraciones que considere pertinentes y el 
proponente deberá presentarlas en el término establecido para el efecto. 

5.2.1.11 Certificado de antecedentes disciplinarios – PGN 
 

El proponente (persona natural, representante legal de la persona jurídica, integrante de la figura 
asociativa o promesa de sociedad futura) con la presentación de su oferta AUTORIZA a la entidad a 
consultar o generar el certificado aquí señalado. 

 
En caso de que el proponente o alguno de los integrantes del Consorcio o Unión temporal se encuentre 
incluido en el boletín y/o inhabilitado no podrá contratar con la entidad. 

 
En el proceso de verificación, la entidad podrá solicitar las aclaraciones que considere pertinentes y el 
proponente deberá presentarlas en el término establecido para el efecto. 
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5.2.1.12 Certificado de antecedentes judiciales 
 

El proponente (persona natural, representante legal de la persona jurídica, integrante de la figura 
asociativa o promesa de sociedad futura) con la presentación de su oferta AUTORIZA a la entidad a 
consultar o generar el certificado aquí señalado. 

 
En el proceso de verificación, la entidad podrá solicitar las aclaraciones que considere pertinentes y el 
proponente deberá presentarlas en el término establecido para el efecto. 

5.2.1.13 Certificado del Registro nacional de medidas correctivas 
 

El proponente (persona natural, representante legal de la persona jurídica, integrante de la figura 
asociativa o promesa de sociedad futura) con la presentación de su oferta AUTORIZA a la entidad a 
consultar o generar el certificado aquí señalado. 

 
En el proceso de verificación, la entidad podrá solicitar las aclaraciones que considere pertinentes y el 
proponente deberá presentarlas en el término establecido para el efecto. 

 
5.2.1.14 Certificado de Registro de inhabilidades por delitos sexuales 

El proponente (persona natural, representante legal de la persona jurídica, integrante de la figura 
asociativa o promesa de sociedad futura) con la presentación de su oferta AUTORIZA a la entidad a 
consultar o generar el certificado aquí señalado. 

En el proceso de verificación, la entidad podrá solicitar las aclaraciones que considere pertinentes y el 
proponente deberá presentarlas en el término establecido para el efecto. 

 
5.2.1.15 Certificado Registro de Deudores Alimentarios Morosos – REDAM 

El proponente (persona natural, representante legal de la persona jurídica, integrante de la figura 
asociativa o promesa de sociedad futura) deberá aportar junto con su oferta el certificado señalado por 
Ley 2097 de 2021 a su nombre. 

 
Para obtener el certificado, el proponente deberá seguir las instrucciones señaladas en la página web: 
https://www.redam.gov.co 

En el proceso de verificación, la entidad podrá solicitar las aclaraciones que considere pertinentes y el 
proponente deberá presentarlas en el término establecido para el efecto. 

5.2.1.16 [Requisito habilitante de orden jurídico] 
 

De acuerdo con el artículo 2.2.1.1.1 .5.3. del Decreto 1082 de 2015, los requisitos habilitantes son: 
a) Capacidad Jurídica. 
b) Capacidad Financiera. 
c) Capacidad Técnica 

https://www.redam.gov.co/
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5.2.2 De carácter técnico 
 

1) El oferente deberá presentar como mínimo una (1) sede en la ciudad de Cartagena de Indias, para la 
prestación del servicio a los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial del Sena, con el fin de 
garantizar la atención oportuna, eficaz y facilitar el traslado de los beneficiarios del Servicio Médico 
Asistencial, las cuales deberán cumplir con los requisitos de habilitación, exigidos por el entes 
Territoriales de Salud, para la prestación de servicios objeto del presente contrato de acuerdo al 
Decreto 1011 de 2006, y Resolución 2003 de 2014 y demás normas que reglamenten el sistema 
obligatorio de garantía a la calidad, para lo cual el proponente deberá anexar la certificación expedida 
por el ente Territorial de Salud y la autoevaluación del cumplimiento de los protocolos exigidos para 
la certificación de los servicios de salud ofertados. 

 
2) Especificaciones técnicas: Se verificará que los bienes cotizados contengan y cumplan las 

especificaciones técnicas solicitadas en la invitación pública en cada uno de los ítems allí estipulados 
y se ajuste a las necesidades de la entidad, de tal manera que la oferta que contenga los 
requerimientos mínimos señalados será ADMITIDA y las que no cumplan con las especificaciones 
técnicas será RECHAZADAS. Por lo tanto, deberá acreditar el cumplimiento de los requisitos mediante 
el “Formato Especificaciones Técnicas”: 

 
Servicios en salud niveles I, II y III para consulta externa en Pediatría, Gineco-Obstetricia, ortopedia, 
Medicina Interna, dermatología, Otorrinolaringología, cirugía maxilofacial, cirugía pediátrica, cirugía 
ginecológica, cirugía de columna, cirugía de mama, fisioterapia, procedimientos y ayudas diagnósticas 
intrahospitalaria, hospitalización, UCI Adultos, UCI Pediátrica, urgencias. 

 
Servicios 

CONSULTA POR FISIOTERAPIA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN ANESTESIOLOGIA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CARDIOLOGIA PEDIATRICA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CIRUGIA GASTROINTESTINAL 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CIRUGIA GENERAL 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CIRUGIA MAXILOFACIAL 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CIRUGIA PEDIATRICA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN DERMATOLOGIA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN GASTROENTEROLOGIA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN MEDICINA INTERNA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN NEUROCIRUGIA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN OTORRINOLARINGOLOGIA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN PEDRIATRIA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN UROLOGIA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CARDIOLOGIA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN COLOPROCTOLOGIA 
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CONSULTA POR NUTRICION Y DIETETICA 
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN CIRUGIA CARDIOVASCULAR 
CONSULTA POR CIRUGÍA VASCULAR 

 
3) El Oferente deberá garantizar la atención telefónica directa, para que los usuarios y el supervisor del 

contrato tengan contacto permanente con el prestador de servicios en la sede donde se prestaran los 
servicios, para lo cual deberá anexar el formato HORARIO DE ATENCION debidamente diligenciado. 

4) Oportunidad en las citas y atención preferencial: El proponente, deberá suscribir anexo donde 
manifieste que se compromete a asignar las citas de manera oportuna y preferencial para la atención 
a los usuarios designados por el SENA, dentro de los 7 días siguientes a la solicitud. El proponente que 
ofrezca otorgar las citas en un tiempo mayor al de los 7 días, será rechazado. Anexar Formato de 
ATENCION Y SERVICIOS 

5) INFRAESTRUCTURA LOCATIVA: Esto se valorará considerando a través de visita, los siguientes 
aspectos: acceso, sala de espera, número de consultorios, baterías sanitarias, etc. 

6) TECNOLOGÍA E INFRAESTRUCTURA: El proponente debe manifestar mediante certificación suscrita 
por el representante legal que cuenta con la tecnología e infraestructura y sus instalaciones están 
dotadas con equipos de alta calidad y demás insumos que requieran para la correcta ejecución del 
contrato. 

7) DELIMITACIÓN DE ÁREAS: El proponente debe manifestar mediante certificación suscrita por el 
representante legal que cuentan con áreas delimitadas, identificadas y específicas para la 
prestación de los servicios requeridos, así como para la realización de los exámenes y con 
acceso e infraestructura para la prestación de los servicios a personas con limitaciones físicas o 
discapacidad. Se verificara en la visita a infraestructura locativa 

 
8) EXPERIENCIA: Para la verificación del criterio de experiencia el proponente podrá la acreditar 

experiencia de la siguiente manera: 
 

El proponente debe acreditar experiencia acorde al objeto del contrato mediante certificación mínima 
de Un (1) año de experiencia en la prestación de servicios relacionados con el objeto a contratar, de 
contratos ejecutados y/o liquidados en el último año anterior a la fecha de cierre del presente 
proceso, expedidas por entidades públicas o privadas y que como mínimo al 100% del valor total del 
presupuesto estimado para el presente proceso. 

 
En caso de presentar certificaciones que incluyan contratos adicionados, estas deberán indicar por lo 
menos el año de suscripción de la adición, la adición en valor y/o plazo, si se adiciona el contrato 
principal. 
 
Para tal efecto las certificaciones de los contratos deberán contener entre otros los siguientes 
aspectos: 

a. Membrete de la empresa 
b. Entidad donde prestó el servicio (Dirección, Teléfono y canal digital) 
c. N.I.T 
d. Nombre o Razón social del Contratista 
e. Número del contrato (si tiene) 
f. Objeto del contrato 
g. Fecha de inicio y terminación del contrato 
h. Tiempo del contrato 
i. Valor del contrato 
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j. Indicar si cumplió o no con cada una de las exigencias que fueron pactadas en el 
contrato celebrado. 

k. Calificación de la prestación de los servicios (Excelente, Buenas, Regular y/o mala 
prestación). 

l. Fecha de expedición de la certificación (día, mes y año) 
m. La certificación deberá estar suscrita por el representante legal de la entidad contratante 

o quien haga sus veces o apoderado o persona autorizado para ello. 
n. Teléfono de la empresa Contratante para efectos de verificación de experiencia. 
o. Correo electrónico de la empresa Contratante para efectos de verificación de 

experiencia. 

NOTA: Las certificaciones serán objeto de verificación, no serán tenidas en cuenta aquellas 
certificaciones en las que no se pueda constatar que el contratista cumplió con el objeto del contrato. 

 
Si el contrato corresponde a un contrato ejecutado bajo la modalidad de consorcio o unión temporal, 
el valor a tener en cuenta como experiencia será igual al valor total facturado del contrato 
multiplicado por el porcentaje de participación de cada uno de los integrantes, para lo cual se deberá 
anexar copia de documento consorcial o unión temporal donde se pueda verificar el porcentaje de 
participación. 

 
No se admiten certificaciones de subcontratistas u órdenes de pago, etc. 

Criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de compras públicas 

En cumplimiento del artículo 2.2.1.2.4.2.18. del Decreto 1082 de 2015, el anterior criterio diferencial 
aplicará para la participación de las Mipymes domiciliadas en Colombia en el presente proceso de 
selección, por lo tanto, a las Mipymes se les exigirá acreditar la experiencia requerida en este ítem 
bajo los mismos parámetros, pero con menos una certificación de las exigidas al resto de 
proponentes. Es decir, podrán acreditar la experiencia requerida en este ítem hasta con dos (2) 
certificaciones que deberán cumplir con todos los demás parámetros descritos. Para la clasificación 
del empresarial se tendrá en cuenta los criterios definidos en el artículo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 
de 2015. 

 
Tratándose de proponentes plurales, el criterio diferencial solo se aplicará si por lo menos uno de los 
integrantes acredita la calidad de Mipyme y tiene una participación igual o superior al diez por ciento 
(10%) en el consorcio o la unión temporal. Lo anterior, aplica sin perjuicio de lo dispuesto en los 
Acuerdos Comerciales suscritos por el Estado colombiano. 

 
El proponente que pretenda acogerse a este criterio diferencial deberá tener en cuenta la clasificación 
del tamaño empresarial de acuerdo a la Sección 2, artículos 2.2.1.1.3.2.1. al 2.2.1.1.3.2.4 del Decreto 
1074 de 2015: 

 
CLASIFICACIÓN DEL TAMAÑO EMPRESARIAL 

SECTOR TAMAÑO 
CRITERIOS 

Ingresos por Actividades Ordinarias Anuales 
 
 

MICROEMPRESA IAOA Inferiores o iguales a 23.563 UVT 

PEQUEÑA EMPRESA 
IAOA superiores a 23.563 UVT e inferiores o iguales a 
204.995 UVT 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=76608&2.2.1.13.2.2
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MANUFACTURERO  
MEDIANA EMPRESA 

IAOA superiores a 204.995 UVT e inferiores o iguales a 
1'736.565 UVT 

 
 

SERVICIOS 

MICROEMPRESA IAOA Inferiores o iguales a 32.988 UVT 
 
PEQUEÑA EMPRESA 

IAOA superiores a 32.988 UVT e inferiores o iguales a 
131.951 UVT 

 
MEDIANA EMPRESA 

IAOA superiores a 131.951 UVT e inferiores o iguales a 
483.034 UVT 

 
 

COMERCIO 

MICROEMPRESA IAOA Inferiores o iguales a 44.769 UVT 
 
PEQUEÑA EMPRESA 

IAOA superiores a 44.769 UVT e inferiores o iguales a 
431.196 UVT 

 
MEDIANA EMPRESA 

IAOA superiores a 431.196 UVT e inferiores o iguales a 
2'160.692 UVT 

Y deberá acreditar la condición de Mipymes, así: 
 

1. Las personas naturales mediante certificación expedida por ellos y un contador público, 
adjuntando copia del registro mercantil. 
2. Las personas jurídicas mediante certificación expedida por el representante legal y el contador o 
revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y 
representación legal expedido por la Cámara de Comercio o por la autoridad competente para expedir 
dicha certificación. 

NOTA: Este criterio diferencial aplica en caso de que la convocatoria no sea limitada a la participación 
de MIPYMES. 

 
 

5.2.2.1 De seguridad y salud en el trabajo 

• El proponente deberá presentar Certificado de implementación del SG-SST firmada por el 
Representante Legal y Responsable del SG-SST 

• Presentar Fotocopia de cédula, Certificado Vigente Curso de SG-SST de 50 Horas o su actualización 
Curso de 20 Horas y licencia de seguridad y salud en el trabajo del profesional Responsable del SG-
SST. 

• Presentar Evaluación de estándares mínimos y respectivo plan de acción de acuerdo a la aplicación 
de estándares mínimos aplicables - Dec. 1072/2015(2.2.4.6.1) y Res 0312-2019. 

 
5.2.2.2 De gestión ambiental 

• Entregar certificados de calibración de cada equipo de servicio médico utilizado, (espirómetro, 
cabina de audiometría, alcoholímetro, entre otros) deben estar vigentes de acuerdo con las 
especificaciones del fabricante. 

• Entregar copia de la habilitación (licencia de funcionamiento) de la empresa prestadora de servicio 
de salud. 

• Entregar copia de la licencia de seguridad y salud del personal responsable de la empresa 
prestadora de servicio de salud. 

• Entregar copia del manual de bioseguridad. 

5.2.3 De carácter financiero 



30 
GCCON-F-046 V.03 

 

  

No aplica 

 
5.3 REQUISITOS PONDERABLES 

 

No aplica 

5.4 OTROS ASPECTOS 
 

VISITA PROGRAMADA. SI X NO  

La fecha será programada mediante la plataforma SECOP II  

MUESTRA SI  NO X 
VERIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN. SI X NO  

 
 

6. ANÁLISIS DE RIESGOS 
 

El análisis de riesgos se encuentra establecido en el ANEXO – MATRIZ DE RIESGOS, el cual fue elaborado 
con base en lo establecido por Colombia Compra Eficiente. 

 
 

7. GARANTÍAS 
Señale con una “X” los amparos a exigir: 

 Seriedad de la oferta: por el (10%) (podrá ser mayor) del valor de la oferta, vigente desde la 
presentación de la oferta y hasta la aprobación de la garantía de cumplimiento del contrato 
(podrá ser mayor) 

 Buen manejo y correcta inversión del anticipo: por el (100%) del monto del anticipo, vigente 
por el plazo del contrato y Haga clic o pulse aquí para escribir texto. meses más. (hasta la 
liquidación del contrato o hasta la amortización del anticipo lo que determine el área de 
origen) 

 Pago anticipado: por el (100%) del monto del pago anticipado, vigente por el plazo del contrato 
y Haga clic o pulse aquí para escribir texto. meses más. Haga clic o pulse aquí para escribir 
texto. 

 
x 

Cumplimiento: por el (10 %) del valor del contrato, vigente por el plazo del contrato y Incluya 
aquí el tiempo adicional más. No podrá ser inferior al 10% del valor del contrato, deberá cubrir 
las multas y la cláusula penal pecuniaria pactada y tener una vigencia mínima hasta la 
liquidación del contrato. 

 Pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales: por el ( %) del 
valor del contrato, vigente por el plazo de ejecución del contrato y tres (3) años más. (No podrá 
ser inferior al cinco por ciento (5%) del valor total del contrato) 

 Calidad y correcto funcionamiento de los bienes y equipos suministrados: por el ( %) del valor 
del contrato, vigente por el plazo de ejecución del contrato y meses más. (Para fijarlo deberá 
tenerse en cuenta el objeto, el valor, la naturaleza, las obligaciones contenidas en el 
contrato, la garantía mínima presunta y los vicios ocultos) 
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x 

Calidad del servicio: por el ( %) del valor del contrato vigente por el plazo de ejecución del 
contrato y meses más. (Para fijarlo deberá tenerse en cuenta el objeto, el valor, la naturaleza 
y las obligaciones contenidas en el contrato. 
En los contratos de interventoría, la vigencia de este amparo debe ser igual al plazo de la 
garantía de estabilidad del contrato principal en cumplimiento del parágrafo del artículo 85 
de la Ley 1474 de 2011.) 

 Protección de los bienes: por el % del valor del contrato, vigente durante el plazo de 
ejecución del contrato. 

 
x 

Póliza de Responsabilidad extracontractual: por un valor asegurado de SMLMV, con una 
vigencia igual al plazo de ejecución del contrato. (Cuando aplique. Para fijar el valor asegurado 
debe tenerse en cuenta las cuantías del artículo 2.2.1.2.3.1.17 del decreto 
reglamentario 1082 de 2015 y el Manual de Contratación vigente de la entidad. 

 
ACUERDOS COMERCIALES 

 
No aplica  

ANEXOS 
 

• CDP 
• Pantallazo PAA 
• Análisis del sector y Matriz de riesgos 

 
El presente documento se suscribe en la Ciudad de Cartagena de Indias D.T. y C. el  
 
 
 
 

JAIME TORRADO CASADIEGOS 
Director Regional Bolívar 

 
 

Elaboró:     Nelsy Tinoco Otero, Coordinador (F) Servicio Médico Asistencial  

Revisó:       Henry Antonio Diaz Marmolejo, Contratista Medico Auditor SMA 

Marlys María Martinez Oliva, Profesional G04, Apoyo Contratación 

Vo. Bo.:     Alejandro Robledo Fernández- Abogado Contratación 

 
 
 
 
 

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=43292&85.P
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