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CONTRATISTA: INTEGRACION WEB S.A.S
No. CONTRATO: 200-10-01-12-0111-2024
OBJETO: _ Prestacién de servicios de apoyo a la gestion para el soporte técnico

de los aplicativos CITA y SISF.

FECHA DEL ACTA DE 24 de julio de 2024

INICIO:

NOMBRE DEL JHON JAIME MIRANDA RODRIGUEZ

SUPERVISOR(A): :

PERIODO DEL SEXTO - Adicién 200-01-07-99-0525-2024 del 25/10/2024/Adicion
| INFORME: 200-01-07-99-0683-2024 del 23/12/2024

N° DE PAGO: SEXTO

ESPECIFIQUE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y SU DESARROLLO
DURANTE EL PERIODO:

(Favor agregue las filas que requiera)

No. OBLIGACION(ES) DEL CONTRATO

1 Disponer de un técnico capacitado y formado en el soporte del aplicativo CITA y SISF en el
horario de oficina de CORPOURABA, para atencion virtual del correo electronico: Realizar la
tabla de control de las solicitudes y soportes recibidos segun el orden de llegada, expediente,
tipo de soporte y descripcién del mismo, fecha del correo y fecha de respuesta.

2 Realizar el Soporte y ajustes minimos requeridos al aplicativo CITA, modulo tramites
ambientales, sus procesos, procedimientos y documentos.

3 Realizar el Soporte y Ajustes minimos requeridos al aplicativo CITA en los modulos PQRDS,
Gestion Documental, Radicacién, Acciones de Mejoramiento, Control de expedientes y
desatraso de expedientes.

4 Realizar el soporte y ajustes minimos requeridos aplicativb SISF incluido integracién con CITA
version 2.

5 | Realizar capacitaciones mensuales de refuerzo mediante talleres virtuales y presentaciones
sobre uso y manejo del aplicativo enfocando en las tareas requeridas por cada rol.

6 | Acordar con el supervisor del contrato las mejoras solicitadas en las reuniones de

socializacién del aplicativo CITA 2, asignando el nimero de horas que se utilizaran para ello.




Respetar los acuerdos de niveles de servicio (ANS): el proponente llevara el control de las
solicitudes y tiempos de atencion en formato digital al cual pueda realizar seguimiento el
supervisor del contrato. Todos los soportes se realizaran al dia siguiente al reporte o se
enviara correo con posible fecha de respuesta, para los soportes y expedientes pendientes se
definira acorde a la programacion presentada por la contratista en el plan de trabajo.

8 | Adicion 200-01-07-99-0525-2024 del 25/10/2024: Realizar el ajuste que permita actualizar el

flujo en el aplicativo con el avance real de tramite de los siguientes expedientes: ’ :
]
: TRAMITE USUARIO EXPEDIENTE
)- Concesidn de aguas subterréneas LA HACIENDA 200-16-51-32-0022-2024
3 Concesidn de aguas subterréneas LA HACIENDA 200-16-51-32-0023-2024
} Concesién de aguas superficiales INVERAGRO LA ACACIA S.A.S 200-16-51-32-0037-2024
; Vertimiento PROMOTORA LA NAVARRA SA S 200-16-51-32-0026-2024
) Vertimiento COMFENALCO 200-16-51-32-0025-2024
1 Concesién de aguas subterréneas AGROPECUARIA EL CONGO 200-16-51-32-0024-2024 °
) [Concesién de aguas superficiales INVERAGRO LA ACACIAS.AS 200-16-51-32-0030-2024
) Concesién de aguas superficiales INVERAGRO LA ACACIASA S 200-16-51-32-0029-2024
0 Vertimiento BANAEXPORT 200-16-51-32-0033-2024
1 Vertimiento LA HACIENDA 200-16-51-32-0040-2024
2 Vertimiento PROVEEDORA Y SUMINISTROS DE OCCIDENTE SA S |200-16-51-32-0044-2024
Prospeccion y exploracién de agus |, 5RoTE| | US DE URABA SAS 200-16-51-32-0039-2024
3 subterréneas
Prospeccion y exploracién de aguas |, GROPECUARIA EL TESORO SAS 200-16-51.04-0062-2024

4 subterréneas s
5 Ocupacién de Cauce Caja de Compensacién Familiar de Antioquia- COMFAMA 200-16-51-32-0031-2024
# Libro de operaciones forestales CAROL YOANA CASTANO BERRIO 200-16-51-32-0079-2024
7 Libro de operaciones forestales GRUPO ENTEKA ZOMAC S.A.S 200-16-51-32-0087-2024
5 Aprovechamiento forestal persistente LEDYS TATIANA MARQUEZ GOEZ 200-16-51-11-0074-2024
9 Registro plantacién forestal ELIBERTO CARDONA 200-16-51-18-0063-2024

9 | Adicion 200-01-07-99-0683-2024 del 23/12/2024: Servicio de Arquitectura en AWS que
soporte la aplicacion Web en CLOUD por cinco (5) meses. Con las siguientes
especificaciones: sistema operativo Ubuntu 24, procesador. CPU de 4 nucleos, RAM: 8gb
minimo, disco:. 100gb (el almacenamiento dependera de la cantidad de documentos
almacenados en un periodo determinado), CITA V2 alojado e implementado en el servicio en
la nube AWS, Migraciéon de datos — correspondencia enviada y recibida - de CITA 1 a CITA
2.

No. ACTIVIDADES DESARROLLADAS (adjuntar evidencias)
1 Por la Adicion 200-01-07-99-0525-2024 del 25/10/2024 se llevaron a cabo las siguientes

acciones:

1. Recepcion de la Documentacion:

A 7 de noviembre de 2024 se recibié correo de la Corporacién con los expedientes que se
- deben actualizar. La evidencia de ello se muestra en la siguiente imagen:
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Gloria Shilliane londofioe colorado : G &« & ~ & o B ¢
® Para: ® Leonor Arias Higuita; ® larias | Jue 07/11/2024 1128

CC: @ jagudelo

Buen dia Dona Leonor, cordial saludo

Le informamos que se procedié a subir a Drive una carpeta llamada "Expedientes a desatrasar CITA"
los 18 expedientes escaneados y que fueron relacionados en la adicion del contrato de soporte.

El link de la carpeta se le compartio en dias anteriores. Igualmente lo copio por
aca: https://drive.google.com/drive/folders/1df66hFDsIApAYMfOHxKx30CPX6k6eYS0?usp=drive link.

Quedamos atentos.

-~

A continuacion se visualizan los 18 expedientes que se encuentran en la carpeta compartida
“‘Expedientes a desatrasar CITA”

Compartidos conmigo > Expedientes a desatrasa... ~ ; &= )0
X 1seleccicnados 2% & = o )
Nombre : Propietario . Uitima modifi.. » - Tamafo d;h H
o Expediente opar'—g_qz‘tgp;!'ff-s T SRR : «ﬁwnélo'r'ia;;hfmém 6novaod 255M8
5 Expediente 0079-2024.pdf &% ‘ ; cjlg. Gloria Shillia. 6 fiov 2024 46.5.M8
d E);pediente 074-2024.pdf 2% ' 4 % Gloria Shillia...  '1nov 2024 40,7 MB
I8 Expediente 039-2024.pdf & S Gloria Shillia.. 1 nov 2024 47.9 MB
@8 . Expediente 037-2024.pdf ax % Gloria Shillia... ©  1nov 2024 34.3MB
I3 Expediente 029-2024.pdf % & Gloria Shillia.. 1nov 2024 40.9 MB
5 Exp.062-24.pdf 2 & Rax Gloria Shitfia...  1nov 2024 26,8 MB
= Exp.053-2024.pdf & ; ngl Gloria Shillia...  7'nov 2024 .38.3MB
Compartidos conmigo > Expedientes a desatrasa... - 1 (v = | 88 ) ©
X' 1seleccionados = 2% .i, B W 23
Nombre Propietario Ultima modifi... v Tamafio del H
{ro] Exp.ddd-l’d.pdf an Cﬁg Gloria Shillia.:. 1nov 2024 63.4 MB
B0 Exp.040-2024.pdf in S Gloria shillia.. ‘1 nov 2024 | 49.3 MB
: ‘
7] Exp.033-24.pdf 2% » % Gloria Shillia...  1nov 2024 68.8 M8
B Exp.031-24.pdf 2% Qe Gloria Shillia.. 1 nov 2024 90.4 MB IAFEY
B3 Exp.030-2024.pdf & : : . % Gloria Shillia... 7 nov 2024’ 361 MB
B8 Exp.026-24.pdf =x 5 ; - S Gloria Shillia.. 6 nov 2024 41 M8
B8 Exp.025-24.pdf an ; 2 e Gloria Shiftia... ; 1 noy 2024 69.4 MB
m E;tn.024-24.ndf a5 % Gloria Shillia., 1 nov 2024 3 319 MB
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B8 Exp.023-24.pdf &% : % Gloria Shiflia...  1nov 2024 27.3MB
B8 Exp.022-24.pdf 2 R Gloria Shillia.. 1nov 2024 3TAMB

8 CONTROL DE EXPEDENTES 2% 92'9; Gloria Shillia.. 7 feb 2025 1KB

2. Ejecucion de la Actividad:

e Se llevo a cabo el desglose de los documentos por expediente con el fin de adjuntar el
documento especifico requerido en cada una de las tareas del flujo.

e Se hizo una lectura de cada expediente y se fue actualizando en el sistema en cada una
de las tareas.
Se subieron los documentos acorde a cada tarea.

e Por ultimo se revis6 nuevamente la informacion y se hicieron los ajustes pertinentes para
aquellos casos que era inconsistente la informacion.

Se adjunta el documento ‘EVIDENCIAS DESATRASO DE EXPEDIENTES' que muestra el
expediente digitalizado el cual fue entregado por la Corporacién y la evidencia de la
actualizacion en el sistema CITA V2.

3. Socializacién entrega a la Corporacién:

e A 31 de enero se socializ6 la entrega del desatraso de los 18 expedientes en CITA V2. La
evidencia de ello se muestra en el documento adjunto ‘Acta 31-01-2025 Socializacién
desatraso de expedientes en el aplicativo CITA 2’

e A 5 de febrero fue enviada el acta de reunién via correo electrénico. A continuacién se
muestra la evidencia:

€ 2. @ % mailgooglecom/maillu/l/esearch/actas/ Kb thixBRAWHNVEcechViKVHAW IV compases CIGCIvaZen FQunFMHDQCQaICMMNZntQgimue sV W Tek W MRDLsAWIMCmsIHIKSCaxteQa wloL @l
i > Googie ™ Grad @9 YouTube BY Map: ' @ Notcies By @ A
= M Gmail Q actes 3 X 3= O Ausente @D ®@ 4 i Rowows 9
D € B © ® 8 0 @ B O i
= & Redectar -
Ml
Soports CITA Integracion web . -4
) B Enviedos x
chat 0 Rarradorss 2 Busnas noches.
o v M Para sus fines pertinentes adiunto el acta de reunién virtuat fevada & cabo el passdo viemes 31 de enero para Soclalizar desatraso de sxpedientes en el aplicativo CITA 2

Asi mismo_ se programa reuni6n para el dia de maflana. § de febrero de 2025, 3 1as 8.00 AM; con &t objetivo de sociakizar ol reporte R-AA-17, n of cual s visualizan fos expadientes que han sido
Etiquetas + desatrasados

® o

Link da ingreso’ hips.

Quedamos pandientes da sus obsarvacionas

L

Area de Soporte
Integracién Web

NTEGRACION
wen

Un archivo adjunto + Ansiizado por Gmail

L 2R B LA A B A

Guardado & x
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A continuaciéon se describen los pendientes de la reunién y las respuestas de Integracion
Web:
o Generar un listado de tramites en donde no se encontraron los documentos de la
Solicitud de analisis cartografico y del Analisis cartografico; y solicitarlos a
Planeacion.

Se envié correo a la Corporacién con el listado de expedientes a los que les falta este
documento y una vez la Corporacion envie los documentos pendientes Integraciéon Web debe
actualizarlos al aplicativo CITA. Se adjunta evidencia del correo enviado a la Corporacion.

e Leonor Arias Higuita D e S S R T
& Para: ® glondono Lun 03/03,

o [oo
S oo

; EXPEDIENTES PENDIENTES D

182 KB

Buenas tardes ing. Gloria,

Para sus fines pertinentes le adjunto el listado de Expedientes que tiene
pendiente la solicitud de analisis cartografico y/o el analisis Cartografico.

Una vez me envie estos documentos los actualizaremos en el aplicativo CITA

Cordial saludo, .

<~ Responder ~> Reenviar

o Ingresar el dato correcto en el campo Zona Hidrografica en la tarea del Analisis
Cartografico correspondiente al tramite Aprovechamiento Forestal Persistente
(200- 16-51-11-0074-2024)

Se realiz6 el ajuste, en donde se seleccioné la opcién “Caribe Litoral” como esta en
el documento compartido por la corporacion:
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Q

%3 citad-corpouraba integracionwab.com.co/liome

B8 G Googie M Crmal KB YouTue BY Rups @ Morices

Trémite: Apovechs

¢ fstado expediente: Desisumients thone
Tarea: &

# de ansisis cartogrifico

Cédula de Cludadania / 2

9489/ ROSA ANGELA /

YPERA DE BARRERA / Finca La Libana / Carepa / No aplica / 0

0
B Utilidades
Zona y subzona hidrogialica 2
F Administracion '
Predio Zona hidrogrifica:* Subzona hidrogrifica® Acciones

Nombre del predio: L3 Lians / Cludad: Corepa / Direcclén: Mo apiica / Area del predio:

anibe Litoral Rio Laon
G285 / Unidad de medida: M

Nombre del Tramite: APROVECHAMIENTO DE ARBOLES AISLADOS POR FUERA DEL BOSQUE
NATURAL, CON ENFOQUE DE PERSISTENCIA
N.° del Expediente: 200-16-51-11-0074-2024

Nombre del Usuario: LEDYS TATIANA MARQUEZ GOEZ ~ CC No.1133789866 de Carepa Antioquia

L CONSULTA DE DATOS GEOGRAFICOS
S R-AA-89

05
TRD: }, RZCN b Ron B8 T
‘Lae s 2] 2 1491 | Fecha: 5log/song Tipo de Tramite: Aprovechanvente Forestal Persistente
| DATOS DEL USUARIO
Biasilicn S Coaaeter: "B aths THihe SiNequarGany. T T T T e o IR s R T e R A R e S T e e
N Cadula/ Nit: {5in icrmacen [ Exvediente:  [200-16-51-11-0074-2024
N Solicita Ia Consuita de Datos: TPave Palenca
[Weirg daT Fradior ——|Ca Ulava
3 Ly
—t mi
: r?.m idrografica; [12 ~ Ca/ibe Utoral | L
. Coordenadas graficas (WG5S B4)
ne Descripcion dal Equipamisnto Latitud Longitud
Gacen Minvios | Segurdos | Grados | Minutos | Segusdos
Pradio (analas sobos Shape) Fi Sk FY) 25 32 il
2
2
TRV T BESIN YATYT AE TR T IRET YR

o Revisar y actualizar el volumen bruto que se ingresd incorrectamente en el
formulario “Analisis del volumen solicitado” en la tarea “Elaborar informe técnico”
del expediente 200-16-51-11-0074-2024  correspondiente  al  tramite
Aprovechamiento Forestal Persistente

Se ajustdé el dato del volumen bruto en el formulario “Analisis del volumen
solicitado” en la tarea “Elaborar informe técnico”. Se anexa evidencia:

25 cita2-comourabaintagracenwen com co/nome

B8 G doegie M Gred | @B YouTube BR Mops @ No

By Trocuce - @ Adshe Actobst

Tramite: Aprovechamienta & 9 Rad. Solicitued: 20034 42024 [Fstado expediente: Desistmentc 153t

Tacea: Saborar infeome véenico COEIEIELT

Generar y subir inlorme o

Andiisls del volumen salicitado

Crmyr—n ey

& Gestion de procesos

Especies:™ Numero de arboles DMC (em):* 1C (%):* Volumen bruto (m3):

Nombre combn: Robis | Nonibre clentifico: Igtabiua rous (Bertal) OC 233

18

Hambre comin: Cecrs / Nombre clentifico: Cediela odarata L




Nompre del Tramite: APROVECHAMIENTO DE ARBOLES AISLADOS POR FUERA DEL BOSQUE
NATURAL, CON ENFOQUE DE PERSISTENCIA

N ° del Expediente: 200-16-51-11-0074-2024

Nombre del Usuario: LEDYS TATIANA MARQ_UEZ GOEZ - CC No.1133789866 de Carepa Antioquia

entre las tomadas en campo por CORPOURABA vy los datos presentados por el usuario en el documento
técnico.

5.9 Realice analisis del volumen solicitado, evaluando si el IC y el DMC son los adecuados, en
caso de que no se acepte la propuesta EL USUARIO susténtela con base en la informacion de
campo y el analisis de la informacién: S ; J

Il

Tabla 102. Volumen solicitado por el usuario

T de Numero | Volumen
Nombre cientifico o ]." (o3 l(? Q.L—E——Qd.cholll Ar::bs B(::’t;;

1 Cedro Cedrela odorata L 35 | - 70% ‘Blogue 87 2046

- Tabebuia rosea
2 . Roble . (Bertol) DC : 35 80% Bloque 238 383

Total general ) : 328 587,86

Nombre

CANT <
Comun

El DMC e IC propuesto por EL USUARIO para la especie Cedro se ajusta a los requerimientos de la
autoridad ambiental de acuerdo a lo reportado en el Plan de Ordenacion Forestal para la region de
Uraba, por lo cual se acepta lo propuesto por EL USUARIO.

o Estandarizar los selectores de Zona Hidrografica y Subzona Hidrografica para que
el primero dependa del otro

Se realiz6 el ajuste, en donde ya al seleccionar la Zona Hidrografica correspondiente,
solo se visualizaran las subzonas que pertenezcan a la zona. Este ajuste se realizé en
la tarea de analisis cartografico para todos Ios tramites ambientales. Se anexa
evidencia:

€ OF i co/home 4

§ I

%

B8 G Goope M Groil B YosTuoe ¥ Mugs @ Notcis By Tocude @) Adoba dcroset

Zona y subzona hidrografica

Finca La Palina / Chigorode / Comunal Chirido Kifometro 5 / 107 / Has

Arroyos Directos al Caibe

o de Marrosquilo

Rio Canslete y otros Aroyos Divectos al Cante

o3 y otros directos »f Canbe
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Zona y subzona hidrografica

Finca La Palma / Chigoredd 7 Comunal Chirido Kilomatrg 5 7 107 / Has

o Solicitar la informacion de los campos del formulario de consulta a Planeacion para
que quede estandarizada.

Respuesta por Integracién Web: Este requerimiento sera solucionado en el nuevo.
contrato de soporte con la corporacion.

o Ajustar el sistema para la aproximacion de decimales en informes técnicos.

Respuesta por Integracion Web: Este requerimiento sera solucionado en el nuevo
contrato de soporte con la corporacion.

o Corregir la visualizacion de la vigencia final en tramites con duracién de acuerdo
con la vida util del proyecto.

Respuesta por Integracion Web: Este requerimiento sera solucionado en el nuevo
contrato de soporte con la corporacion.

o Ajustar el reporte R-AA-17 para que se visualicen Ios expedlentes desatrasados
(Se entrega el 06 de febrero 2025). ;

Respuesta por Integracion Web: Se ajusté el reporte R-AA-17 y se socializé el 6 de
febrero de 2025 a la Corporacion.

A 6 de febrero, en reunion virtual con la Corporacién se socializé el reporte R-AA-17 con la
visualizacién de los expedientes desatrasados. Se adjunta documento ‘Acta 06-02-2025
Socializacion del reporte R-AA-17 en el aplicativo CITA 2', en el cual se puede observar
que no hubo observaciones al respecto.

El mismo 6 de febrero se socializ6 el Acta de reunién a la Corporacmn A continuacion se
visualiza la evidencia:
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Q_ in:isent acta ; X

)

|
T

O Ausente @ & + 322 @ww e

14
Tl

© @ s ER O R B DO

ACTA REUNION SOCBALIZACION REPORTE R-AA-17 EN CITA 2 e &z

<4 Resume este correo electronico

Soporte CITA Integracion web -laras@corpouraba > & tolr 2 5:04d ¢ v

Buenas tardes,

Para sus fines pertinentes adjunto el acta de reunién virtual llevada a cabo el dia de hoy 06 de febrero 2025 en donde se socializo el reporte R-
AA-17 en el aplicativo CITA 2

Quedamos pendientes de sus observaciones

Area de Soporte
Integracién Web

A

WEeEBS

e A 28 de febrero en reunién virtual con la Corporacién con el fin de conocer avances de lo
‘pendiente, surgieron algunos requerimientos que ya fueron solucionados:

o Se gener6 la R-AA-17 para revisar si se muestran todos los expedientes del

Desatraso. Como conclusion se tiene que los expedientes 0053 y 0062 aparecen
repetidos. Es necesario que Integracién haga las correcciones pertinentes.

Integracién Web solucioné lo requerido por la Corporacién. La evidencia de ello se
muestra en el documento adjunto ‘Entrega reporte R-AA-17 con Desatraso de
Expedientes’

Enviar listado de expedientes que tienen pendiente la solicitud de analisis
cartografico y/o el analisis cartografico para que la corporacién haga la gestion
pertinente y una vez envien a Integracion Web la informacion pertinente, ésta debe
actualizarla en el aplicativo CITA.

Integraciéon Web envié el listado a la Corporacién de los expedientes con los
documentos faltantes. A continuacién se muestra la evidencia del correo enviado:

Expedientes con pendientes de la Solicitud de Analisis Cartografico y/o el Analisis

Cartografico

LH

N

« EXPEDIE...ENTOS.pdf

Leonor Arias Higuita €3y MU N ~ e

Para: ® glondono . Lun 03/03/2025 16

03

EXPEDIENTES PENDIENTES D...

182 KB

Buenas tardes ing. Gloria,

Para sus fines pertinentes le adjunto el listado de Expedientes que tiene
pendiente la solicitud de analisis cartografico y/o el analisis Cartografico.

Una vez me envie estos documentos los actualizaremos en el aplicativo CITA




Se adjunta evidencia del Acta de reunién del 28 de febrero socializada a la Corporacion via
correo electrénico:

Acta de reunidn del 28 de febrero SELs

M@= Acta 28..DADES.docx

i Leonor Arias Higuita @) Wi NE R Wl D
& Para: ® glondono; & jagudelo ; Mar 04/03/2025 9:58

Acta 28-02-2025 SEGUIMIEN...

Q=
2 MB -

Buenos dias,

Para sus fines pertinentes adjunto Acta de reunion del 28 de febrero

Quedo atenta a sus observaciones

Cordial saludo,

Por la Adicion 200-01-07-99-0683-2024 del 23/12/2024: se llevaron a cabo las siguientes
acciones:

Por Servicio de Arquitectura en AWS que soporte la aplicacion Web en CLOUD por
cinco (5) meses se llevo a cabo lo siguiente:

Se disefio6 el Servicio de Arquitectura en AWS que soporte la aplicaéién Web en CLOUD por
cinco (5) meses. Se implementaron las siguientes aplicaciones necesarias para el
funcionamiento de CITA V2 en la nube:

e Se Instalé el sistema operativo Ubuntu 24
e Se Instalé el motor de base de Datos Postgresql en su version 12
e Se Instal6 el Apache2
e Se Instalé Python 3.5

Por CITA V2 alojado e implementado en el servicio en la nube AWS se implement6 lo
siguiente:

Se Instal6 el Docker para despliegue de aplicativos

Se configuré el front-end del aplicativo CITA V2

Se configuré el back-end del aplicativo CITA V2

Se implementé el Backup y Restauracion de la BD CITA V2

Se implementaron los Cronjobs para Backup automaticos de la Base de Datos
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Como evidencia de ello se tiene la disponibilidad de CITA V2 en los servidores de AWS los 7
dias de la semana y las 24 horas del dia, en la cual la operan los usuarios de la Corporacién.

Se anexa evidencig de CITA V2 en la nube:

< c 25  cita2-corpouraba integracionweb.com co/login e 1y &

acorpouraba

%RPOURABA

2ol 3 (e i G ‘f Rate ) 3 EE N et o it - 2 - . -
o B Qe 2 .o L nE Al o B s ayw N

Por Migracién de datos — correspondencia enviada y recibida - de CITA 1 a CITA 2 se
adelanto lo siguiente:

e Se reviso la estructura de Datos de CITA 1 a CITA 2 con el fin de analizar la manera
de que la estructura de Datos de CITA 1 se acomode a CITA 2.

e Ajustar la estructura de Datos de CITA 1 para que se ajuste a la estructura de datos de
CITA 2

e Disefiar los Json necesarios que permiten llevar la informacién de CITA 1 a CITA 2
e Hacer la ejecucién de los Json.

e Revisar que la informacién de CITA 1 haya quedado igual a CITA 2

e Hacer las pruebas pertinentes

e Socializar a la Corporacién la migracién por correo electrénico. La evidencia de ello se
muestra en la siguiente imagen:
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@ O ‘E E'J. ® C~/+ & D H ) 31 de muchas < >

CARGA DE INFORMACION DE CORRESPONDENCIA RECIBIDA Wi B &
DESPACHADA DE CITA1ACITA 2

4 Resume este correo electrénico

Soporte CITA Integracion web <larias@corpouraba.gov.co» Y § mar, 7 ene, 1233pm. ¢ &
para.Gloria, Jairo »

Buenas_ tardes,

Se informa que se realizé la carga de los documentos y radicados correspondientes a comunicaciones recibidas y comunicaciones despachadas
de CITA 1 a CITA 2 diferentes a PQRDS, dado que las PQRDS iniciadas en CITA 1 se finalizan por CITA 1.

Quedo atento a sus comentarios.

Cordialmente.

Area de Soporte .
Integracién Weh

El mismo 7 de enero se hizo entrega del reporte de Correspondencia Recibida, tal como se
evidencia en la siguiente imagen:

ENTREGA DE REPORTES CORRESPONDENCIA RECIBIDA'Y R-AA-17 feciticks . RESHENER

8 B
4 Resume este correo electronico
Soporte CITA Integracion web «laiasticors govca> Tene2025,352pm 'ty 6

para Glotia, Jairo »
Buenas tardes,
Seinforma que actuaimente se realizd la subida al ambiente real de los’repoﬂes de

+ CORRESPONDENCIA RECIBIDA
+ RAA-T7

Para generarlos se da clic en fa categoria de los reportes.

S TR

R AR O R I TR

Dentro de la categoria de REGISTROS IDENTIFICADOR POR SGC RELACIONADOS CON LOS TRAMITES se muestra el reporte de la R-AA1T

Dentro de la categoria de GESTION DOCUMENTAL se muestra el reporte de comespondencia recibida

A hoy 5 de marzo se le dio los permisos a la i 1ngemera Gloria Londofio para que pueda rev1sar
el reporte de la Correspondencia despachada. Se anexa la evidencia:

" RRI-31 ' i
Version 09 y
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ENTREGA REPORTE CORRESPONDENCIA DESPACHADA

4 Resume este correo electronico

Soporte CITA Integracion web <larias@corpouraba.gov.cos 2:33p.m. (hace 21 minutos) ¥

para Gloria «

Buenas tardes ingeniera Gloria,

Se Informa que ya se han otorgado los permisos necesarios para que, con su usuario, pueda descargar el reporte de Corresp ia Desp

Para poder descargar e reporte, en el campo Categoria se debe seleccionar la opcion "GESTION DOCUMENTAL":

No. | ACTIVIDADES PENDIENTES POR REALIZAR

NINGUNA

RECONOCIMIENTO DE GASTOS A CONTRATISTAS: : ,
.(Favor diligencia las siguientes casillas, en caso que aplique el reconocimiento de gastos deptro del Contrato)

N° DE CLAUSULA DEL CONTRATO DONDE SE ESTABLECE EL
RECONOCIMIENTO DE GASTOS:

CONCEPTO DEL GASTO A RECONOCER

N° DETALLE

(Favor agregue las filas que requiera) N° CDP VALOR

(Relacione el gasto y el soporte del mismo)

TOTAL

FIRMA DEL CONTRATISTA

1 Cogrdinaglor | Supervisor

s S e Lotz THY T

Fecha Oé O’”?O’LC\ 3L LA LY

{
2 LL auu@uﬂt (AnocyTO J%/lg M ;\ W\M\A’%
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