L
Agencia Nacional
de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente
INFORME DE SUPERVISION PARA PROVEEDORES DE BIENES Y
SERVICIOS

INFORMACION DEL CONTRATISTA

Nombre del Contratista: IOIP S.A.S.

Ndmero de Identificacion: 901.257.606-5 [ Tipo de Identificacién: | Cédula de ciudadania | | NIT: | X

INFORMACION DEL CONTRATO

Numero de CCE-090-2025

contrato:

Fecha de Inicio del 22 01 2025 | Fecha de Terminacion de 30 04 20

Contrato: Contrato 25

Valor total del $41.743.343 Namero de compromiso 14325

contrato: presupuestal- RP:

Objeto del Prestar los servicios de administracion de la infraestructura en nube del aplicativo Poxta,

contrato: a través del cual se atienden las solicitudes de los grupos de interés relacionados con
los servicios de informacion para la compra publica.

INFORMACION DETALLADA DEL PAGO AL CONTRATISTA

Namero de pago
Sl .de Factura: SETT347 correspondiente a la 2 de | 4

cobro: vigencia:
Periodo informado 01 02 2025 | Hasta:| 28 |02 2025
desde: asta:

Valor por cobrar en

numeros: $ 11,924,098

INFORMACION DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO
Nombre Herndn Camilo Lozano Ochoa
del Luis Felipe Gémez Osorio
supervisor:

Cargo del Analista T2 - 06
supervisor: | Analista 72 — 06

e En el periodo informado no se realizaron actualizaciones en la
plataforma.

e Durante el periodo informado el contratista presto el servicio de

Informe de infraestructura del aplicativo y su respectivo ambiente pruebas.
ejecucion

en el e El contratista presto el servicio de soporte técnico del aplicativo y
periodo y entrego el informe mensual de casos escalados. El detalle del informe
observacio esta en el archivo “Informe de soporte - febrero 2025 - CCE.pdf”
nes del cargado en el Pago 002 de SECOP II

supervisor:

e El contratista cumple con los ANS estipulados en el contrato teniendo
en cuenta que en el reporte se evidencian casos con un tiempo de
solucién alto, no obstante, esto corresponde a validaciones adicionales,
informacion incompleta que debe ser clarificada por el usuario luego
del reporte o reportes que aungue se escalan como incidentes, son en
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realidad temas de configuracion de la plataforma.

e Incidentes:

Periodo
01/02/2025-
28/02/2025

2 2 100% 0%

Requerimientos, aclaraciones y configuraciones:

Requerimientos
o Consultas

Periodo Observaciones
escalados al
contratista
01/02/2025
28/28/2025 4 N/A
Reuniones

Se sostuvo una reunion con el proveedor el dia 11 de febrero para validar los
siguientes temas:

1. Habilitacién de los modulos que se encuentran inactivos, procedimiento,
costos, tiempos.

2. Solicitud una prueba de serie documental.

3. Costos asociados a actualizaciones e implementacion de las misma.
4.Componente criptografico de la herramienta.

A raiz de esta reunidn se generaron unas actividades para que la Entidad
valide mas a fondo los temas. El detalle de la reunidn se encuentra en el acta
“"FORMATO-ACTA-DE-REUNION 11-02-2025-CCE-IOIP” cargada en el pago
002 en el SECOP 1II.

Teniendo en cuenta, los lineamientos informados por parte de la
Administracién de SIIF Nacion y la circular externa 042 del 26 de diciembre
de 2023 se realiz6 la verificacion y aprobacién de la factura No. SETT341 en el
sistema Validador de Factura Electrénica tecnoldgico utilizado por el SIIF
Nacion. A continuacion, la evidencia:

Factura SETT347
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Filtros de la Consulta

Fecha inicio consulta Fecha final consulta Proveedor

[ 03/03/2025 D] [ 06/03/2025 D] [

Numero de Identificacion PCI

[ ] [03-03-00 - UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL - AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION RUB|

Tipo Documento Nimero da Documento Focha Emisién Valor Total

2025-03-04 2025-03-04

& LIMPIAR Q BUSCAR

No se e raron resultados

o se encontraror
4 < PAGINAS de o0

éSe ha
materializa
do los
riesgos de
la
contratacio SI NO
n
contenidos
en el
Estudio
Previo?

Justificacio
n (En caso
de ser
afirmativo
el riesgo):

las obligaciones establecidas en el periodo.

de seguridad social y cumplié con los aportes de salud, pensién y ARL.

El supervisor certifica que el proveedor cumplié a satisfaccion y dentro de los términos contractuales con todas

Igualmente certifica que el proveedor dio cumplimiento con las disposiciones legales vigentes sobre el régimen

Firma para
aprobacion

Firma Hernan Camilo Lozano 06/03/2025 10:25 AM
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Estimado supervisqy; re\c_uerde o&gar este documento en version pdf en el
*Nota: Sistema ElectréonicoNde Contratacién Publica - SECOP, para la aprobacién
del pago del contratista.
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