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1. NOMBRE DEL PROYECTO: Mejoramiento del Acceso a la Atencidn Integral Institucional de
las Mujeres y Poblacién LGBTI victimas de Violencias basadas en Género en el Valle del

Cauca

2. CODIFICACION DEL PROYECTO Y RELACION CON LA ESTRUCTURA DEL PLAN

Codigo Pl il e PIAB - 102478
Codigo BPIN R * [BPIN_2024003760091

Centro Gestor / Dependencna SEECAdigo - 1134

Sector PDD: " Sprioi e — Gobierno Territorial

Programa PDD: - :-- SR Ped3 —~ Desafios para un Valle justo y equitativo
SubprogramaPDD: i+ el iSp4502 — Ruta Rosa

Meta de Resultado PDD: -7 'MR23011 — Aumentar en 1 % el porcentaje de mujeres
Sl orientadas para la recepcién de atencidn en caso de ser|
- Nictimas de violencias basadas en género con atencién en salud
©“ifisica y mental por sospecha de violencia fisica, psicolégica
ST e Y sexal en el periodo de gobierno.
Metas de Producto'EDD: S 1MP113422323011450203303 Implementar 2 estrategias de
SOl el e gta de atencidn integral para las mujeres y poblacidn LGBTI
- victimas de violencia de género, con acompaiiamiento jurfdicol
o7y en salud fisica y emocional en el periodo de gobierno.
i IMP2301104014502022  Asistir técnicamente 42 instancias
Ui territoriales en la transferencia de herramientas de gestidn,
e brientacidn y conocimiento de la ruta de atencidn de violencias
Sl e e hasadas en género en el perfodo de gobierno.
Area Funcional: .20 14323011040110000

3. ANTECEDENTES Y DIAGNOSTICO

El Valle del Cauca cuenta con una poblacidén de 4.638.029 habitantes, segln proyecciones del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE a 2023, de la cual el 85.8% se
encuentra concentrada en la zona urbanay el 14.2% en la zona rural’. La geografia varia desde zonas
urbanas densamente pobladas hasta dreas rurales dispersas. La distribucién por género muestra

1 DANE {2023) Del DANE a entidades territoriales: Informacidn sobre el
departamento del Valle del Cauca, Tomado de: https:/iwebtest.dane.gov.coffilesfinvestigaciones/planas-departamentos-

cludades/pres-ValledelCauca-18jui2023 pdf
2 Observatorio de Informacién de Salud del Valle del Cauca, Tomado de:
hitps:/iwww.valledelcauca.gov.cofsalud/publicacicnes/63350/observatorio-de-informacion-de-salud/




Departamento del Valte del Cddigo: FO-M1-P1-29

Cauca Voraibo
N INFORME TECNICO PARA ersion:

FORMULACION DE PROYECTO DE [Focha de Aprobacion: 36/11/3053
INVERSION

Gobernacion Pégina: 2 de 56

que el 52.5% de la poblacién son mujeres y el 47.5% son hombres®. Ademas, existe una pobiacién
LGBTIQ#, que segun proyecciones del DANE a 2022 serfa de 94.251 personas, de las cuales se estima
que 21,930 (23.2%) se identifican como hombres gay, 31.709 {33.6%) como mujeres lesbianas,
34.657 {36.7%) como personas hisexuales y tan solo el 10% se reconoce como persanas trans, siendo

5.955 {0.63%)".

En el afio 2018 bajo Ordenanza Departamental Nro. 497 del 28 de naviembre se adoptd la Ruta de
Atencion integral a la Mujer Victima de Viclencia, como el conjunto de acciones Internas y
articuladas para garantizar la proteccién de las victimas, su recuperacién v fa restitucion de sus
derechos. Considerando que cada caso es tnico y particular por las condiciones individuales de las
victimas, por el tipo de violencia de género presentado y por la oferta de servicios y disponibilidad
institucional en los territorios, la ruta intersectorial se construye y consclida localmente
involucrando a todas las entidades corresponsables en atencidn a casos de violencias basadas en
género para con la mujer y la poblacién LGBTIQ+®.

En el afio 2018, se apertura el primer consuitorio rosa en el Hospital Universitario del Valle y desde
entonces se han venido aperturando consultorios hasta alcanzar 10 consultorios rosa en la
actualidad, ubicadas en hospitales de 9 municipios del departamento (Ver Tabla 1). Espacios de
acogimiento cuya objetivo es brindar una atencidn interinstitucional integral en salud, justicia y
proteccion para la garantia de los derechos de las victimas de violencias basadas en género. Estos
son la base de la Red Departamental de Consultorios Rosa y hacen parte de |a Ruta de Atencidn y
Denuncia de las Violencias Basadas en Género en el Valle del Cauca. Desde estos espacios se activa
la ruta de atencién en salud, para garantizar a las victimas acceso a justicia y proteccidn. Por endes,
se constituyen en una estrategia para una atencidn integral e integrada.

Tabla 1. Consultorios Rosa en el Departamento del Valle del Cauca.

MUNICIPIO HOSPITAL FECHA DE APERTURA

CAL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL VALLE Noviembre de 2018

BUGA HOSPITAL DIVINO NiNO 26 de noviembre de 2020
TULUA HOSPITAL TOMAS URIBE URIBE 26 de noviembre de 2020
CALI HOSPITALJOAQUIN PAZ BORRERO 27 de noviembre de 2020
YUMBO HOSPITAL LA BUENA ESPERANZA 1S de marzo de 2021

JAMUNDI HOSPITAL PILOTO 8 de marzo de 2022

3 Observatorio de Informacién ds Salud del Valle del Cauca, Tomado de:

https:/faww.valledelcauca.gov.cofsaludipublicaciones/63350/observatorio-de-informacion-de-salud/
4 DANE {2024). Gran Encuesta Integrada de Hogares - GEIH — 2022,
5 Observatoric de Género {s.f) Rutas de atencién, Tomado de: https:/fogen.valledelcauca.gov.cofrutas-atencion
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ROLDANILLO | HOSPITAL SAN ANTONIO 4 de marzo de 2022
CARTAGO IPS DEL MUNICIPAL ESE 18 de marzo de 2023
EL CERRITO HOSPITAL SAN RAFAEL 29 de agosto de 2023
ARGELIA HOSPITAL PIO Xl 26 de septiembre de 2023

Fuente: elaboracién propia con datos de equipo de la Red Departamental de Consultarios Rosa -
Secretaria de Mujer, Equidad de Género y Diversidad Sexual.

En este sentido, la Red Departamental de Consultorios Rosa se convierte en una estrategia para
implementar la Ruta de Atencidn y Denuncia en el territorio por medio de acciones
interinstitucionales articuiadas para la prevencidn, atencion y denuncia de las violencias basadas en
género, en tres componentes: {a) acceso a la salud - ingreso de los casos y manejo de ruta interna
de salud con enfoque diferencial en género, diversidad sexual y derechos humanos; (b) acceso a
justicia — se realiza la articulacién con fiscalia o comisaria luego de estabilizar a la victima; y (¢} acceso
a proteccion para medidas de atencion —en caso de ser necesarias. Luego de los tres pasos se vincula
a la victima a la oferta institucional, previo consentimiento, con seguimiento y acompafiamiento
durante todo el proceso por parte de los profesionales del consultorio rosa,

Sin embargo, en la prictica se presentan algunos problemas en la implementacién de la Ruta de
Atencion y Denuncia y en la Estrategia de la Red Departamental de Consultorios Rosa, que redundan
en un bajo acceso a la atencidn integral institucional de las mujeres y poblacién LGBTIQ+ victimas
de violencias basadas en género en el Valle del Cauca. Un problema critico que afecta la calidad en
la atencién de las victimas, que para el 2023 fuercon 6.026 casos por violencia intrafamiliar, 1.365
delitos sexuales, 135 homicidios dolosos y 18 feminicidios registrados, para un total de 7.544 casos
tipificados por la autoridad competente, segtin el Observatorio de Género de la Gobernacion del

Valle del Cauca®,

En este contexto, se identifican diversas causas por las cuales se dificulta el acceso a la atencidn

8 0GEN {s.f). Informe Violencia de Género Departamento del Valle del Cauca con Corte del 01 de Enero al 31 de Diciembre
2022 ~ 2023. Los datos def Observatorio de Género son de diversas fuentes como la Palicla Nacional DEVAL y MECAL, la
Fiscalia General de la Nacién con su Cuerpo Técnico de Investigacion CTI, y el Instiluto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses.
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integral institucional de las victimas por violencias basadas en género en el departamento:

Inexistencia de un Protocolo de Atencidn Integrada. La inexistencia de un Protocolo de Atencién
Integrada ajustado a las necesidades generadas por las violencias basadas en género ha dificultado
fa articulacién de los diferentes actores de la ruta para brindar atencion integral e integrada a las
victimas. Por ende, se hace indispensable una herramienta que determine las acclones a ejecutar
por cada entidad, para activar la ruta al momento de evidenciar y recepcionar una queja o denuncia
de violencia de género y que dicte los lineamientos para la articulacién de las instituciones, evitando
la tramitologia, fa revictimizacion y permitiendo un adecuado seguimiento v acompafiamiento a

cada caso.

Bajo conocimiento de los diferentes actores sobre la Ruta de Atencién y la Estrategia Red
Departamental de Consultorios Rosa. Este desconocimiento y falta de sensibilizacidn ha acentuado
la desarticulacidn y en algunos casos desfavorecido a las victimas, con una atencién poco
humanizada, Por ende, capacitar y sensibilizar a los diferentes actores de la ruta, profesionales y
funcionarios vinculados con la atencidn, incide en actuaciones con enfoque de género y en derechos
humanos, ajustadas a los criterios de celeridad, eficiencia y eficacia para la atencidn integral de las

victimas.

Baja transferencia de herramientas de gestién, orientacién y conocimiento sobre la Ruta de
Atencién y Denuncia vy la Estrategia Red Departamental de Consultorios Rosa, a las instancias
territoriales de departamento. Aungue se han realizado procesos de sensibilizacién, la baja
transferencia de herramientas de gestién, orientacidén y conocimiento a instancias territoriales se
identifica como una de las causas que dificulta el acceso a la atencidn integral de las victimas. Debido
a que retrasa los procesos para la implementacién de la Ruta y su difusién. Lo que se hace
indispensable, pues existe un desconocimiento de las rutas de atencién por parte de la poblacién,
incrementando ef riesgo de violencia en las poblaciones mas vulnerables como lo son las mujeres y

la poblacién LGBTIQ+.

Prueba de ello son los resultados del Cuestionario para la Politica Publica para las Mujeres en el
Valle del Cauca (2023Y, el cual reveld que el 33,21% de una muestra de 1.595 mujeres encuestadas,
no reconocieron las rutas de atencidn de violencias basadas en género, Mientras que el Cuestionario
de Politica Publica LGBTIQ+ (2023}, dio a conocer gue de una muestra de 644 personas de la
poblacién LGBTIQ+ el porcentaje que no reconocieron las rutas fue del 50%°%. Aspecto preocupante
puesto que el desconocimiento conlleva a la persistencia de violenclas basadas en género y
disminuye las condiciones institucionales para que las victimas logren acceder a los servicios de

7 Gobermacién del Valle de! Cauca & Observatorio para la Equidad de fas Mujeres de la Universidad lcesi {2023) Cuestionario
para la Polltica Publica para las Mujeres en e! Valle del Cauca.

8 Gobernacion del Valle del Cauca & Observatorio para la Equidad de las Mujeres de la Universidad lcesi (2023)Cuestionario
Politica Piblica LGBTI
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seguridad y justicia,

(4) Baja cualificacién del personal relacionado con atencion a victimas en transversalizacién de
enfoque de género en los Consultorios Rosa. La baja cualificacidn de los profesionales de la salud y
demds personal relacionado con la atencidn a victimas en los consultorios rosa en enfoque de
género, es una dificultad que afecta la atencidn integral a las victimas. El personal minimo con el
que debe contar un consultorio rosa para su funcionamiento es una psicéloga y una trabajadora
social, ya que la atencién del equipo bésico en salud y profesionales especializados se realiza en el
area de urgencias, de acuerdo a la afectacion fisica de las violencias y al nivel de la institucién
hospitalaria. Sin embargo, todo el personal médico y administrativo deben estar cualificados. Es por
ello necesario contar con procesos de re induccién suficientes, asi como de una cualificacién

continua.

En este orden de ideas, mejorar el acceso a la atencidn integral institucional a las victimas de
violencias basadas en género, es un objetivo central para la prevencidn y atencién de las victimas y
la no re victimizacidn. El bajo acceso a la atencidn integral institucional de las mujeres y poblacién
LGBTIQ+ victimas de violencias basadas en género en el Valle del Cauca se constituye en un
problema que, de no abordarse, contribuye a perpetuar acciones como la persistencia de los ciclos
de violencia y el aumento de victimas que desisten de la denuncia, hasta llegar en algunos casos a
trastornos psicoldgicos y feminicidios.,

De otra parte, la atencién deshumanizada y desarticulada puede conllevar a procesos de re
victimizacion, al desistimiento de la denuncia, a que se agrave la situacién de las violencias, a la
impunidad, entre otros, Finalmente, el no contar con un talento humano cualificado en enfoque de
género en Jos hospitales y en los consultorios rosa afecta la calidad de atencién a las victimas, la
activacion de la ruta, la articulacidn con los sectores de justicia y proteccién, y el seguimiento y
acompafiamiento a cada uno de los casos.

Por tal motivo este proyecto apunta a mejorar el acceso de las victimas a una atencidn integral e
interinstitucional por medio de acciones oportunas y dignificantes, para ja recuperacién de la
integridad, dignidad y autonomfa de las victimas, atendiendo sus necesidades de acuerdo con sus
caracteristicas particulares, de tal manera que se reduzca el impacto y las consecuencias fisicas,
mentales, familiares y soclales derivadas de la viclencia que ha vulnerado sus derechos?®.

4. IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Problema central: BAJO ACCESO A LA ATENCION INTEGRAL INSTITUCIONAL DE LAS MUJERES Y
POBLACION LGBTI VICTIMAS DE VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO EN EL VALLE DEL CAUCA.

8 Ministerio de Salud y Proteccién Soclal (s.f). Derechos de las victimas de violenclas de género. Tomado de:
hitps:/Avww.minsalud.gov.colsaludipublica/ssriPaginas/Derechos-de-las-victimas-de-violencias-de-genero.aspx
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Descripcion del problema: Bajo acceso a la atencidn integral Institucional de fas mujeres y
poblacién LGBT! victimas de violencias basadas en género en el Valle del Cauca

En el Vaile del Cauca, se ha identificado un problema critico relacionado con el acceso limitado a la
atencidn integral institucional para las mujeres y la poblacién LGBTI que son victimas de violencias
basadas en género. Esta situacidn se manifiesta en varias dimensiones que afectan gravemente la
capacidad de respuesta y apoyo por parte de las instituciones encargadas de brindar asistencia y
proteccién a estas comunidades vulnerables.

bimensiones del Problema:

1. Falta de Infraestructura y Recursos Adecuados:

o Las instituciones encargadas de proporcionar atencion integral carecen de los
recursos necesarios para ofrecer servicios de calidad, Esto incluye la falta de
personal capacitado, equipos y recursos financieros para atender la demanda de
servicios de apoyo y proteccidn.

2. Deficiencias en la Capacitacidn def Personal;

o El personal encargado de atender a las victimas a menudo no cuenta con la
formacién adecuada en temas de género y diversidad sexual, lo que limita su
capacidad para ofrecer una atencién empdtica y efectiva. La falta de sensibilizacidn
y capacitacidn especifica puede llevar a un trate inadecuado y revictimizante.

3. Burocracia y Procesos Complicados:

o Los procedimientos administratives y burocrédticos para acceder @ la atencidn
integral son complejos y a menudo inaccestbles para las victimas. Esto puede
desincentivar a las personas afectadas a buscar ayuda, aumentando su
vulnerabilidad y perpetuando el ciclo de violencia.

4. Desconocimiento de Derechos y Servicios Disponibles:

o Muchas mujeres y personas LGBTI no estan adecuadamente informadas sobre sus
derechos y los servicios disponibles para ellas. La falta de difusién y educacién sobre
estos temas Impide que {as victimas conozcan las rutas de atencién y los
mecanismos de proteccién a su disposicién.

5. Estigmatizacién y Discriminacion:

o la persistente estigmatizacion y discriminacién hacia las personas LGBTI vy las
mujeres victimas de violencia de género crean un entorno hostil que dificulta su
acceso a los servicios institucionales. La discriminacidén puede ocurrir tanto a nivel
comunitario como dentro de las propias instituciones encargadas de brindar apoyo.
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Consecuencias del Problema:

o Impacto en la Salud Fisica y Mental: Las victimas que no reciben la atencién necesaria
pueden sufrir consecuencias graves para su salud fisica y mental. La falta de apoyo adecuado
puede llevar a problemas de salud crénicos, trastornos psicolégicos y una mayor exposicién
a situaciones de riesgo.

s Aumento de la Vulnerabilidad: La ausencia de una red de apoyo efectiva incrementa la
vulnerabilidad de las victimas, dejidndolas expuestas a continuas situaciones de violencia y
abuso sin la posibilidad de recibir ayuda oportuna.

¢ Reproduccién del Ciclo de Violencia; La falta de acceso a la atencidn integral contribuye a
la perpetuacion del ciclo de violencia. Las victimas que no reciben el apoyo necesario tienen
menos probabilidades de romper con las situaciones de abuso y buscar justicia.

Importancia de Abordar el Problema:

Abordar el problema del bajo acceso a la atencidn integral institucional es crucial para garantizar la
proteccién y el bienestar de las mujeres y la poblacién LGBTI en el Valle del Cauca. Es fundamental
que las instituciones implementen mejoras significativas en sus infraestructuras, procesos y
capacitacién del personal para ofrecer una atencidn adecuada y efectiva, Ademas, es necesario
realizar campafias de sensibilizacién y educacién para informar a las victimas sobre sus derechos y
los servicios disponibles, y para cambatir la estigmatizacién y discriminacién que enfrentan estas
comunidades. Solo a través de un enfoque integral y coordinado se podrd mejorar el acceso a la
atencién y romper el ciclo de violencia que afecta a tantas personas en la regién.

4.1 Magnitud actual del problema - indicadores de referencia

Para comprender la magnitud actual del problema es necesario tener en cuenta que llevar a cabo
una atencidn integral e integrada a victimas de violencia de género, requiere contar con acciones
que lleven a la articulacién de los actores de |a Ruta de Atencién y Denuncia, lo que implica disponer
de un protocolo integrado, procesos de cualificacién a los profesionales, transferencia de
herramientas de gestién y procesos de conocimiento y sensibilizacidn, constantes. Teniendo en
cuenta estos elementos se dan a conocer algunos datos de la realidad del departamento y de Ia
gestién adelantada que se podrian considerar como indicadores de referencia de la magnitud del

problema.

Segtn las fuentes disponibles de datos sobre violencias basadas en género en el departamento, el
Observatorio de Género de la Secretarfa de Mujer, Equidad de Género y Diversidad Sexual, que
analiza los datos de fuentes como Policla Nacional DEVAL y MECAL, la Fiscalia General de la Nacién
con su Cuerpo Técnico de Investigacién CTl, y el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, para en el 2023, 6.026 victimas fueron tipificadas como por violencia intrafamiliar, 1,365
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por delitos sexuales, 135 por homicidios dolosos y 18 por feminicidiosi®, Para un total de 7.544 casos
tipificados como violencias de género en el Valle del Cauca'. De otra parte, segin estas el
Observatorio de Salud del Valle, quien reporta los datos del Sistema de Vigilancia en Salud Piblica -
SIVIGILA de victimas identificadas como tal desde el diagnéstico médico, en el afio 2023 fueron
19.725 los casos reportados por el sistema de salud del departamento, entre violencias de géneroy
ataques por agentes quimicos. De los cuales 10.659 se reportaron en Cali y 9.030 en el resto del

departamento®?,

De otra parte, y can respecto a la atencion en los consultorios rosa, se atendieron a 1,520 victimas
en el afio 2023%3; 207 en Caliy 1313 en el resto del departamento. De lo que se podria inferir que
un aproximado al 15% de los casos atendidos, sin incluir Cali,** pasaron por los 8 consultorios rosa
del departamento. Lo que se constituye en una cifra significativa teniendo en cuenta que el
departamento cuenta 42 municipios y solo existen consultorios rosa en 9 de ellos,

Protocolo de Atencidn Integrada. En fa actualidad el departamento del Valle del Cauca cuenta con
una Ruta de Atenci6n para Victimas de Violencias Basadas en Género, pero no cuenta con un
Protocolo de Atencién Integrada que defina los lineamientos para la articulacidn de las instituciones
aue hacen parte de la ruta de atencidn y la implementacién de la Estrategia Red Departamental de
Consuitorios Rosa, Un Protocolo de Atencién Integrada ajustado a las necesidades generadas por
las violencias basadas en género, gque detérmine las acciones a ejecutar por cada entidad al
momento de evidenciar y recepcionar una queja o denuncia, evitando la tramitologia y ia

revictimizacion.

Conocimiento de los diferentes actores sobre la Ruta de Atencidn y la Estrategia Red Departamental
de Consultorios Rosa. En cuanto a procesas de sensibilizacién, en el afio 2023 se continud con la
campafia de prevencién de la viclencia y deteccion temprana de la misma a través del
“Viclentémetro” y con la implementacion de la estrategia del Cédigo Rosa, creada mediante
ordenanza departamental. Esta estrategia comprende un conjunto de acciones que deben ser
cumplidas por los entes territorlales y las instituciones involucradas, como el sector salud, las
Comisarias, la Fiscalia General de la Nacién, la Policia y las alcaidias. E| objetivo es que trabajen de
manera articulada para prevenir y reducir los Indices de violencla de género. Durante el afio 2023,

10 oGEN (s.f). Informe Violencla de Género Departamento del Valle del Cauca con Corte del 01 da Enero al 31 de Diclembre
2022 - 2023

1 Los datos def Observatorio de Salud corresponden al Sistema de Vigilancia en Salud Publica - SIVIGILA, Los datos del
Observatorio de Género son d¢ diversas fuenies como la Policla Naclonal DEVAL y MECAL, la Fiscalla General de la Nacién
con su Cuerpo Técnico de Investigacion CT1, y el Instituto Nacional de Medicina Legat y Clencias Forenses.

2 Observatorio  de  Informacién  de  Salud  del  Valle  del  Cauca.  Tomado  de:
hitps:/fiwww.valledelcauca.gov.cofsalud/publicaciones/63350/observatono-de-informacion-de-salud/

3 Reporte de seguimiento a Consultorios Rosa, Equipo Red Departamental de Consultorios Rosa ~ Secretaria Mujer, Equidad
de Género y Diversidad Sexual.

14 Se excluye a Cali por lo que la atencidn en Cali, por ser distrite, no compete al
departamento.



Departamento del Valle del Cédigo: FO-M1-P1-29

Cauca yP——
R s INFORME TECNICO PARA ersion.

FORMULACION DE PROYECTO DE [Fooha de Aprobacion: 20711/2023
INVERSION

Gobernacion Pagina: 9 de 56

el Cédigo Rosa se activo en todo el departamento en los periodos de marzo a junio y de septiembre
a diciembre. Estas fechas coinciden con momentos considerados importantes, pero también en los
gue se registra un aumento de las cifras de victimas por violencia de género.

Ademds, se ha difundido la campafia denominada ‘Acoger es tarea de todos', cuyo objetivo es
sensibilizar a los funcionarios de todas las instituciones involucradas en la atencién humanizada,
Esta campafia busca generar procesos de territorializacidn de fa ‘Ruta de Atencién y Denuncia’ en
cada uno de los municipios del departamento. En total, 184 funcionarios participaron en los
encuentros gue se llevaron a cabo en Tulud, Palmira, Cartago y Cali. Estos encuentros se realizaron
en articulacién con la Fiscalla General de la Nacién, Medicina Legal y Clencias Forenses, asi como la
Secretaria de Salud Departamental. Asi mismo, con el cbjetivo de disminuir la carga emocional de
fas funcionarias que trabajan en la atencién a las victimas dentro de los Consultorios Rosa, se
desarrollé la Jornada ‘Cuidado al Cuidador’, en la que participaron 19 funcionarias de todos los

consultorios.

En cuanto a la Red Departamental de ‘Consultorios Rosa’, esta estrategia se ha promovido en
diversas instancias territoriales de los municipios donde se implementa, asi como entre los
profesionales de la salud y otros funcionarios vinculados con la atencidn a las victimas. Un ejemplo
de ello es la ‘Socializacién de |a estrategia Consultoric Rosa - actores de la ruta de atencién en el
municipio de Yumbo’, que tuvo lugar en el marco de la primera mesa de erradicacién de todas las
formas de violencia. En este evento participaron 44 funcionarios y funcionarias. Ademas, se llevé a
cabo la socializacidn de la estrategia en el Mecanismo Articulader de la ciudad de Cartago, con la
participacion de funcianarios y funcionarias de las diferentes instituciones que forman parte de la
ruta de atencidn y denuncia. Asimismo, se ha mantenido una participacion constante en todas las
mesas de erradicacidén de todas las formas de violencia en el departamento del Valle def Cauca, las

cuales se realizaron en la ciudad de Cali.

Ademds, se realizé un proceso de intervencion colectiva para transformacidn de imaginarios de los
aue se beneficlaron 105 mujeres victimas de violencias que pasaron por {os consultorios de Tulua,
Cali, Jamundl y Roldanillo®.

Transferencia de herramientas de gestidn, orientacién y conocimiento sobre la Ruta de Atencidén y
Denuncia vy la Estrategia Red Departamental de Consultorios Rosa, a las instancias territoriales de
departamento. Se participd en mesas municipales de erradicacion de todas las formas de violencia
v los mecanismos articuladores en 40 de los 42 municipios del Valle del Cauca en el periodo 2020-
2023.Asi mismo se realizaron asistencias técnicas a 14 entidades diferentes en el marco de la
Estrategia Red Departamental de Consultorios Rosa durante el afio 2023,

15 Reporte cifras 2023, Equipo Red Departamental de Consultorios Rosa ~ Secretaiia Mujer, Equidad de Género y Diversidad
Sexual.
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Cualificacion del personal relacionado con atencidn a victimas en transverzalizacién de enfoque de
género en Jos Consultorios Rosa Segun datos de la Secretaria de Mujer, Equidad de Género y
Diversidad Sexual se asistieron técnicamente a 138 integrantes de los equipos psicosociales de 55
comisarfas del departamento durante el periodo del gobierno anterior (2020-2023). Asi mismo se
realizaron asistencias técnicas a 14 entidades diferentes en el marco de la Estrategia Red
Departamental de Consultorios Rosa en solo el 2023. Asistencias a actores del sector justicia, la
Alcaldia de Jamundi, comunidad estudiantil de las universidades Pontificia Universidad Javeriana y
Universidad Libre. Y a profesionales de los 10 hospitales donde se encuentran los consultorios rosa.
Para un total de 1.462 profesionaies de diferentes disciplinas, asistidos técnicamente, cualificados
en la Estrategia Red Departamental de Consultorios Rosa, y cualificados en macro oferta
institucional. Sin embargo, aunque se han ejecutado acciones para la cualificacién de los
profesionales de la Ruta de Atencion y Denuncia y de los consultorios rosa, la alta rotacion de
personal exige procesos de cualificacién, constantes y permanentes.

Sin embargo, la violencia de género sigue siendo en problema constante que requiere de acciones
integradas y articuladas que estén por encima de la rotacion de personal y que logre articutar los
protacolos individuales de cada uno de [os actores en un gran protocolo integrado. Algunas cifras
son muestra de ello,

La Tabla 2 muestra algunos datos de gestion del afio 2023.

Tabla 2. Datos de gestién. Vigencia 2023.
Datos de gestion afio 2023 Cantidad #
Numero de protocolos para la articulacién de las instituciones que hacen | 0
parte de la ruta de atencién en el marco de la Estrategia Red
Departamental de Consultorios Rosa

Numero de consultorios rosa existentes y funcionando 10
Victimas atendidas en consultarios rosa 1.520
NUmero de entldades y actores de la ruta de atencién asistidas | 14
técnicamente (Incluye los hospitales donde se encuentran los consultorio
rosa, actores de la ruta de los sectores de proteccién y justicia y
universidades)

Numero de profesionales de la salud y actores de la ruta asistidos | 1.462
técnicamente / cualificados en la Estrategia Red Departamental de
Consultorios Rosa / cualificados en macro oferta institucional

Ndmero de personas victimas en procesos de intervencién colectiva para | 105
transformacién de imaginarios.
Nimero de instancias territoriales asistidas técnicamente para | 40
transferencia de herramientas de gestién, orientacién y conocimientos
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Nimero de procesos de difusién realizados en Red Departamental de | 10
Consultorios Rosa
Nimero de campafias realizadas 2
Nimero de procesos de re induccidn realizados al personal de los | O

consultorios rosa
Numero de procesos de fortalecimiento realizados al personal de los | 10

consultorios rosa
Elaboracion propia con datos reportados por Secretaria de Mujer Equidad de Género y Diversidad

Sexual

6. Estructura del arbol del problema

01 - Causas que generan el problema
Causas directas
1. Baja articulacién intersectorial para la reactivacién e implementacién conjunta de
protocolos y acciones a implementar.

2. Bajo conocimiento de las entidades que hacen parte de la ruta (ptiblicas y privadas) sobre
la implementacién de la Ruta y de |a Estrategia de Consultorios Rosa

Causas indirectas

1.1. Insuficientes unidades de personal en la atencién de orientacion.

1.2, Alta rotacién del personal.

1.3. Bajo reconocimiento de fos enfogues y Ja normatividad de la atencidn.

2.1. Bajo compromiso de las instituciones en las mesas interinstitucionales,
2.2, Baja aplicacion de la actualizacién normativa.

2.3. Deficiencia en la presencia de unidades basicas de la institucionalidad.
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02 - Efectos generados por el problema
Efectos directos
1. Baja articulacion en la atencién integrada y seguimiento de casos de victimas de violencias

basadas en género.
2. Baja atencion integral y humanizada a victimas de violencias basadas en género

Efectos indirectos
1.1. Aumento de casos de reincidencia en las victimas.
1.2, Aumento de victimas que desisten de la denuncia

1.3. Baja disponibilidad de datos para implementar acciones de mejora

Efectos indirectos

2.1. Aumento de acciones de revictimizacion por parte de profesionales y demds personal
involucrado en la atencidn y denuncia.

7. ALTERNATIVAS DE SOLUCION CONTEMPLADAS

Descripcidn de la alternativa 1: Disefio e implementacidn de un Protocolo de Atencién Integral:
Disefiar e implementar un Protocolo que defina fos lineamientos de la articulacién interinstitucional
para activar la ruta de atencion y ofrecer atencién integral a las victimas de violencias basadas en
género, Este pratocolo dehe considerar acuerdos de colaboracién formales entre las instituciones
para comprometerse can la implementacién y el cumplimiento de los protocolos establecidos.

Descripcidn de la alternativa 2: Capacitacién interinstitucional: Brindar asistencias técnicas a los
miembros de las instituciones involucradas, con el fin de asegurar una comprensién uniforme y
actualizada del protocolo y la ruta de atencién,

Descripcidn de la alternativa 3: Mecanismos de seguimiento y evaluacién: Implementar sistemas
de monitoreo que permitan evaluar la efectividad del protocolo y la ruta de atencién, y realizar
ajustes basados en retroalimentacién y resuitados.

Descripcidn de la alternativa 4: Mesas de trabajo de articulacidn intersectoriales: Formar grupos de
trabajo con representantes de todas las instituciones relevantes para discutir y acordar los detalles
de los protocolos y acciones conjuntas.
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Alternativa seleccionada

La alternativa seleccionada alternativa 1

En este orden de ideas para cumplir con el objetivo general del proyecto de Mejorar el acceso a la
atencidn integral institucional de las mujeres y poblacién LGBTIQ#+ victimas de violencias basadas en
género en el Valle del Cauca, se contempla, el disefio e implementacion de un Protocolo de Atencién
Integral que defina los lineamientos de la articulacién interinstitucional para activar la ruta de
atencién y ofrecer atencidn integral a las victimas de violencias basadas en género, lo que implica
brindar asistencias técnicas a las instituciones involucradas, disefiar mecanismos de seguimiento y
evaluacién y realizar mesas de trabajo intersectoriales, de formacién continua a profesionales de
entidades de la Ruta de Atencién y Denuncia, lo que implica cualificacién continua, contando con
material educativo y consecucidn de recursos.

Parte fundamental para llevar a cabo un proceso exitosc es la asistencia técnica a instancias
territoriales para transferencia de herramientas de gestidn, orientacidn y conocimiento,
contemplando la territorializacidon de la Ruta estableciendo programas de incentivos a acciones
asertivas en la implementacién de {a ruta

Se debe lievar a cabo la cualificacion del personal médico y administrativo de los hospitales en los
que se encuentran los Consultorios Rosa, implicando la planificacién de formacion y re induccion
regular.

A partir de lo anteriormente descrito se detallan los productos que hacen posible que la alternativa
seleccionada sea exitosa.

Alternativa Producto asociado
Alternativa 1: Disefio e implementacién de un Protocolo de | *Manual detallado del
Atencion Integrak: Protocolo de  Atencién

-Disefiar e implementar un Protocolo que defina los lineamientos de | Integral  que  incluya
la articulacidn interinstitucional para activar la ruta de atencién y | diagramas de flujo,
ofrecer atencion integral a las victimas de violencias basadas en | responsabilidades
género. Este protocolo debe considerar acuerdos de colahoracién | especificas, y contactos
formales entre las instituciones para comprometerse con la | clave.

implementacién y el cumplimiento de {os protocolos establecidos.
- Mecanismos de seguimiento y evaluacién: Implementar sistemas | *Formato de seguimiento
de monitoreo que permitan evaluar la efectividad del protocolo y la | disefiado e implementado
ruta de atencidn, y realizar ajustes basados en retroalimentacion y | periddicamente.
resultados.
- Mesas de trabajo de articulacidn intersectoriales: Formar grupos | ¥ Mesas de trabajo
de trabajo con representantes de todas las instituciones relevantes | intersectoriales. _
para discutir y acordar los detalles de los protocolos y acciones | * Material pedagégico
conjuntas. fisico o digital
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-Materiales educativos: Desarrollar y distribuir manuales, folletos y
otros recursos diddcticos que expliquen detalladamente los
procesos y procedimientos de la Ruta y la Estrategia Red
Departamental de Consultorios Rosa.

Alternativa 2: Capacitacién: *Asistencias técnicas
-Brindar asistencias técnicas a los miembros de las instituciones de | realizadas a profesionales
la ruta de atencién, con el fin de asegurar una comprensién |y entidades que hacen
uniforme y actualizada del Protocolo. Esto incluye asistencia técnica | parte de la Ruta de
en Ruta de Atencion y Denuncia y Estrategia Red Departamental de | Atencién y Denuncia.
Consultorios Rosa. *  Asistencia técnica a
-Asistencla técnica instancias territoriales: Asistencia técnica a | instancias territoriales.
instancias territoriales para dar a conocer la ruta de atencién y | * Daocumento que
denuncia y la Estrategia de Consultorios Rosa. contenga la
- Territorializacién de la Ruta de Atencién y Denuncia: Adaptar la | territorializacién de fa ruta
Ruta de Atencién y Denuncia a las necesidades especificas de cada | por municipio, incluyendo
territorio, incluyendo fa Ruta de Atencién y Denuncia desde los | su adaptacién en el caso
Consultorios Rosa; incluyendo gufas, manuales y recursos digitales | de los municipios que

para su comprensién, cuentan con Consuitorios
- Programas de incentivos: Establecer programas que reconozcan y | Rosa
premien la participacidn activa de las instancias territoriales y | * Entrega de

actores de la Ruta en la Implementacién de la Ruta de Atencién y | reconocimientos.
Denuncia y la Estrategia Red Departamental de Consultorios Rosa.
Elaboracidn propia. ‘

7.1lustificacién de la Alternativa seleccionada

La alternativa seleccionada para el proyecto se ha elegido tras una cuidadosa evaluacién de su
viabilidad legal y regulatoria, asegurando que cumple con los estipulado en la Constitucién Nacional
de Colombia, en la Ley 1257 de 2008 sobre “No violencia contra las mujeres”, y la Ordenanza Nro,
497, del 28 de noviembre de 2018. Por el cual se establecen los lineamientos para la formulacién
del Plan Departamental para la Prevencién y Erradicacion de Todo Tipo Violencia Contra la Mujer
en el Valle del Cauca. Dentro de los cuales ordena el disefio de una Ruta de Atencién Integral a la
Mujer Victima de Violencia. Asf mismo existe un proceso de articulacién con la Secretaria de Salud
del Departamento del Valle del Cauca para competente para la validacién de requisitos para la
apertura de Consultorios Rosa y seguimiento la implementacién de los protocolos de atencidn a
victimas de viclencia de género.

Ademas, se han considerado los requisitos previos necesarios para la implementacion efectiva de la
alternativa. Esto abarca diagndsticos de la situacion de violencia de género en el departamento del
Valle del Cauca y la formacién y capacitacién del personal involucrado, garantizando que la
alternativa se alinea con las expectativas y necesidades de la comunidad afectada.
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Los convenios existentes con entidades nacionales y procesos de cooperacion internacional brindan
un soporte fundamental para la alternativa, ofreciendo recursos adicionales y conocimientos que
enriquecen la ejecucién del proyecto. Estas colaboraciones son esenciales para ampliar el alcance y
la profundidad de la atencién integral que requieren as victimas.

Finalmente, la alternativa promueve una articulacidn interinstitucional efectiva, lo que es crucial
para la creacién de un sistema de atencién integral cohesivo. La coordinacion entre las diferentes
entidades permitird una respuesta mas répida y eficiente a las necesidades de las mujeres y la
poblacién LGBTIQ+ victimas de violencias basadas en género.

Plan de gestion del proyecto
Mecanismos de Gestidn.

Plan de trabajo: Se elaborard un plan de trabajo por vigencia con las actividades a desarrollarse para
la implementacién de las estrategias del proyecto, al cual se le hard seguimiento periddico.
Reuniones de Coordinacién: Se llevaran a cabo reuniones periddicas entre los equipos para asegurar
la alineacién y el progreso hacia los objetivos.

Responsabilidades.

Secretaria de Mujer, Equidad de Género y Diversidad Sexual: Tendré la responsabilidad general de
la ejecucion del proyecto y servirda como la entidad coordinadora principal.

Equipo de la Linea de Ruta de Atencién y Denuncia y Equipo Red Departamental de Consultorios
Rosa: Compartirdn la responsabilidad en la implementacion de las estrategias, trabajando en
colaboracidn para su ejecucidn, el seguimiento y la evaluacién.

Pracedimientos.

Articulacién de los equipos para la implementacién de las alternativas: El equipo de la Linea de Ruta
de Atencién y Denuncia y el Equipo Red Departamental de Consultorios Rosa desarrollardn y
seguirdn un conjunto de procedimientos para facilitar la comunicacién y colaboracion efectiva.

Capacitacién de los equipos: Se organizardn capacitaciones para los miembros de estos equipos en
temas relacionados con Ruta de Atencién y Denuncia y con la Estrategia Red Departamental de
Consultorios Rosa. Ademds, se cualificara a los profesionales segtin los perfiles, en oferta y
macrooferta para las asistencias técnicas.

Estructura de la organizacion
Comité Directivo: Formado por representantes de la Secretaria de Mujer y Equidad de Género y
Diversidad Sexual, asesores y coordinadores de ambos equipos para tomar decisiones estratégicas
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y resolver problemas. Este seguimiento se realizard en espacios de reunién como los Comités
Técnicos que realiza la Secretarfa periddicamente para la revision de avances respecto a los
compromisos adguiridos en el plan de desarrollo.

Equipos Operativos: Grupos de trabajo especificos dentro de cada equipo de la Linea de Ruta de
Atencién y Denuncia y el Equipo Red Departamental de Consultorios Rosa para llevar a cabo las

actividades diarias del proyecto.

Etapas de Inversién y Operacién:

Fase de Inversién: Enfocada en {a estructuracién del proyecto, adquisicién de recursos y formacién
inicial del talento hurmano de los equipos de trabajo.

Fase de Operacion: Dedicada a la implementacion efectiva de las estrategias y la evaluacion de

resultados.

Instrumentos para Acuerdos Institucfonales:

Composicion del Equipo de Trabajo: El equipo estard conformado por personal de planta y
contratistas por prestacion de servicios,

Definicién de Roles y Responsabilidades: Cada miembro del equipo, ya sea personal de planta o
contratista, tendrd roles y responsabilidades claramente definidos y documentados, alineados con
los objetives del proyecto para garantizar su correcta ejecucién,

Condiciones Laborales: Se establecerdn las condiciones laborales para cada tipo de relacion
contractual, incluyendo horarios, lugar de trabajo, recursos disponibles, confidencialidad y
proteccion de datos; asi como la duracién de los contratos para los prestadores de servicios. Se
incluiran procedimientos claros para la resolucién de conflictos laborales, garantizando un ambiente
de trabajo armonico y productivo.

Procesos de Supervision y Evaluacién: Se definirdn los mecanismos de supervision y evaluacién del
desempefio del personal, asegurando la calidad y eficiencia en la realizacion de las actividades del
proyecto.

Convenios con Otras Entidades: convenios establecidos con otras entidades nacionales que
contribuyen 2 la realizacién de sus objetivos. Estos convenios se documentaran formaimente,
especificando las responsabilidades, compromisos y mecanismos de colaboracion de cada entidad.
Proceso de Cooperacién Internacional £l proyecto también se beneficia de un proceso de
cooperacién internacional que se estd adelantando, que proporciona apoyo técnico, financiero y
operativo. Los términos de esta cooperacién se detallardn en acuerdos especificos que reflejen las
contribuciones de cada parte internacional y los procedimientos para su implementacién y
seguimiento.

Desarrollo de Nuevas Alianzas Para fortalecer el proceso de articulacién y expandir el alcance del
proyecto, se buscard activamente el desarrollo de nuevas alianzas. Estas alianzas se formalizaran a
través de memorandos de entendimiento o acuerdos de colaboracién que definan claramente el
propésito, las expectativas y los beneficios mutuos.,

7.2ANALISIS TECNICO DE LA ALTERNATIVA SELECCIONADA
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El proyecto propone una estrategia compuesta por varias alternativas interconectadas, disefiadas
para mejorar el acceso a la atencién integral de las mujeres y poblacién LGBTIQ+ victimas de
violencias basadas en género en el Valle del Cauca, Las alternativas seleccionadas incluyen:

Diseiio e Implementacidn de un Protocolo de Atencién Integral: Establecimiento de lineamientos
claros para la articulacion interinstitucional y activacidn de fa ruta de atencién.

Asistencias Técnicas para la cualificacidén de los miembros de las instituciones involucradas en la
ruta de atencién, en el Protocolo de Atencion integral, en Ruta de Atencidn y Denuncia y en
Estrategia Red Departamental de Consultorios Rosa.

Sistemas de Monitoreo: Evaluacidn de la efectividad del protocolo y ajustes basados en
retroalimentacidn.

Mesas de Trabajo Intersectoriales: Espacios de didlogo y acuerdo entre instituciones para la
impiementacién conjunta de acciones.

Desarrollo de Material Educativo: Recursos diddcticos para explicar los procesos y procedimientos
de la ruta de atencion.

Asistencia Técnica a Instancias Territoriales: Difusién y adaptacion de la ruta de atencién a nivel
local.

Territorializaclén de la Ruta de Atencién y Denuncia: Ajuste de |a ruta a las necesidades especificas
de cada territorio.

Programas de Incentivos: Reconocimiento de la participacidn activa en [a implementacion de la ruta

y estrategia.
Planificacién de Reinduccion Regular: Sesiones periddicas de formacidn para mantener al personal

actualizado,

Criterios Técnicos para la Seleccién:

Integracién: Las alternativas forman un sistema cohesivo que aborda multiples aspectos de la
atencion a victimas de violencia basada en género

Conformidad con Normativas: Cumplimiento con fas leyes y regulaciones nacionales e
internacionales pertinentes.

Sostenibilidad: Capacidad de mantener y mejorar la estrategia a largo plazo.

Variables que Condicionan la Ejecucidn:
Recursos Humanos y Financieros: Disponibilidad de personal capacitado y fondos necesarios.

Marco Legal y Social: Legislacién vigente y contexto social del Valle del Cauca.
Infraestructura Tecnoldgica: Sistemas de Informacién y comunicacién disponibles.

influencia en Costos y Beneficios:
Costos: Inversidn inicial en desarrollo, capacitacion y material, con ahorros a fargo plazo por la

eficiencia operativa.
Beneficios: Mejora en la calidad de la atencidn, reduccién de la violencia y fortalecimiento de la
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justicia social,
Aspectos generales y técnicos {ingenieria del proyecto)
Alternativa 1. Producto: Manual del Protocolo de Atencién Integral

Normas Aplicables: Cumplimiento con las normativas nacionales de atencién a victimas y estandares
internacionales de derechos humanos.

Especificaciones Técnicas: Contenido estructurado en secciones, con diagramas de flujo claros,
descripcidn de responsabilidades y directorio de contactos actualizado,

Formato: Versidn digital y accesible,

Formato de Seguimiento

Normas Aplicables: Disefiado siguiendo los principios de gestién de proyectos y evaluacién de
programas.

Especificaciones Técnicas: Formularlos fisicos con resultados digitalizados para su posterior andlisis.
Frecuencia: Implementacidn y revisién periédica, con ajustes basados en resultados.

Mesas de Trabajo Intersectoriales

Normas Aplicables: Conformidad con las reguiaciones de colaboracién interinstitucional y

gohernanza.

Especificaciones Técnicas: Agenda predefinida, documentacién de acuerdos y mecanismos de
seguimiento,

Participantes: Representantes calificados de todas las instituciones relevantes. \

Materiales Educativos

Normas Aplicables: Adherencia a estdndares educativos y de accesibilidad.

Especificaciones Técnicas: Disefio inclusivo, lenguaje claro y formatos variados (impresos y/o
digitales).

Distribucién: Amplia cobertura a todos los actores de la Ruta de Atencién y Denuncia, incluyendo
versiones en linea y/o distribucién fisica en puntos clave.

Alternativa 2: Asistencias Técnicas a Profesionales de Entidades de la Ruta

Normas Aplicables: Basadas en ios estandares y documentos del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestidn - MIPG de la Gobernacién del Valle del Cauca.

Especificaciones Técnicas: Uso de los formatos dados por MIPG

Metodologia: Enfoque participativo y practico.

Asistencia técnica a instancias Territoriales

. Normas Aplicables: Respeto por las regulaciones locales y protocolos de participacién comunitaria.
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Especificaciones Técnicas: Estrategias de comunicacién efectiva, material de apoyo vy reportes de

asistencia.
Impacto: Evaluacién del alcance y la influencla en la toma de decisiones locales

Territorfalizacién de la Ruta de Atencién y Denuncia

Normas Aplicables: Adaptacién a las normativas y contextos culturales de cada territorio.
Especificaciones Técnicas: Documentos con guias adaptadas, recursos digitales y/o manuales
especificos por municipio. :

Personalizacion: Consideracién de las particularidades locales y necesidades especificas de los
Consultorios Rosa.

Programas de Incentivos

Normas Aplicables: Conformidad con las politicas de reconocimiento y motivacidn de personalen la

Gobernacién def Valle,
Especificaciones Técnicas: Criterios claros de elegibilidad, proceso de seleccidn transparente y actos

de entrega.
Reconocimientos: Disefio de premios y/o certificados, v estrategia de comunicacién para su

difusién.

Planificacién de Induccidn Regular a Personal de Salud y Administrativo de los Hosplitales Dénde
se Encuentran los Consultorios Rosa.

Normas Aplicables: Basado en estdndares de formacidn de personal para la transversalizacién del
enfoque de género y en protocolos de atencidn en salud,

Especificaciones Técnicas: Calendario de sesiones virtuales o presenciales, contenido actualizado y
métodos de evaluacién de la formacion.

Implementacidn: Sesiones programadas en hospitales con Consultorios Rosa, con seguimiento y

actualizacidn constante,
Marco Legal {Describa brevemente los aspectos legales del proyecto)

El proyecto se fundamenta en un marco legal sélido que garantiza su alineacién con las polfticas
nacionales y regionales vigentes, proporcionando un entorno seguro y regulado para sy ejecucidn:

Constitucion Politica de Colombia (1991): Establece el marco de derechos fundamentales,
incluyendo la igualdad de género y ta proteccién contra cualquier forma de discriminacién, El
proyecto se alinea con estos principios constitucionales, asegurando que las acciones emprendidas
respeten y promuevan los derechos humanos.

Ley 1257 de 2008: Enfatiza la necesidad de sensibilizacidn, prevencidn y sancidn de la violencia y
_discriminacién contra las mujeres. El proyecto se apoya en esta ley para desarrollar e implementar
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estrategias efectivas que aborden estas problematicas, que incluyen el abordaje multisectorial e
interinstitucional, cumpliendo con los mandatos legales de proteccién y asistencia a las victimas.

Ordenanza 497 de 2018: Los lineamientos departamentales para la prevencidn y erradicacién de la
violencia contra la mujer en el Valle del Cauca proporcionan una guia especifica para las acciones
locales. El proyecto se basa en estos lineamientos para formular planes que respondan a las
necesidades y contextos particulares de la regién. Ademds, ordena el disefio de una Ruta de
Atencidn Integral a la Mujer Victima de Violencia.

Plan de Desarrollo 2024-2027 “Liderazgo gue Transforma”: Este plan establece las prioridades de
desarrollo para el Valle del Cauca, incluyendo la atencidn a poblaciones vulnerables. El proyecto se
inscribe dentro de las metas de este plan, contribuyendo a la transformacién social y al
fortalecimiento de las capacidades institucionales.

Cada uno de estos documentos legales proporciona un respaldo normativo gue justifica las acciones
del proyecto y define los limites dentro de los cuales debe -operar, asegurando que se actie de
acuerdo con la ley v se contribuya a los objetivos de desarrollo y bienestar social establecidos por

las autoridades competentes,

8. ESTUDIOS QUE RESPALDAN EL PROYECTO
Estudios que respaldan el proyecto

FECHA ENTIDAD QUE LO

NOMBRE DEL ESTUDIO REALIZO
CONSTITUCION POLITICA DE | JULIO 4 1991 CONSTITUYENTE
COLOMBIA POLITICA
LEY DE LA REPUBLICA, 1257 de | DICIEMBRE 04 2008 CONGRESQO DE LA
2008 REPUBLICA DE COLOMBIA
Ley de sensibilizacion,
prevencidn y sancién de
formas de violencia vy
discriminacién  contra  las
mujeres
CRDENANZA NCOVIEMBRE 20 2018 ASAMBLEA
DEPARTAMENTAL 497 de DEPARTAMENTAL  DEL
2018 ' VALLE DEL CAUCA
Lineamientos para la
formulacién del Plan
Departamental para la
Prevencion y Erradicacidn de
Todo Tipo Violencia Contra la
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Mujer en ef Valle del Cauca

Ordenanza

PLAN DE DESARROLLO 2024-
2027 “Liderazgo
Transforma”

que

MAYQO 30 2024

GOBERNACION DEL
VALLE DEL CAUCA.

Elaboracién propia

8.1LOCALIZACION DE LA ALTERNATIVA

8.1.1Localizacion de la Alternativa

Tabla 5. Localizacién de la alternativa,

e ) DEPARTAME | MUNICIP © oo : S LOCALIZACION -
REGION | - RSN R L CENTROPOBLADO i oo e e
gl NTO [0 I SRR e ESPECIFICA
Consultorios Rosa
existentes los municipios
. e de Cali, Jamundi, Yumbo,
No aplica especificamente . ,
. El Cerrito, Buga, Tulua,
pues la alternativa cubre todo .
| Cartago, Roldanillo v
el departamento. Sin , .
Todos los Argelia, donde existen
.. . |embargo, se destacan los )
Municipi s . actualmente Consultorios
rer Valle del municipios de Cali, Jamund;, )
Pacifico os  del . Rosa; y cualquier otra
Cauca Yumbo, El Cerrito, Bugs,|. L
Departa . . instalacidn relevante para
Tulud, Cartago, Roldanillo vy , .
mento la implementacion del

Argelia, donde existen
actualmente Consultorios
Rosa.

proyecto. Ademds, se
incluirfan los municipios
con Consultorios Rosa
gque se aperturen en la
vigencia 2024-2027

Eiaboracién propia

8.2 Factores Analizados
Razones de la Seleccidn de fa Localizacidn

La alternativa de solucidn se localiza en el departamento del Valle del Cauca, una regidn que
presenta una necesidad critica de intervencién debido a la alta incidencia de violencia de género. La
eleccidn de esta localizacién se basa en un andlisis exhaustivo de varios factores:

Demografia: El Valle del Cauca cuenta con una diversa poblacién de mujeres y comunidad LGBTIG+,
quienes son el foco de este proyecto.
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Prevalencia de Violencia de Género: Los estudios indican que la regién tiene tasas significativas de
violencia basada en género, lo que subraya la urgencia de la implementacién del proyecto.

Capacidad Instituclonal: El contar con una Ruta de Atencién y Denuncia para Victimas de Violencia
Basada en Género y la presencia de Consultorios Rosa facilita la implementacién de un protocolo de

atencién integral,

Articulacién Interinstitucional: existe una base de dialogo entre los diferentes actores de la ruta,
asi como instancias de articulacién que permite la implementacién de un protocolo de atencion

integral,

Cobertura del Servicio: Al abarcar todo el departamento, el proyecto le apunta a que ninguna

victima quede sin acceso a la ruta y a la garantia de sus derechos.

Apoyo Politico y Social: Existe un fuerte apoyo de las autoridades y la socledad civil para abordar y

prevenir la violencia de género.
9. ESTUDIO DE NECESIDADES {MERCADO
Bien y/o servicio a entregar o demanda a satisfacer

Bienes y/o servicios

profesionales Denuncia incluyendo el personal

g o Unidad SR ARy ot I : . .
2-Bilenyfo id B P : . .1 Afio Inicial | Afio Final | Afio Final ..
L S de '} ‘Descripcién del Bien o Serviclo = | 0 U5 ] UEE T :
CoServiclo cop o S ERSR R, -{ - Histdrico Histérico | Proyeccién
: | Medida SRR ERETE I y .
Protocolo que  deflne los
lineamientos de la articulacidn
interinstitucional para activar la
ruta de atencidn y ofrecer atencion
integral a las victimas de violencias
Protocoio  de )
i, basadas en género. Este protocolo
atencidn -
debe considerar acuerdos de
integral e ‘s
intearada colaboracidn formales entre las
; g Ndmero | instituciones para comprometerse | 2024 2027 2027
Victimas de \ -
. ) con la implementacion y el
Violencias .
cumplimiento de los protocolos
Basadas en ) \
, establecidos y estar disefiado en
Género . . .
secciones, con diagramas de flujo
claros, descripcion de
responsablilidades, directorio de
contactos actualizado y en un
formato digital y accesible,
Material Material pedagdgico para la
pedagdgico formacion de profesionales de las
para la{NUumero |diferentes entidades gue hacen|2024 2027 2027
formacién  de parte de la Ruta de Atencién y
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- Blen vlo 5_”-‘:“‘-1;#.}' T e Ano In[clal Ai_’io_F_ina'l Ano Fmal
- Servlcio i 5_.;_-__de._:-; 3 ::D_e_s.cljipc_i.t.s_n_zde_!zg_len:_.qf.s:gr\.r.l_.ciqf.- Historico 1 Histérico Proyecciénuz
de las de la Salud y Administrativo
diferentes directamente relacionados con la
entidades que atencion a victimas en los
hacen parte de Consultorios Rosa.
la Ruta de
Atencién y
Denuncia
Cualificacién uniforme y
actualizada para los miembros de
las instituciones involucradas en la
ruta de atencidn, en el Protocolo
de Atencién Integral, en Ruta de
Asistencias Atencidn vy Denuncia y en
técnicas a Estrategia Red Departamental de
personal y [ Ndmero | Consultorios Rosa. Estas | 2024 2027 2027
entldades de la asistencias técnicas incluyen I[as
Ruta derivadas de los procesos de
reinduccién del personal de salud y
administrativo de los Hospitales
donde se  encuentran los
Consultorios Rosa en el
Departamento,
Elaboracidn propia
HistorlayProyecuén dei BlenoSerwmo
Bien o 'Servicio i T ANO © 7| OFERTA | DEMANDA & | DERICIT 27
Protocolo de atenuén integral e| 2023 4] i 1
integrada a Victimas de Violencias| 2024 0 1 1
Basadas en Género 2025 1 1 0
2026 1 1 0
2027 1 1 0
Material pedagdgico para la formacion | 2023 sSD 2000
de profesionales de las diferentes| 2024
entidades que hacen parte de la Ruta de [ 5925
Atencidén y Denuncia 2026
2027
Asistencias técnicas a personal y|2023
entidades de la Ruta {acumulado |40 42 2
2020-2023)
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2024 8 10 0
2025 10 10 0
2026 12 12 0
2027 12 12 0
Elaboracidn propia
9.1 Capacidad y Beneficiarios
. Capacidad y Beneficiarios
Bien/Servicio Descripcion de la Unidad de Medida Capacidad Niimero de
Capacidad Generada Beneficiarios
Protocolo de | Protocolo que | Nimero de|1 en el 1650 victimas
atencién integral | define los | protocolos cuatrienio atendidas en los
e integrada a | lineamientos de la | disefiados e Consuitorios
Victimas de | articulacién implementados Rosa
Violencias interinstitucional
Basadas en | para activar la ruta
Género de atencidn vy
ofrecer  atencidn
integral a las
victimas de
violencias basadas
en género,
Material Material Ndmero de |15 en el 2000
pedagdgico para | pedagdgico para la | materiales cuatrienio profesionales
la formacién de | formacidn de | pedagdgicos cualificados en
profesionales de | profesionales de las | disefiados para procesos de
las diferentes | diferentes procesos de asistencia
entidades  que | entidades que | cualificacidn y técnica
hacen parte de la | hacen parte de la | asistencias
Ruta de Atencidén | Ruta de Atencidn y | técnicas
y Denuncia Denuncia
incluyendo el
persanal de la Salud
y  Administrativo
directamente
relacionados con la
atencién a victimas
en los Consultorios
Rosa.
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Asistencias Cualificacién Ndmero de {42 en el|42 instancias
técnicas a | uniforme y | asistencias cuatrienio territoriales
profesionales vy | actuallzada para los | técnicas a asistidas
entidades de la | miembros de las | entidades técnicamente
Ruta, instancias | instituciones territoriales de la
territoriales y | involucradas en la | Ruta de Atencién
personal de salud | ruta de atencidn, en | Namero de | 2000 en el | 2000
y administrativo | el  Protocolo  de | profesionales de | cuatrienio profesionales
de los | Atencién Integral, { las entidades de la cualificados  en
consultorios rosa | en Ruta de Atencién | ruta de atencidn, procesos de
y Denuncia y en | de las instancias asistencia
Estrategia Red | territoriales y de técnica

Departamental de | fos  consultorios
Consultorios Rosa. | rosa  cualificados
Estas  asistencias | y/o asistidos
técnicas incluyen las | técnicamente

derivadas de la
participacién en

instancias

territoriales y los
procesos de
reinduccidn del

personal de salud y
administrativo de

los Hospitales
donde se
encuentran fos
Consultorios Rosa
en el
Departamento.

9.2 Analisis ambiental (si aplica) N.A

Identificacién.
Responda las siguientes preguntas:(Sl o NO)

éSe requiere licencla ambiental? NO
éSe requiere diagndstico ambiental? NO
éSerequiere plan de manejo ambiental? NO
éSe requieren otros permisos ambientales? NO
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10. OBJETIVOS DEL PROYECTO
10.1 Ohjetivo General

MEJORAR EL ACCESO A LA ATENCION INTEGRAL INSTITUCIONAL DE LAS MUJERES Y POBLACION
LGBTI VICTIMAS DE VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO EN EL VALLE DEL CAUCA.

10.2 indicadores de seguimiento

Indlcadores para medir el objetwo general

Indlcador ObjettVO Descrlpmon Fuente de venflcauon o
INDICADORDE | Medido a Observatario de Salud de la Gobernacién del Valle y de
| EFICIENCIA EN LA | través de: - victimas que pasaron por Consultorios Rosa reportadas
~ ATENCION Ndmero . por el Equipo Red Departamental de Consultorios Rosa
... cenelafio 2023, desde los 18 afios de edad en adelante.
- Meta: 1.650 Tipo de :
: fuente;

: Estadisticas

11. PROBLEMA CENTRAL

BAJO ACCESO A LA ATENCION INTEGRAL INSTITUCIONAL DE LAS MUJERES Y POBLACION LGBTI
VICTIMAS DE VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO EN EL VALLE DEL CAUCA.

11 1Re1ac|ones entre las causas y objetwos

_ Causa relacionada ¢ J Objetwos especificos
Causa d|recta 1 Implementar un Protocolo de Atencién lntegraf que
defina los lineamientos de la articulacién
Baja articulacion intersectorial para fa | interinstitucional para activar fa ruta de atencién y
reactivacion e implementacién conjunta | ofrecer atencidn integral a las victimas de violencias
_de protocolos y acciones a implementar, = basadas en género,
Causa directa 2 Incrementar el conocimiento y sensibilizacion de las
" . entidades gue hacen parte de la ruta {publicos y
Bajo conocimiento de las entidades que | privados) sobre la implementacion de la Rutay de la
hacen parte de la ruta (publicas vy : Estrategia de Consultorios Rosa.
privadas) sobre la implementacién de la
. Ruta y de la Estrategia de Consultorios .
. Rosa
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12. ENTREGABLES DEL PROYECTO
Productos y entregables con su respectiva meta

Tabla 10. Productos

entregables

ruta de atencién,
de las instancias
territoriales y de
los consultorios
rosa

de las instancias
territoriales y de
los consultorios
rosa cualificados

Producto Meta Unidad de Capacidad Nimero de
medida Generada Beneficiarios

Pratocolo de | Diseftar un | Ndmero de |1 en el | 1650  victimas
atencién integral | protocolo a  ser | consultorios en | cuatrienio atendidas en los
e integrada a i implementado en | dénde se Consultorios
Victimas de | 10 consultorios | implementa el Rosa
Violencias Rosa del | protocolo
Basadas en | Departamento.
Género disefiado
e implementado
Material Disefiar 15 plezas | NUmero de |15 en el| 2000
pedagdgico para | de material | materiales cuatrienio profesionales
ta formacidn de | pedagdgico pedagdgicos cualificados  en
profesionales  de disefiados para procesos de
las diferentes procesos de asistencia técnica
entidades que cualificacion vy
hacen parte de la asistencias
Ruta de Atencién técnicas
y Denuncia,
disefiado
Asistencias Realizar 42.| Namero de |42 en el 42 instancias
técnicas a | asistencias técnicas | asistencias cuatrienio territoriales
profesionales vy |a entidades | técnicas a asistidas
entidades de la | territoriales de la | entidades técnicamente
Ruta, instancias | Ruta de Atencidén | territoriales de la
territoriales y Ruta de Atencidn
personal de salud | Asistir NUmero de | 2000 en el {2000
y administrativo | técnicamente a | profesionales de | cuatrienio profesionales
de los | 2000 profesionales | entidades de la cualificados  en
consultorios rosa | de entidades de la | ruta de atencién, procesos de

asistencia técnica
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y/o asistidos
técnicamente

Elaboracién propia

13. ANALISIS DE PARTICIPANTES
13.1 Identificacién de participantes

Los actores identificados se dividen en cooperantes y beneficiarios. Por la calidad del proyecto no
se identifican actores oponentes o perjudicados (ver Tabla 3):

Los cooperantes son aquellos actores que forman parte de los sectores salud, proteccidn y justicia,
que estdn directamente involucrados en la implementacién de la ruta y en la atencién a las victimas
por violencia de género en los consultorios rosa. Adicional a ello, este grupo de actores incluye
aquellos que pueden aportar a la gestién de recursos desde la cooperacién y desde la oferta para
las victimas que transitan por la ruta y que pasan por los consultorios rosa.

Para este proyecto los beneficiarios directos son las victimas mujeres y la poblacién LGBTIQ+
victimas de violencias de género. No obstante, vale la pena destacar, que los profesionales de la
ruta de atencién y denuncia son beneficiarios indirectos y al mismo tiempo cooperantes. Lo anterior
debido a que se requiere un proceso de cualificacidn para llevar a cabo su labor en la atencién a las

victimas.

Anilisis de participantes

CONTRIBUCION O

ACTOR INTERES - EXPECTATIVA POSICION GESTION
Mejorar el acceso a la atencidn
Gobernacién del Valle | integral de las victimas de VBG. Financiacién del
Cooperante
del Cauca Dar a conocer la ruta de proyecto
atencidn y los consultorios rosa.
Gestion para
conseguir recursos
adicionales.
; : d itacié
Secretarla  de © Muler Adelantar Procesos e Capa.utaaon por
. desarrollo integral que medio de macro oferta
Equidad de Género vy : ; Cooperante
. : consoliden la perspectiva de al personal de los
Diversidad Sexual . . ;
género y diversidad sexual. consultorios rosa.

Apoyo en el disefio de
campaiias de
sensibilizacién '
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difusién  por  los
medios de
comunicacién
institucionales.

Difusién de la Ruta de
Atencidn a sus
poblaciones hase.

Fiscalia General de Ia
Nacion - Seccionales
Valle y Cali

Garantizar a las victimas acceso
a a justicia en condiciones de
equidad, calidad, respeto vy
honestidad.

Cooperante

Articular  {a  Ruta
Hospitalaria de la
Fiscalia a la Red de
Consultorios Rosa.

Capacitar al personal
de Ilos Consultorios
Rosa.

Continuar con Ia
implementacién  del
convenio
interadministrativo
para fortalecer los
canales de acceso a la
justicia,

Comisarfas de Familia

Prevenir, garantizar,
restablecer y reparar los
derechos de los miembros de
un nucleo familiar en el que se
hayan presentado casos de
violencia intrafamiliar.

Cooperante

Otorgar medidas de
atencidon o lainiciacién
del Proceso
Administrativo de
Restablecimiento de
Derechos.

Posibilidad de recibir
denuncias  en los
hospitales en
coordinacién con las
comisarfas de familia.

Secretarfa de Salud
departamental

Dar cumplimiento con los
lineamientos de las politicas
nacionalesy de la incorperacion
de enfoque de génera.

Cooperante

Asistencia técnica para
la apertura de los
consultorios rosa.

Orlentar fas acciones
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propias de las rutas
intersectoriales parala
atencion de las
viclencias basadas en
género
intrahospitalarias.

Inspeccidn, vigilancia y
control.

Difusion de la Ruta de
Atenciény de losCR a
sus poblaciones base,
Disponer de una
oferta institucional en
su plan de desarrollo
Cumplir con politicas ptblicas y municipal para
normativas relacionadas con la victimas mujeres vy
igualdad de géneroc vy la poblacién LGBTIOQ+ vy
Alcaldias Municipales | prevencién de la violencia.|Cooperante |trabajar con
Fortalecer la red de atencién municipios  cercanos
local para las victimas de para generar esa
violencias de género, oferta.

Difusién de la Ruta de’
Atencién y de los CR.
Participar én la

elaboracién del
Protocolo de Atencidn
Integrai
Garantizar la salud y el
bienestar de las personas Poner ei espacio vy el
, victimas por violencia de recurso humano para
Empresas Sociales del| |, . . .
. género, prevenir fas violencias y | Cooperante | la apertura del CR
Estado - Hospitales )
coordinar con otras
Instituciones para brindar una Disponer de una ruta
atencion integral. institucional interna

para la activacién de la
ruta intersectorial,

Activar la Ruta y hacer
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seguimiento a las

victimas,

Recoger y reportar
datos sobre violencias
de género y victimas
atendidas paralatoma
de decisiones.

Difusién de {a Ruta de
Atencidn y de los CR.

Entidades
administradoras de
planes de beneficios -
EAPB

Cumplir

responsabilidades
éticas en la proteccion de la
salud de las mujeres victimas de

violencia.

sus
legales vy

con

Cooperante

| institucional.

Asegurar capacidad de
respuesta

Facilitar
la respuesta oportuna
a las victimas de
violencias Y la
disminucién de las
harreras de acceso.

Implementar
recomendaciones
hechas por
auditorias en
relacionado  con
atencién de
victimas.

fas
salud
la
las

Difusion de fa Ruta de
Atencidn y de los CR.

Observatorio de
Género de la
Gobernacién del Valle
del Cauca

Generar espacios de veeduria y
observacion sobre los temas
relacionados a la situacion de
los hombres y mujeres en el
departamento en la Politica

Pidblica

Cooperante

Monitorear datos
relevantes y evaluar el
impacto de las
intervenciones en |a
atencién integral a las
victimas de violencia
de género.

Elaborar diagndsticos
de violencias para la
apertura de nuevos
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consuitorios,

Departamento de
Policia Valle del Cauca

Prevenir la violencia de género
y brindar una respuesta efectiva

cuando acurren casos. | Cooperante

Garantizar la seguridad vy el
bienestar de las victimas.

Colaborar con las otras
instituciones de la ruta
para garantizar una
atencion integral vy
coordinada.

Trabajar en conjunto
con la Fiscalia y el
Observatorio de
Género para unificar
cifras y criterios, para
un adecuado
diagnéstico de las
violencias.

Articular la  patrulla
parpura a la ruta para
prevenir y detectar
situaciones de riesgo o
violencia, en el caso de
Cali.

Defensorias del Pueblo,
Departamental y
municipales

Garantizar que fas mujeres y
poblacién LGBTIQ+ reciban
atencién médica y psicoldgica
especializada.

Cooperante

Muonitorear fa
implementacion  de
pollticas y programas
relacionados con la
atencidn a victimas de
violencia de género,

Difusidn de la Ruta de
Atencién y de los CR.

Personerias,
Departamental y
Municipales del Valle
del Cauca

Garantizar que las victimas de

violencia de género reciban una | Cooperante

atencidn justa y adecuada.,

Facilitar la
coordinacién  entre
diferentes entidades
involucradas en la
atencion a victimas,
como Comisarfas de
Familia,  hospitales,
EAPBs y |la Defensoria
del Pueblo,
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Procuraduria,
departamental y
municipales.

Garantizar que las victimas de
violencias de génerc reciban
una reparacién adecuada vy
justa,

Cooperante

Supervisar y controlar
la implementacidn de
politicas y programas
relacionados con la
atencién a victimas de
violencias de género.

Instituto Nacional de
Medicina  Legal vy
Ciencias Forenses

Controlar el servicio forense en
todo el territorio nacional para
contribuir a la justicia vy a la
convivencia social.

Cooperante

Prestacidon de servicios
médico-legales y de
ciencias forenses a
solicitud de Fiscales,
Jueces, Policia Judicial,
Defensoria del Pueblo
y otras autoridades
competentes,

Continuar  con el
convenio vigente con
el Gobierno del Valte
del Cauca para la
formacién de
psicélogos forenses y
contar con
profesionales de
psicologia en las sedes
descentralizadas  de
Medicina Legal.

Garantizar que todas victimas

Orientar a las mujeres
hacia la oferta de la
SMEGDS. Darles a

Rama judicial de violencias de género, tengan | Cooperante | conocer las medidas
acceso a la justicia, de atencidn a las que
se pueden acoger y
decretarlas.
. Cualificar a ios
Garantizar que los . .
.. o asistentes sociales
procedimientos judiciales ,

; . . S para una atencién
Consejo seccional de la | relacionados can {as victimas de . .
Judicatura y asistentes | violencias de género se realicen | Cooperante integral y humanizada

4 a las victimas de

soclales.

de manera efectiva y justa, De
parte de los asistentes sociales:
brindar

violencias de género.

Aliado estratégico
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para Hegar a cualificar
jveces y otros
profesionales
involucrados con la
atencidn a victimas.,

Difusion de la Ruta de
Atencion y de los CR
en sus grupos de valor.

Oferta  institucional
. e ara las victimas.
Brindar oferta institucional en n L,
. s . Formacién para su
.| términos de preparacién hacia .
Casa de Mujer . - ‘s autonoimia
una autonomia econdmica a)Cooperacign .
econamica.

Empoderada

mujeres  victimas de la

violencia.

Difusion de la Ruta de
Atencidn y de fos CR.

Alcaldia de Cali
Secretarfa de Género

Garantizar la proteccién de los
derechos de las victimas por
violencia de género en el
distrito.

Cooperante

Articular los CR del

municipio a la
Estrategia de la Red
Departamental de

Consultorios Rosa.

Unificar fa
macrooferta
institucional para los
profesionales de la
ruta de atencién.

Oferta  institucional
para las victimas en
Casa Matria.

Difusién de la Ruta de
Atencidn y de los CR.

Alcaldia de Cali
Secretaria de Salud

Dar cumplimiento con los
lineamientos de las politicas
nacionalesy de la incorporacién
de enfoque de género

Cooperante

Articular fos CR dei

municipio a la
Estrategia de la Red
Departamental de

Consultorios Rosa.
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Unificar la
macrooferta

institucional para los
profesionales de Ia

ruta de atencién.

Difusion de la Ruta de
Atencidny de los CR.

Servicio
de

SENA
Nacional
Aprendizaje

ihvertir en e} desarrollo de los
trabajadores colombianos,
ofreciendo farmacién
profesional integral para la
incorporacion y el desarrollo de
las personas en actividades
productivas.

Cooperante

Convenios de oferta
en formacién para
victimas.

Difusién de la Ruta de
Atencidn y de los CR.

Universidad javeriana

interés en combatir todo tipo
de violencia de género en la
universidad,

Cooperante

Realizar
investigaciones y
analisis identificar
barreras
administrativas y
culturales que afectan
el restablecimiento de
los derechos de las
victimas,

Aportar al desarrolio
de protocolos
especificos para la
atencidn a victimas de
violencias de género.,
Cuenta con un
Protocole para la
Prevencién, Atencidn,
Acompafiamiento,

Orientacién ¥y
Seguimiento de Casos

de Violencias Y
Discriminacién ¥
Violencias de
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Gobernacion

Género®®,

Formacion
especializada a
profesionales y
estudiantes en dreas
como psicologia,
derecho, trabajo

social, entre otras.

Tiene un Consultorio
Juridico para la
atenciébn a mujeres
victimas de violencia
de género.

Ha desarrollado
proyectos de
intervencion integral
para la recuperacion
familiar de mujeres y
sus hijos e hijas
afectados por la
violencia.

AECID - La Agencia
Espafiola de
Cooperacion
Internacional para el
Desarrollo

Cerrar las brechas de género,
combatir todas las formas de
violencia y discriminacién vy
fomentar el empoderamiento
de las mujeres, las nifias y las
adolescentes.

Cooperante

Proyectos de
cooperacién técnica y
econdmica.

ONG Tierra sin Males

Sostenibilidad, derechos

humanos y transformacién | Cooperante

social

Ser aliado en proyecto
de cooperacion
internacional para el
fortalecimiento de los
Consultorios Rosa
desde la realizacidn
desde el proceso de

18 Universidad Javeriana (2023). Protocolo para la Prevencién, Atencidn, Acompafiamiento, Orientacién y Seguimiento de
Casos de Violencias y Discriminacion y Violencias de género, en la Ponlificia Universidad Javeriana PROTOCOLO PAAQS.
Tomado de: https://cpri.javeriana,edu.co/documents/20125/12161151/protocolo-paaos-universidad-javeriana.pdf
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Intervencién Colectiva
Nuevas Voces para Ser

Universidad de

Valladolid

Contribuir al bienestar social.
Apoyar la intervencién
comunitaria para fortalecer los
consultorios rosa.

Cooperante

Conocimiento

especializado: Apovyar
con la sistematizacién
de la metodologia del

proceso de
intervencién  Nuevas
Voces para Ser -

Desde un proceso de
Formacién de
Formadores

Asociacion de Vecinos
de la Granja - ASOVEG

Prevenir todo tipo de viclencias
de género vy garantizar los
derechos de las victimas.

Cooperante

Difusién de la Ruta de
Atencidn y de los CR
en sus grupos de valor,

Continuar como aliado
en el proyecto de
cooperaciéon que estd
en curso.

Poder Femenino

Promover la equidad de génera
desde las experiencias de
mujeres vinculadas a [a musica
- canta autoras.

Cooperante

Difusién de la Ruta de
Atencién y de los CR
en sus grupos de valor.

Continuar como aliado
en el proyecto de
cooperacion que estd
en curso.

Fundacion TU Barco

Promocidn y prevencidén de las
violencias de género a partir de
produccién  periodistica en
medios audiovisuales.

Cooperante

Difusién de la Ruta de
Atencién y de los CR
en sus grupos de valor.

Continuar como aliado
en el proyecto de
cooparacion gue estd
en curso.

Incolballet

Prevenir todo tipo de violencias
de género vy garantizar los
derechos de las victimas.

Cooperante

Difusién de la Ruta de
Atencién y de los CR
en sus grupos de valor,
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Continuar como aliado
en el proyecto de
cooperacién que estd
en curso,

de Paz

Y

Secretarfa
Territorial
Reconciliacion

Trabajar con victimas de

violencia de género.

Cooperante

Oferta institucional a
victimas.

Difusidn de la Ruta de
Atencion y de los CR a
sus grupaos de interés.

Mujeres y poblacién
LGBTIQ+, victimas de
violencias de género

Recibir una atencién
humanizada sin re
victimizacidon, que permita

acceder a salud, justicia, y
prevencion garantizando sus
derechos. Y a una oferta
institecional que ie permita
romper con el ciclo de violencia
y valerse por sf misma.

Beneficiarfos

Confiar en la
institucionalidad v
buscar la atencién en
los consultorios rosa
en caso de violencia de
género,

Profesionales de
instituciones que hacen
parte de la ruta de
atencidn y denuncia

Aprender aplicar  los L

P v P ., Beneficiarios
protocolos para la atencién de |,

. . . indirectos /
victimas de violencias de

) cooperantes
género

Aplicar los protocolos
de atencidn a victimas

con  integridad vy
honestidad.
Mantenerse
actualizado en los
conocimientos
propios de fa
profesion y en todo lo
relacionado con la

atencién a victimas,
especialmente con un
enfogue de género.
Replicar y difundir la
Ruta de Atencion vy
Denuncia, asl como los
consultorios rosa

Elaboracién propia

Para mejorar la articulacién de los actores de la Ruta de Atencidn y Denuncia de cara a una atencién
integral e integrada de las victimas de violencias de género en el departamento se han realizado
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Gobernacién

actividades de cualificacion del talento de los diferentes actores de la ruta y se ha asistido
técnicamente a diferentes instancias territoriales municipales y departamentales, Entre estas
acciones se da cuenta que existe un decreto en trdmite que implementa el “COMITE ARTICULADOR
DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA PARA EL ABCRDAJE INTEGRAL DE LAS VIOLENCIAS POR
RAZONES DE SEXO Y GENERO CONTRA LAS MUIERES, NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y LAS
PERSONAS LGTBIQ EN EL VALLE DEL CAUCA”, el cual se encuentra en dénde a la Secretarfa de Mujer,
Diversidad de Género y Diversidad Sexual le corresponderia la secretaria técnica.

Asi mismo se han realizado avances en asistencias técnicas y acompafiamiento para la conformacian
de los comités articuladores en diferentes municipios del departamento, con avances en 28V de
ellos, los cuales ya cuentan con acto administrativo que avala la creacion del respectivo comité en

cada territorio.

De otra parte, en cuanto al fortalecimiento de la Red Departamental de Consultorios Rosa se esta
trabajando para una que la victima sea acogida por todos los sectores desde el consultorio rosa, de
tal forma que sea atendida en salud y acceda a justicia y proteccion cuando el caso lo determine.
Una atencidn integral e integrada. Con este proyecto esta es [a integracién gue se busca entre los
diferentes actores. Entre los actores que estan colaborando, es importante destacar los avances en
acuerdos, planes de trabajo, proyectos y convenios que se han venido desarrollando:

Fiscalia General de la Nacidn — Seccionales Cali y Valle: Actualmente se esta trabajando en la puesta
en marcha de una estrategia complementaria denominada “Ruta Hospitalaria de Justicia”,
Estrategia que funciona de la siguiente manera: el personal del consultorio rosa después de haber
hecho una valoracion del riesgo, identifica si el caso es un “Acto Urgente”, es decir que la violencia
es fisica 0 sexual, que ha ocurrido en un marco de menos de una semana y/o que hay riesgo de una
nueva agresién o feminicidio. En estos casos la dupla psicosocial del consultorio rosa escribe a un
grupo especial de |z fiscalia y ellos envian un policia judicial a tomar la denuncia directamente al
consultorio, Cuando el acto no es urgente, la dupla procede a acompaiiar a la victima a hacer la
denuncia por el canal virtual de la fiscalia, es decir }a pagina de Denuncia Facil. En todos los casos la
victima no tendra la necesidad de desplazarse hasta la fiscalfa, si no que en el Consultorio Rosa
tendrd la garantia de derechos en salud y justicia. El objetivo principal de esta colaboracién es
agilizar la denuncia y garantizar una atencién integral a las victimas de violencia de género, Ademds,
se han planteado acciones conjuntas, como capacitaciones al personal de los consultorios rosa en
canales de denuncia.

Por otro lado, existe un convenio interadministrativo con la Fiscalia para fortalecer los canales de
acceso a la justicia. Esto incluye la designacidn de gestores encargados de la orientacidn, atencién

7 pato proporcionado por la Linea de Ruta de Atenciédn y Denuncia de las
Violencias Basadas en Género de la Secretaria de Mujer, Equidad de Género
y Diversidad Sexual en la Gobernacidn del Valle del Cauca.
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de usuarios, creacidn de noticias criminales y activacién de diferentes rutas de atencidn a grupos
vulnerables, todo ello desde una perspectiva de género,

Comisarfas de familia: Se han realizado acercamientos para lograr que en los casos donde exista
riesgo inminente de agresidn o feminicidio, las funcionarias de consultorio rosa se puedan
comunicar directamente con la Comisarfa competente a través de una video llamada entrevistar a
la victima y poder dar celeridad a las medidas de atencidn que serdn garantizadas por el ente
territorial en este caso la Gobernacién del Valle delf Cauca. Esto permitiria que la victima reciba una
atencidn integral en el consultorio

Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses: Existe un convenio vigente para beneficiar
a las victimas de violencias basadas en género y fortalecer la Ruta de Atencidn. Este convenio tiene
como objetivo la formacidn de psicdlogos forenses, de manera que se cuente con profesionales de
psicologia en las sedes descentralizadas de Medicina Legal y se reduzcan los tiempos de espera.

Alcaldia de Cali — Secretaria de Género, Secretaria de Salud y Casa Matria: Actualmente se estd
ejecutando un plan de trabajo para unificar la ruta y ia oferta institucional gue incluye acciones
como, la vincuiacién de los Consultorios Rosa de Cali y del Valle a la ruta hospitalaria de la Fiscalia,
la creacién de una ruta especifica para victimas de poblacidn migrante, la colaboracién con las
comisarfas de familia y la firma de convenios de docencia-servicio para la practica de estudiantes de
medicina y psicologla, entre otras iniciativas.

Universidad Javeriana: Se ha hablado con {a Javeriana sobre la posibilidad de llevar a cabo un
proceso de formacién de formadores para la metodologfa del proceso de intervencidén colectiva
denominado “Nuevas voces para ser”, asf como la sistematizacidn de la experiencia,

ONG Tierra Sin Males, Universidad de Valladolid, Incolballet, Fundacién TU Barco, Asociacién de
vecinos de la granja -~ ASOVEG, Poder Femenino: Se viene adelantando la formulacién de un
proyecto de cooperacidn internacional el cual espera ser presentado ante la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID). Este proyecto tiene como propésita contribuir
a la construccién de una sociedad libre de violencias basadas en género en el Valle del Cauca. Para
lograrlo, se busca fortalecer la calidad de atencidn a las victimas a través de acciones coordinadas
de promocidn, prevencidn y atencidn. Estas acciones se implementarfan en los municipios donde se
encuentran los consultorios rosa del departamento, en un marco de garantfa y goce efectivo de
derechos. Cada una de estas organizaciones participa desde sus misionalidades especificas, Ademds,
el proyecto contempla la dotacién de recursos para los consultorios rosa y la financiacién de
procesos de intervencién colectiva para transformar imaginarios en los 10 consultorios rosa del

departamento,

Consejo Seccional de la Judicatura y asistentes sociales: Se ha establecido un didlogo para la
formacién de los asistentes sociales de los juzgados en {a macro oferta de la Secretaria, con e
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objetivo de transversalizar el enfoque de género en el ejercicio de su profesion. Ademads, se logrd
un espacio de encuentro donde, junto con jueces y otros funcionarios de la rama judicial, recibieron
capacitacién en medidas de atencidn.

14.CONTRIBUCION A LA POLITICA PUBLICA

Plan de Desarrollo Nacional N.A.

Plan de Desarrollo Departamental Plan de Desarrollo Departamental del Valle del Cauca 2024-
2027: “Liderazgo que Transforma”, para el periodo 2024-2027

Meta de resultado: Cédigo — Aumentar en 1 % el porcentaje de mujeres orientadas para la recepcidn
de atencidn en caso de ser victimas de violencias basadas en género con atencién en salud fisica y
mental por sospecha de violencia fisica, psicoldgica y sexual en el periodo de gobierno

Meta de producto: 4502033-Servicio de integracidn de la oferta publica

4502022-Servicio de asistencia técnica

Estrategias.
e Estrategial: Fortaleciendo la Red Departamental de Consultorios Rosa como una estrategia

diferencial de articulacién interinstitucional que consolida la atencién humanizada e
integral a los casos de violencias de género en el departamento del Valle del Cauca. Esta
estrategia implica contar con espacios fisicos de acogimiento dentro de los hospitales con
el objetivo de ofrecer atencidn a mujeres y a la poblacién LGTBIQ+ de todos los grupos
etdreos que son victimas de violencias basadas en género, en el marco de los derechos
humanos. En estos espacios, la poblacién afectada encuentra atencién de calidad, brindada
por instituciones con talento humano fortalecido en sus habilidades humanas, técnicas y
tecnoldgicas. Estos profesionales estan sensibilizados y debidamente capacitados en los
protocolos de atencidn establecidos para este fin, ajustando sus actuaciones a los criterios
de celeridad, eficiencia y eficacia. Todo esto a partir de un proceso de cualificacién contintio
para garantizar la transversalizacién del enfoque de género y el restablecimiento de los
derechos humanos de las victimas.

e Estrategia Il. Definiendo las instituciones publicas y privadas que hardn parte de la Ruta
Departamental de Atencidn Integral para las mujeres victimas de violencia en el Valle del
Cauca, Valle, disefiando un Protocolo de Atencién Integral ajustado a las necesidades
generadas por la violencia basadas en género, como una herramienta que determine las
acciones a ejecutar por cada entidad al momento de evidenciar y recepcionar una queja o
denuncia de violencia de género, evitando la tramitologia y la re victimizacién. Dicho
Protocolo establecerd unas acciones que le permitan a las entidades encargadas de
administrar justicia y de recepcionar denuncias, activar la ruta de atencién a las mujeres
victimas de violencia informando a las entidades que por su naturaleza brinden servicios en
salud, psicologia y acompafiamiento juridico entre otras, para ofrecer una atencién integral;
la cual se divulgara en los diferentes medios de comunicacion que disponga la Gobernacion

del Valle del Cauca.
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o Estrategia lll. Estableciendo la participacion de las diferentes entidades que hacen parte de
la Ruta de Atencidn Integral para las Mujeres Victimas de violencia, en las siguientes fases:
Prevencidn de violencia, Atencidn inmediata en caso de evidenciarse violencia y Proteccidn
y acompafiamiento.

Linea estratégica 2: Valle, Territorio Social y equitativo
Programa: Desaffos para un Valle justo y equitativo

Subprograma: Ruta Rosa
Plan de Desarrollo Municipal (cuando aplique) N.A

15. POBLACION

15.1 Poblacién afectada: 2.535.851 personas susceptibles a ser victimas de violencia basada en
género (2,441,600 de mujeres y 94.251 personas de la poblacién LGBTIQ+).

Fuente de la informacién: Proyecciones del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -
DANE a 2023 y Gran Encuesta Integrada de Hogares - GEIH — 2022 Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica - DANE.

Localizacion de los afectados:
Tabla 12. Localizacion de los afectados

REGION DEPAI_:EAMEN MUNICIPIO CENTRO POBLADO LOCALIZACION ESPECIFICA
Consultorios Rosa existentes los
municipios de Cali, Jamund,
Yumbo, El Cerrito, Buga, Tulus,

Todos los Cartago, Rgldanlllo y Argelia,
e . i donde existen actualmente
Municipios No aplica especificamente . .
.. | Valle del . Consultorios Rosa; y cualquier otra

Pacifico del pues la alternativa cubre|. 37

Cauca instalacién relevante para la
Departament |todo el departamento. . .

5 implementacién del proyecto.

Ademds, se incluirian los

municipios con Consultorios Rosa
que se aperturen en la vigencia
2024-2027

Elaboracidn propia

15.2 Poblacidn objetivo o intervenida - fuentes de informacion

8 DANE (2023) Del DANE a entidades territoriales: Informacién sobre el
departamento del Valle del Cauca. Tomado de: https:/Avebtest.dane.gov.coffilesfinvestigaciones/planes-departamentos-
ciudades/pres-ValledelCauca-18jul2023.pdf




Departamento del Valle del Codigo: FO-M1-P1-29

INFORME TEGNICO PARA Version:01

FORMULACION DE PROYECTO DE [Facha de Aprobacién: 26/11/2023
INVERSION

Gobernacion Pagina: 43 de 56

15.2.2Ndmero de personas objetivo: 1650 victimas de violencla basada en género atendidas en los
Consultorios Rosa

Fuente de informacidn: Cifra proyectada con base a datos histéricos de victimas de VBG en los
Gltimos 4 afios segun el reporte del Observatorio de Salud de la Gobernacién del Valle y de victimas
que pasaron por Consultorios Rosa reportadas por el Equipo Red Departamental de Consultorios
Rosa en el afio 2023, desde los 18 afos de edad en adelante,

15.3 Localizacién poblacién objetivo:
Localizacién de la poblacion objetivo

“'REGION . DEP:‘:LAME  MUNICIPIO |~ "'CENTRO POBLADO * | LOCALIZACION ESPECIFICA

Consultorios Rosa
existentes los municipios
de Cali, Jamundi, Yumbo,
No aplica especificamente | El Cerrito, Buga, Tulua,
pues la alternativa cubre |Cartago, Roldanillo vy
todo el departamento. SinjArgelia, donde existen
embargo, se destacan los |actualmente

Todos los e ) .
- Valle del - municipios de Cali, Jamundf, | Consultorios Rosa; vy
Pacifico Municipios del ) . , L
Cauca Departamento Yumbo, El Cerrito, Buga, | cualquier otra instalacién
P Tulud, Cartago, Roldanillo y | relevante para la
Argelia, donde existen|implementacion del
actualmente  Consultorios | proyecto. Ademds, se
Rosa. incluirfan los municipios

con Consultorios Rosa
que se aperturen en la
vigencia 2024-2027

Elaboracién propia

15.4 Caracteristicas demogréficas de la poblacidn objetivo (género, edad, etnia, grupo vulnerable,
enfoque diferencial, etc,)

El proyecto se enfoca en la atencién integral de las victimas de violencia basada en género en el
Valle del Cauca, con una proyeccién de atencién en los Consultorios Rosa para el periodo 2024-
2027. La poblacién objetivo ha sido cuidadosamente analizada y proyectada a partir de la
caracterizacidn de las victimas durante el periodo 2022-2023, resultando en una estimacion de 1650
personas que seran atendidas. Las tablas muestran la caracterizacién de la poblacidn por sexo,
grupo etario y grupo étnico. De estos datos se puede inferir que el sexo predominante en las
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victimas de violencia de género es el femenino, gue la edad dénde se encuentran mds las victimas
es entre [os 18 y 28 afios y que después de las victimas que no se auto reconocen como parte de un
grupo étnico hay un nlimero significativo de poblacion afre descendiente,

La informacidn ha sido obtenida y proyectada con datos del Observatorio de Salud de la
Gobernacidn del Valle del Cauca, asegurando que los datos sean precisos y relevantes para la
planificacion y ejecucidn del proyecto. Esta caracterizacion detallada permite una comprensién de
las necesidades especificas de la poblacidn y faclita la implementacion de servicios que sean
inclusivos y efectivos.

Caracterizacion de la poblacién objetivo por Sexo, Grupo Etario y Etnia

Clasificacion Detalle Nlimero de personas VVBG | Fuente de informacién
de 18 afios en adelante
Sexo {Proyeccidn sobre | Femenino 1320 Proyeccion con datos del
1650 VVBG por afie a | Masculino 330 Observatorio de Salud
ser atendidas en
Consultorios Rosa)

Clasificacidn Detalle Numero de ; Fuente de informacién
personas VVBG de
18 afios en

adelante
Grupo  etario. | 00 A 05 ANOS - PRIMERA | 200 Proyeccién con datos del
(Proyeccidn INFANCIA Observatorio de  Salud
sobre 2500 | 06 A 11 ANOS - INFANCIA 225 sobre proyeccidén de 2500
| VVBG por afio a | 12 A 17 AROS - ADOLESCENCIA | 450 victimas
ser atendidas en | 18 A 28 ANOS - JUVENTUD 650
Consultorios 29 A 59 AROS -ADULTEZ 850

Rosa. Un 65% | 60 ANOS EN ADELANTE - VEJEZ | 150
coh mayores de

18 afios).

Clasificacidn Detalle Nuamero de personas | Fuente de informacion
Grupos étnicos | NO ETNICO 1557 Proyeccidn con datos del
{Proyeccién  sobre | NEGRO 86 Observatorio de Salud

1650 VVBG por afio a | ROM
ser atendidas en | INDIGENA
Consultorios Rosa) RAIZAL

lwir
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PALENQUERO < 1 victima por afio
{afios sin victimas
identificadas)

Elaboracién propia

Localizacién de la poblacién a intervenir (Departamento, Municipio, ubicacién especifica).

No aplica especificamente pues la alternativa cubre todo el departamento. Sin embargo, se
destacan los municipios de Cali, Jamundi, Yumbo, El Cerrito, Buga, Tulud, Cartago, Roldanillo y
Argelia, donde existen actualmente Consultorios Rosa y en donde las acciones van a estar
mayormente focalizadas. Ademds, se contempla la posibilidad de incluir a los municipios con
Consultorios Rosa que se aperturen en la vigencia 2024-2027

16.CRONOGRAMA
Descripcidn de las actividades

2024 - Trimestre 2025 - Trimestre [2026 - Trimestre 2027 - Trimestre

No. |Actividades programadas

para el cuatrienio 1123 (4(1]|2|3 4123|4123 4

1 |Disefiar un Protocolo de
Atencién  Integral ¢
- lintegrada en términos de|
la ruta de atencién yy 1 |2 |3 |4 |1 |2 (3|4 |1(2|3|4]|21]|2]|3 4
denuncia y la estrategia
de consultorios rosa en el
Valle del Cauca

2 Implementar un
- |Protocolo de Atencidn
Integral e integrada en
 férminos de laruta dq o\t 51 41419 2|3 |a|2]|2|3|a|1]|2]3]| 4
latencidn y denuncia y la
estrategia de|
consultorios rosa en el
Valle del Cauca

3 [mplementar un sistema
de seguimiento que
permitan evaluar laf 1 |2|3 (4|12 |3|4|1]|2|3]|4]|1|2(|3| 4
efectividad del protocolo
e atencién a mujeres
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7 |poblacién LGBTI en los

consultorios rosa en el
Valle del Cauca

Realizar asistencias
técnicas a {os
profesionales e
instituciones que hacen
parte de la ruta de
atencion, a instanciag

territorialesyalpersonal 1 2] 3 |4 |1 ;2 |3i4|1f2]|3 11213
de los hospitales que
tienen  relacion  con|
““latencian a las victimas en
sida ruta de atencidn a
- iolencias y los
~iconsultarios rosa.
Desarrolio de material
educativo y otros
____.f;rect,l‘rjc.os'cfldéctlcos Para o 4151411 213lal1l2]l3 11213
wiieualificacion de
profesionales en las
- lasistencias técnicas.
17.ANALISIS DE RIESGOS
| Tipo de riesgo . Descripeldn del | Probabilidad Impacto Efectos Medidasde
riesgo mitigacién
© Administrativos | Existe un bajo  Probable {4) | Mayor Aumento de | Diseflar e
acceso a la (4) casos, reincidencia | implementar un
atencion integral en las vfctimas, | protocolo con
institucional  de desistimiento de : buenos
parte de flas denuncias, mala | lineamientos
mujeres Y atencién, para un mejor
poblacién acceso  a la
LGBTIQ+ victimas atencidn integral,
de VBG. articulado con las
instituciones que
hacen parte de la
. ST B ruta de atencion,
Operacionales Se presenta : Probable (4) | Mayor Baja oferta | Generar un |
_(Componente) | desarticulacién | | {4) institucionafen los | protocolo  que
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1 con la : municipios, permita acuerdos |

instituctonalidad, deficiencia en la : de colaboracion
levando a |a atencién integral, | formal con las
ausencia de desconocimiento instituciones,
protocolos de los consultorios | derivando
conjuntos  para rosa. compromisos
una buena para la
implementacién implementacidn
de la ruta. y cumplimiento

N SO , _ o de los protocalos. |
Operacionales Faita de una: Probable(4) | Mayor : Ausencia de una : Elaborar y aplicar

(Actividad y/o herramienta  de (4) herramienta para : una herramienta
Entregable) monitorec ¥ monitorear y de monitoreo vy
evaluacion. ¢ medir fa : evaluacién.

efectividad del
protocolo y la ruta
de atencidn,
dificultando
ajustes para una
buena
implementacidn y
mejor atencidn,

18.PROGRAMACION DE INDICADORES

18.1PROGRAMACION INDICADORES DE PRODUCTO
Indicadores de producto

Objetivo especifico 1
Producto 1:

Indicador de Praoducto:

22D INDICADQR 2= 0: 0 S INDICADOR i, DE MEDIDA :FORMULA L ARO "META
Espacios de , Conteo de 2024 2
4502033 o Espa Ndmero :
integracién de oferta espacios de 2025 2
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L L e AR ST UNIDAD - of oo e bl g 2 e
-+ D INDICADOR ..y ... . INDICADOR ... - -|. pE MEDIDA FORMULA -1 © ARQ. | META

publica generados integracidn 2026 2

de oferta 2027 2

piblica
generados
Producto 2:
Indicador de Producto:
= A R T “UNIDAD - T FREE R U
IDINDICADOR | - INDICADOR .. ' DE MEDIDA FORMULA A0 META .
Instancias Conteo
territoriales de instancias ;21832 ig
4502022 coordinacién Ndmero . 2076 16
institucional territoriales
. asistidas 2027 12
asistidas y apoyadas

... 19.MATRIZDEMARCOLOGICO , )

Resumen Descripcién Indicadores Fuente i Supuestos

narrativo
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j“M'ejdré ‘el acceso a
' la - atencién mtegrai
_.-:instltucional de 'las
‘rujeres y ‘poblacién |

: .‘\.iid!ehmc'ias ' 'bas'at'ias

_'del Cauca P

Objetivo Géhéféi_ﬁ: :_':

LGBTIQ victimas de | -

i en género en eIVaIIe' o

‘INDICADOR : - DE
EFICIENCIA EN _LA_
ATENCION '

. el aflo-2023, desde -\ hacen - parte de la

“Tipo d Tu;’uente: Al fmal ‘del - perfodo

.. _‘Gobernacmn _de'l‘-
s _Vafle Y de’ victlmas HE:

Estadlstlcas Fuen:e:_i'de i gobierno
_ 4lmplementar .E-un_&
2 i protocolo, con-unos
ﬁ:huenos hneamlentos
que permtta un,
me;or acceso 3 ‘la’
atenclén_ ‘integral de
ittt las ‘las  mujeres -y
reportadas -por__--_e_! "pobtacién - LGBTI,
Equipo - B_ed victimas  de - VBG,
D"—’Paft%“'“e“té'I “de ! articuldndose con las
Consultorlos Rosa en’ | instituciones * que

que ' -pasaron. “por
Consu!to_no_s R_q:s_a"

los 18 afios de eddd-| ruta de atencidn.
en ade]ante S T '

1.1 Servicio de
integracién de la
oferta publica
{Praducto principal
del proyecto)

Espaciosde
integracidn de oferta
publica generados

Tlpo de fuente: © Generar un

Informe protocalo que
permita acuerdos de
fuente: Archivo colaboracién de
SMEGDS. manera formal con
las Instituciones, que

deriven

compromisos con la
implementacién y el
cumplimiento de los
protocolos

establec:dos o

Componentes (Productos)

2.1 Serviclode

territoriales de . -
'c'do'rdl'nétién' &
| “institucional .

asistldasyapovadas j

-asistencia técnica

Instancias . .0

Y !nformé'- 3

ﬁ'Fuente Arch o
'SMEGDS R

Tipodefuente: - ' lafaltade =
capa;lda_d_ R
: -.técnii:a EE

:cahdad de los
“sérvicios prestados
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Actividades

111 - Disefiar un
Protocolo de
Atencién Integral e
integrada en
términos de la ruta
de  atencidn vy
denuncia vy la
estrategia de
consultorios resa en
el Valle del Cauca.(*)
1.1.2 - Ejecutar un

Protocolo de
Atencién Integral e
integrada en

términos de la ruta
de atencion y
denuncla % la
estrategia de
consultorios rasa en
el Valle del Cauca.(*}
1.1.3 - Ejecutar un
sistema de
seguimiento que
permitan evaluar la
efectividad del
protocolo def

i atencién a mujeres y

poblacidn LGBTI en
los consultorios rosa
en el Valle del
Cauca.(*)

Nombre: Entidades
coordinadas

Unidad de Medida:
Nidmero

Meta:
42

' :{ipo de fuente:

Fuente:

' Eiaiﬁd}éndoy
aplicando una
herramienta de
monitoreo y
evaluacidn.

24 550 Realizar:ic -

" aslstencias técnicasa"|
-los - profesionales ;e i

instituclones - que

.h_a(.er'z__” parte "jdé_" aliin
.ruta de-atencidn, a |’

instancias . "~

| teritories =y -l
- personal . de " los.

hospitales ' +:" que
tienen ‘relacién . con

o jatencidna . Jas. |
1 victimas en laruta de
| atencién a vialencias

S Mipo de fuente: o
_"Fuenter. i
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172,12 i< Desarrallar |
- ‘material educativo'y 7., .
“ootros vk recursos

. -téc_n_'i_cas,(i)_ o S

: B y .:los ‘EODS‘l_l_l_t_O_rios_.

didacticos " para | ..
cualificacion - de

1 .profesionales .en lag = ont T
asistenclas ="

T

20. PRESUPUESTO (Por productos y actividades) 2024

PRESUPUESTO ANO 2024

“Descripciéndela’™
actividad o

de integracién de la
oferta publica

del proyecto)

4502033  Servicio | P

{Producto principal

1- Disefar un
Protocolo de Atencién
Integral e integrada en
términos de la ruta de
atencién y denuncia y
fa  estrategia de
consultorios rosa en el

25.000.000

245.000.00¢

“Valle del Cauca:

3- Implementar un

sistema de
seguimiento que
permitan evaluar la 50.000.000 50.000.000
efectividad del
protocolo  de la
atencién a mujeres y
poblacidn LGBT en los
consultorios rosa en el
Valle del Cauca _ _
o riSubteral e kR e g 125000000 {0 -125,000.000
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4, Realizar asistencias
técnicas a los

4501049 Servicio | Profesianales e
de educacian | Instituciones que 56.220.000 70.000.000 50.000.000

informal hacen parte de [a ruta
de atencion, a
instancias territoriales
v al personal de fos
hospitales que tienen
relacién con atencién
a las victimas en la
ruta de atenclon a
{Producto violencias y  los
principal). consultorios rosa.

5, --';':-.D_é_éa"r'rp'ﬂo5" i
-materlal . educ sy
_olros - recursos |
‘diddcticos - para L

:45.000.000. 50,000,000 .

101.220.000 120.000;000 ‘ 100.000.000
Subtatal

245

A,

COTOTALL T T101220000 000,000 " | 7346.220.000 ;.

19,1PRESUPUESTO ANO 2024-2027 RECURSOS PROPIOS Y RECURSOS DE GESTION

un Protocolo de
Atencién Integral
e integrada en
términos de fa
ruta de atenciény
denuncia y la

0 50.000.000 91.080.000 407.160.000 100.188.000 425.376.000 110.206.800 320.413.600
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estrategia de
consultorios rosa
en el Valle del
Cauca

‘permitan _evaluar.
:la’ efectividad - del-

"protocolo de
;atencidn
mujeres

consultories - rosa_

:200.000.000

‘en el :Valle . 'del i
“Cauca T
4, Realizar
asistencias

téenicas a  los
profesionales e
instituciones que
hacen parte de la
ruta de atencién,
a instancias
territoriales vy al
personal de los
hospitales  que
tienen  relacidén
con atencién a las
victimas en la ruta
de atencién a
violenclas y los

consultorios rosa.

215.000.000 Q 215.000.000 0

215.000.000

“téenleas

TOTAL

1.342.760.000

158.268.000

1.471.536.000

174.095.000

1.403.190.000
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Publica - SIVIGILA. Los datos del Observatorio de Género son de diversas fuentes
como la Policia Nacional DEVAL y MECAL, la Fiscalia General de la Nacién con su
Cuerpo Técnico de Investigacion CTI, y el Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses.

e Observatorio de Informacion de Salud del Valle del Cauca. Tomado de:
https://www.valledelcauca.gov.co/salud/publicaciones/63350/observatorio-de-
informacion-de-salud/ ‘

e Reporte de seguimiento a Consultorios Rosa. Equipo Red Departamental de
Consultorios Rosa — Secretaria Mujer, Equidad de Género y Diversidad Sexual.

e 1Seexcluye a Cali por lo que la atencién en Cali, por ser distrito, no compete al
departamento.
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Fecha de formulacién del documento: (19-07-2024)

DATOS DEL FORMULADOR:

Nombre Completo: PATRICIA QUINTERO QUINTERO
Cargo: Contratista — Profesional especializada

Correo electrénico: pattyquintero2009@hotmail.com
Celular-Teléfono — Extensidn: 3147909557

Firma del formuladg%za) M :

SECRETARIA DE DESPACHO QUE APRUEBA:

Nombre Completo Secretaria: Yurany Andrea Ordoiiez Rengifo
Cargo: Secretaria de Despacho

Correo electrénico: yaordonez@valledelcauca.gov.co

Celular 3053461047 Teléfono 6200000 Extensién: 2700

Firma de la Secretaria: \\‘OVQ“‘ 3. DrobMe .




