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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

CONTRATO No. CO1. No CO1.PCCNTR. 5846390 de 2024

NOMBRE DEL CONTRATISTA: MONICA DURAN PAYAN

IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: 66.777.397

OBJETO DEL CONTRATO: Prestacién de servicios de cardcter temporal orientando formacion
profesional integral como instructor SENA a través de acciones regulares en las modalidades
presencial, a distancia y/o virtual en cualquier programa de los diferentes niveles de formacion del
Centro Agropecuario de Buga.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

A. Impartir formacion a aprendices en el programa de formacién presencial y con el apoyo de las
plataformas dispuestas por la entidad segun el procedimiento de ejecucién de la formacidn.

B. Asistir y participar en reuniones, y encuentros de los equipos de desarrollo curricular
interdisciplinarios conformados por programa y/o conjunto de programas y/o redes tecnoldgicas,
para garantizar integralidad en la formulacién de proyectos formativos, la elaboracién de
planeaciones pedagdgicas, el instrumento de evaluacién, material de apoyo, y demas items
necesarios para la planeacidn y ejecucién de la formacidn profesional integral de acuerdo con los
lineamientos institucionales.

C. Participar en la programacion y ejecucion del proceso de induccién de aprendices de formacion
titulada y el reconocimiento de aprendizajes previos de acuerdo con lineamientos institucionales y
necesidades del Centro.

D. Realizar seguimiento de la etapa productiva a los a los aprendices que le sean asignados de
acuerdo con los lineamientos establecidos

E. Registrar mensualmente las actividades en las plataformas establecidas por la entidad para el
Procedimiento de la Ejecucion de la Formacion Profesional Integral, verificado mediante la gestion
del portafolio de evidencias del instructor.

F. Realizar entrega de los informes mensuales de ejecucién en las fechas estipuladas por el
supervisor del contrato, en los formatos y medios solicitados, asi como del informe final de gestién
y demds documentos necesarios para la liquidacion del contrato

G. Apoyar y acompafiar a la Instituciones Educativas y a la Coordinacién Académica del Programa
de Articulacion con la Educacién Media, en la recoleccidn y revisién documental de los procesos de
matricula y certificacién en cada una de las ofertas de formacidn de la vigencia.

H. Realizar el Alistamiento de la oferta de formacién del calendario A y B de la vigencia, segun
corresponda.

I. Acatar los lineamientos del Sistema Integrado de Gestién y el Sistema de Seguridad de Salud en
el Trabajo.

J. Apoyar al centro de formacién cuando éste lo requiera, en la promocién del portafolio de
servicios.
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K. Gestionar certificacidon de la norma de competencia “ORIENTAR PROCESOS FORMATIVOS CON
BASE EN LOS PLANES DE FORMACION CONCERTADOS, o la actualizacién "ORIENTAR FORMACION
PRESENCIAL DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO TECNICO Y NORMATIVO”.

L. Valorar los resultados de aprendizajes de los aprendices en formacion, segun la planeacién
pedagdgica de los programas de formacion asignados y realizar la gestion documental de cada una
de ellas.

M. Participar en diferentes actividades asociadas a la Ejecucién de la Formacidon Profesional
Integral, tales como: Realizar procesos de Documentacidon de programas para obtenciéon de
registros calificados y autoevaluacion de los programas de Formacién de diferentes niveles de
formacién, acompafiamiento en actividades gestadas por el area de Bienestar al aprendiz, como
socializacién de portafolios de servicios, ferias vocacionales, actividades de esparcimiento, trabajo
en equipo entre otras”

N. Las demds necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual

LUGAR DE EJECUCION: Centro Agropecuario de Buga

PLAZO DE EJECUCION: 30 de noviembre de 2024
FECHA DE INICIACION CONTRATO: 01 DE FEBRERO DE 2024
FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 30 DE NOVIEMBRE DE 2024

VIGENCIA DEL CONTRATO: 300 dias fijados desde el 01 de febrero hasta el 30 de noviembre de
2024.

VALOR DEL CONTRATO: CUARENTA Y CUATRO MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA PESOS MCTE (44.655.450 COP)

NOTA: Se realiz6 adicién por valor de: Un milldn setecientos ochenta y seis mil doscientos diez y
ocho pesos MCTE (1.786.218).

Tiempo de adiciéon: doce (12) dias
FECHA DE INICIACION ADICION: 1 de diciembre de 2024
FECHA DE TERMINACION DEL ADICION: 12 de diciembre de 2024

Adicion: Se realizo adicién al contrato No CO1.PCCNTR. 5846390 de 2024

Adicion en plazo: Doce (12) Dias

Adicién en valor: UN MILLON SETECIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS DIEZ Y OCHO PESOS
MCTE

En consecuencia, el Valor y forma de Pago quedaria asi: El valor total del presente contrato es
maximo de CUARENTA Y SEIS MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y UN MIL SEISCIENTOS
SESENTA Y OCHO PESOS MCTE. ($46.441.668) Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de
la siguiente manera:
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a. Un Valor mensual de CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA'Y CINCO MIL QUINIENTOS
CUARENTA Y CINCO PESOS. MCTE (S 4.465.545) por seis (10) meses cada uno de los meses de
febrero a noviembre.
b. Un ultimo valor de UN MILLON SETECIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS DIEZ Y OCHO
PESOS MCTE (1.786.218), para el mes de diciembre

Plazo: Sera hasta el 12 de diciembre de 2024.

VIGENCIA DEL CONTRATO: 312 dias fijados desde el 01 de febrero hasta el 12 de diciembre de
2024.

SUPERVISOR: Liliana Urriago Fontal

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: CC 31.193.293

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: S| NO _X_

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES

BALANCE FINANCIERO:

Valor total del contrato $46.441.668

Valor Ejecutado $46.441.668

Saldo de pendiente de cancelar al contratista S0

Saldo a liberar SO

PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS:

A. Impartir formacién a aprendices en el programa de formacién presencial y con el
apoyo de las plataformas dispuestas por la entidad seglin el procedimiento de
ejecucién de la formacion.

Para el cumplimiento de esta obligacidén se impartié formacion en las fichas:

Ficha 2879343 Técnico Asistencia Administrativa

Ficha 2825840 Tecnologia Gestion de talento humano

Ficha 2892408 Tecnologia Gestién documental

Ficha 2946834 Tecnologia Gestion documental (unificada con la ficha 2892408)
Ficha 2931510 Tecnologia Gestidon empresarial

Ficha 2825837 Tecnologia Gestidon empresarial
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Como evidencia del desarrollo de la formacién profesional integral se cuenta con los siguientes
espacios creados por la coordinacién en donde se organizan los elementos que permitan
ejecutar la formacién de acuerdo al procedimiento ejecucién de la FPI:

Portafolio del instructor: Enlace al portafolio del instructor:

1. Planeacién de la formacion:
ENLACE DRIVE GMAIL

https://drive.google.com/drive/folders/1BC79iT 8x BRBvWxuHOMzYbOqgs2bWMzF?usp=drive
link

2. Portafolio del instructor
ENLACE DRIVE GMAIL
https://drive.google.com/drive/folders/1k1KIhM90zSwCzdpk83EOQ5jfEoPe0YW{fK?usp=
drive link

B. Asistir y participar en reuniones, y encuentros de los equipos de desarrollo curricular
interdisciplinarios conformados por programa y/o conjunto de programas y/o redes
tecnoldgicas, para garantizar integralidad en la formulaciéon de proyectos formativos,
la elaboracidon de planeaciones pedagdgicas, el instrumento de evaluacidén, material de
apoyo, y demas items necesarios para la planeacidon y ejecuciéon de la formacién
profesional integral de acuerdo con los lineamientos institucionales.

Desarrollo curricular: Enlace a la carpeta de planeacién de la formacién de cada programa en
el cual ha participado de acuerdo a las fichas mencionadas anteriormente.

1. Planeacién de la formacion:
ENLACE DRIVE GMAIL

https://drive.google.com/drive/folders/1BC79iT 8x BRBvWxuHOMzYbOqgs2bWMzF?usp=drive
link

C. Participar en la programacidn y ejecucién del proceso de induccién de aprendices de
formacién titulada y el reconocimiento de aprendizajes previos de acuerdo con
lineamientos institucionales y necesidades del Centro.

Se participo en la induccidn de las fichas

Ficha 2825840 Tecnologia Gestion de talento humano

Ficha 2892408 Tecnologia Gestién documental

Ficha 2931510 Tecnologia Gestion empresarial

Como evidencia se copian los enlaces de los informes contractuales de las fichas a las cuales se

atendid con induccion:
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ENLACE DRIVE — DOCUMENTOS CONTRACTUALES
https://drive.google.com/drive/folders/11J01R4DJXTHgDMniWrEbzXukrhHygLlp?usp
=drive link

D. Realizar seguimiento de la etapa productiva a los a los aprendices que le sean
asignados de acuerdo con los lineamientos establecidos.

Durante la ejecucion del contrato no se desarrollé esta obligacion contractual

E. Registrar mensualmente las actividades en las plataformas establecidas por la entidad
para el Procedimiento de la Ejecucidn de la Formacidn Profesional Integral, verificado
mediante la gestion del portafolio de evidencias del instructor.

Durante los meses objeto de informe no se encontraba dispuesta la plataforma institucional
Territorium, dado a que estaba realizando transicion a la nueva plataforma Zajuna.

Como evidencia se comparte enlace de carpeta de planeaciéon de la formacidon donde reposa el
material usado como estrategia didactica innovadora que permitid la motivacidn de los
aprendices para su permanencia:

ENLACE DRIVE GMAIL

https://drive.google.com/drive/folders/1BC79iT 8x BRBvWxuHOMzYbOqgs2bWMzF?usp=drive
link

F. Realizar entrega de los informes mensuales de ejecucidn en las fechas estipuladas por
el supervisor del contrato, en los formatos y medios solicitados, asi como del informe
final de gestién y demas documentos necesarios para la liquidacién del contrato.

Se hace entrega de los informes y requerimientos dentro de los tiempos establecidos por la
supervisién del contrato y el centro, los cuales estan dispuestos en el drive creado para tal fin
de forma organizada y siguiendo los lineamientos dados por la coordinaciéon académica, asi
como en el SECOP II.

Como evidencia o producto se entrega el enlace de la carpeta de informes dispuesto en el
drive por la coordinacién académica (informes mensuales contratistas comercio y servicios) GC
Y GF:

DOCUMENTOS CONTRACTUALES
https://drive.google.com/drive/folders/11J01R4DJXTHgDMniWrEbzXukrhHyqgLIp?usp
=drive link
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G. Apoyar y acompanar a la Instituciones Educativas y a la Coordinacién Académica del
Programa de Articulacion con la Educacion Media, en la recoleccidon y revisidn
documental de los procesos de matricula y certificacion en cada una de las ofertas de
formacién de la vigencia.

Durante la ejecucion del contrato no se desarrollé esta obligaciéon contractual

H. Realizar el Alistamiento de la oferta de formacién del calendario A y B de la vigencia,
segln corresponda.

Durante la ejecucion del contrato no se desarrollé esta obligacion contractual

I. Acatar los lineamientos del Sistema Integrado de Gestién y el Sistema de Seguridad de
Salud en el Trabajo.

Se desarrollaron las siguientes actividades segun lineamiento del Sistema Integrado de Gestidn
y el Sistema de Seguridad de Salud en el Trabajo.
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J.  Apoyar al centro de formacién cuando éste lo requiera, en la promocién del portafolio
de servicios.
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Se apoyo¢ al centro de formacidn con las siguientes actividades:
Divulgacion de la oferta en estados de Whatsapp y redes sociales

MES DE MARZO

MES DE JUNIO

NMmeqnon - BAR" e
¢« 2931510_Gestion E o %

57 111 7223013, +5T 54

Buonos dias, desde Bienestar ol
aprendiz comparntimos infoemacién
importante, para ¢l dia de mafiana

Por favor replicar

Aprendices por favor nos apoyan en
difusion de esta oferta

MES DE SEPTIEMBRE
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Muchas gracan
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K. Gestionar certificacion de la norma de competencia “ORIENTAR PROCESOS
FORMATIVOS CON BASE EN LOS PLANES DE FORMACION CONCERTADOS, o la
actualizacién  "ORIENTAR  FORMACION  PRESENCIAL DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTO TECNICO Y NORMATIVO”.

Se inicia con el proceso de busqueda de un centro para participar en la certificacion de la
norma de competencia laboral y actualizar la vigencia.

L. Valorar los resultados de aprendizajes de los aprendices en formacién, segun la
planeacién pedagdgica de los programas de formacién asignados y realizar la gestidn
documental de cada una de ellas.

GTH-F-073 VO3




<
PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Se adelantaron actividades de evaluacién y registro de juicios evaluativos del proceso
formativo de las fichas:

Ficha 2879343 Técnico Asistencia Administrativa.

https://drive.google.com/drive/folders/187olfdxf6 MRC6fOcNEca26F3fcVWU7zw?usp=drive
link

Competencia 1
Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa.

Resultados de aprendizaje
Utilizar medios y tecnologia disponible en los protocolos de atencién a clientes y usuarios de
acuerdo con politicas organizacionales, normativa y recursos disponibles.

Proporcionar diligentemente atencidn y servicio al cliente, cara a cara, aplicando actitudes y

valores; el protocolo, la etiqueta y las politicas de la organizacién, de acuerdo con los
estandares de calidad establecidos.

Aplicar acciones de mejora frente a situaciones relacionadas con el servicio, de acuerdo con
politicas organizacionales y normativa vigente.

Participar en las reuniones organizacionales, teniendo en cuenta el protocolo y politicas.

Verificar la aplicaciéon de atencidn y servicio al cliente, cara a cara, y a través de medios
tecnoldgicos, de acuerdo con la politica institucional y los estandares de calidad establecidos.

Preparar la participacion en las reuniones de la organizacién, teniendo en cuenta el objeto, las
responsabilidades asignadas y las politicas institucionales.

Reconocer las no conformidades respecto a la realizacion del evento, de acuerdo con el
propdsito, objetivo y plan.

Reconocer la organizacién, tipos de clientes, productos y servicios que ofrece, teniendo en
cuenta su objeto social y normatividad legal vigente.

Los siguientes aprendices no fueron evaluados porque desertaron, reportados en acta de
comité de evaluacion y seguimiento.
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Numero de |Nombre |Apellidos Estado Observacion
Documento es

1006313444 MARILYN LOPEZ EN DESERTO
YICEL BOCANEGRA FORMACION
1112148921 MARIA RESTREPO EN DESERTO
CAMILA GIRALDO FORMACION
1112149076 KELIN AGUDELO EN DESERTO
JHOHANA MUNOzZ FORMACION
1112389744 JOSE DANIEL | LOZANO PIZARRO | EN DESERTO
FORMACION
1113066673 ANDRY GARCIA ORTIZ EN DESERTO
GISELA FORMACION
31643736 CLAUDIA RESTREPO DIEZ EN DESERTO
JANETH FORMACION

Reporte de Juicios de Evaluacion

Fecha del [
2579343
Cagigo: ™ s
Yersidn: 2
Denominacién: | ASISTENCIS AOMNISTRATIVA .
Estado dela  ENEJECUCION
Fecha lnicio: 13112023
Fecha Fin: 1200242025
FRESENCIAL
Regional: 76 - REGIONAL VALLE
Centro de 3124 - CENTRO AGROPECUARIO DE BUGA
T Nombre ~ [Apellidos ~ [Estado — [Competencia ¥ |Resultado de — [Juicio de’ ~ |Fecha y Hora | - [ Funcionario que
ENORER LIZETH | WICURA PATRO |ENFORTARCION | 35426 - render clieries de | 596125 - 08 UTILIZAR MEDIDSJ EFFOBADD [0Si0#2024 0058 [CCEorrrasr- |
acuerdg con proced!miento % TECKMOLOGI A DISFOMIELE] MOMICA DURAR
FROFER (EETH [ MCORE PATTG [ENF O RCE | ot i canter g TS08 28 ~02 PROPORC TN BT [ EFFOEAED | v s [ Cr e TaT-

acuerdo con procedimiento | DILIGERTEMEMTE MOMICA DURAR
de servicio y normativa ATEMCION ¥ SERVICIO AL Payan

CLIERTE CARS S CARS ]
OOEZI07S1 | MORES LIZETH | WICURA FATING | EM FORMACION IB42E - Atender clientes de BIB127 - 08 APLICAR APROBADD  [12/05/2024 22428 2 | CCEETFT2S7 -
acuerdo con procedimiento | ACCIORES DE MEJORA MOMICA DURAR
e caniicicy i EEERMTE & SITUACIONE Eavanl

Ficha 2825840 Tecnologia Gestion de talento humano

https://drive.google.com/drive/folders/1vireDS5UAPqk0506GZMd6HqWdfUSFpya?usp=driv
e_link

Competencia 1
Elaborar manual de funciones y competencias de acuerdo con metodologias organizacionales y
normatividad vigente.

Resultados de aprendizaje

Describir competencias comportamentales que se orienten al desarrollo de los valores de la
empresa especificando para cada competencia los criterios de desempeio que debe satisfacer
el trabajador en un nivel especifico de la organizacién.

Adoptar un sistema de clasificacion de cargos que permita la verificacion de las funciones
descritas acordes con la metodologia adoptada por la organizacion.
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Establecer las competencias laborales y comportamentales en la elaboracién del manual de
funciones por competencias, acorde con las necesidades y niveles organizacionales, y el
direccionamiento estratégico de la empresa.

Disefiar el manual de funciones por competencias laborales aplicando normas técnicas de
redaccidn de las funciones, y la metodologia adoptada por la organizacién.

Establecer las relaciones funcionales, roles de trabajo, dependencia e interdependencia entre
los cargos, teniendo en cuenta la estructura organizacional, para la elaboracién de los perfiles
ocupacionales.

Analizar funciones, requisitos y responsabilidades para la asignacion las competencias
laborales a los cargos en los niveles ocupacionales de la organizacién.

Elaborar el manual de funciones por competencias, y realizar los ajustes al manual teniendo en
cuenta la metodologia adoptada por la organizacién.

Los siguientes aprendices no fueron evaluados porque desertaron, reportados en acta de
comité de evaluacion y seguimiento.

Numero de |Nombre Estado Observacion

Documento
1006229306

Apellidos

ANLLELA DESERTO

YULIED

MONTOYA VELEZ EN FORMACION

1112391599 | ISABELLA PEREZ FERNANDEZ EN FORMACION DESERTO

1112758689 | LEIDY JOHANNA | GUEVARA EN FORMACION DESERTO

Reporte de Juicios de Evaluacion

(R
2525640

"irzo0s

101

GESTIGN DEL TALENTD HUMAND
EN EJECUCION

0210/2023

niorznes

PRESENCIAL

76 - REGIONAL YALLE

3124 - CENTRO AGROPECUARID DE BUGA
Hombre Apcllidos

Fechs del Reparte:
Ficka de Caracterizacion:
c

Versi

Denominaciba:

Estado de I3 Ficka de
Feck -

Fecka Fi

Modalidad de Formacién:
Regional:

Centro de Formacién:

Tipo de —[Himers | - ~ ~ [Estade Rezultado de Apresdizaje | - | Jwicio de | 7| Fecha g Hora de - | Fuscionario que registre o juicio

~ [Competencia

cC 006102444

W ALENTINA ZAPATABEDOT A

006102444

W ALENTING, ZAPET A BEDOT

006102444

W ALENTINA ZAPATABEDOT A

006102444

W ALENTING, ZAPET A BEDOT

EN FORMACION] 2524 - ELABORAR MANUAL DE
FUNCIONES ¥ COMPETENCIAS
DE 4CUERDO CON

EN FORMACION] 2524 - ELABORAR MANUAL DE
FUNCIONES ¥ COMPETENCIAS

EN FORMACION] 2524 - ELABORAR MANUAL DE
FUNCIONES ¥ COMPETENCIAS
DE 4CUERDO CON

EN FORMACION] 2524 - ELABORAR MANUAL DE
FUNCIONES ¥ COMPETENCIAS

156253 - DESCRIBIR
COMPETENCIAS

COMPORT AMENT ALES GIUE SE
focuserae o cecanony i ong

APROBADD

DE/E/2024 15,14 2

CCBETTTSAT

156230 - ADOFTAR U SISTER A
DE CLASIFICACION DE CARGOS

APROBADD

DE/06/2024 18.15 3

CCEETTTT

fone nensam s s ucn,
156231 - ESTABLECER LAS
COMPETENCIAS LABORALES ¥
COMPORT AMENTALES EN Lé,

156232 - DISENAR EL MANUAL DE
FUNCIOMES POR COMPETENCIAS

APROBADD

0/032024 1555 2

CCBETTTSAT

APROBADD

OVDH2024 11372

CCEETTTT

GTH-F

-073 V03

- MONICA DURAN PATAN

+ MONICA DURAN PATAN

- MONICA DURAN PATAN

+ MONICA DURAN PATAN
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Ficha 2892408 Tecnologia Gestion documental

https://drive.google.com/drive/folders/IWA L2cdhIRiTbkn2f6A78uOHVNMKBK2M?usp=drive
link

Competencia 1
Prestar servicio de informacién de acuerdo con procedimientos técnicos y normativa

Resultados de aprendizaje
Verificar la trazabilidad de la prestacion del servicio de consulta y de informacién archivistica,
teniendo en cuenta el protocolo, normativa y politica organizacional.

Prestar el servicio de consulta y de informacidn archivistica, teniendo en cuenta protocolo,
normativa y politica organizacional.

Reconocer el protocolo para la prestacion del servicio de consulta e informacién archivistica,
de acuerdo con normativa y politica organizacional.

Presentar propuestas de mejora en la prestacién del servicio de consulta y de informacion
archivistica, de acuerdo con las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias.

Los siguientes aprendices no fueron evaluados porque desertaron, reportados en acta de
comité de evaluacion y seguimiento.

Numero de Nombre Apellidos Estado Observacion
Documento

1006228127 | EDGAR ANDRES CUARAN BERMUDEZ EN FORMACION DESERTO
1117012973 | LAURA VALENTINA | ARCE TORRES EN FORMACION DESERTO
1193124738 | ANDREW BOLANOS TROCHEZ EN FORMACION DESERTO
31644150 SANDRA PATRICIA HERNANDEZ SERRATO | EN FORMACION DESERTO

GTH-F-073 VO3



https://drive.google.com/drive/folders/1WA_L2cdhlRiTbkn2f6A78uOHVNMKBK2M?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1WA_L2cdhlRiTbkn2f6A78uOHVNMKBK2M?usp=drive_link
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Reporte de Juicios de Evaluacién

Fecka del [
Ficka de 2832408

Cégigo: Fzzan

Yersida: 1

Denomisacién:  GESTION DOCUMENT AL .

Estado de Ia Ficka ENEJECUICION

]

aTioEiz0Es

PRESENGIAL

76, REGIONAL ¥ALLE

3124 - GENTRO AGROPECLIARIO DE BUGA
Hombre T[Apellides

FALLA AHDREA | GARAS SANDOWAL

Fecha Inicio:
Fecka Fin:
Modalidad de
Regional:

Gentro de

T v [Nimero 44 »

CC 31656502

Juicio de L
APROEADD

Fecha y Hora de| v
ETHEIZ024 15,21 3

Funcionario que
TG BETTT33T - MONIGA

Estado T |Competencin T|Resultade de Apresdicaie | v
ENFORMACION | 58615 - Prestar servicio de] 56505 - U3 YERIFIGAR LA

informacidn de acuerdo

TRAZABILIDAD DE LA PREST ACIAN

DURAM PAYAN

CC 3655302

PALULA AMDREA

CAHAT ZAMDOYAL

ENFORMACION

FBETS - Prestar servicio def
informacidn de acuerdo

s PRV UIEIEE T
563033 - 02 PRESTAR EL SERVICIO
DE CONSULTA ¥ DE INFORRMACIGN

APROEADO 2TI06/202415.2T 2

CCBETTTIAT - MONICA
DURAM PAYAN

2TI06/202415.2T 2 CCBETTTIAT - MONICA

DURAM PAYAN

e Y H Sl
38615 - Prestar servicio de] 563040 - 01 RECONOCER EL
PROTOCOLO PARA LA

CC 3655302 PALULA AMDREA CAHAS SAMDOYAL ENFORMACION APROEADO

informacidn de acuerdo

oo wocL oo
CC 3655302 PALULA AMDREA CAHAS SAMDOYAL ENFORMACION | 38675 - Prestar servicio def 563041 - 04 PREZENT AR APROEADO 2TI06/202415.2T 2 CCBETTTIAT - MONICA

Ficha 2946834 Tecnologia Gestién documental (unificada con la ficha 2892408)

https://drive.google.com/drive/folders/IWA L2cdhlIRiTbkn2f6A78uOHVNMKBK2M?usp=dri
ve link

Competencia 1
Prestar servicio de informacion de acuerdo con procedimientos técnicos y normativa

Resultados de aprendizaje
Verificar la trazabilidad de la prestacidn del servicio de consulta y de informacidn archivistica,
teniendo en cuenta el protocolo, normativa y politica organizacional.

Prestar el servicio de consulta y de informacion archivistica, teniendo en cuenta protocolo,
normativa y politica organizacional.

Reconocer el protocolo para la prestacion del servicio de consulta e informacion archivistica,
de acuerdo con normativa y politica organizacional.

Presentar propuestas de mejora en la prestacion del servicio de consulta y de informacion
archivistica, de acuerdo con las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias.

Los siguientes aprendices no fueron evaluados porque desertaron, reportados en acta de
comité de evaluacion y seguimiento.

Numero de Nombre Estado Observacion

Documento
1115093298

Apellidos

SEBASTIAN CEREZO ORTIZ EN FORMACION | DESERTO

14891012 HAROLD HUMBERTO | BOLANOS JIMENEZ | EN FORMACION | DESERTO

GTH-F-073 VO3



https://drive.google.com/drive/folders/1WA_L2cdhlRiTbkn2f6A78uOHVNMKBK2M?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1WA_L2cdhlRiTbkn2f6A78uOHVNMKBK2M?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1WA_L2cdhlRiTbkn2f6A78uOHVNMKBK2M?usp=drive_link
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Reporte de Juicios de Evaluacion

Fecha del 22202

Ficha de 2346434

Céagign: ~ Mzzaol

Versidn: 1

Denominacién: GESTICN DOCUMENTAL .

Estadodela  ENEJECUCION

Fecha inicio: 1810312024

Fecha Fin: 70612026

Modalidad de  PRESEMCIAL

Reaional: 76 - REGICNAL VALLE

Centro de 124 - CENTRO AGROPECUARIO DEBLGA
T » [NOmero ~ (Nombre w |Apellidos |~ [Estado » [Comp i xR Itado de + [Juicio de | v |Fechay Hora | ~ [Funcionario que

CC (115075122 |ERIRA LEANDRA |AGU0ELD EN 30615 - Prestar servicio | 963056 - U3 VERIFICARLA | APROBAL0 TI0EIZ02d T5.23a | CC 66717337 - MONICA
WELEZ FORMACION | d= informacisn de TRAZABILIDAD DE LA DURAN PAY AN

d DLESTACIANDEL SEQLACIC)
TC (115075122 |EFIRA LEANDRA |AGUDELD EN 0675 - Prestar servicie | 563033 - U2 PRESTAREL | APFOGADD | DGIOGIZ024 16,37 = | CC BB 777337 - NG
WELEZ FORMACION | de informacisn de SERWICIO DE CONSULTAY DURAN PAY AN
=) LIE. II\LEr\DMﬂr‘II‘"\I

Ficha 2825837 Tecnologia Gestion Empresarial

https://drive.google.com/drive/folders/1vkFOYFoOHt8ZMRjsWGUiktMz0xCZQ9yg?usp=driv
e_link

Competencia 1

Intervenir en el desarrollo de los programas de mejoramiento organizacional que se deriven de
la funcién administrativa

Resultados de aprendizaje

Aplicar los procesos y procedimientos administrativos en el desarrollo de programas, y
actividades que se deriven de la funcidn administrativa.

Evaluar y ajustar la ejecucion del plan de mejoramiento organizacional, de acuerdo con las
politicas de la organizacién.

Realizar actividades administrativas, tendientes al desarrollo de los programas de la unidad,
aplicando los estandares de calidad y procedimientos establecidos.

Proponer programas de mejoramiento en la unidad administrativa, que permitan el desarrollo
de las personas y la organizacion, teniendo en cuenta las politicas y la normatividad vigente.

La siguiente aprendiz no fue evaluada porque deserto, reportada en acta de comité de
evaluacion y seguimiento.

Nimero de |Nombre Apellidos Estado Observacio
Documento n

1006228253 | SINDY DANIELA | BENITEZ ROJAS EN FORMACION DESERTO

GTH-F-073 VO3



https://drive.google.com/drive/folders/1vkFOYFoOHt8ZMRjsWGUiktMz0xCZQ9yg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1vkFOYFoOHt8ZMRjsWGUiktMz0xCZQ9yg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1vkFOYFoOHt8ZMRjsWGUiktMz0xCZQ9yg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1vkFOYFoOHt8ZMRjsWGUiktMz0xCZQ9yg?usp=drive_link
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Reporte de Juicios de Evaluacion

_ aazsaT
= maizot
Yersidn: 10z
Denominacién: GESTION EMPRESARIAL
Estado de la  ENEJECUCION
Fecha nicio: 0211012023
Fecha Fin: 025
Modalidad de  FRESENCIAL
Regional: 76 - FEGIONAL YALLE
9124 - CENTRO AGROPECUARID DE BUGA
Nombre | .r|Apelidos | - [Estado |.r|Competencia Resultado de [ Juicio de_| - [Fecha § Hora d - [Funcionario que
il okt Tl i’

. el ettty il - o
MIEOL 8MORES  [MOMTOYA, EMFORMACION] 2302 - INTERVENIF EM EL 27706 - AFLICARLOS APROEADD NH2A202315.02 2 CCEEF7 7337 - MONICA,
GQUICEND DESARROLLO DE LOS PROCESOS Y DURAN PAYAMN

EonGE e O BBACEDIMIERTOS
MIEOL AMDRES  [MOMTOYA, EM FORMACION] 2302 - INTERVENIFR EM EL 2TF0T -EVALUAR Y AFROEADO M04Z024 20,36 2 CCBETTT33T - MONICA

MIEOL ANDRES EM FORMACION] 2302 - INTERVENIFR EM EL 27708 - REALIZAR AFROEADO 03032024 7302 CCBETTT33T - MONICA
QUICEMD DESARROLLO DE LOS ACTIVIDADES DURAN FATAN
EE0 OE. LORARISTEZTIID

Competencia 2

Generar propuestas de mejoramiento del ambiente organizacional de acuerdo con la funcidn
de la unidad administrativa.

Resultados de aprendizaje

Diagnosticar el estado del clima organizacional teniendo en cuenta aspectos como: el
ambiente de trabajo y el desarrollo humano, los procesos y procedimientos y el cumplimiento
de las politicas organizacionales, con los instrumentos disefiados y aprobados para tal fin.

Formular programas de mejoramiento organizacional de acuerdo con los resultados obtenidos
en el diagndstico.

Garantizar que el clima organizacional sea propicio para el cumplimiento de las actividades
laborales, las politicas organizacionales y el desarrollo del talento humano, mediante las
propuestas de mejoramiento del clima organizacional, de acuerdo con los resultados
obtenidos.

Evaluar los resultados obtenidos del diagnostico y de la implementacién del plan de
mejoramiento de acuerdo con las politicas de la organizacion, normas vigentes y el sistema de
gestién de la calidad.

Implementar las propuestas de mejoramiento de las relaciones interpersonales y laborales de
acuerdo con las politicas de la organizacién y prever los recursos para el plan teniendo en
cuenta las necesidades de la organizacién.

La siguiente aprendiz no fue evaluada porque deserto, reportada en acta de comité de
evaluacion y seguimiento.

Numero de |Nombre Apellidos Estado Observacié
Documento n

1006228253 | SINDY DANIELA | BENITEZ ROJAS EN FORMACION DESERTO

GTH-F-073 VO3




N

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Reporte de Juicios de Evaluacion

Fecha del
Ficha de
Cagigo:
Yerzicn:
Denominacicn
Eztado de Ia
Fecha Inicio:
Fecha Fin:
Modalidad de
Regiosal:

Centro de

[EIEEED
2p2sEaT
"satant
102

GESTION EMPRESARIAL

EN EJECUCION
0ZN0f2025
HONE0ES
FREZEMCIAL

T6 - REGIOMAL WALLE
G124 - CENTRO AGROPECUARIO DE BUGA

T = [Mimera =

Mombre T

Apellidos

Estado

T

Compctencia

.T| Resnltado de -

Juicio de | *

Fecha y Hora | =

Funcionario que

CC 100763686
4

MIEOL ANDREA

FAONTOY A
BUICEND

EN
FORMACION

2905 - GENERAR
FROPUESTAE DE
MEJORAMIENTO DEL
AMEBIENTE ORGAMIZACIONAL

217646 - DIAGNOSTICAR
ELESTADO DEL CLIMA
ORGANIZACIONAL
TEMIENDO EM CUENT &

APROBADO

OSM06/2024 1753 2

CCRETTIEIT - MOMICA
OURAN PATAN

[10076 3656
4

MIKOL AMDREA

PACIT O A
GUICEMND

EN
FORMACIOMN

2405 - GEMERAR
FROFPUEETAS DE

271647 - FORMULAR
FROGRAMAS DE

AFROEADC

OSM0EAE2024 15.00 2

CCAETTTEST - MOMICE
OURAN P& AN

10076 I63E6
4

MIEOL ANDREA

FAONTOT A
QUICEND

EN
FORMACION

2905 - GENERAR
FROPUESTAS DE
MEJORAMIENT O DEL
AMEIENTE ORGAMIZACIONAL

277645 - GARANTIZAR
GIUE EL CLIMA,
ORGANIZACIONAL SEA
FROPICIO PARMS EL

APROEADD

2EME2024 21.26 2

CCRETTTIAN - MOMICA
DURAN PATAN

100763656

MIEOL ANDREA

FAONTOY A

2905 - GENERAR

277643 - EVALUAR LOS

APROBADO

2EM6/2024 21.26 2

CCRETTIEIT - MOMICA

Competencia 3

Facilitar el servicio a los clientes internos y externos de acuerdo con las politicas de la

organizacion.
Resultados de aprendizaje

Utilizar los aplicativos (software-hardware) y sus caracteristicas, en la satisfaccién de los
clientes, el mejoramiento continuo, de acuerdo con las politicas de la organizacion.

Operar los recursos técnicos y tecnoldgicos disponibles para la atencién y servicio al cliente de
acuerdo con las politicas de la organizacién, las normas de gestion de calidad, de seguridad y
salud ocupacional.

Identificar soluciones de atencién y servicio al cliente interno y externo, mediante la
implementacién de la tecnologia disponible, teniendo en cuenta los requerimientos de la
unidad administrativa y la organizacion.

Proporcionar diligentemente atencidn y servicio al cliente, cara a cara en inglés y en espafiol,
aplicando actitudes y valores; el protocolo, la etiqueta y las politicas de la organizacidon, de
acuerdo con los estandares de calidad establecidos.

Verificar la aplicacion de las estrategias de atencidn y servicio al cliente, cara a cara, a través de
medios tecnoldgicos en ingles y espanol de acuerdo con la politica institucional y los
estandares de calidad establecidos.

Proporcionar atencidn y servicio al cliente, en inglés y en espafol, de manera efectiva, a través
de los medios tecnolégicos y los aplicativos disponibles, aplicando la comunicacidon
empresarial, los estandares de calidad y las politicas de la organizacion.

La siguiente aprendiz no fue evaluada porque deserto, reportada en acta de comité de
evaluacion y seguimiento.

GTH-F-073 VO3
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Nimero de |Nombre Apellidos Estado Observacio
Documento n

1006228253 | SINDY DANIELA | BENITEZ ROJAS EN FORMACION DESERTO

Reporte de Juicios de Evaluacion

2826827
el
102
GESTION EMPRESAR,
Estado de la EMEJECUCION
Fechalnicio: 021012023
Fecha Fin: O0AZ02E
PRESEMCIAL
Regional: TE - REGIOMAL VALLE
Centro d’e 9124 - CEMNTRO AGROPECUARIO DE EUGA
T Nombre x| Apellidos ~ [Estado ¥ |Comp i TR ltado de — [Juicio d_e’ = Fecha_g_Hola = Fu_m_:it?nalio que registro

O S P A S
MIKOL ANORES, | MORTOY A EN 2303 - FACILITAR EL 277659 - UTILIZAR LOS AFROEADD  |02202417.08a | COCBETTY347 - MOMICA
QUICEMO FORMACION | SERVICIO A LOS APLICATIVOS DURAN FAY AN

T T el T =0 T FE= o SRR =1 A =T m T =
MIKOL ANORES [ MORTOY A EN 2303 - FACILITAR EL 277EE] - OFERAR LOS AFROEADD  |02E202417.08a | CCBETTV3S7 - MOMICA
QUICEMO FORMACION | SERVICIO A LOS RECURSDS TECKICOS Y DURAN FAY AN
CLIEMTES INTERMOS Y | TECMOLOGICOS

T e L L T A
MIKOL ANORES [ MORTOY A EN 2303 - FACILITAR EL 2776E1- IDENTIFICAR AFROEADD  |0M2E202417.09a | CCBETTV3S7 - MOMICA
QUICEMO FORMACION | SERVICIO A LOS SOLUCIONES DE DURAN FAY AN
CLIEMTES INTERMOS Y | ATEMCION  SERVICIO AL

Ficha 2931510 Tecnologia Gestion empresarial

https://drive.google.com/drive/folders/11V-BtpujdnuxU_v-
RdsuvRnHtoW572Di?usp=drive_link

Competencia 1

Intervenir en el desarrollo de los programas de mejoramiento organizacional que se deriven de
la funcién administrativa.

Resultado de aprendizaje

Aplicar los procesos y procedimientos administrativos en el desarrollo de programas, y
actividades que se deriven de la funcidon administrativa.

Evaluar y ajustar la ejecucién del plan de mejoramiento organizacional, de acuerdo con las
politicas de la organizacion.

Realizar actividades administrativas, tendientes al desarrollo de los programas de la unidad,
aplicando los estandares de calidad y procedimientos establecidos.

Proponer programas de mejoramiento en la unidad administrativa, que permitan el desarrollo
de las personas y la organizacion, teniendo en cuenta las politicas y la normatividad vigente.

Los siguientes aprendices no fueron evaluados porque dos de ellos desertaron y cuatro
solicitaron retiro voluntario (en proceso), reportados en acta de comité de evaluacion y
seguimiento.

GTH-F-073 VO3



https://drive.google.com/drive/folders/1IV-Btpuj4nuxU_v-RdsuvRnHtoW572Di?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1IV-Btpuj4nuxU_v-RdsuvRnHtoW572Di?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1IV-Btpuj4nuxU_v-RdsuvRnHtoW572Di?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1IV-Btpuj4nuxU_v-RdsuvRnHtoW572Di?usp=drive_link
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Numero de Nombre Apellidos Estado Observacion
Documento

1006228855 | KAREN LIZETH PELAEZ SANCLEMENTE | EN FORMACION DESERTO
1006258581 | MARIA ALEJANDRA | BRAVO RAMIREZ EN FORMACION Solicita RV
1073321331 | CESAR DAVID VALENCIA OLAYA EN FORMACION Solicita RV
1112148637 | MIGUEL ANGEL HINCAPIE VALENCIA EN FORMACION Solicita RV
1112391036 | DAVID STIVEEN DURAN REYES EN FORMACION Solicita RV
31657402 CLAUDIA XIMENA | JIMENEZ GONZALEZ EN FORMACION DESERTO

Reporte de Juicios de Evaluacién

Fecha del TETEIE0En

Ficka de 2531510

Cégige: Tezizni

Version: 102

Denominacién:  GESTIGN EMPRESARIAL
Estado de s ENEJECUCION

Fecha Imicio:  15/04/2024

Fecka Fin: 1400402026
Modalidad de  FRESENCIAL
Regioaal: 76 - REGIONAL VALLE
Ceatro de 3124 - CENTRO 4 GROPECUARIO DE BUGA

T v |Mamero| v |Hombre v |[Apellidaz | v |Estade | 7| Comp i T[Resultada de Juicic de | v | Fecha y Hora 4] « | Fancionario que

CC (006103052 | YOCCY LINDSAY JCEEBALLOZRUZ |EM 2302 - INTERWEMIR EMEL | 277706 - APLICAR LOZ APROEADD 2E/06/2024 21325 | CCEETTTSIT - MOMICA
FORMACION | DESARROLLO DE LOE FROCEFDE Y DURAN AT AN

CC [W06103052 | YOCCY LINDSAY JCEBALLOERUZ | EN 2302 - INTERWERIR EMEL | 277707 - EWALUAR T APROBADD 131012024 21452 CCBBTTTIAT - MOMICA,

ECerdacion L OFSsBEnl O OF |05 Ll T b s FUF CICIAM OF) DULIEL AR DY k)
CC [W06103032 | YOCCY LINDEAY JCEEALLOERUZ | EN 2302 - INTERWERIR EMEL | 277703 - REALIZAR APROEADD 130/2024 21472 CCBETTTIAT - MOMICA,

FORMACION DEZARROLLODE LOE ACTNIDADES DURANPAYAN

GG [W06103052 | YOCGY LINDSAY | CEEALLOS RUIZ | EMN 2302 - INTERWERIR EMEL | 277703 - PROPONER APROGADD 1302024 2147 2 CCBBTTTIAT - MOMICA
FORMACION DEZARROLLODE LOE FPROGRAMAE DE OURAN PAT AN

Competencia 2

Generar propuestas de mejoramiento del ambiente organizacional de acuerdo con la funcion
de la unidad administrativa.

Resultado de aprendizaje

Diagnosticar el estado del clima organizacional teniendo en cuenta aspectos como: el
ambiente de trabajo y el desarrollo humano, los procesos y procedimientos y el cumplimiento
de las politicas organizacionales, con los instrumentos disefiados y aprobados para tal fin.

Formular programas de mejoramiento organizacional de acuerdo con los resultados obtenidos
en el diagndstico.

Garantizar que el clima organizacional sea propicio para el cumplimiento de las actividades
laborales, las politicas organizacionales y el desarrollo del talento humano, mediante las
propuestas de mejoramiento del clima organizacional, de acuerdo con los resultados
obtenidos.

Evaluar los resultados obtenidos del diagnéstico y de la implementacién del plan de
mejoramiento de acuerdo con las politicas de la organizacion, normas vigentes y el sistema de
gestién de la calidad.
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Implementar las propuestas de mejoramiento de las relaciones interpersonales y laborales de

acuerdo con las politicas de la organizacién y prever los recursos para el plan teniendo en
cuenta las necesidades de la organizacién.

Los siguientes aprendices no fueron evaluados porque dos de ellos desertaron y cuatro
solicitaron retiro voluntario (en proceso), reportados en acta de comité de evaluacién y

seguimiento.

Numero de
Documento

Nombre

Apellidos

Estado

Observacion

1006228855

KAREN LIZETH

PELAEZ SANCLEMENTE

EN FORMACION

DESERTO

1006258581

MARIA ALEJANDRA

BRAVO RAMIREZ

EN FORMACION

Solicita RV

1073321331

CESAR DAVID

VALENCIA OLAYA

EN FORMACION

Solicita RV

1112148637

MIGUEL ANGEL

HINCAPIE VALENCIA

EN FORMACION

Solicita RV

1112391036

DAVID STIVEEN

DURAN REYES

EN FORMACION

Solicita RV

31657402 CLAUDIA XIMENA | JIMENEZ GONZALEZ EN FORMACION DESERTO

Reporte de Juicios de Evaluacion

(iR E
2921510
Tatzm
Yersion: 102
GESTION EMPRESARIAL
EMEJECUCION
1500442024
1042026
PRESEMNCIAL
¥E - REGIOMAL WALLE
9124 - CENTRO AGROFPECUARIO DE BUGA
Ti — (Numero ¢ — (Nombre — [Apellidos ~ |Estado x|C i 31

YOCCY LINDSAY  |CEBALLOS RUIE | EMFORMACION]| 2305 - GENERAR
FROFPUESTAS DE
MEJORAMIENTO DEL
AMEBIEMTE

ENFORMACION] 2305 - GENERAR
FROPUESTAS DE

Denominacidn:
Estado de la
Fecha Inicio:
Fecha Fin:
Modalidad de
Flegiona-I:
Centro de

ltado de A dizaj — | Juicio de |

277646 - DIAGNOSTICAREL | AFPROBADO
ESTADO DEL CLIMA,
ORGANIZACIONAL TEMENDO
EMCUENTA ASFECTOS

TT7647 - FORMULAR
FROGRAMAS DE

NI TT=T1 0111 Vi o
277E4% - GARANTIZAR GUE EL | APROEADO
CLIMA ORGAMEACIDNAL

Fecha § Hora| - |Funcionanio que
ech v o au
T BE 777347 - MOTICA

PN 2 et s
CURANPATAN

YOCCY LINDSAY  |CEBALLOS RUIZ AFROBADD 2BINE024 2232 2 |CCBETTTIS7 - MOMICA

DURARNP &Y AN

YOCCYLINDSAY  |CEBALLOSRUIE | EMFORMACION] 2305 - GENERAR

FROPUESTAS OE

2BINE024 2232 2 |CCBETTTIS7 - MOMICA

DURANPAY AR

Enlace del portafolio con cada ficha y los resultados evaluados

EJECUTAR GFPI — ENLACE DRIVE GMAIL
https://drive.google.com/drive/folders/1y4PmpDwEPhn6hXdkGY OHiany3--
pLsGH?usp=drive link

M. Participar en diferentes actividades asociadas a la Ejecucién de la Formacidn
Profesional Integral, tales como: Realizar procesos de Documentacién de programas
para obtencién de registros calificados y autoevaluacién de los programas de
Formacién de diferentes niveles de formacién, acompafiamiento en actividades
gestadas por el drea de Bienestar al aprendiz, como socializacién de portafolios de
servicios, ferias vocacionales, actividades de esparcimiento, trabajo en equipo entre
otras”
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Durante la ejecucién del contrato se desarrollaron las siguientes actividades asociadas a la
obligacioén:

Mayo 8
Se participa de la reunion inicial de la actualizacion del programa de gestion de
talento humano

Mayo 15, 16 y 17 de 2024
Se participa del proceso de registro calificado del programa de gestion de talento
humano
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Junio 11, 12, 13y 14 de 2024
Se inicia y desarrolla la documentacion del nuevo programa TL. En gestion empresarial y
estrategias para la productividad.

N. Las demads necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual.

Se presentd al supervisor del contrato el certificado de aprobacién de los conocimientos
basicos del curso “Integridad, trasparencia y lucha contra la corrupciéon” dentro de la carpeta
GC_66777397_23424_MAY_2024.
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k%j Funcidén Publica
i

Verificados los resultados del participante en el curso virtual
Funcion Publica certifica que:

monica duran payan

Participo y completd el curso virtual:
Integridad, transparencia y lucha contra la corrupcién.

Con una duracion de 20 horas.

>PO—-—rwco

M

f
[

A,

Aura Isabel Mora
Directora de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano

O>»0-—0$60OM—-HZ —

Se promueve y garantiza el ingreso de los aprendices al Sistema de Bibliotecas SENA con el fin
de consultar las bases de datos dispuestas en la plataforma.

Consulta en Biblioteca Sena
Link repositorio: https://repositorio-sena-edu-co.bdigital.sena.edu.co/
Link: https://biblioteca.sena.edu.co/

MES DE JUNIO

M. Las demas necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual

FICHA 2931510 T1. GESTION EMPRESARIAL
Consulta en Biblioteca Sena

WModelos organizacionales. Innovacion en la era digital v del conacimiento

M - i

6E=E0BEaanm%amn ! L

BB oo i 0 Ii
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Referencia a la lectura desde la base de datos Epggks:

B Geer ol (agnvlo 1 def Mova: Wadodn & 1 tearia de
fnt copunizaciones de b pagins 58 le 24

Avzor Cetar A Berral Tore - Pranon Lauaodn -
Tdodn 2034

Fase P
Analisis

tmes Llsoen shecha 24
som bl seve ody (oNtege mge 9 Sog-hed

3 Usborar wra 0resentacdn 0on 1u 0Qups O brabe
on bt e dela
de o Ogenecones. Dapoucidn de 13 murwtos

Base de datos Ebgoks

capitulo | Introduccion a la teoria de las organizaciones de la pégina 5a la 24

MES DE JULIO

M. Las demas necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual

FICHA 2931510 TL. GESTION EMPRESARIAL
Consulta en Biblioteca Sena
Manual practico de planeacidn estratégica — Capitulo 2

= & O 2 Al et i T ekt sl v g i gy s Bl

Mhmenil o Vi th (smmnmiede et g

OEQOQAamnN %™

E Tokin da conbandda %]
e T | N AT PR AT
20 LA RESESA HESTORICA Y LOG VALORES
CORFORATIVIES

Fote promer pai o droorasads Insdvim o b aofecodraie de
R A e, AN [ b PRafeinn g e 3 L SO,
ee parece oo T relevasie, pero nada sk ieperiaste g oodcer
el cireamrtancias o bk que Soren ariges ol sergimieto & I
TR A L PR ST 2P0 [ LU, TR

"
© JMacin gebines b orimRd ¢ pesBacie o e T
» ;o povtionding ren furdadaorrs con b ormacidn die b coaproes™

Lt dbe pessfver £1on eToantes s debe hsodt i prisse re-
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MES DE AGOSTO

M. Las demas necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual

FICHA 2931510 TL. GESTION EMPRESARIAL
Consulta en Biblioteca Sena

Gesticn estratégica organizacional — Capitulo 2 — Matriz Dofa,

[ e U R e

= <+ 0

| e — L D 3 = &

3B Fom e st e Bl i i e g 1 g el
Ve Tl e T o PR

O =08 aaanm% 1

B rowo o0 e

MES DE SEPTIEMBRE

FICHA 2825837 TL. GESTION EMPRESARIAL
Consulta en Biblioteca Sena

Gerencia del Servicio — Capitulo 3 — Momentos de verdad

e

O=EqQqaaailN%«amn

Tablo da contersdo Q
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Consulta en Biblioteca Sena
Unidad 5 — Protocolo empresarial

PrOt0cold enpresonol N

0 EE Q Q Q . oO ‘(3 -n Pognoagtol 183 O POGRa kngresa 165

Q DA
sEET—— Unidad 5

Protocolo empresarial

L e

MES DE OCTUBRE Y NOVIEMBRE

N. Las demas necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual

FICHA 2825837 TL. GESTION EMPRESARIAL
Consulta en Biblioteca Sena

Gerencia del Servicio — Capitulo 3 — Momentos de verdad

Consulta en Biblioteca Sena
Unidad 5 — Protocolo empresarial

PYO1000L0 eerresnol N
EE Q Q Q . °0 4'? .n Pognaagtol 143 O POGIND engresa 165

Q sisqwsn

Co——— Unidad 5

Protocolo empresarial

39 (Mecin e oo peprmert
33 (sowrmms o g ovprasse
(TR i——
-
B4 e & o b @ e
[ e E e L
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OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

La Instructora cumplié a cabalidad con las obligaciones contractuales, demostré un alto nivel
de compromiso con las labores realizadas, contribuyendo significativamente al éxito del
proceso de formacién

SANCIONES: SI__ NO_X_

CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SI_X NO__

GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE_X_ BUENO__ REGULAR__ INSUFICIENTE__

Atentamente,

Liliana Urriago Fontal
Supervisor(A) Contrato No. CO1.PCCNTR. 5846390 de 2024
Instructor con Funciones de Coordinador Académico
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