FUERZA AEROESPACIAL COLOMBIANA

Vigencia: 20-11-2024
FORMATO ACTA GENERAL
Acta Consecutivo No. 01 | Lugar y Fecha  |Madrid, Cundinamarca — 10/03/2025
Oficina Productora
Asunto Reunion Personal contrato 054-00-K-ESUFA-GRUAL-2024
Hora Inicio | Hora Finalizacion |

Participantes

TC. NESTRO MIGUEL RICO FRANCO
T2. PAVA GONZALEZ FLOR ANGELA
CO. AMANDA BELTRAN

CO. ANGELICA ROMERO

CO. LUCILA LADINO

CO. YENNIFER ZABALA

CO. CAROLINA LARA

CO. OLGA MALAGON

CO. JUAN PERDIGON

CO. LUIS CRISTIANO

Ausentes N/A

Orden del dia:

1.
2.

Saludo
Informacion de novedad presentada.

Desarrollo:

1.

2.

Saludo
Siendo las 08:00 horas, el sefior TC. Nestor Miguel Rico Franco, recibe y saluda al personal de

funcionarios del contrato 054-00-K-ESUFA-GRUAL-2024, quienes realizan el aseo y arreglo
de jardines de la ESUFA.

Informacién de la novedad presentada

La sefiora Carolina Lara inicia informando las novedades presentadas en cuanto al pago del salario
correspondiente al servicio del mes de febrero 2025, teniendo en cuenta que la empresa tiene los
primeros 5 dias del mes siguiente para realizar el pago a los funcionarios, se informa que a la fecha
10 de marzo 20205 la empresa no ha realizado el pago. Ilgualmente, la sefiora informa que se
comunic6 con la sefiora Katherine (Recursos Humanos SERVIICOS GLOBALES), el dia viernes 28
de febrero y la sefiora le comunica que ese mismo dia esta realizando las transferencias, lo cual no
paso. El dia lunes 3 de marzo 2025 se vuelve a comunicar con la sefiora Katherine, quien le informa
gue “por encontrarse en fiestas en la ciudad de Barranquilla las transferencias se estan demorando y
gue en el transcurso de ese dia o el dia siguiente aparece el pago”.

El dia jueves 6 de marzo en vista de que no se ve reflejado el pago el personal se comunical
nuevamente y les informan que por motivos de hackeo de las cuentas no han podido realizar el pago,
pero que estan solucionando. El personal manifiesta que después de esa comunicacion no les
volvieron a responder mensajes ni llamadas.

L a sefiora Supervisora T2 Pava Angela informa que también trata de comunicarse pero los
funcionarios de la empresa cuelgan las llamadas y no responden desde el dia jueves 6 de marzo.




FUERZA AEROESPACIAL COLOMBIANA

Vigencia: 20-11-2024
FORMATO ACTA GENERAL

Las sefioras informan que el dia sdbado 8 de marzo 2025 llega un comunicado en el que informan que
posiblemente les realizan el pago del salario el dia 12 de marzo 2025.

Los funcionarios manifiestan la preocupacion del no pago de su sueldo, teniendo en cuenta que tienen
compromisos urgentes y que ya transcurre casi un mes y medio desde el pago anterior.

El sefior Teniente Coronel Nestor Rico, Comandante Grupo de Apoyo Logistico, después de escuchar
al personal manifiesta su apoyo con la situacion, les explica el proceso que se ha llevado con la
empresa debido a las contantes novedades presentadas en la ejecucion del contrato y les informa que
va a pasar la informacién a la Subdireccién y Direccion de la ESUFA, con el fin de tomar las medidas
correspondientes.

Asi mismo las sefioras y sefiores dicen que el dia hoy 10 de marzo 2025 se presentaron a laborar paral
dejar hechas las tareas urgentes y aseo de las areas principales, pero que por motivo del no pago del
sueldo se deben retirar para buscar la manera de solucionar los compromisos econémicos de cada
uno.

Se realiza la presente acta con el fin de dejar constancia de lareunidn realizada y se anexe al expediente
del contrato.

FIRMAS,

Teniente Coronel NEST
Comandante Grupo de

Nngela

Técnico Segundo PAVA GONZALEZ FLOR ANGELA
Técnico Especialista Servicios Generales

Anexo: Formato listado de asistencia, Comunicado empresa SERVICIOS GLOBALES S.A.S

Elaboré: T2 PAVA Revisé: TC. RICO
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Barmranquilla D.E.I.P_, 07 de Marzo de 2025
Dra.
T2 FLOR ANGELA PAVA
Interventora del Contrato
ESCUELA DE SUBOFICIALES FAC
Ciudad.
ASUNTO: COMUNICADO RETRASO PAGO NOMINA
Estimada,
En mi calidad de Representante Legal de la sociedad comercial SERVICIOS
GLOBALES SAS, me permito poner en conocimiento que hemos sido objeto de un
intento de fraude electrénico (HACKER) en nuestras cuentas bancarias, por lo que nos
hemos visto obligados a bloguear los portales y/o aplicaciones empresariales. Sumado
a lo anterior hemos estado reunidos con nuestro equipo juridico para proceder a
instaurar las respectivas denuncias ante los drganos competentes.
A raiz de esta situacion, el pago ylo transferencias por concepto de némina NO
pudieron realizarse de manera puntual como es nuesiro deber.
Solicitamos su comprension al respecto, ya gque hemos venido pagando de manera
puntual a todos nuestros colaboradores.
A raiz de dicho percance y al tener nuestras cuentas blogueadas (a raiz del suceso
expuesto), nos comprometemos a consignarles la nomina al personal, 8 mas tardar el
dia miércoles 12 de marzo de 2025.
Hemos tratado de darle solucidén pronta a dicha situacion, pero como entendera no
podemos hacer uso de los recursos que tenemos en los bancos, hasta que las
autoridades procedan y deshloguen dichas cuentas.
Presentamos excusas a ustedes como clientes vy a todos nuestros operarios por el
trauma que esta situacion ha podido generar a nuestros colaboradores, pero como
comprenderan esta situacion obedece a un caso fortuito.
Cluedo a su entera disposicion para lo que bien requiera, agradeciendo su atencion a la
presente.
Sin otro parti
VICTOR HUGO VEGA FORERD
Representante legal
= B 12 Grde-Barragquilla
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