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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, Agosto 6 de 2020

Sefior (a)

PATRICIA ROSMARY SERRANO SANTIAGO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1734215 de 2020
Coordinadora Academica

Servicio de Hoteleria y Salud

Barranquilla

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual Mes
de Agosto del aifo 2020

Referencia : No. CO1.PCCNTR.1734215 de 2020

OSCAR JAVIER ALFORD MUNOZ, identificado con la cédula de ciudadania No. 3763862 de Barranquilla, en
mi calidad de Contratista del SENA, en el servicio de Hoteleria y salud, en cumplimiento del Contrato de
Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion presento el Informe de actividades realizadas en el
mes de Agosto del afio 2020.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato es maximo de es de $15.630.593 ( QUINCE
MILLONES SEISCIENTOS TREINTA MIL QUINIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS M/L. el plan de pagos podrad
variara segun el cumplimiento de los requisitos “El plan de pago podra variar segtn el cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato”, Esta establecido a continuacion un primer pago
Por $ 480.941,00 ( CUATRCIENTO OCHENTA MIL NOVECIENTO CUARENTA Y UNO PESOS M/L), tres pagos
por valor de $ 3.607.540.86 (TRES MILLONES SEISCIENTOS SIETE MIL QUINIENTOS CUARENTA MIL
OCHENTA Y SEIS PESOS M/L) y un ultimo pago por valor de $1.447.392.91( UN MILLON CUATROSCIENTOS
CUARENTA Y SIETE MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL NOVENTA Y UN PESO M/L suma sera pagada
por el Sena al contratista de acuerdo al plan de pago anexo. Los honorarios serdn pagados por el SENA al
contratista de acuerdo al cronograma definido por la Direccién Administrativa y Financiera de la Direccion
General, en la cuenta de ahorros N0.402-00384-7 de BANCO ITAU, cuyo titular es el (Ia) contratista; el cambio
de cuenta por parte del Contratista debera ser informado al Supervisor del contrato con el fin de surtir los
tramites pertinentes. Para que el SENA pueda adelantar los tramites administrativos para el pago, el (la)
Contratista debe acreditar previamente el cumplimiento de los requisitos de pago tales como la certificacion
expedida por el supervisor del contrato, en la que acredite el cumplimiento a entera satisfaccién del objeto
y obligaciones del contrato en el respectivo periodo y la cancelacidn de los aportes a la seguridad social:
Salud, Pension, y Riesgo Laborales, asi como los demds documentos necesarios para el pago.

Plazo: Desde el 3 de Agosto hasta el 12 de Diciembre de 2020, sin exceder la presente vigencia presupuestal
y empezara a contarse a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién indicados
en este contrato:
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Fecha Inicio: 3 de Agosto del afio 2020, (fecha de aprobacién de la pdliza)
Fecha terminacién: 12 de Diciembre de 2020

Sera hasta el 6 de Aosto de 2020.

OBJETO:

IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL EN EL AREA DE REGENCIA EN FARMACIA EN LOS DIVERSOS
PROGRAMAS DE FORMACION TITULADA Y/O COMPLEMENTARIA QUE MANEJA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS DEL SENA REGIONAL ATLANTICO

CLAUSULA No. 4

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

1

Desarrollar actividades de formacion
profesional en los programas definidos
por el centro

Impartir formacién por
competencia laboral grupo:

e Tecnologo Regencia de
Farmacia, Ficha: 2143750
- 1963951y 2143747.

Fotocopia de
informe de horas
de actividades
académicas. Sofia
Plus.

Reporte Manual
de Horas Sofia

Entregar al equipo de Sofia Plus, la
informacién requerida para la asignacion
del rol y disponibilidad de horario en el
aplicativo

Entrega de contrato respectivo

Contrato laboral

Hacer la evaluacién correspondiente alos
cursos asignados

Certificarse en la competencia de orienta
formaciéon presencial de acuerdo con
procedimientos técnicos y normativos y
aportar el respectivo certificado de
aprobado al informe de ejecucidon
contractual con un plazo maximo
correspondiente a diciembre 30 de 2020

Evaluacion al Programa:

e Técnico en servicios

farmacéuticos. Tecnologo

Regencia de Farmacia

Sofia plus

El contratista deberd abstenerse de
realizar actos obscenos al interior de la
entidad que involucren la participacién de
miembros de la comunidad educativa

Los instructores que estén vinculados a las
asesorias de los proyectos de formacion
gue opten por la investigacion aplicada
segun el plan SENNOVA y de acuerdo a los
proyectos como parte de la formacién
profesional

www.sena.edu.co
®® ® SENAComunica
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A continuacidn relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe
Legalizacidn Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte
integral del presente informe de ejecucidn contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM| No DE LA ORDEN LUGAR DE Z
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION
1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. de la planilla
9409396536 correspondiente a Salud, pensidn y Arl Positiva, periodo Agosto de 2020. (Decreto Ley 2106 de
2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en () folios

Cordialmente,

OSCAR JAVIER ALFORD MUNOZ
Contratista
C.C. No. 3.763.862 de Santo Tomas-Atlantico.

Recibi a satisfaccion:

PATRICIA ROSMARY SERRANO SANTIAGO
Supervisor(a) Contrato N° CO1.PCCNTR.1734215 de 2020
Cargo

www.sena.edu.co
®® ® SENAComunica
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SENA
A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

CONTRATO No. No CO1.PCCNTR.1734215 de 2020

NOMBRE DEL CONTRATISTA: OSCAR JAVIER ALFORD MUNOZ
IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: CC 3.763.862

OBJETO DEL CONTRATO: IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL EN EL AREA DE SALUD -SERVICIOS
FARMACEUTICOS EN LOS DIVERSOS PROGRAMAS DE FORMACION TITULADA Y/O
COMPLEMENTARIA QUE MANEJA EL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DEL SENA REGIONAL
ATLANTICO

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

Desarrollar actividades de formacién profesional en los programas definidos por el centro
Entregar al equipo de Sofia Plus, la informacion requerida para la asignacion del rol y
disponibilidad de horario en el aplicativo

Hacer la evaluacion correspondiente a los cursos asignados

Presentar informes mensuales de la ejecucion del contrato, las demas que se requieran para la
ejecucién del contrato.

Atender los requerimientos del supervisor.

LUGAR DE EJECUCION: Barranquilla (Atldntico) : Centro de comercio y servicios.

PLAZO DE EJECUCION: Hasta el 12 Diciembre de 2020. sin exceder la presente vigencia
presupuestal ..

FECHA DE INICIACION CONTRATO: 03 DE_Agosto DE 2020

(Dia) (Mes) (Afio)

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 06 DE Agosto DE 2020
(Dia) (Mes) (Afo)

VIGENCIA DEL CONTRATO: 12 Diciembre de 2020
VALOR DEL CONTRATO: $ 15.630.593. COP

SUPERVISOR: Patricia Rosmary Serrano Santiago
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1734215 del afio 2020.

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: CC 3.763.862
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SENA

A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

BALANCE FINANCIERO:

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: SI NO_x__

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES
Valor total del contrato $15.630.593
Valor Ejecutado $480.941
Saldo de pendiente de cancelar al contratista $480.941
Saldo a liberar $ 15.149.652

PRO D U CTOS 0 ACTIVI DAD ES EJ ECUTA DAS (!ndicar de forma concisa y clara que trabajos ejecuto, ej: realizo 200 liquidaciones con éxito, o realizo

50 contratos, editor la pdgina web de la entidad, etc.)

Impartir formacidn profesional integral en los siguientes programasy fichas:

Fichas: Tecnologo Regencia de Farmacia, Ficha: 2143750 -1963951y 2143747.

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

(especificar de forma ejecutiva un resumen sobre las actividades ejecutadas por el contratista, indicando si se han cumplido |as metas planteadas)
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SENA

A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

SANCIONES: SI__ NO

CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SI__ NO__
GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE__ BUENO__ REGULAR__ INSUFICIENTE__

Atentamente,

FIRMA SUPERVISOR DEL CONTRATO
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: OSCAR JAVIER ALFORD MUNOZ

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 03/08/2020 00:00:00

FECHA FINAL: 06/08/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 1963951 - REGENCIA DE FARMACIA

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y
AUDITIVA

EJECUTAR LOS PROCESOS PROPIOS DEL SECTOR
FARMACEUTICO IMPLEMENTANDO LAS NORMAS DE
CALIDAD, AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD, SEGUN

ESTABLECER EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO UNA
POLITICA DE DEVOLUCION DE LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, SEGUN

FOMENTAR LA UTILIZACION DE MECANISMOS Y CANALES
LEGALES PARA EL ACCESO A LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, POR PARTE

GENERAR LA INFORMACION REQUERIDA PARA EL SISTEMA
DE SALUD, SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE.

12/08/20 03:43 PM

Page 1 of 8




IMPLEMENTAR MEDIDAS QUE PERMITAN A LA POBLACION
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: USUARIA EL USO RACIONAL DE LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PLANEAR ACCIONES EDUCATIVAS ~ DIRIGIDAS A LA COMUNIDAD TENIENDO EN CUENTA NECESIDADES Y CARACTERISTICAS DE
LA COMUNIDAD, RECURSOS DISPONIBLES Y PRINCIPIOS PEDAGOGICOS Y METODOLOGICOS VIGENTES APLICANDO NORMATIVA
VIGENTE Y OPTIMIZANDO LAS ACCIONES INTERSECTORIALES EN LA COMUNIDAD

IMPLEMENTAR PROPUESTAS DE POLITICAS Y ACCIONES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INTEGRALES DE PROMOCION, PREVENCION E
INTERVENCION DEL SECTOR FARMACEUTICO DIRIGIDAS

IMPLEMENTAR Y DESARROLLAR PROCESOS BASICOS Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESPECIALES DEL SERVICIO FARMACEUTICO, SEGUN NIVEL
DE COMPETENCIA' Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR PREPARACIONES MAGISTRALES DE USO TOPICO APLICANDO BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA Y DE ACUERDO
CON LA NORMATIVA LEGAL VIGENTE

ORIENTAR AL USUARIO SOBRE EL USO Y MANEJO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS UTILIZANDO
TECNICAS DE COMUNICACION EN SALUD Y SEGUN NORMAS TECNICAS, ETICAS Y LEGALES VIGENTES

ORIENTAR AL USUARIO EN RELACION CON SUS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE ACUERDO CON
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMAS DE SALUD

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR ESTRATEGIAS PARA MANTENER NIVELES ALTOS DE SATISFACCION DEL CLIENTE.
APLICAR LOS ASPECTOS ETICOS Y LEGALES EN EL MANEJO DE LA INFORMACION DEL USUARIO
APLICAR PRINCIPIOS Y POLITICAS INSTITUCIONALES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.
ESTABLECER COMUNICACION ASERTIVA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

INTERACTUAR CON EL CLIENTE INTERNO SEGUN LA LEY DE SU DISCIPLINA Y NORMAS INSTITUCIONALES Y DEL SGSSS

PARTICIPAR EN LA IMPLEMENTACION DE LOS ESTANDARES
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS FARMACEUTICOS, SEGUN
NORMATIVIDAD VIGENTE.

12/08/20 03:43 PM Page 2 of 8



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROMOVER LAS BUENAS PRACTICAS DE ABASTECIMIENTO
DE LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS
MEDICOS, SEGUN NORMATIVIDAD

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

VELAR POR LA EXISTENCIA DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y DEMAS
RECURSOS NECESARIOS EN LOS ESTABLECIMIENTOS,

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2143750 - REGENCIA DE FARMACIA

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

EJECUTAR LOS PROCESOS PROPIOS DEL SECTOR
FARMACEUTICO IMPLEMENTANDO LAS NORMAS DE
CALIDAD, AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD, SEGUN

12/08/20 03:43 PM
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ESTABLECER EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO UNA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: POLITICA DE DEVOLUCION DE LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, SEGUN

FOMENTAR LA UTILIZACION DE MECANISMOS Y CANALES
LEGALES PARA EL ACCESO A LOS PRODUCTOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, POR PARTE

GENERAR LA INFORMACION REQUERIDA PARA EL SISTEMA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DE SALUD, SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE.

IMPLEMENTAR MEDIDAS QUE PERMITAN A LA POBLACION
USUARIA EL USO RACIONAL DE LOS PRODUCTOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS
RESULTADOS DE APRENDIZAJE
DIRIGIDAS A LA COMUNIDAD TENIENDO EN CUENTA NECESIDADES Y CARACTERISTICAS DE
LA COMUNIDAD, RECURSOS DISPONIBLES Y PRINCIPIOS PEDAGOGICOS Y METODOLOGICOS VIGENTES APLICANDO NORMATIVA

PLANEAR ACCIONES EDUCATIVAS
VIGENTE Y OPTIMIZANDO LAS ACCIONES INTERSECTORIALES EN LA COMUNIDAD

IMPLEMENTAR PROPUESTAS DE POLITICAS Y ACCIONES
INTEGRALES DE PROMOCION, PREVENCION E

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
INTERVENCION DEL SECTOR FARMACEUTICO DIRIGIDAS

IMPLEMENTAR Y DESARROLLAR PROCESOS BASICOS Y
ESPECIALES DEL SERVICIO FARMACEUTICO, SEGUN NIVEL

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
DE COMPETENCIA Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.
RESULTADOS DE APRENDIZAJE
ELABORAR PREPARACIONES MAGISTRALES DE USO TOPICO APLICANDO BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA Y DE ACUERDO
CON LA NORMATIVA LEGAL VIGENTE
ORIENTAR AL USUARIO SOBRE EL USO Y MANEJO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS UTILIZANDO

TECNICAS DE COMUNICACION EN SALUD Y SEGUN NORMAS TECNICAS, ETICAS Y LEGALES VIGENTES

ORIENTAR AL USUARIO EN RELACION CON SUS
NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMAS DE SALUD
RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR ESTRATEGIAS PARA MANTENER NIVELES ALTOS DE SATISFACCION DEL CLIENTE.

Page 4 of 8
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR LOS ASPECTOS ETICOS Y LEGALES EN EL MANEJO DE LA INFORMACION DEL USUARIO

APLICAR PRINCIPIOS Y POLITICAS INSTITUCIONALES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

ESTABLECER COMUNICACION ASERTIVA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

INTERACTUAR CON EL CLIENTE INTERNO SEGUN LA LEY DE SU DISCIPLINA Y NORMAS INSTITUCIONALES Y DEL SGSSS

PARTICIPAR EN LA IMPLEMENTACION DE LOS ESTANDARES
DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS FARMACEUTICOS, SEGUN
NORMATIVIDAD VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROMOVER LAS BUENAS PRACTICAS DE ABASTECIMIENTO
DE LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS
MEDICOS, SEGUN NORMATIVIDAD

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

VELAR POR LA EXISTENCIA DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y DEMAS
RECURSOS NECESARIOS EN LOS ESTABLECIMIENTOS,

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

12/08/20 03:43 PM
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FICHA 2143747 - REGENCIA DE FARMACIA
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

EJECUTAR LOS PROCESOS PROPIOS DEL SECTOR
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FARMACEUTICO IMPLEMENTANDO LAS NORMAS DE
CALIDAD, AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD, SEGUN

ESTABLECER EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO UNA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: POLITICA DE DEVOLUCION DE LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, SEGUN

FOMENTAR LA UTILIZACION DE MECANISMOS Y CANALES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LEGALES PARA EL ACCESO A LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, POR PARTE

GENERAR LA INFORMACION REQUERIDA PARA EL SISTEMA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DE SALUD, SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE.

IMPLEMENTAR MEDIDAS QUE PERMITAN A LA POBLACION
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: USUARIA EL USO RACIONAL DE LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PLANEAR ACCIONES EDUCATIVAS  DIRIGIDAS A LA COMUNIDAD TENIENDO EN CUENTA NECESIDADES Y CARACTERISTICAS DE
LA COMUNIDAD, RECURSOS DISPONIBLES Y PRINCIPIOS PEDAGOGICOS Y METODOLOGICOS VIGENTES APLICANDO NORMATIVA
VIGENTE Y OPTIMIZANDO LAS ACCIONES INTERSECTORIALES EN LA COMUNIDAD

IMPLEMENTAR PROPUESTAS DE POLITICAS Y ACCIONES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INTEGRALES DE PROMOCION, PREVENCION E
INTERVENCION DEL SECTOR FARMACEUTICO DIRIGIDAS

IMPLEMENTAR Y DESARROLLAR PROCESOS BASICOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ESPECIALES DEL SERVICIO FARMACEUTICO, SEGUN NIVEL
DE COMPETENCIA'Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR PREPARACIONES MAGISTRALES DE USO TOPICO APLICANDO BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA Y DE ACUERDO
CON LA NORMATIVA LEGAL VIGENTE
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ORIENTAR AL USUARIO SOBRE EL USO Y MANEJO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS UTILIZANDO
TECNICAS DE COMUNICACION EN SALUD Y SEGUN NORMAS TECNICAS, ETICAS Y LEGALES VIGENTES

ORIENTAR AL USUARIO EN RELACION CON SUS
NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE ACUERDO CON
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMAS DE SALUD

APLICAR ESTRATEGIAS PARA MANTENER NIVELES ALTOS DE SATISFACCION DEL CLIENTE.

APLICAR LOS ASPECTOS ETICOS Y LEGALES EN EL MANEJO DE LA INFORMACION DEL USUARIO

APLICAR PRINCIPIOS Y POLITICAS INSTITUCIONALES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

ESTABLECER COMUNICACION ASERTIVA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

INTERACTUAR CON EL CLIENTE INTERNO SEGUN LA LEY DE SU DISCIPLINA Y NORMAS INSTITUCIONALES Y DEL SGSSS

PARTICIPAR EN LA IMPLEMENTACION DE LOS ESTANDARES
DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS FARMACEUTICOS, SEGUN
NORMATIVIDAD VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROMOVER LAS BUENAS PRACTICAS DE ABASTECIMIENTO
DE LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS
MEDICOS, SEGUN NORMATIVIDAD

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

12/08/20 03:43 PM
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VELAR POR LA EXISTENCIA DE PRODUCTOS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FARMACEUTICOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y DEMAS
RECURSOS NECESARIOS EN LOS ESTABLECIMIENTQOS,

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 32,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: OSCAR JAVIER ALFORD MUNOZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
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