4thf|vaE|e EVALUACION DE PROVEEDORES

Fecha Evaluacion DICIEMBRE 31 DE 2024

Nombre del Proveedor COOPERATIVA DE SERVICIOS DE OCCIDENTE - COOPEOCCIDENTE
NIT 805.028.602-6

No. del Contrato CONVENIO DE ASOCIACION ESAL - CESAL N 064-2024

Fecha del Contrato JUNIO 28 DE 2024

OBJETO DEL CONTRATO: Aunar esfuerzos entre el INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DEL VALLE DEL CAUCA INFIVALLE y
COOPERATIVA DE SERVICIOS DE OCCIDENTE para promover el acceso al crédito formal, mediante el otorgamiento de créditos y demas
servicios de apoyo financiero a micronegocios, microempresas, pequefias y medianas empresas, con el propdsito de potenciar su
desarrollo, crecimiento y permanencia en el mercado.

N.A. No Aplicable 2 Cumple Parcialmente
SISTEMA DE PUNTACION 0 No Cumple 3 Cumple Plenamente
1 Cumple Minimamente 4 Sipera las Expectativas
CALIFICACION
0-4
Cumple con el objeto del contrato. 4
CALIDAD DEL BIEN Y/O
SERVICIO
La calidad de las especificaciones del bien, obra o servicio cumple con lo requerido. 4
OPORTUNIDAD EN LA Las respuestas dadas por el proveedor fueron acordes a la solicitud del supervisor 4
RESPUESTA A LOS
REQUERIMIENTOS DEL Sus tiempos de respuesta ante requerimientos se adecuan a las necesidades de
SUPERVISOR INFIVALLE.
Entrega justo a tiempo (proveedores de bienes) N.A.
CUMPLIMIENTO
Cumple con los tiempos establecidos (proveedores de servicio . PS) 4

El sistema de puntuacién se encuentra (n una escala de cero (0) a (cuatro (4) donde; Cero (0)= No cumple Uno (1)= Cumple
minimamente Dos (2)= Cumple parcialmente Tres (3)= Cumple plenamente Cuatro (4)= Supera las expectativas.

Los criterios de evaluacion valoran objetivamente tres (3) factores especificos, los cuales corresponden:

a) CALIDAD DEL BIEN Y/O SERVICIO: Evalla la satisfaccion de las necesidades y expectativas que el cliente tiene del bien o servicio
adquirido y el cumplimiento de los requisitos y especificaciones de los mismos.

b) OPORTUNIDAD EN LA RESPUESTA A LOS REQUERIMIENTOS DEL SUPERVISOR: Evalla la respuesta al proveedor en un lapso de
tiempo.

¢) CUMPLIMIENTO: Evalla la entrega puntual de los bienes y/o servicios adquiridos.

Total Puntos Obtenidos 20
Evaluacién de Proveedor = ——x 100 100%

Total de Puntos Posibles 20

Excelente (80%-100%)

Bueno (51% - 79%) CALIFICACION: EXCELENTE .
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