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1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD.  

La Unidad Central del Valle del Cauca a través de la Biblioteca “Néstor Grajales López”, tiene 

la necesidad de actualizar el acervo bibliográfico en aras de coadyuvar con la obtención del 

registro calificado y, con el desarrollo de los microcurrículos de los programas académicos de 

la institución, de acuerdo a los lineamientos que establece el Consejo Nacional de 

Acreditación, CNA – 2013, la cual define en su número No 24, sobre los recursos bibliográficos. 

“Los programas académicos deben contar con los recursos bibliográficos adecuados y 

suficientes en cantidad y calidad, actualizados y accesibles a los miembros de la comunidad 

académica, y deben promover el contacto del estudiante con los textos y materiales 

fundamentales con aquellos que recogen los desarrollos más recientes relacionados con el 

área de conocimiento de los programas”. Además, la ley 1188 de 2008, que regula el registro 

calificado de los programas académicos de educación superior, establece que las Instituciones 

de Educación Superior deberán demostrar el cumplimiento de las condiciones de calidad para 

obtener el registro calificado de los programas académicos. 

Por consiguiente, el Decreto 1330 de julio de 2019, aprueban las condiciones de calidad, en 

la sección 3, subsección 1 condiciones institucionales, en su ARTÍCULO 2.5.3.2.3.1.7. 

“Recursos suficientes para garantizar el cumplimiento de las metas. Se refiere a la existencia, 

gestión y dotación de los recursos tangibles e intangibles que le permiten desarrollar a 

la institución sus labores formativas, académicas, docentes, científicas, culturales y de 

extensión.” Por lo tanto, el ARTÍCULO 2.5:3.2.3.2.9. “Medios educativos. La institución 

deberá contar con la dotación de los ambientes físicos y/o virtuales de aprendizaje que 

incorporan equipos, mobiliario, plataformas tecnológicas, sistemas informáticos o los que 

hagan sus veces, recursos bibliográficos físicos y digitales, bases de datos, recursos de 

aprendizaje e información, entre otros, que atienden los procesos formativos, el desarrollo de 

la investigación y la extensión.” Por lo anterior, tiene la necesidad de suscribir por un (1) año 

el contenido digital de las bases de datos: GALE RESEARCH COMPLETE para proveer de 

información especializada, en aras de coadyuvar con la obtención del registro calificado y con 

el desarrollo de los microcurrículos de los programas académicos de la Unidad Central del 

Valle. 

Adicional, la Oficina de Educación virtual y a Distancia, cuenta con tres (3) nuevos programas; 

Lic. Educación Infantil – SNIES 117244; Administración de Servicios de Salud – SNIES 116089 

y Tecnología en Obras Civiles – SNIES 116852, que requieren de una biblioteca digital, que 

permita a sus estudiantes acceder remotamente a libros digitales académicos, con contenidos 

especializados en temas de pedagogía, didáctica, aprendizaje, investigación, educación 

superior, formación docente, evaluación educativa, competencias, modelos, pedagógicos, 

currículo, pedagogía crítica. Este acervo bibliográfico, permite actualizar el material 

bibliográfico digital en aras de satisfacer las necesidades de información de los usuarios.  

Las bases de datos de GALE RESEARCH COMPLETE ofrecen la siguiente información 

especializada: 
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1. Gale Academic OneFile es un recurso completo, actualizado y fácil de usar que 

contiene millones de artículos en texto completo de las principales publicaciones y 

fuentes de referencia del mundo. Entre su contenido, se destacan los siguientes: 

• Más de 14.300 revistas revisadas por pares, incluyendo miles de títulos de listas 

científicas de Factor de Impacto del JCR. 

• Miles de podcasts y transcripciones de NPR, CNN y CBC. 

• Títulos de referencia importantes, como la Enciclopedia de Ciencias Gale y la 

Enciclopedia de Biografía Mundial. 

• Más de 1.000 enlaces a videos médicos. 

• La colección completa de resúmenes de Elsevier para cada una de las revistas 

(1996 - a la fecha)  

 

Cada día, más de un millón de artículos son indexados manualmente en el Gale Academic 

OneFile para asegurar que los resultados de la búsqueda sean más precisos. 

 

Gale Academic OneFile está indexado en Google Scholar. Esta integración ayuda a los 

investigadores a descubrir el contenido de la biblioteca con mayor facilidad y atrae a más 

usuarios directamente a ella. Los usuarios pueden acceder a todo el artículo a través de 

Google Scholar Home (Acceso de suscriptor habilitado para el campus), a través de SSO 

(Single Sign-On) o a través de los protocolos de inicio de sesión definidos por la biblioteca. 
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COBERTURA TEMÁTICA  

Gale Academic OneFile es un recurso integral para la investigación académica en todas las 

disciplinas, desde las artes hasta la zoología, lo que lo convierte en el recurso perfecto para 

las bibliotecas de los institutos de investigación, las escuelas de postgrado, las universidades 

y los colegios. 

 

TÍTULOS  

Gale Academic OneFile contiene más de 20.958 títulos, de los cuales más de 11.004 están en 

texto completo. Títulos activos en texto completo y sin período de embargo: 5.675 (enero 

2025).  

 

Vea la lista de títulos de este recurso en el sitio support.gale.com/tlist/products. 

 

 

2. Gale General OneFile. Al ser nuestra colección curada más amplia de publicaciones 

de interés general, Gale General OneFile satisface la amplia variedad de intereses y 

necesidades informativas de los usuarios de su biblioteca. 

 

COBERTURA TEMÁTICA  

Con el 90% de sus títulos sin periodo de embargo, Gale General OneFile proporciona una 

sólida base de referencias generales al incluir más de 14.620 títulos, 8.530 de ellos en texto 

completo. Incluye publicaciones periódicas, diarios, libros electrónicos de referencia y fuentes 

multimedia, junto con más de 163.000 imágenes, 6.400 archivos de audio y 1,3 millones de 

videos. 
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La opción de navegación por temas permite a los usuarios ver fácilmente el contenido de los 

temas más populares y más buscados en diversas áreas temáticas: Carreras Profesionales | 

Informática y Tecnología | Educación | Salud | Historia | Noticias y Eventos Actuales | Finanzas 

Personales e Impuestos | Auto-Ayuda/Mejoramiento personal. 

 

TÍTULOS  

Gale General OneFile contiene 14.578 títulos, de los cuales 8.577 están en texto completo. 

Títulos activos en texto completo y sin período de embargo: 2.842 (Enero 2025). 

 

lista de títulos de este recurso en el sitio support.gale.com/tlist/products. 

 

3. Gale OneFile: Informe Académico. Informe Académico es un recurso 

multidisciplinario, dirigido especialmente a estudiantes e investigadores de América 

Latina, que alberga en su portal más de 11,3 millones de artículos de interés científico, 

académico y general de más de 1.000 publicaciones de 18 países latinoamericanos. 

La mayor parte de este contenido ha sido arbitrado por expertos y está disponible en 

texto completo, sin embargo, en español o portugués.  

 

COBERTURA TEMÁTICA  

Debido a su enfoque multidisciplinario, Informe Académico cubre una amplia variedad de 

temas como política, historia, economía, humanidades, filosofía, literatura, ciencias de la salud, 

ciencias de la tierra, tecnología y mucho más.  
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TÍTULOS  

Gale OneFile: Informe Académico contiene 1.318 títulos, de los cuales 1.276 son en texto 

completo. Títulos activos en texto completo y sin período de embargo: 932 (Enero 2025). 

lista de títulos de este recurso en el sitio support.gale.com/tlist/products. 

 

4. Gale OneFile: News. Proporciona acceso al texto completo de casi 3.000 fuentes 

informativas de todo el mundo, incluidos más de 2.300 diarios como The Financial 

Times, The Times desde 1985, The Economist desde 1988, y The New York Times 

desde 1985. 

 

Gale OneFile: News ofrece una amplia cobertura de los acontecimientos actuales, incluyendo 

las perspectivas nacionales, mundiales y regionales, así como informes de primera mano de 

los acontecimientos históricos. Este recurso incluye también miles de emisiones de radio y 

televisión, con sus transcripciones. 

 

Gale OneFile: News permite a los usuarios encontrar instantáneamente artículos por título, 

encabezado, fecha, autor, sección y otros campos. 

 

COBERTURA TEMÁTICA 

Multidisciplinario con una perspectiva internacional. Entre los temas que cubre se encuentran: 

artes y humanidades, negocios e industria, economía, ingeniería, salud y medicina, lingüística, 

literatura y escritura, matemáticas, ciencias políticas, historia, ciencia y tecnología y ciencias 

sociales.  
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TÍTULOS  

Gale OneFile: News contiene 3.994 títulos, de los cuales 2.930 están en texto completo. Títulos 

activos en texto completo y sin período de embargo: 1.556 (Enero de 2025). 

 

Vea la lista de títulos de este recurso en el sitio support.gale.com/tlist/products. 

 

5. Gale eBooks. Permite a los estudiantes y académicos consultar miles de libros 

electrónicos de referencia desde cualquier dispositivo conectado a Internet. 

La colección Gale Research Complete incluye acceso ilimitado multiusuario a más de 1.900 

títulos (+4.000 volúmenes) publicados por los cuatro sellos editoriales de Gale: 

• Charles Scribner’s Sons.- Libros electrónicos de referencia sobre historia y 

literatura.  

• Gale®.- Monografías en el área de la religión, la historia y las ciencias sociales.  

• Macmillan Reference USA.- Monografías y series especializadas en ciencias 

sociales.  

• St. James Press.- Publicaciones de interés académico sobre una amplia gama de 

temas.  

•  

COBERTURA TEMÁTICA  

Multidisciplinario. La vasta colección de Gale cubre las áreas de historia, literatura, religión, 

medicina y ciencias sociales, así como una amplia gama de temas de interés académico.  
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TÍTULOS  

Los títulos de referencia que figuran en esta propuesta incluyen almanaques, directorios, 

monografías y series literarias. Solicite una lista completa de títulos al consultor de Gale. 

 

6. Gale Literature. es la mayor colección de literatura en línea al permitir a los usuarios 

hacer búsquedas cruzadas a través de 2 millones de fuentes primarias y secundarias, 

y en cerca de 500 revistas literarias. 

 

COBERTURA TEMÁTICA 

Gale Literature cubre de forma exhaustiva el mundo de la literatura a través de comentarios, 

críticas literarias, biografías, reseñas, ensayos, obras y mucho más, de miles de autores de 

todas las épocas, géneros literarios y regiones del mundo. Su vasto contenido multidisciplinario 

apoya los cursos de Literatura, Teatro, Cine, Estudios de Género, Filosofía, Historia y Religión, 

entre otros. 

 

TÍTULOS 

Gale Literature está conformada por los siguientes recursos: Literature Criticism | Literature 

Resource Center | LitFinder | Scribner Writer Series | Twayne's Author Series | Dictionary of 

Literary Biography | Something About the Author | Contemporary Authors. 

Juntos, estos recursos reúnen 404.000 críticas literarias, 306.000 biografías de autores, 

247.000 contenido multimedia, 191.000 fuentes literarias en texto completo y más de 1 millón 

de comentarios de obras. 
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lista de títulos de estos recursos en el sitio support.gale.com/tlist/products. 

 

7. Gale Primary Sources: Archives Unbound. Programa Archives Unbound para la 

digitalización de documentos históricos se compone de más de 400 archivos temáticos 

que documentan los momentos decisivos de la historia del hombre, desde la Edad 

Media hasta el siglo XX. El programa completo de Archives Unbound comprende más 

de 300.000 documentos que suman 16 millones de páginas de fuentes primarias. 

Entre su amplia variedad de tipos de fuentes se incluyen: documentos gubernamentales, 

monografías, periódicos y fuentes de correspondencia de las principales bibliotecas de 

investigación, entre ellas la Biblioteca Británica, los Archivos Nacionales de los Estados Unidos 

y del Reino Unido y la Biblioteca del Congreso. 

lista completa de archivos del programa Archives Unbound en el sitio: 

https://www.gale.com/intl/primary-sources/archives-unbound 
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8. Gale Business Insights. Es una plataforma de inteligencia de negocios real, diseñada 

para dar a estudiantes de MBA y de negocios, así como a empresarios y 

emprendedores, una verdadera ventaja competitiva en el mercado internacional. Este 

recurso único brinda acceso rápido y completo a información internacional profunda 

junto con sofisticadas herramientas de investigación que permiten comparar fácilmente 

economías, empresas e industrias globales.  

Contenido:  

• Los perfiles de todos los países reconocidos por la ONU. 

• Más de 440.000 perfiles de compañías globales actualizadas diariamente. 

• Más de 1.000 informes SWOT/FODA (actualizaciones trimestrales). 

• Más de 2.500 reportes industriales de GlobalData. 

• Más de 500 nuevos informes industriales de Plunkett. 

• Más de 8.500 nuevos rankings empresariales y de participación de mercado. 

• Más de 1.250 nuevas historias y cronologías de empresas actualizadas. 

• Miles de reseñas de compañías globales, países y temas de negocios con enlaces 

rápidos. 

• Artículos a texto completo con opciones de descarga en PDF y HTML. 

• Estudios de casos de CaseBase de Gale y otros socios editoriales. 

• Más de 1.200 entrevistas en video a ejecutivos de empresas. 

• Gráficas interactivas para los indicadores económicos y de negocios (LiveCharts). 

• Búsqueda específica por categoría  

Y mucho más.  

Para la Institución; además de dar cumplimiento de la normatividad anteriormente 

mencionada, es necesario evidenciar la actualización del acervo bibliográfico en la plataforma 

nuevo SACES según la directriz del MEN. 

 

1.1 CLASIFICACIÓN UNSPSC  

 

 

ÍTEM Clasificación UNSPSC Producto 

1 55111506 Revistas electrónicas 
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1.2 OBJETO CONTRACTUAL 

CONTRATACIÓN DE LA RENOVACIÓN DE LA BASE DE DATOS GALE CENGAGE 

LEARNING, PARA LA BIBLIOTECA "NÉSTOR GRAJALES LÓPEZ" DE LA UNIDAD 

CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA. 

2. ASPECTOS GENERALES. 

Gale Research Complete es una base de datos diseñada especialmente para instituciones 

académicas y respaldada por una trayectoria de 66 años como editores, agregadores y 

digitalizadores de información–, reúne ocho de los recursos premium de Gale con el objetivo 

de proporcionar acceso inmediato a más de 4.000 e-books de referencia, a una hemeroteca 

en línea con más de 2.300 diarios del mundo, a la mayor colección de fuentes literarias online, 

a tres bases de datos multidisciplinarias con más de 29 mil revistas y journals académicos, a 

una inteligencia de mercados real y a más de 16 millones de páginas de fuentes primarias que 

documentan más de 600 años de historia. 
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2.1. ASPECTOS ECONOMICOS. 

La compañía Cengage Learning de Colombia S.A.S., generó un fuerte crecimiento 

económico durante el año 2023, reflejado en la recuperación de la confianza de sus clientes, 

según el informe de la Base de Datos EMIS, 20251, en su último informe financiero, reportó un 

aumento de ingresos netos por venta 10,068.14 en el año 2023-12-31, equivalente al 11.81%. 

Su ganancia (Pérdida) Neta registró un crecimiento de 84,3%. El margen neto aumentó 

16,63% en 2023-12-31, tal como lo presenta el gráfico 1: 

 

Gráfico 1 

                     Fuente: EMIS Professional, 12 marzo de 2025 

 

                                                           
1 Fuente: Informe EMIS. Consultado 12 marzo 2025. https://www.emis.com/php/company-profile/CO/Cengage_Learning_de_Colombia_SAS_es_1216179.html   

 

https://www.emis.com/php/company-profile/CO/Cengage_Learning_de_Colombia_SAS_es_1216179.html
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Gráfico 2 

                     Fuente: EMIS Professional, 12 marzo de 2025 

 

2.2. ASPECTOS TECNICOS 

La editorial es pionera en la implementación de nuevas tecnologías, lo que permite a los 

usuarios acceder, localizar y analizar la información que buscan de forma rápida y eficaz para 

la investigación. 

Funciones y herramientas tecnológicas destacadas: 

a) Traductor de textos a 40 idiomas, incluido español, que apoya el aprendizaje diferenciado 

y la diversidad demográfica de los usuarios. 

b) Artículos 100% audibles y descargables en formato MP3, utilizando la tecnología Texto-

a- Voz, ideal para estudiantes con discapacidad visual, estilo de aprendizaje auditivo y 

para aquellos que estudian en movimiento. 

c) Buscador de temas, exclusivo de Gale, que permite analizar gráficamente los resultados 

de búsqueda, identificar rápidamente los artículos relevantes, descubrir conexiones 

ocultas dentro de un tema y encontrar nuevos términos de búsqueda. 
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d) Herramienta para analizar activamente la información en línea. Esta herramienta permite 

subrayar textos, agregar notar, extraer los pasajes relevantes, categorizar el contenido 

por colores y generar fichas de trabajo editables en línea. 

e) Funciones para personalizar la forma de visualizar el texto. Estas funciones permiten 

cambiar el tamaño y la tipografía del texto, el color del fondo y el espaciado entre 

palabras, renglones y caracteres. 

f) Generador de citas bibliográficas en los estilos MLA, APA, Chicago y Harvard, y la 

posibilidad de exportarlas a gestores de referencias bibliográficas a diversos gestores de 

referencias. 

g) Integración con las herramientas colaborativas de G Suite for Education de Google y de 

Microsoft Office 365, que permiten descargar los artículos en los servicios de 

almacenamiento en la nube de Google Drive™ o OneDrive™ y acceder a ellos en 

cualquier momento. 

h) h) Interfaz optimizada para el acceso móvil. El diseño ágil de las bases de datos de Gale 

permite a los estudiantes acceder fácilmente a los recursos de cualquier dispositivo. 

i) Frecuencia del término. Descubra la frecuencia de uso de una palabra o término a lo largo 

del tiempo y compare su uso con otros términos. Al presionar el cursor sobre alguno de 

los puntos del gráfico, recuperará los resultados de la búsqueda de ese año. 
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2.3. ASPECTOS LEGALES 

Cuenta con equipo de profesionales que tienen experiencia, idoneidad y capacidad 

demandada, son los propietarios exclusivos de estas soluciones y, por tanto, los únicos 

habilitados para la prestación del servicio, teniendo en cuenta que esta base de datos está 

protegida por los derechos de autor, de acuerdo a la Ley 23 de 1982 y el decreto 1360 de 

1989, según el marco normativo que regula la materia, por ejemplo: Constitución Política de 

Colombia de 1991, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 489 de 1998, Decreto Ley 12 de 

2012, Decreto 1082 de 2015, Código de Comercio, Código Civil. 

El CONTRATISTA a la firma del presente contrato otorga permiso a la Universidad para hacer 

uso de sus datos personales, según requiera de conformidad con los establecido en la Ley 

1581 de 2012, Decreto 1377 de 2013, Decreto 886 de 2014 y demás normas que los modifique 

o adicionen. 

 

3. ANALISIS DE LA DEMANDA.  

 

3.1. ANÁLISIS HISTÓRICO DEL SERVICIO O APOYO PRESTADO EN LA 

ENTIDAD  

La compañía Cengage Learning de Colombia S.A.S., es una empresa que comercializa 

bases datos con información científica, técnica y cultural en el área del conocimiento de 

educación, valora y fomenta el aporte de las personas para el logro de los objetivos comunes. 

Actualmente, tiene una su experiencia de siete (7) años con la UNIDAD CENTRAL DEL VALLE 

DEL CAUCA en el desarrollo de información en educación, que le brinda confianza al usuario, 

es una base de datos que responde a las necesidades propias de la comunidad universitaria, 

con acceso a la biblioteca virtual donde reposan todas las publicaciones de la base de datos 

Gale Research Complete. 
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Año N° Contrato Objeto Contratista Valor Duración 

2024 024 

 

Prestación de servicios: “contratación de la renovación de la 

Base de Datos Gale Cengage Learning, para la Biblioteca 

"Néstor Grajales López" de la Unidad Central del Valle Del 

Cauca”. 

Cengage Learning 

de Colombia S.A. 
$ 68.797.000 12 meses 

2022 061 

 

Prestación de servicios: “contratación de la renovación de la 

Base de Datos Gale Cengage Learning, para la Biblioteca 

"Néstor Grajales López" de la Unidad Central del Valle Del 

Cauca”. 

Cengage Learning 

de Colombia S.A. 
$ 62.400.000 12 meses 

2021 040 

 

Prestación de servicios: “contratación de la renovación de la 

Base de Datos Gale Cengage Learning, para la Biblioteca 

"Néstor Grajales López" de la Unidad Central del Valle Del 

Cauca”. 

Cengage Learning 

de Colombia S.A. 
$ 49.568.400 12 meses 

2020 050 

 

Prestación de servicios: “contratación de la renovación de la 

Base de Datos Gale Cengage Learning, para la Biblioteca 

"Néstor Grajales López" de la Unidad Central del Valle Del 

Cauca”. 

Cengage Learning 

de Colombia S.A. 
$ 47.208.000 12 meses 

2018 171 

 

Prestación de servicios: “contratación de la renovación de la 

Base de Datos Gale Cengage Learning, para la Biblioteca 

"Néstor Grajales López" de la Unidad Central del Valle Del 

Cauca”. 

Cengage Learning 

de Colombia S.A. 
$ 44.960.000 12 meses 

2017 144 

 

Prestación de servicios: “contratación de la renovación de la 

Base de Datos Gale Cengage Learning, para la Biblioteca 

"Néstor Grajales López" de la Unidad Central del Valle Del 

Cauca”. 

Cengage Learning 

de Colombia S.A. 
$ 42.710.000 12 meses 

2016 190 

 

Prestación de servicios: “contratación de la renovación de la 

Base de Datos Gale Cengage Learning, para la Biblioteca 

"Néstor Grajales López" de la Unidad Central del Valle Del 

Cauca”. 

Cengage Learning 

de Colombia S.A. 
$ 41.130.000 12 meses 

 

3.2 . ANALISIS HISTÓRICO DEL SERVICIO, SIMILAR EN OTRAS ENTIDADES 

ESTATALES  

 

De acuerdo con el diagnóstico del objeto a contratar, se analizó en el mercado colombiano, 

las distintas empresas que prestan sus servicios a diversas entidades públicas y cuyo objeto 

pueden ser similares a las que se pretende adquirir, con la diferencia que la base de datos que 

se requiere contratar; Cengage Learning de Colombia S.A.S., es la única plataforma de libros 
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digitales que tiene el derecho exclusivo de comercializar contenidos digitales de Gale 

Research Complete, en el mercado Colombiano:  

 

3.3 ANALISIS DE LA OFERTA 

 

La descripción del objeto a contratar identificado en la Clasificación UNSPSC: 55111506, 

correspondiente a Revistas Electrónicas y de acuerdo al análisis del estudio del mercado, 

una vez analizado los procesos contractuales realizados por la entidad, así como las 

obligaciones fiscales, incremento del IPC, como también los procesos de contratación 

similares y recibida la propuesta, se considera conveniente y ajustada al presupuesto de 

la entidad la suma de SETENTA MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA MIL NOVECIENTOS DIEZ 

PESOS M/CTE.  ($ 70.860.910), porque es necesario proveer información especializada para 

el desarrollo de los microcurrículos y a la vez, cumplir con las condiciones requeridas por 

el CNA para el registro calificado de los programas académicos. 

 

 
EDUARDO GIRON AGUIRRE 
PROFESIONAL ESPECIALIZADO BIBLIOTECA.  
 

Elaboró ó proyectó: Eduardo Girón Aguirre 

 

 

Año N° Contrato Objeto Contratista Valor Duración 

2023 1828 

Adquirir y renovar la suscripción de material 

bibliográfico en formato electrónico para uso de 

la comunidad académica de la ESAP. 

DIGITAL 

CONTENT S.A.S. 
$ 266.751.036 12 meses 

2022 091 
Contratación de la base de datos EBOOKS 7-24 

para la Universidad de Sucre 

DIGITAL 

CONTENT S.A.S 
134.980.000 12 meses 


