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Fecha: 06 de marzo 2025

OBJETO DE LA CONTRATACION

SUSCRIPCION SOFTWARE ESTADISTICO STADIUMM CON MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION,
SOPORTE Y BOLSA DE HORAS PARA DESARROLLOS AL REPOSITORIO INSTITUCIONAL
DSPACE.

Tipo de Proceso de Seleccion MISIONAL
FUNCIONAMIENTO X
Dependencia Ordenadora del Gasto: Dependencia Ejecutora:

DIRECCION TECNICA ADMINISTRATIVA Y SpBDIRECCION TECNICA DE RECURSOS
FINANCIERA FISICOS

Modalidad de Seleccion:

Licitacion: Concurso de
I:I Méritos:

En caso de Seleccion Abreviada, marque la opcion, segun corresponda:

Subasta Proceso

inversa Menor luego de Bolsa de I:I
electrénica cuantia licitacion productos

o presencial desierta

En caso de Contratacion Directa, marque la opcion, segun corresponda:

Desarrollo de actividades I:I Prestacién de Servicios: I:I
cientificas y tecnolégicas: Distintos a PSP de personas naturales
Arreqdamlento ylo Unico oferente o proveedor: X
adquisicion de inmuebles

Contrato Interadministrativo: Convenio Interadministrativo:

Otro: Cudl:

Justificacion de la modalidad de seleccion :

La seleccion de contratista escogido para la presente contratacion es por la modalidad de contratacion
directa, de acuerdo con lo sefalado en el literal g) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007.

Cuando no existe pluralidad de oferentes en el mercado; esto es, cuando existe solamente una persona
gue puede proveer el bien o servicio por ser titular de los derechos de propiedad intelectual o de los
derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional, de conformidad con lo
estipulado en el articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2016.
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Por su parte, el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, dispone que:

“ARTICULO 20. DE LAS MODALIDADES DE SELECCION. La escogencia del contratista se efectuara
con arreglo a las modalidades de seleccion de licitacion publica, seleccién abreviada, concurso
de méritos y contratacion directa, con base en las siguientes reglas:

[..]

4. Contratacion directa. La modalidad de seleccion de contratacion directa, solamente procedera en los
siguientes casos:

[...]
g) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado (...)”

Este articulo se encuentra reglamentado en el Decreto 1082 de 2015, especificamente en la subseccién
4 “Contratacion Directa” articulo 2.2.1.2.1.4.8. que a su tenor literal prevé las condiciones para este tipo
de contratacion, asi: “Contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera
gue no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o
el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser
proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que
soporta la contratacion”,

Para las vigencias 2022 y 2024 se adelantaron los procesos IDU-CD-STRF-441-2022 y IDU-CD-STRF-
565-2024 respectivamente, cuyo objeto fue “Suscripcion software estadistico Stadiumm con
mantenimiento, actualizacién y soporte al repositorio institucional Dspace”, los cuales fue adjudicado a la
empresa INGENIERIA INFORMATICA INTEGRAL S.A.S. quien tiene la autoria y derechos patrimoniales
sobre el codigo fuente y el modelo de la base de datos del Software Stadiumm, seguin consta en el
Registro No 1-2018-96572 emitido por la Direccién Nacional de Derechos de Autor.

En concordancia con el articulo en mencion, se considera viable juridicamente suscribir un contrato de
manera directa con la empresa INGENIERIA INFORMATICA INTEGRAL S.A.S., con el fin de satisfacer
la necesidad institucional en cuanto a contar con los servicios de una empresa experta en ingenieria de
repositorios basados en Dspace, que actualiza y mantiene el software Stadiumm el cual permite conocer
la tendencia de las consultas en el repositorio para gestionar, posicionar y actualizar la herramienta.
Adicionalmente la empresa prestara el servicio de mantenimiento, actualizacion y soporte del repositorio
institucional Dspace.

Tipo de Contrato:

Mixto:
Obra Publica: Construccion: Mantenimiento: Estudios y disefios;
construccion
Consultoria Pre-factibilidad: Factibilidad: Estudios y disefios:
Diagndsticos: Pruebas de Interventoria: Corretaje de
Materiales: seguros
Concesion: Suministro: Compraventa: Seguros:
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Prestacion X

de servicios: . Al-

Distintos a PSP de Otro: cual

personas naturales

Régimen legal aplicable:

Como consecuencia del presente proceso, se celebrara un contrato de prestacion de servicios que tiene

por objeto la suscripcion software estadistico Stadiumm con mantenimiento, actualizacion, soporte y

bolsa de horas para desarrollos al repositorio institucional Dspace, el cual se sujetara en todas sus

etapas: Precontractual, contractual y pos-contractual a la ley colombiana y en especial por las hormas

contenidas en la Constitucion Politica de Colombia, y por las normas que se relacionan a continuacion:

1. LaLey 80 de 1993 — Estatuto de Contratacion y sus decretos reglamentarios.

2. Ley 1150 del 16 de julio de 2007, “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia
y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacién con recursos publicos”

3. Decreto 1082 de 26 de mayo de 2015, "Por medio del cual se expide el decreto Unico
reglamentario del sector Administrativo de Planeacién Nacional".

4. Decreto 1078 de 2015: “Por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario del sector
de tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

5. Ley 2069 de 2020 “La presente Ley tiene por objeto establecer un marco regulatorio que propicie
el emprendimiento y el crecimiento, consolidacion y sostenibilidad de las empresas, con el fin de
aumentar el bienestar social y generar equidad”

6. Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”

7. Decreto 1860 de 2021 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, con el fin reglamentar los
articulos 30, 31, 32, 34y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras publicas
y se dictan otras disposiciones”

8. Decreto 680 de 2021 “Por el cual se modifica parcialmente el articulo 2.2.1.1.1.3.1. y se adiciona
el articulo 2.2.1.2.4.2.9. al Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo
de Planeacién Nacional, en relacion con la regla de origen de servicios en el Sistema de Compra
Publica”

9. Decreto Distrital 332 de 2020 “Por medio del cual se establecen medidas afirmativas para
promover la participacion de las mujeres en la contratacion del Distrito Capital”

10. Ley 2069 de 2020 “La presente Ley tiene por objeto establecer un marco regulatorio que propicie
el emprendimiento y el crecimiento, consolidacion y sostenibilidad de las empresas, con el fin de
aumentar el bienestar social y generar equidad”.

11. Las Resoluciones y los procedimientos internos de la Entidad, asi como los documentos que
conforman el proceso, el pliego de condiciones, sus anexos, formatos, adendas y demas
documentos que sobre la materia se expidan durante el desarrollo del proceso de contratacion.

12. Cadigo Civil Colombiano.

13. Cédigo de Comercio.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACION,
ANALISIS DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD
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De conformidad con las competencias funcionales asignadas mediante el Acuerdo 006 del 01 de octubre
de 2021, “Por el cual se adopta la estructura organizacional del Instituto de Desarrollo Urbano — IDU, se
determinan las funciones de sus dependencias y se dictan otras disposiciones", se establece en los
incisos a, b y h del articulo 32, que la Direccidn Técnica Administrativa y Financiera tendra entre otras las
siguientes funciones:

a. Proponer la adopcién de politicas, estrategias, planes y programas para la administracién del
talento humano y de los recursos fisicos, tecnolégicos, financieros, presupuestales y de
tesoreria.

b. Dirigir, coordinar y controlar las gestiones necesarias para la administracion del talento humano
de los recursos fisicos, tecnolégicos, financieros, presupuestales y de tesoreria de la entidad,
velando por el cumplimiento de las disposiciones legales que regulan estas materias y de
conformidad con las politicas y estrategias adoptadas.

h. Realizar los andlisis de riesgos y los estudios previos necesarios para adelantar los procesos de
contratacion de los asuntos del &rea a su cargo.

Ibidem el articulo 36, asigna las siguientes funciones a cargo de la Subdireccion Técnica de Recursos
Fisicos, en losincisos a, b, cy e:

a. Ejecutar las acciones necesarias para garantizar la prestacion de los servicios de transporte,
aseo, cafeteria, vigilancia, archivo y correspondencia, mantenimiento locativo, mantenimiento
preventivo y correctivo de los bienes muebles y equipos, asi como el manejo de inventarios y
demas servicios que se requieran para dar al instituto un apoyo logistico oportuno, agil y eficiente.

b. Ejecutar los planes y programas relacionados con la administracion de los recursos fisicos y de
servicios que requiera el Instituto de Desarrollo Urbano - IDU, de conformidad con las politicas y
estrategias adoptadas y las normas legales vigentes. B.

¢. Administrar el Centro de Documentacion en desarrollo de las estrategias, planes y programas
adoptados y velar por su conservacion, actualizacion y digitalizacion

e. Preparar los andlisis de riesgos y los estudios previos necesarios para adelantar los procesos de
contratacion de los asuntos del area a su cargo.

El Centro de Documentacién del IDU, es la dependencia funcionalmente encargada de seleccionar,
analizar, recuperar y difundir la informacién misional institucional, utilizando nuevas tecnologias en el
tratamiento de la misma. Para el desarrollo de su misién, requiere en forma permanente, contar con
herramientas tecnologicas de punta, softwares especializados y soporte tecnolégico de expertos que
aseguren el constante desarrollo y mejoramiento de los aplicativos existentes.

Por lo anterior, en cumplimiento de estas competencias funcionales se requiere adelantar las acciones
tendientes a garantizar la suscripcion al software estadistico Stadiumm con mantenimiento, actualizacion
y soporte al repositorio institucional Dspace.

Por consiguiente, en el afio 2012 se buscé la mejor herramienta para administrar las colecciones digitales
de la produccion técnica misional del Instituto y basandose en la experiencia de instituciones de
investigacion a nivel mundial, se migré la informacion al software Dspace de cAdigo abierto en la version
2.0, producto liberado en el 2002 en una alianza de Hewlett-Packard y el Instituto de Tecnologia de
Massachusetts, a la fecha de la realizacion de estos estudios se encuentra en el mercado en version 7.0.
Esta herramienta permite personalizar y extender el software a las necesidades del IDU de ese momento.
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En el afio 2013, la Subdireccion Técnica de Recursos Techoldgicos suscribié el contrato IDU 1390 de
2013, con este se actualizé la version del repositorio a la version 4.0., version que se mantuvo durante
los 8 afios siguientes con el soporte interno del equipo de ingenieros del area de tecnolégicos del IDU.

En el afio 2021, con el animo de actualizar la herramienta y potencializarla, se realizé una investigacion
en el mercado y se encontré6 que los repositorios modernos implementan el manejo de software
estadisticos que permiten monitorear el comportamiento y tendencia de sus datos para tomar asi
decisiones administrativas encaminadas a mejorar los navegadores de basqueda, presentar interfaces
de consulta intuitivas, actualizar sus servicios de acuerdo con los avances de la tecnologia y necesidades
de los usuarios. Con este estudio de softwares, se tramité el Contrato IDU 864 de 2021 con el objeto:
“Suscripcién software estadistico Stadiumm con mantenimiento, actualizacion y soporte al repositorio
institucional Dspace” con la empresa Ingenieria Informatica Integral S.A.S. - Infotegra, la cual ofrecio el
software estadistico Stadiumm, con el Servicio MAS + (Mantenimiento, Actualizacion y Soporte) para
repositorios basados en Dspace.

Para las vigencias 2022, 2023 y 2024 se llevaron a cabo los procesos de contratacion que permitieron
contar con la suscripcién al software estadistico Stadiumm, incluyendo el soporte, mantenimiento y
actualizacion del repositorio ya que el IDU requiere esta herramienta para el reporte de las estadisticas
personalizadas en la plataforma Dspace, asi como el soporte técnico especializado para este software,
que permite el normal funcionamiento de la herramienta que administra las colecciones digitales de los
estudios y disefios de las obras de infraestructura implementadas por la entidad.

Actualmente se evidencian las siguientes necesidades que permitiran que el repositorio sea mas
eficiente:

En primera instancia se requiere implementar un buscador de interfaz con el repositorio para optimizar la
recuperacion de informacién en Dspace que permita busquedas mas avanzadas por los filtros que los
usuarios requieran de una manera mas eficaz.

Por otro lado, el 30 de septiembre de 2024 mediante memorando 202423600297473 la Subdireccién
General de Desarrollo Urbano solicita llevar a cabo la interoperabilidad entre el Entorno Comun de Datos
(CDE) del IDU que aloja la gestiéon de informacion de proyectos con implementacion de la metodologia
BIMy la plataforma que soporte el Centro de Documentacion (DSpace), para lo cual se han desarrollado
unas mesas de trabajo con la Subdireccion Técnica de Estudios y Disefios que han permitido establecer
la necesidad de un posible desarrollo en Dspace con el fin de migrar los datos de manera automética,
evitando reprocesos y pérdida de informacién en todos los productos finales de los contratos misionales
del IDU y con ello lograr eficiencia en la gestion de la informacién; de acuerdo con lo mencionado en
dicha comunicacion, con la implementacion de un mecanismo de interoperabilidad, se lograria optimizar
la carga y consulta de los archivos de manera directa y eficiente.

Asi mismo se llevardn a cabo los desarrollos que se requieran para mejorar la plataforma y que surjan
dentro de la ejecucién del contrato una vez analizados y aprobados por el Centro de Documentacién y la
Subdireccion Técnica de Recursos Tecnoldgicos.

Ahora bien, también es necesario contar con la suscripcion al software estadistico Stadiumm, que incluye
el mantenimiento y actualizacién del repositorio, toda vez que el IDU requiere esta herramienta para el
reporte de las estadisticas personalizadas en la plataforma Dspace, asi como el soporte técnico
especializado para este software, lo cual permite el normal funcionamiento de la herramienta que

Formato: FO-AC-08 Version: 3 Pagina 5 Vo.Bo OAP:



FORMATO
ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PARA PROCESOS DE LICITACION PUBLICA,
CONCURSO DE MERITOS, SELECCION ABREVIADA Y CONTRATACION DIRECTA. NO APLICA PARA CONTRATACION
DIRECTA DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION, ACUERDOS MARCO DE PRECIOS O
MINIMA CUANTIA.

(4|
[ |

ALCALMA MAFOR
DE BOOOTA DG,

VERSION
10.0

cODIGO
FO-GC-03

PROCESO
GESTION CONTRACTUAL

De-sarrcmt':l"i.lrbanu

implementadas por la entidad.

A continuacion, se presentan algunos datos que arroja la herramienta:

sz Repositorio Institucional

Instituto de Desarrollo Urbano

INFOTEGRA

Sesiones

2.635

n Usuarios Usuarios nuevos

970 687

Sesiones por fuente de trafico

Sesiones por usuario

2,76

Ciudades con mas sesiones

administra las colecciones digitales de los estudios y disefios de las obras de infraestructura

12 ene 2025 - 10 feb 2025 -

Descargas y Consultas

5.265

@ (direct)
@ google
@ bogota_govco
i bing
. COLEEaNCh.yanao.com
@ mail.google.com !
mvld=vl 8081
M (nnt =st)
{direct) a
1.524 (57 9%)
1 I 7 254
Blusquedas
Términos de busqueda Namero de even... = Pais Ciudad Sesion.. ~
1. 139727 262 1. Colombia Bogota 2354
2 gestidn social obra 1m 2z FPanama (not set) 203
3. septima 6 3 Colombia Chia 34
4. taludes 65 4. Colombia (not set) 22
= idu-403-2000 = - Colombia Medellin 21
Interacciones . | _
Por Comunidad @ =oF Por SubComunidad Por Coleccion INEQRMES
@ EDITABLES @ VA5 @ ESTRUCTLL.
{Aegistres=_ B TRAMSMILE_. @ CoOTECNIC.
B RERIETROZ B PUENTES @ CoOMETRI
TCROGRAFL ESPACID @ TRANETOY
@ MATERAL PUELICE T AT
B @ 2011 - 2020 sEncs
B Adminisier B 2021 - 2080 HIDEICANL
W =Lanos @ =n @ FAISAREMO
{FOF) categorfac.. L)
TU COMUNI- 2000 - 2010 LRSANISMD
) DOCUMENT_ TRAMSPOR. @ AMBIZNTAL
i Adminssirar W Ovos & AROUITECT-
I DOCURENT_ @ COtros
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Fuente: https://webidu.idu.gov.co/jspui/static/page/statistics/ consulta realizada el 11 de febrero de 2025.

Por lo anterior, se considera necesario realizar la contratacion directa con la empresa Ingenieria
Informatica Integral S.A.S. Infotegra, y asi satisfacer completamente las necesidades institucionales en
cuanto a la suscripcion de software estadistico Stadiumm, incluyendo los servicios de mantenimiento,
actualizacion, soporte y bolsa de horas de desarrollo para el repositorio institucional Dspace del IDU.

Esta contratacion se encuentra incluida dentro del plan anual de adquisiciones 2025 de la entidad y
publicado en la pagina oficial.

Se deja constancia que se efectud la consulta en el portal de Colombia Compra eficiente sobre los
acuerdos marco y no existe uno para la suscripcion de software estadistico Stadiumm con mantenimiento,
actualizacion y soporte a los repositorios en Dspace.

2. MADURACION DEL PROYECTO:

N/A

2.1 Estudios y Disefos:

Estudios y Disefios: FASE | Si No No Aplica X
Estudios y Disefios: FASE Il Si No No Aplica X
Estudios y Disefios: FASE IlI Si No I:I No Aplica X
Aprobados: Si No
Actualizados: Si No

2.2 Verificacion y tramite de permisos, licencias y autorizaciones:

N/A

3. ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES TECNICAS DE LA CONTRATACION

3.1 Clasificacion UNSPSC

Una vez verificados los cédigos UNSPSC establecidos en la pagina web de Colombia Compra Eficiente,
se pudo establecer que para este proceso corresponde al siguiente:

43232200
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Nivel Numero Descripcién
1. Segmento 43 Difusién de tecnologias de informacién y telecomunicaciones
2. Familia 23 Software
3. Clase 22 Software de gestion de contenidos
43232300
Nivel Numero Descripcién
1. Segmento 43 Difusion de tecnologias de informacién y telecomunicaciones
2. Familia 23 Software
3. Clase 23 Software de consultas y gestion de datos
81111500
Nivel Numero Descripcién
1. Segmento 81 Servicios basados en ingenieria, investigacion y tecnologia.
2. Familia 11 Servicios informéticos.
3. Clase 15 Ingenieria de software o hardware
81112200
Nivel Numero Descripcién
1. Segmento 81 Servicios basados en ingenieria, investigacion y tecnologia
2. Familia 11 Servicios informéticos
3. Clase 22 Mantenimiento y soporte de software
83121500
Nivel Numero Descripcién
rvici abli rvici relacion n el r
1. Segmento 83 S? icios publicos y servicios relacionados con el secto
publico
2. Familia 12 Servicios de informacion
3. Clase 15 Bibliotecas
83121600
Nivel Numero Descripcién
1. Segmento 83 Servicios publicos y servicios relacionados con el sector publico
2. Familia 12 Servicios de informacion
3. Clase 16 Centro de Informacién
3.2 Especificaciones técnicas del contrato:
El contratista deberd prestar los siguientes servicios:

Formato: FO-AC-08 Version: 3

Pagina 8 Vo.Bo OAP:




FORMATO
ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PARA PROCESOS DE LICITACION PUBLICA,
CONCURSO DE MERITOS, SELECCION ABREVIADA Y CONTRATACION DIRECTA. NO APLICA PARA CONTRATACION
DIRECTA DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION, ACUERDOS MARCO DE PRECIOS O

ALCALMA MAFOR

MINIMA CUANTIA. O BOMHTADE
CODIGO PROCESO VERSION Desarrolio Urbano
FO-GC-03 GESTION CONTRACTUAL 10.0

1. Suscripcion al software estadistico Stadiumm.
2. Ofrecer el servicio SAM (soporte técnico, actualizacién y mantenimiento) desde el inicio hasta el
final del contrato, el cual consiste en:

Soporte:

- Resolucion de dudas e incidencias del &rea usuaria de manera oportuna y eficiente, a través de
canales de comunicacion establecidos en este documento.

- Generacién o mejora de reportes para satisfacer las necesidades especificas de la entidad,
asegurando la precision y relevancia de la informacién proporcionada.

- Atenciéon de inquietudes funcionales, incluyendo consultas sobre el uso del software,
interpretacion de funcionalidades y recomendaciones para optimizar su utilizacion.

- El Soporte y asistencia técnica debe ofrecerse desde el inicio hasta el final del contrato y estara
en capacidad de resolver las fallas técnicas y necesidades de funcionamiento que reporte el
Centro de Documentacion.

Actualizacion:

- Renovar la instancia a la Ultima version estable que se encuentre aprobada y en funcionamiento
en el mercado del repositorio en Dspace, siguiendo las mejores practicas y procesos establecidos
para garantizar la integridad y compatibilidad del sistema, la cual debe incluir:
a. Mantener todas las funcionalidades generales y requerimientos técnicos de la ultima
version del sistema Dspace.
b. Revision y estandarizacion de los metadatos que definen los materiales del repositorio.
c. Implementacion de estrategias de posicionamiento para mejorar el ranking del repositorio.
d. Visualizacién del registro, con todos los metadatos que define el Centro de
Documentacion.
- Traslado de desarrollos a la medida realizados en versiones anteriores hacia la nueva version,
asegurando la correcta funcionalidad y adaptacion de los mismos.
- Implementacién de mejoras de funcionalidad o de seguridad utilizando métodos agiles y
eficientes en concordancia con las politicas establecidas por el Instituto.
- Garantizar la consistencia de la informacion existente, en caso de actualizar la version del
aplicativo Dspace aprobada por el Instituto.
- En caso de migrar a una nueva version, realizar acompafamiento al Instituto en el paso a
pruebas y produccion.
- Actualizar, si es necesario, la interfaz gréfica del repositorio, realizando las modificaciones y
ajustes segun requerimiento del Centro de Documentacion.

Mantenimiento:

- Realizacion de reindexaciones periodicas para optimizar el rendimiento y la velocidad de
respuesta del sistema, garantizando una experiencia de usuario 6ptima.

- Realizar monitoreo continuo en acompafiamiento con la Subdireccién Técnica de Recursos
Tecnolégicos (STRT), al sistema para detectar y resolver posibles problemas de rendimiento,
disponibilidad o seguridad de manera proactiva.

- Apoyar a la STRT en la realizacion de pruebas para la restauracion del backup y llevar a cabo
el informe del resultado de las pruebas.
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- Aplicacion de parches de seguridad y actualizaciones criticas de manera oportuna para proteger
el sistema contra vulnerabilidades conocidas.

El servicio de soporte, actualizacién y mantenimiento que debe realizar el proveedor de manera periddica,
se realizara bajo los siguientes criterios:

> Dependiendo del nivel de prioridad establecido por el IDU para el soporte presentado, se debe
realizar la entrega, de acuerdo a los tiempos especificados en el literal “Categorizacion de
Requerimientos de Servicio”.

> Laforma de prestacion de servicios de SAM, iniciara con el reporte por parte del IDU creando el
caso de solicitud de servicio de soporte en la herramienta que provee el contratista para este fin,
se debe adjuntar el documento de especificacioén con la solicitud.

> La nueva solicitud de tipo SAM se clasificard de acuerdo al cuadro especificado en el literal de
este documento “Categorizacion de Requerimientos de Servicio’.

> El tiempo para que el proveedor del servicio emita una respuesta o diagnéstico de las solicitudes
cubiertas por el SAM, deben ser dentro de las 9 horas habiles siguientes a la fecha de reporte del
requerimiento, teniendo en cuenta el horario de disponibilidad del servicio.

Este reporte de atencion y/o diagnostico provisto por el proveedor deberd contener los siguientes
elementos:

\

Diagnostico del soporte presentado.

Analisis de impacto del soporte presentado.

A partir de las 9 horas habiles de diagnéstico se empezaran a evaluar los tiempos de cumplimiento
descritos en los Acuerdos de Niveles de Servicio estipulados en el presente documento.

> Silas solicitudes cubiertas por el SAM requieren un tiempo mayor de diagndstico y solucién por
su complejidad, ésta debera ser informada por el proveedor, dentro de las nueve horas de
diagndstico inicial, indicando el tiempo de horas adicionales que el proveedor requiere, con su
respectiva justificacion para la correspondiente verificacion y aprobacion por parte del IDU del
cambio de prioridad del servicio, estos requerimientos de ampliacién del tiempo no deben ser
mayores al 20 % de los casos en el periodo facturado.

vy

Categorizacion de Requerimientos de Servicio.

Los requerimientos de servicio incluidos en el SAM se atenderan teniendo en cuenta el nivel de criticidad
para cada caso, y los tiempos de atencion estan determinados de acuerdo a la siguiente tabla de
categorizacion:

IMPACTO
PRIORIDAD Alto Medio Bajo
Alto 1 2 3
URGENCIA | Medio 2 3 4
Bajo 3 4 5y6
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A. Solucién menor o igual a 9 horas a partir
del diagnéstico inicial

B. Solucion Maxima en 18 horas a partir del
diagnéstico inicial

C. Solucién Maxima en 27 horas a partir del

diagnéstico inicial 3

D. Solucién Méaxima en 36 horas a partir del 4
diagnéstico inicial

E. Solucion Maximo en 45 horas a partir del 5
diagnéstico inicial

F.  Solucion después de 45 horas a partir del 6

diagnéstico inicial

NOTA: Estos tiempos se encuentran establecidos en el documento: DUTIO6 POLITICAS OPERACIONALES DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACION de la Subdireccion Técnica de Recursos Tecnoldgicos.

3. Servicios de mejoras y huevos desarrollos:

Condiciones de prestacién de servicios de mejoras y nuevos desarrollos registrados sobre el sistema
Dspace:

Se refiere a la recepcion, diagndstico, atencion y gestion de los requerimientos técnicos presentados al
IDU por el proveedor, los cuales implican un cambio funcional, ajustes, nuevos desarrollos o mejoras del
sistema Dspace no cubiertos por el SAM.

a. Reporte de atencién y/o diagndstico provisto por el proveedor que debera contener los siguientes
elementos:

> Estimacion del costo en horas: las cuales deben ser verificadas y avaladas por la
Subdireccién Técnica de Recursos Tecnolégicos (desglosadas en horas de desarrollo y
horas de pruebas), en donde sélo las horas de desarrollo seran descontadas de la bolsa
de horas para desarrollos al sistema Dspace a monto agotable contratadas.

> Especificacion de los cambios: el proveedor debe incluir en el diagndstico los procesos o
funcionalidades a mejorar o desarrollar, indicando los productos a nivel de ejecutables o
bases de datos afectados y los tiempos estimados por cada actividad.

> Entregables: Listar los productos que seran entregados en la solucion.

> Andlisis de impacto: de acuerdo a la prioridad dada por el IDU, el proveedor debe realizar
un andlisis del impacto del ajuste o desarrollo solicitado.

b. Cronograma de entrega en ambiente de pruebas, evaluacién de seguridad y paso a produccion,
de acuerdo a las horas determinadas en el diagnéstico y el responsable de cada etapa. Entregado
el documento de diagnéstico el IDU debe proceder a su valoracion por parte de los supervisores
designados para el contrato, con el acompafiamiento de la STRT.

c. A partir del reporte inicial realizado por el IDU donde se especifica funcionalmente la mejora,
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ajuste o desarrollo de software a realizar, la cual debe estar firmada por los supervisores del
contrato y/o apoyo de la supervision encargada del sistema Dspace (diligenciamiento del FOTIO06).

d. El proveedor debera entregar un documento de diagndstico con las condiciones descritas en el
documento FOTIO06 para los requerimientos de tipo evolutivo y con un tiempo no mayor a 10 dias
hébiles al reporte de la solicitud; si el proveedor requiere tiempo adicional para la presentacién
del diagnéstico, debera informar a la entidad con 2 dias de anticipacion al vencimiento del plazo
inicial por una unica vez.

e. Posterior a la aprobacién de horas por parte del IDU, el proveedor tendra 2 dias para la entrega
del cronograma de trabajo para el o los desarrollos de acuerdo a los tiempos indicados en el
documento de diagndstico aprobado.

f. En caso de que se requiera modificar el cronograma ya aprobado para un desarrollo, debera ser
solicitado por la parte que requiera el ajuste, el cual debera ser plenamente justificable, se podra
ajustar por una sola vez el cronograma, siempre y cuando se mantenga dentro del limite de
cumplimiento que los requerimientos.

g. Las horas adicionales a las establecidas inicialmente en el diagnéstico, que se produzcan por
parte del proveedor para la mejora, ajuste o desarrollo, seran asumidos por éste.

h. El nivel de disponibilidad requerido por parte del proveedor sera 5x9, es decir disponibilidad para
la recepcion de requerimientos evolutivos los 5 dias de la semana, 9 horas al dia en el horario de
IDU - 8:00 am a 5:00 pm.

i. Eltiempo para que el proveedor del servicio emita una respuesta o diagndstico de las solicitudes
de requerimientos evolutivos que implican mejoras, ajustes o nuevos desarrollos se realizara entre
2 y 10 dias hébiles siguientes al reporte de la solicitud.

j-  Implementacibn en ambiente de pruebas: El o los desarrollos aprobados deberan ser
implementados en el ambiente de pruebas dispuesto por el IDU, para llevar a cabo la verificacion
y aprobacion de la funcionalidad por parte del equipo del Centro de Documentacion.

k. Analisis de seguridad: Todas las implementaciones nuevas, seran revisadas por el equipo de
seguridad de la informacion del IDU, en caso de encontrar vulnerabilidades, el contratista esta en
la obligacién de corregirlas antes de que el producto se pueda desplegar en un ambiente de
produccion; de presentarse alguna vulnerabilidad, el proveedor debera abordar y corregir las
brechas de seguridad notificadas por el equipo de seguridad de la STRT. Estas deberan atenderse
dentro de los plazos estimados entre las partes de acuerdo con la criticidad y magnitud del ajuste
para subsanar la vulnerabilidad.

i. Paso a produccién: Una vez se cuente con la aprobacion de ciberseguridad, el contratista debera
entregar un instructivo con el paso a paso de instalacion-FOTI29 (cAdigo fuente y ejecutables en
el caso que se requiera) y realizar el acompafiamiento en el horario que la entidad establezca
para su implementacion.

3.3 Plazo total y por actividades o etapas:

El plazo de ejecucion del contrato sera por el término de diez (10) meses, contados a partir de la
suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion
establecidos en el articulo 41 de la Ley 80 de 1993y los demas que se sefiale al efecto en los documentos
gue integran el presente proceso.

3.4 Obligaciones técnicas especificas del contratista:

Ademas de las derivadas de la esencia y naturaleza del contrato, tendra entre otras las siguientes:
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© N

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Realizar reunién con los ingenieros delegados por la Subdireccion Técnica de Recursos
Tecnoldgicos, en adelante STRT y los lideres del Centro de Documentacién para analizar las
actividades descritas en la propuesta, el cronograma y definir la metodologia de trabajo.

El software Stadiumm debera mantener o mejorar las especificaciones técnicas de los contratos
anteriores implementadas.

Reportar a la casa matriz de Dspace la posibilidad de que las actualizaciones de los registros
sean visibles por interfaz.

En caso de que el IDU decida en las proximas vigencias, no realizar la renovacion de la
suscripcion, el software Stadiumm debera quedar activo en la pagina del repositorio institucional,
asi no se preste el soporte.

Realizar el acompafiamiento de las pruebas funcionales y de implementadores correspondientes
al Plan de Continuidad de Negocio (DRP), en los horarios y fechas establecidas por la entidad.
Participar en las mesas técnicas de trabajo que se requieran.

Mantener los identificadores Unicos Handle existentes en el repositorio.

Dar cumplimiento al cronograma de ejecucion de actividades establecidas en el numeral 3.2.
Especificaciones técnicas del contrato.

Para el cumplimiento del objeto contractual, debera tener en cuenta la aplicacion de los procesos
y procedimientos que tenga establecido la Subdireccién Técnica de Recursos Tecnologicos en el
Manual Operativo Politicas de Seguridad de La Informacién (MGTI-18).

El objeto contractual principal del presente contrato debera cumplir con condiciones de seguridad
aceptables y en sus desarrollos se deberan aplicar las buenas practicas de desarrollo seguro.
Para ello, como minimo se deberan tener en cuenta las pautas dadas en el manual de desarrollo
seguro del IDU "MG-TI-19 " y garantizar que los productos entregados cumplen con las pruebas
de calidad aplicables en el desarrollo del software.

Entregar a la STRF, la licencia de funcionamiento del software Stadiumm de las actualizaciones,
si se requiere.

Para los casos en los cuales se realice desarrollos sobre la plataforma Dspace se deben entregar
el cédigo fuente y los manuales técnicos y de usuario al lider del sistema en el IDU.

Actualizar los instaladores y manuales de usuario técnico estandar para las nuevas versiones que
se instalen o que entren en funcionamiento en el repositorio.

Actualizar los manuales relacionados con el software Stadiumm, de acuerdo con las
modificaciones que se vayan introduciendo por reajustes y actualizaciones durante el plazo de
ejecucion del contrato, si asi se requiere.

Probar con el Centro de Documentacion en un 100% el funcionamiento de las nuevas versiones
de los sistemas: Stadiumm y Dspace en el ambiente de pruebas antes de migrar a produccion e
implementar los requerimientos de la STRT durante el proceso de revision de ciberseguridad.
Realizar la transferencia de conocimiento e induccion al personal designado por el Centro de
Documentacién sobre los acuerdos de niveles de servicio ANS, manejo de help desk, horarios,
entre otros.

Elaborar la respectiva acta de entrega debidamente firmada por el proveedor, como constancia
de los productos entregados e instalados en ambiente de pruebas, siempre y cuando cumplan
con las especificaciones de los requerimientos solicitados.

Capacitar a los usuarios para el mejor aprovechamiento de la herramienta y a los administradores
de nuevos mddulos y funcionalidades.

Asistir a las reuniones de seguimiento del contrato que cite el apoyo a la supervision del contrato,
llevando el respectivo informe de avance sobre los requerimientos solicitados; las reuniones
extemporaneas deben ser requeridas con un tiempo no menor a 2 dias habiles.

Formato: FO-AC-08 Version: 3 Pagina 13 Vo.Bo OAP:




CONCURSO DE MERITOS, SELECCION ABREVIADA Y CONTRATACION DIRECTA. NO APLICA PARA CONTRATACION

FORMATO
ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PARA PROCESOS DE LICITACION PUBLICA,

DIRECTA DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION, ACUERDOS MARCO DE PRECIOS O LA o
MINIMA CUANTIA. O BOMHTADE
CODIGO PROCESO VERSION Desarrolio Urbano
FO-GC-03 GESTION CONTRACTUAL 10.0

20.

21.

22.

23.

24.
25.

Responder por sus actuaciones y omisiones derivadas de la celebracién del presente contrato, y
de la ejecucion del mismo, de conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993.

Mantener actualizado el domicilio empresarial durante la vigencia del contrato y cuatro (4) meses
mas con el fin de recibir notificaciones por parte del Instituto de Desarrollo Urbano - IDU.
Reparar cualquier dafio que ocurra a los equipos por causa imputable a los empleados del
contratista.

Ofrecer el servicio de mantenimiento, actualizacion y soporte para la plataforma Dspace y
Stadiumm durante la ejecucién del contrato en la modalidad 5x9, en el horario de lunes a viernes
de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. Contar con un sistema de help desk o mesa de ayuda ilimitada, para el
soporte y asistencia técnica. Contar con una linea telefénica de servicio de atencién remoto, de
lunes a viernes: de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. para el seguimiento de los casos reportados.

Brindar soporte en sitio cuando se agoten los medios telefonicos, electrénicos y de via e-mail.
Atender cualquier solicitud de mantenimiento y soporte segun los acuerdos de niveles de servicio
ANS definidos para el contrato.

Obligaciones generales:

1.

2.

10.

11.
12.
13.

Garantizar la confidencialidad de la informacion de acuerdo con la politica de seguridad y
privacidad de la informacion del IDU.

Ejecutar el objeto del contrato llevando a cabo todas las labores y actividades en los términos de
la oferta presentada, las especificaciones técnicas establecidas en estos estudios previos y los
contenidos en los documentos precontractuales y contractuales.

Atender los requerimientos que efectue el Instituto a través del supervisor del contrato.

Cumplir con las normas ambientales y de seguridad industrial que estén relacionados con la
ejecucion del presente contrato.

Actuar con suma diligencia en la ejecucién del servicio contratado.

Responder por los dafios y perjuicios hasta por culpa leve, cuando se cause perjuicio a terceros
en la ejecucion del objeto contratado, cuando estos sean debidamente comprobados.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando las dilataciones y
entrabamientos que pudieran presentarse.

Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se encuentre bajo
su custodia 0 que por cualquier otra circunstancia deba conocer o a la que tenga acceso y
respondera patrimonialmente por los perjuicios que su divulgacion y/o utilizacion indebida por si
0 por un tercero, cause a la administracion o a terceros.

Ejecutar el objeto del contrato llevando a cabo todas las obligaciones y actividades necesarias
para su cumplimiento.

Contar con los recursos técnicos necesarios, para desarrollar las actividades relacionadas al
objeto del contrato.

Sostener los precios sefialados en la oferta durante el término de ejecucion del contrato.

Utilizar el personal idoneo y técnicamente capacitado para la ejecucion del objeto contractual.
Entre el contratista, su personal y el IDU, no existe, ni existird vinculo laboral alguno. En
consecuencia, el contratista respondera de manera exclusiva por el pago de salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones laborales a que haya lugar. Asi mismo, el contratista,
debera tener afiliado a dicho personal al Sistema de Seguridad Social Integral (salud, pensiones
y riesgos profesionales) de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 100 de 1993 y sus decretos
reglamentarios. Igualmente, debera presentar la certificacion de cumplimiento de obligaciones
laborales establecido en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.
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14. CUMPLIMIENTO DE POLITICA AMBIENTAL: Es obligacion del contratista, divulgar y aplicar la
politica ambiental, de seguridad y salud ocupacional establecida por el IDU al ejecutar sus
actividades o servicios sin crear riesgo para la salud, la seguridad o el ambiente. La cual se
encuentra disponible en la direccibn web: www.idu.gov.co/la_entidad/sigi/g-ambiental. El
contratista deberé tomar todas las medidas conducentes a evitar la contaminacién ambiental, la
prevencién de riesgos durante la ejecucion de sus operaciones o actividades y cumplird con todas
las leyes ambientales, de seguridad y salud ocupacional, aplicables. El contratista no dejara
sustancias o materiales nocivos para la flora, fauna o salud humana, ni contaminara la atmdsfera,
el suelo o los cuerpos del agua. La violacion de estas normas, se considerara incumplimiento
grave del contrato, y el IDU podra aplicar la clausula penal o multas a que hubiere lugar, sin
perjuicio de las demas acciones legales o sanciones que adelante la autoridad o ente competente
de orden Distrital o Nacional.

15. SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL El contratista debera adoptar todas las
medidas de seguridad industrial y salud ocupacional que prevengan la ocurrencia de accidentes
durante la ejecucion del objeto contractual y debera dotar a sus empleados de los elementos de
seguridad industrial y de proteccion personal necesarios para la ejecucion de las labores propias
del contrato. Sera responsabilidad del contratista salvaguardar la seguridad de todas las personas
vinculadas por él mismo a la prestacion del servicio y a los funcionarios, contratistas y ciudadania
gue pueda ser afectada en cualquier actividad en desarrollo del contrato que él o sus empleados
desarrolle. Los elementos de seguridad industrial seran los necesarios para el tipo de actividad
que se desarrolle en cumplimiento del contrato. Asi mismo, los operarios del contratista no
deberan manipular equipos niinsumos que se encuentren por fuera de los establecidos de manera
especifica para la ejecucion del contrato. En todo caso el contratista esta obligado a implementar
las directrices del Decreto 1072 de 2015 “Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.”

3.5 Lugar de ejecucion del contrato.

Para todos los efectos legales, el lugar de ejecucion de la presente contrataciéon es la ciudad de Bogota
D.C., instalaciones de la sede principal del Instituto de Desarrollo Urbano - IDU. Calle 22 N°. 6 — 27.

Lo anterior sin perjuicio que el lugar de ejecucién pueda cambiar, para lo cual el contratista debera
mantener la prestacion del servicio en nuevas sedes, sin que el servicio sea interrumpido y sin generar
mayores costos a la entidad.

3.6 Visitas.

¢ Requiere programar visita de los interesados al lugar de ejecucion del contrato?

Si No | X

En el marco de la verificacion y evaluacion de las ofertas ¢,se requiere visita del IDU para verificacion de
informacion a las instalaciones o sedes del Proponente o cualquier otro aspecto de las ofertas?

Si X |1 No

(3.7 Aval.
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Para las contrataciones que impliquen el desarrollo de actividades catalogadas como ejercicio de
ingenieria, las ofertas deberan contar con el respectivo Aval (en caso de requerirse, marcar con una (X)
el (los) profesional (es) que pueden avalar la propuesta:

N/A Arquitecto

Ingeniero de Transporte y Vias

Ingeniero Civil

Otro: Cual:

4. ESTUDIO DEL SECTOR

En virtud del objeto contractual que se enmarca en el sector de servicios, en los aspectos relacionados
con sistemas informaticos y procesamiento de datos, se evidencia que de acuerdo con las obligaciones
que se desarrollaran en la ejecucion, estas pueden ser ejecutadas por una persona juridica que cumple
con los requerimientos técnicos requeridos por la entidad, con idoneidad y experiencia en el desarrollo
del objeto contractual.

El Instituto de Desarrollo Urbano, de conformidad con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, realizé
el analisis econdmico del sector asociado al objeto a contratar, segun las cuatro (4) areas establecidas
en la Guia para elaboracion de Estudios de sector por Colombia Compra Eficiente, asi:

A. Aspectos Generales del mercado.
B. Comportamiento del gasto histérico.
C. Estudio de la Oferta.

D. Estudio de Mercado.

A. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

En el sector econémico de los servicios de informacién y comunicacion, el cual involucra especificamente
actividades de desarrollo de programas informéticos, servicios de distribucién y mantenimiento, entre
otros usos privados e institucionales del caracter publico, se encuentra ubicada la necesidad que se
pretende satisfacer.

Dentro de las actividades de desarrollo de programas informaticos, se encuentra el software Stadiumm
gue se instala en repositorios basados en Dspace y permite que mediante herramientas avanzadas de
Google como Data Studio (Tag Manager) se hallen las estadisticas por dimensiones personalizadas y no
solamente Google Analytics ya que son incipientes en su alcance, de este modo se ofrece la obtencion
de estadisticas avanzadas de tipo (términos de busqueda cuantitativos, nimero de usuarios, promedio
de tiempo en pagina, porcentaje de rebote, sesiones, interacciones por comunidad, subcomunidad y
colecciones de forma gréfica y cuantitativa, sesiones por fuente de trafico, grafica de consultas y
descargas, asi como sesiones, niumero de descargas, mapa de ciudades con mas consultas, top de
consultas y especificamente por items, permitiendo la descarga de las mismas en archivo plano, y filtrado
por rango de fechas, toda la implementacion se incorpora en el Repositorio (sin salir de la plataforma) y
se disponible de forma publica.
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De esta manera, el Software Stadiumm permite conocer y analizar la tendencia de los datos que surgen
del repositorio institucional en el cual se encuentra instalado, permitiendo a sus administradores evaluar
su funcionamiento y tomar decisiones encaminadas a optimizar y mejorar el servicio que ofrece a la
comunidad de usuarios.

Por su parte, Dspace es un software de codigo abierto disefiado por el Masachussetts Institute of
Technology y los laboratorios de HP para gestionar repositorios de ficheros (textuales, audio, video, etc.),
facilitando su depdsito, organizdndose en comunidades, asignandoles metadatos y permitiendo su
difusion a recolectores o agregadores. Los metadatos son un conjunto de atributos que sirven para definir
la informacién que se almacena dentro de un recurso de tal manera que se pueda catalogar y categorizar,
son una serie de descripciones estructuradas que se encuentran disponibles publicamente con la
intencién de ayudar a identificar, descubrir, valorar y administrar esa informacion.

Dspace es un sistema de informacién con arquitectura de repositorio digital cuyo propdésito es garantizar
gue se preserve y distribuya toda la produccion intelectual generada al interior de las instituciones.

Realizado el estudio del sector se encontré que la Direccién Nacional de Derechos de Autor expidio
Certificado de Registro de Soporte Ldgico Libro 13 Tomo 70 partida 51 del 7 de noviembre de 2018.
Stadiumm es un software para la administracién y estadisticas de los recursos electrénicos y repositorio
institucional, creado en el afio 2015 bajo la autoria de JAIME ENRIQUE SOLORZANO HERRERA
identificado con cédula de ciudadania 79963113 producido por Ingenieria Informatica Integral S.A.S. con
Nit 900420915.

El modelo de la base de datos del software Stadiumm, creado para la administracion y estadisticas de
los recursos electrénicos y repositorios institucionales, es un producto que ayuda a garantizar el correcto
funcionamiento, seguimiento y posicionamiento de repositorios en Dspace, se adelanta a través de la
modalidad de contratacion directa.

Por lo anterior, Ingenieria Informética Integral S.A.S. tiene la autoria, y derechos patrimoniales, sobre el
cadigo fuente y el modelo de la base de datos del software STADIUMM con el nUmero de registro 1-
2018-96572, como se puede ver a continuacion:
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Fuente: Documento remitido por el proveedor y adjunto al presente proceso de contratacion

Por otro lado, se revisaron algunos indicadores econémicos analizados por el DANE en su publicacion del 25 de

enero de 2025, mediante la Encuesta Mensual de Servicios (EMS), sobre los diferentes indicadores del sector de
servicios asi:

Variacidn anual de los ingresos nominales y contribucién por tipo de ingresos, seguin subsector de servicios
(noviembre 2024p / noviembre 2023).

En noviembre de 2024, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los
ingresos totales, en comparacién con noviembre de 2023.

Tabla 1.

Variaciéon anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segun subsector de servicios
Total nacional

Noviembre 2024p / noviembre 2023
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Clasificacién CIIU Rev. 4 AC. Ingreses por servides Vsts do Mereanciss __Otres ingreses

seccion Divisién Descripeién Variacién (%) o9
' |
H Divisién 52 b i * 240 242 01 03
transporte
H Divisién 53 Correoy servicios de mensajeria 123 128 00 04
1 Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 87 81 02 04
J Divsion 58 Actividades de edidén 46 40 1.1 17
Division 59, Producdon de peliculas cinematograficas y
J 6 104 0,
excepto Clase 5920 programas de television 5a A o 2
) Division 60 y Clase 6391 Actividades ce prograsmaddny ranemisién, 08 18 00 09
agencias de noticias
) Divisién 61 Tolecomunicaciones 03 04 01 00
Division 62, Division 63, Desarrolio de sistemas informéticos y
) 8 5 o1
excepto Clase 6391 procesamiento de datos = i ga '

Seccion L. Division 68, Secaon N.
N Inmobii ler de macui 59 74 16 01
Divisiones 7710, 7729 y 7730 BGOSR M O M IMINY Wt

70,7 2,
™ Divisiones 69, 70, 71, 7 Actividades profesionales cientficas y técnicas 60 £0 o1 01
Clase 7320, Division 74
M Clase 7310 Publicided 20 19 01 00
ivisiones 78, 80 y 81, 9 idad e investigaci
R Divisiones 78, 80 y Actividades de empleq seguridad e investigagon ¢ o T =
excepto Clase 8130 privada, servicios a edificios
N Clase 8220 A ucumcl Ja Mmacks 13 13 00 0o
(Call centen)
" Division 82 Actividades administrativas y de apoyo de oficina y = = o .
excepto Clase 8220 otras actividades, excepto call center
P Grupo 854 Educacién superior privada 84 93 I 00 03
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacion 55 47 07 02
Division 86
Q g Salud humana privada sin interacion 61 55 0s 01
excepto Clase 8610
s Divisiones 90,92,93,95y9  Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 5.9 26 03 30

Fuente: HTTPS://WWW.DANE.GOV.CO/FILES/OPERACIONES/EMS/BOL-EMS-NOV2024.PDF, consulta realizada el 25 de enero de 2025.

- Variacién anual del personal ocupado total y contribucidn por tipo de contratacién, segin subsector de
servicios (noviembre 2024p / noviembre 2023).

Igualmente, en noviembre de 2024, cuatro de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacidn positiva
en el personal ocupado total, en comparacién con noviembre de 2023.

I Personal ocupado sin Mision®*
Clasificacion CIU Rev.4 A.C. sgenciss® Permanente  Temporal directo o' rodrare
Seccion Division D Variacion (%) Contribucion (PP)
H Divisién 52 Almac y actividades ias al 11 66 45 l .
transporte
H Division 53 Correoy servidos de mensajeria 14 87 54 l --
1 Division 56 Restaurantes, catering y bares 10 l 53 l 57 I ==
J Divsion 58 Actividades de edicion 82 41 41 l --
Division 59, 6n de peliculas aficasy
] excepto Clase 5920 programas de television e o 62 l
) Division 60y Clase 6391 Adtiidades e programacion y ransmision. a7 78 ey l -
agencias de notidas
J Division 61 Telecomunicaciones 6,1 l 72 -11 --
) Division 62, Division 63, Desarrollo de sistemas informaticos y 92 67 25 -
excepto Clase 6391 procesamiento de datos - ’ -
Seccion L. Division 68, Seccion N.
LN Divisiones 7710, 7729 y 7730 Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo 71 27 I 44 --
Divisiones 69, 70, 71,72,
M Clase 7320, Division 74 Actividades profesionales cientificas y técnicas 104 60 ' 44 .
M Clase 7310 Publicidad 147 . 92 55 ==
N Divisiones 78,80y 81, Actividades de empleo, seguridad e investigacdon 119 38 35 46
excepto Clase 8130 privada, servicos a edificios ; " ) ’
I
N Clase 8220 Activdades de centros de llamadas 68 26 42 =
(Call center)
N Division 82 Actividades administrativas y de apoyo de ofianay 54 30 24 .
excepto Clase 8220 otras actividades, excepto call center y ’ ’
P Grupo 854 Educacion superior privada 87 16 13 58 I
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacon 50 22 28 --
Division 86
Q excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacion 67 l 29 ’ 39
S Divisiones 90,92, 93, 95 y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servidos 100 ! 42 ! 58

Fuente: DANE, EMS
p Cifra provisional (PP) Puntos porcentuales
* Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado a través de agencias de suministro de personal.
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** Personal en mision aplica para la seccion N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130.
*** Personal hora catedra aplica para la seccion P - grupo 854. Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones
frente a la variacion total.

Fuente: HTTPS://WWW.DANE.GOV.CO/FILES/OPERACIONES/EMS/BOL-EMS-NOV2024.PDF consulta realizada el 25 de enero de 2025

Por otra parte, el Observatorio Nacional de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (ONTIC),
presenta un boletin sobre el indice de brecha digital en el pais, se explica que la brecha digital hace
referencia a las diferencias en la apropiacién de las Tecnhologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC) entre los ciudadanos de las diferentes regiones del pais; dicha apropiacion esta determinada por
cuatro dimensiones: i) el grado de motivacion, ii) el acceso material, iii) el dominio de habilidades digitales,
y, iv) el aprovechamiento que se da a las tecnologias. Dicha definicién es extraida a partir del estudio
“Modelo Regional de Cierre de Brecha Digital” adelantado en 2018 por el Ministerio TIC con la Fundacion
para la Educacién Superior — FES y con la direccion cientifica de la Universidad de los Andes.

Con relacién a la dimension de acceso a material, evalGa la posibilidad material de acceso a las TIC,
considerando la disponibilidad de servicios e infraestructura necesarios para la conexion, las
caracteristicas del acceso y la disponibilidad de dispositivos tecnoldgicos. Esta dimensién incluye varios
aspectos clave: el acceso a canales, que analiza la disponibilidad de servicios para el uso de la tecnologia
y la cobertura de red para el intercambio de informacion; el acceso a terminales, relacionado con la
disponibilidad de hardware y software necesarios para utilizar una tecnologia; las caracteristicas de
acceso a los canales y terminales, que examinan como se accede y la calidad de los servicios de
telecomunicaciones; y la categorizacién del sitio de acceso, que determina si el individuo puede acceder
desde su hogar, lugar de estudio o trabajo.

Grafico 1. Resultados para la dimensién de Acceso Material. Total Nacional 2018-2023
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Fuente: MinTIC, 1BD 2023,

Fuente: HTTPS://ONTIC.MINTIC.GOV.CO/PORTAL/SECCIONES/INDICADORES/TRANSFORMACION-DIGITAL-
PRODUCTIVA/399418:EMPRESAS-DEL-SECTOR-SERVICIOS-Y-COMERCIO-QUE-USAN-TABLEROS-DE-CONTROL-O-SEGUIMIENTO consulta
realizada el 26 de enero de 2025

La brecha en la dimension de Acceso Material disminuy6 en 0,019 puntos en comparacion con 2022,
alcanzando una reduccion del 23,5% respecto al afio 2018, manteniendo asi su tendencia decreciente.
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En 2023, la brecha de acceso material fue de 0,470, con Bogota D.C. presentando el valor mas bajo de
0,359, mientras que Vichada registro el valor mas alto con 0,889.

Grafico 2. Mapa Dimension Acceso Material Colombia. Total Departamentos 2023

ACCESO MATERIAL
DPTO

- 0889

0,359

0,470

Fuente: MinTIC, IBD 2023.

Tabla 2. Ranking Departamental Dimensidn Acceso Material Total Departamentos 2023

Departamento Ranking 1BD
Bogota D.C 1 0,359
Valle del Cauca 2 0,396
Quindio 3 0,412
Cundinamarca 4 0.416
Santander 8 0,423
Meta [ 0,432
Anticquia 7 0,440
Rizaralda 0,442
Atlantico ] 0,447
Caldas 10 0,460
Boyacs i1 0,477
Tolima iz 0,489
Norte de Santander 13 0,494
San Andrés, Providencia y Santa Catalina 14 0,504
Huila 15 0,508
Cesar 16 0,516
Casanare 17 0,518
Caguets 18 0.519
Magdalena 19 0,539
Bolivar 20 0,547
Marifio 21 0,583
Sucre 22 0,584
Putumayo 23 0,589
Guaviare 24 0,593
Arauca 25 0,593
Cauca 26 0.602
Cardaba 27 0.636

La Guajira 28 0,652
Chocd 29 0,707
Guainia 30 0,736
Amazonas 31 0,765
Vaupés 3z 0,879
Vichada 33 0,889

Fuente: MinTIC, IBD 2023.
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Fuente: HTTPS://ONTIC.MINTIC.GOV.CO/PORTAL/SECCIONES/INDICADORES/TRANSFORMACION-DIGITAL-PRODUCTIVA/399418:EMPRESAS-DEL-SECTOR-
SERVICIOS-Y-COMERCIO-QUE-USAN-TABLEROS-DE-CONTROL-O-SEGUIMIENTO consulta realizada el 26 de enero de 2025

Con lo anterior se puede concluir que en Bogota se presenta el menor indice de brecha digital, asi como
los menores valores en las diferentes dimensiones que componen el indice, la medicion de este indicador,
como lo sefiala el reporte, permite hacer seguimiento a las diferentes regiones y departamentos del pais
respecto al desarrollo de su ecosistema digital, posibilitando también la caracterizacion de las razones
de los avances o retrocesos, mediante los elementos que componen las diferentes dimensiones.

Asi mismo se consulté en el dltimo reporte publicado el 16 de diciembre de 2022 por el DANE, Encuesta
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de Empresas (EMTIC EMPRESAS), investigd
un total de 21.630 empresas de los subsectores de comercio, servicios e industria, en donde se pudo
establecer el porcentaje de empresas segun las herramientas tecnoldgicas que posee Sector servicios
asi:
Tabla 3
Porcentaje de empresas con herramientas tecnoldgicas en la web segtin actividades econémicas
Total nacional

2020
Correo
- - Pagina web a Correo electrénico con
Actividad Paginaweb  Presendaen oo o;cisles Blogs través de un  electrénico con  dominio de otra
tercero dominio propic  empresao
tercero
Industria i cal 27l 21 72: D 2o ::0
Comercia sea [ sool wsl 23 G BEl 0 EE
Correo y almacenamients 863 [ 1o 139l 1.6 so4 [N :7: 0 249
Alajamiento &5.7 I 4. DN =3 6.2 a4 [ s:: I 342
z:"ﬂ‘:‘ de comidas y 724 - 80.2 153 I 36 0.0 - 613 - 284
Actividades de edicidn a0 [ sc.3 N <02 I 4 g7 M ol 2o

Programaciin y ransmisitn
de TV y agencias de moticias

Telecomunicaciones a5 [ 7.

Desarralla de dstemad
B0.8

88,6 83,6 295

Cinematografia, grabacian
de sonido y edicién de 90,0 875 275 25 @0,0 350 325
lSica

4l 22 956 [ 2.2 26,4

3.0 97,2 - 19,2

informaticns y a4.2 304

procesamients de datos
71,9

Actividades inmobiliarias y 5a.0 16.0 1g 268 162 26,8
de alquiler " B ) : N

Profesionales, cientificasy  gg ¢ - 66,4 - 230 48 93,0 - 206 235
teemicas

Agencias de viajes os.4 [ =7 O :: 5T 96,6 [ :=: 284
Emplea, sequridad privaday o, 5 - 64,9 - 149 11 79.2 - 51.0 26,7
servicios a edificios

Administrativas y de apoys g o - 74,1 - 201 17 91,4 - 26,4 294
de oficina

Educacidn superior privada 99,4 [N 97.5 I so.0 [ 0.6 100,0 [N 2+« I 494
Salud humana privada so7 I s 1520 86 67 I - B :::

Juggos de szar, actividades
depertivas, recreativas y de 86,3
ESparcimiento

Olrd.s lu:riwd.aaes de 835 - 75.5 - 259 . 1.4 86,3 43,9 360
SETVICiOs

Fuente: DANE, ENTIC EMPRESAS

Nota 1: La base de calculo es el total de empresas investigadas que tienen pagina web propia o a través de un

tercero segun subsector.

Nota 2: Las empresas pueden usar una o varias herramientas tecnoldgicas, es decir, las opciones de respuesta

no son excluyentes.
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/tecnologia-e-innovacion/tecnologias-de-la-informacion-y-las-comunicaciones-tic/encuesta-
de-tecnologias-de-la-informacion-y-las-comunicaciones-en-empresas-entic-empresas consulta realizada el 11 de febrero de 2025

81,7 21,3 25 86,8 45,7 202

En el anterior gréafico se puede observar que para el sector de Desarrollo de Sistemas Informaticos posee
las siguientes herramientas un 19.2% correo electronico con dominio propio, 94.2% con pagina web
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propia y con presencia en sitio web del 80.8%.
B. COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO

Teniendo en cuenta lo consultado en la herramienta del Modelo de Abastecimiento estratégico, la entidad
ha generado contratos para los codigos UNSPSC 43232200, 43232300, 81111500, 81112200, 83121500
83121600, por valor de $150.274.025, solamente en la vigencia 2024 se llevaron a cabo 954 contratos,
como se puede evidenciar en la grafica que se presenta a continuacion:

Gasto Anual = B Cantidad de contratos - Anual = F
5 0.8 bil Enbian. S 154 mi.. £ 208 . § 672 mil 5502 mil 1 149 m BN (Enbia_. 350 e 483 558 525
; w
5 0.6hil =]
o
=
—_ = o
-E § — 536 -
- so4ni @ e =
o = 200
= = Fecha_firma Afnc 2024
- = Fuente SECOP_II
£0.2 hil = Cantidad de contratos 954
R LA | - - o= - o
Fecha_firma Anc 2024 (]
£ 0.0 kil o =
2007 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Aflo Afio
Fuente @ SECOP | @SECOR_ Fuente @SECOP_I

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico, consulta realizada el 25 de enero de 2025

De igual manera se puede confirmar que para los cédigos 8111 Servicios Informaticos se invirtieron
$18.988.804.498.513 y para el cddigo 8312 Servicios de Informacién el valor fue de $35.7000.000, de
igual manera se puede establecer que los proveedores son de origen nacional y la modalidad de
contratacion es contratacion directa, como lo demuestra en la siguiente grafica:

Valor Total Estimado por Familia

®Valor @Contratos

$ 350 mil M 3.000

2,000

f
Contratos

1.000

$100 mil M

g111 - g112 -
Servidos
informaticos

2_Familia
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Fuente: Modelo

Froveedor

500 mil M

Cantidad de Contratos con proveedores
plurales en SECOP Il

00%)

20

Tipo: @ Mo es plural

satisfacer con la contratacion,

funcionamiento del repositorio:

Valor Total Estimado por Proveedor

E

501

de Abastecimiento Estratégico, consulta realizada el 25 de enero de 2025

Numero de Contratos por Proveedor

Proveedor

mil M 502 mil M 503 mil M

Valor Tolal Estimado Mimero de Conlralos

Valor de Contratos con proveedores Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

plurales en SECOP I

Modalidad de Seleccion
@ Contratacion directa

Walor Total Estimado

$ 323 mill. (100%)
Directa

Tipo: Mo es plursl Modalidad general

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico, consulta realizada el 25 de enero de 2025

Adicionalmente, como se mencioné en el numeral 1. Descripcién de la necesidad que se pretende

la entidad migré la informacion al software Dspace de cédigo abierto, hoy

en dia a la version 7.0 y se han realizado los siguientes procesos de contratacion para lograr el buen

CONTRATO IDU-864-2021
OBJETO Suscripcion software estadistico Stadiumm con mantenimiento, actualizacién y soporte
al repositorio institucional Dspace”
MODALIDAD Contratacion Directa
CUANTIA DEFINITIVA $35.700.000
PLAZO 12 meses
CONTRATO IDU-1507-2022
OBJETO Suscripcion software estadistico stadiumm con mantenimiento, actualizacion y
soporte al repositorio institucional Dspace
MODALIDAD Contratacion Directa
CUANTIA DEFINITIVA $81.073.332
PLAZO 19 meses (14 meses iniciales y 5 de prérroga)
CONTRATO IDU-1268-2024
OBJETO Suscripcién software estadistico Stadiumm con mantenimiento, actualizaciony
soporte al repositorio institucional Dspace.
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MODALIDAD Contratacion Directa
CUANTIA DEFINITIVA $17.811.432
PLAZO 4 meses

Adquisiciones de otras Entidades Estatales:

Se realiz6 un monitoreo de procesos en el SECOP y en Internet, con objeto similar o igual requerido por
el Instituto de Desarrollo Urbano, se registra la siguiente informacion

CONTRATANTE OBJETO TIPO DE VALOR NO. PROCESO
CONTRATACION
Universidad del | Renovacion de soporte técnico y Contratacion $27.890.316 ORC-044-2024
Atlantico - | funcional al Repositorio Institucional | Régimen Especial
Uniatlantico de La Universidad del Atlantico ha
instalado la herramienta
tecnolégica DSPACE.
Universidad del | Soporte técnico, mantenimiento, Contratacion $20.000.000 CD_DB_013_2024
Valle capacitacion y monitoreo version | Régimen Especial

7X del repositorio digital en
modalidad de software como
servicio basado en DSPACE.

Universidad del | Renovacion del sistema de Contratacion $67.709.885 0OC-15 2024
Quindio - | bibliotecas - koha - biblioteca digital | Régimen Especial
Uniquindio dspace y el sistema subject plus

con destino al desarrollo de las
actividades de la biblioteca central.

ICANH Prestar Servicios profesionales con | Contratacion Directa | $63.340.000 CD-ICANH-165-2024
plena autonomia técnica,
administrativa y financiera para
realizar el soporte técnico,
mantenimiento y administracion del
Repositorio Digital DSpace y el
Software Bibliografico Koha para la
Biblioteca  Especializada Alicia
Dussan de Reichel del ICANH,
durante la vigencia 2024

Informacion relacionada de donde se puede concluir que:

a. Existen procesos adelantados por otras entidades con objeto similar en cuanto servicio de
mantenimiento de software especializado para servicios de informacion.

b. El presupuesto oficial estimado de los procesos consultados varia de acuerdo con la cantidad de
servicios que se contratan.

c. En cuanto a la modalidad de seleccién se observa que la mayoria de las entidades acuden a la
contratacion de régimen especial, para efectuar sus contrataciones de software especializado.

C. Estudio de la Oferta.
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Una vez realizado el analisis de mercado, el Centro de Documentacién encuentra que la empresa
INGENIERIA INFORMATICA INTEGRAL S.A.S., tiene la autoria y derechos patrimoniales sobre el codigo
fuente y el modelo de la base de datos del Software Stadiumm, segun consta en el Registro No 1-2018-
96572 emitido por la Direccién Nacional de Derechos de Autor.

A continuacion, se presenta la participacion del proveedor en los procesos de contratacion en Bogota, de

acuerdo con lo reportado en la herramienta del modelo de abastecimiento estratégico, en donde se puede
evidenciar que INFOTEGRA ha tenido contratos por valor de $323.352.718 millones de pesos

Valor Total Estimade por Proveedor

@\zlor Total Estimads @ Nimero de Contrstos
0.3 mil B 15
[=] L]
= L=
=
E
& s02miM Prov_nombre INGEMIERIA INFORMATICA INTEGRAL
B Valor Total Estimado  § 323.352.718
o
=
2 so1min 5
£ 2RTmiw 102
50,0 mil M

s
Prov_nombre
Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico, consulta realizada el 25 de enero de 2025

Asi mismo se reportan 12 contratos realizados por dicho proveedor:

Valor Total Estimado por Proveedor Numero de Contratos por Proveedar

Provesdar
Froveedor
H

il $02mi $03mi 5
Walor Total Estimada Mumera de Contratos

Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveadores Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

plurales en SECOP Il plurales em SECOF Il
3
o
£
AR
B Madalidad di Seleccibn
'E W oavratacion directa
= "
£

mill
Directa
Tipa: @4 plura Tipo: @Mo as phoral Modalidad geners

Fuente: HTTPS://WWW.COLOMBIACOMPRA.GOV.CO/CONTENT/HERRAMIENTA-DE-VISUALIZACION-PARA-EL-ANALISIS-DE-LA-DEMANDA-Y-DE-LA-OFERTA consulta realizada eI
25 de enero de 2025.
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D. Estudio de Mercado.

De acuerdo con la cotizacion presentada por la empresa Ingenieria Informatica Integral S.A.S — Infotegra
remitida el 6 de febrero de 2025, los precios se ajustan al presupuesto asignado para el presente proceso
asi:

i VALOR
. COTIZADO VALOR
ITEM DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD | oo VA | oo va | VALOR TOTAL
VA

y |Suscripcion del software estadistico | o o oo 1 59,835,200 51,868,688| 511,703,888 5117033838
Stadiumm por 10 meses
Ofrecer el Servidio SAM | soprte,

2 actualizacion y mantenimiento) por | Sistema 1 519,654,323 53,734,311 523, 388,694 523,388 644
10 meses

g |Bolsadehoras para desarrollos al |, 130 5160,000|  $30,400 $190,400| 524,752,000
sistema Dspace

TOTAL INCLUIDO IVAl 559,844,532

5. ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO Y JUSTIFICACION DEL MISMO, FORMA DE PAGO Y RECURSOS.

5.1 Andlisis que soporta el valor estimado del contrato

De conformidad con lo establecido en la Ley 1150 de 2007 y en el Decreto 1082 de 2015, para determinar
el valor del presupuesto para esta contratacion, se realizé un analisis de mercado encontrando que La
empresa Ingenieria Informética Integral S.A.S., tiene la autoria y derechos patrimoniales sobre el cédigo
fuente y el modelo de la base de datos del Software Stadiumm, seguin consta en el Registro No 1-2018-
96572 emitido por la Direccion Nacional de Derechos de Autor. Por lo que se procedié a solicitar
cotizacion via correo electrénico el dia 13 de diciembre de 2024, a la empresa Ingenieria Informatica
Integral S.A.S. Esta cotizacion sirvié de base para la estimacion del presupuesto oficial del presente
proceso.

5.2 Valor estimado del Contrato

Teniendo en cuenta la programacion presupuestal, las necesidades de la Entidad y la cotizacién
presentada por Ingenieria Informatica Integral S.A.S. en correo electronico del 06 de febrero de 2025, la
Subdireccién Técnica de Recursos Fisicos establece, un presupuesto oficial el cual asciende a la suma
de CINCUENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS
TREINTA Y DOS DE PESOS M/CTE ($59.844.532), incluido IVA y demas impuestos de ley a los que
haya lugar, suma equivalente a 42,04 SMMLYV del afio 2025. Discriminado asi:

Discriminado de la siguiente manera:
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A. Suscripcién software estadistico Stadiumm la suma de ONCE MILLONES SETECIENTOS TRES
MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS ($ 11.703.888) discriminados de la siguiente
manera:

» Valor Bésico del Presupuesto Oficial para la Suscripcién software estadistico Stadiumm: Es la
suma de NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS PESOS
M/CTE. ($9.835.200).

> IVA (19%) sobre el Valor Béasico: Es la suma de UN MILLON OCHOCIENTOS SESENTA Y
OCHO MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS M/CTE. ($1.868.688).

B. Servicio de soporte, actualizacion y mantenimiento (SAM) la suma de VEINTITRES MILLONES
TRESCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS
($23.388.644) discriminados de la siguiente manera:

» Valor Basico del Presupuesto Oficial para Servicio de soporte, actualizacion y mantenimiento
(SAM): Es la suma de DIECINUEVE MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL
TRESCIENTOS VEINTITRES PESOS M/CTE. ($19.654.323).

> IVA (19%) sobre el Valor Basico: Es la suma de TRES MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y
CUATRO MIL TRESCIENTOS VEINTIUN PESOS M/CTE. ($3.734.321).

C. Bolsa de Horas para Desarrollos la suma de VEINTICUATRO MILLONES SETECIENTOS
CINCUENTA Y DOS MIL PESOS ($ 24.752.000) discriminados de la siguiente manera:

» Valor Basico del Presupuesto Oficial para la Bolsa de Horas para Desarrollos: Es la suma de
VEINTE MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE. ($20.800.000).

» 3.1. IVA (19%) sobre el Valor Basico: Es la suma de TRES MILLONES NOVECIENTOS
CINCUENTA Y DOS MIL PESOS M/CTE. ($3.952.000).

Nota 1: El presupuesto incluye los costos directos e indirectos en que se incurre para la ejecucion del
contrato, asi como gastos de legalizacion y suscripcién de la contratacién, impuestos y demas
erogaciones inherentes al mismo.

5.3 Forma de pago

Una vez firmada el acta de inicio, el IDU pagara al contratista los servicios efectivamente prestados de la
siguiente manera:

1.ONCE MILLONES SETECIENTOS TRES MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS
MONEDA CORRIENTE ($11.703.888) incluido IVA, por la suscripcion al software Stadiumm.

2. VEINTITRES MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y
CUATRO PESOS MONEDA CORRIENTE ($23.388.644) incluido IVA, por el Servicio SAM +
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Repositorio Institucional DU- 10 meses de servicio con horas de soporte ilimitado, acceso a la mesa
de ayuda (help desk) casos ilimitados, pagaderos en dos contados, asi:

2.1. ONCE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS VEINTIDOS
($11.694.322), en el quinto mes de iniciado el contrato.

2.2.  ONCE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS VEINTIDOS
($11.694.322), un mes antes de la finalizacion del contrato.

3. VEINTICUATRO MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL PESOS ($24.752.000)
MONEDA CORRIENTE incluido IVA, para la bolsa de horas de desarrollos al sistema Dspace, el
Instituto realizard pago mes vencido contra entrega del producto desarrollado, de acuerdo con las
horas utilizadas o consumidas, recibo a satisfaccién por el supervisor del contrato y radicacion de
factura de venta. El pago de las horas se realizaréa a monto agotable por el valor ofertado, las cuales
deben ser verificadas y avaladas por la Subdireccion Técnica De Recursos Tecnologicos
(desglosadas en horas de desarrollo y horas de pruebas), en donde solo las horas de desarrollo
seran descontadas de la bolsa de horas para desarrollos al sistema a monto agotable contratadas

Para proceder al pago, el contratista debera anexar los siguientes documentos o certificaciones:

a. Factura debidamente diligenciada, conforme los requisitos establecidos en el articulo 617 del
Estatuto Tributario.

b. El contratista deberd ingresar al aplicativo SIGPAGOS vy subir la totalidad de los documentos
indicados en la Guia de pago a terceros.

c. Recibo a satisfaccién expedido por parte del supervisor asignado por el IDU y tramite del cobro
dentro del periodo establecido por el Instituto.

d. Certificacion por medio de la cual acredite que se encuentra al dia en el pago de aportes
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF
y Cajas de compensaciéon familiar, cuando corresponda, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 23 de la ley 1150 de 2007.

e. Certificacién de cumplimiento de las obligaciones laborales y de pago de aportes a la seguridad
social y parafiscales, de conformidad con lo sefialado por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 (Si
es Persona Juridica), la Ley 828 de 2003 y el Decreto 1703 de 2002 (Si es Persona Natural).

f. Y todos los deméas documentos requeridos por el Instituto en el Manual o Guia de pago a Terceros,
o los documentos que los modifiquen o sustituyan.

g. Para el ultimo pago se requerira la suscripcion del acta de liquidacion entre el contratista y el IDU.

El pago se realizara dentro de los cuarenta y cinco (45) dias siguientes a la radicacion de la factura,
cuadro de control financiero y certificacion de recibo a satisfaccion expedida por el supervisor designado
por la entidad.

El IDU, dentro de los tres (3) dias siguientes a la fecha de la radicacion de la factura podra formular por
escrito las observaciones u objeciones que tenga a esta y soportes que presente para el pago al
Contratista.
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Durante el tiempo que utilice el contratista, para analizar y decidir sobre las observaciones formuladas
por el Instituto de Desarrollo Urbano, se suspendera el plazo para el pago, tiempo que no se contara para
la acusacion de interés moratorio alguno, y una vez realizada las aclaraciones pertinentes por parte del
contratista, se reanudara dicho plazo.

5.4 Recursos

Origen de los recursos:

Recursos Propioy X

Otro: Cual:

Fuente de Financiacion:

Proyecto de Inversion Proyecto de Funcionamiento

Informacién CDP (Certificado Disponibilidad Presupuestal®):

NuUmero: 1911 Vencimiento: 31-12-2025 Valor: $59.844.532

* Compromiso que respalda: Prestar servicio de Suscripcion software estadistico Stadiumm con
mantenimiento, actualizacion y soporte al repositorio institucional Dspace.

6. JUSTIFICACION CRITERIOS HABILITANTES

N/A

7. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

N/A

8. ANALISIS DE RIESGOS

La entidad evalu6 el Riesgo que el proceso de contratacién representa para el cumplimiento de sus metas
y objetivos, de acuerdo con los manuales y guias que para el efecto expidié Colombia Compra Eficiente
y el CONPES 3714 de 2011. Teniendo en cuenta lo anterior, el contratista y el IDU asumen los riesgos
gue se listan en el formato anexo FO-GC-01 “MATRIZ DE RIESGOS DEL PROCESO DE
CONTRATACION”

8.1 Audiencia de Revision y Distribucion Definitiva de Riesgos: (Teniendo en cuenta que la
Audiencia de Riesgos es obligatoria en la Licitacion Publica, esta pregunta solo aplica para
Concursos de Méritos)

Requiere No requiere X
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8.2 Riesgos previsibles amparados en la garantia Gnica
El contratista deber& constituir a favor del IDU una garantia Unica que contemple los siguiente amparos,
cuantias y vigencias:
Porcentaje : :
Clase de Amparo Asegurado Vigencia
Desde la aprobacion de la garantia Unica,
CALIDAD DEL SERVICIO 20% plazo de ejecucion del contrato y un (1) afio
mas.
Desde la aprobacién de la garantia Unica,
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 20% plazo de ejecucién del contrato y seis (6)
meses mas y en todo caso hasta su
liguidacion.
PAGO DE SALARIOS,
PRESTACIONES SOCIALES 59 Desde la aprobacién garantia Unica plazo
LEGALES E INDEMNIZACIONES contractual y tres afios mas
LABORALES

9. ACUERDOS COMERCIALES: ( No aplica para contratacion directa)
PRESUPUESTO DEL
- PROCESO DE
ENTIDAD e O 2.3 1203 Ioh] CONTRATACION
PAIS ESTATAL O i Seiiens ALl CUBIERTO POR EL
S LT SUPERIOR AL VALOR | PROCESO BE e
DEL ACUERDO | CONTRATACION CErEEenAL
COMERCIAL
Chile N/A N/A N/A N/A
El Salvador N/A N/A N/A N/A
Guatemala N/A N/A N/A N/A
Paises Miembros N/A N/A N/A N/A
Unién Europea N/A N/A N/A N/A
10. SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL CONTRATO:
SUPERVISION:
, . Se requiere
Requiere supervisor X 9 - X
apoyo a la supervisiéon
Area de la entidad que - -
. o SUBDIRECCION TECNICA DE RECURSOS FiSICOS
adelantara la supervision
INTERVENTORIA:
Requiere interventoria técnica Requiere interventoria integral

Formato: FO-AC-08 Version: 3 Pagina 31 Vo.Bo OAP:



FORMATO
ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PARA PROCESOS DE LICITACION PUBLICA,
CONCURSO DE MERITOS, SELECCION ABREVIADA Y CONTRATACION DIRECTA. NO APLICA PARA CONTRATACION
DIRECTA DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION, ACUERDOS MARCO DE PRECIOS O

ALCALMA MAFOR

MINIMA CUANTIA. O BOMHTADE
CODIGO PROCESO VERSION Desarrolio Urbano
FO-GC-03 GESTION CONTRACTUAL 10.0

Justificacion:

11. VINC}ULACIC’)N PERSONAS NATURALES VULNERABLES, MARGINADAS Y/O EXCLUIDAS DE
LA DINAMICA DE LA CIUDAD. (No aplica para Contratacion Directa)

N/A

12. INFORMACION PARA LIMITACION A MIPYMES:

El Proceso de seleccion es susceptible de ser limitado a Mipymes, pues su presupuesto es inferior a
ciento veinticinco mil dolares de los Estados Unidos de América (US$125.000)

Sl NO
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