
Bogotá, 21 de febrero de 2025 

 

 

 

Señores: 

CONSERVATORIO DEL TOLIMA 

Colombia 

 

 

                                                            ASUNTO: Cotización Renovación de Soporte y   acompañamiento 

y de Adviser Permanencia y Graduados  

 

PROPUESTA DE INVERSIÓN 

 

A continuación, se describe la propuesta de inversión del soporte y acompañamiento distancia para 

los módulos de permanencia, bienestar y graduados de Adviser por 10 meses. 

 

SERVICIO PRECIO 

Soporte y Acompañamiento a distancia por 10 meses  

Este servicio tiene dos servicios el primero es el soporte en administración técnica 

y el segundo es el soporte en administración funcional de la herramienta para 

Permanencia, bienestar y graduados. 

2 capacitación virtual de 2 horas cada una para el sistema de permanencia y 

bienestar. 

2 capacitación virtual de 2 horas cada una para el sistema de graduados. 

Servicio de alojamiento de las plataformas. 

Hardware 

• Procesamiento: Intel® Xeon® 10 Cores  

• Memoria RAM: ECC RAM 12GB  

• Almacenamiento: 100GB SSD  

• Ancho de Banda: Ilimitado 1Gbps  

Software  

• Sistema operativo: Linux Ubuntu  

• Servidor Web: NginX  

• Firewall: UFW 

$ 21.682.477 



IVA 19%  $ 3.815.671 

Valor total del contrato $ 24.498.148 

 

 

 

NOTA IMPORTANTE:  

• Esta propuesta se calcula con un IPC del 5.2%, oficial al cierre del año 2024. 

• Forma de Pago: Se hará en dos pagos iguales de $12.249.074 incluido IVA cada uno; el 

primero en el quinto mes de ejecución y el segundo en el último mes de ejecución.   

• La propuesta ya incluye todos los impuestos. 

• Si la universidad mantiene la renovación del soporte activo, el servicio de alojamiento en 

el servidor estará incluido sin ningún costo adicional. 

• Si la universidad decide no renovar soporte y mantener el sistema en los servidores de 

Bersoft deberá cancelar por el alojamiento un valor de $ 9.600.000 

• Si la Institución renueva el soporte por menos de un año y el sistema está alojado en 

servidores de Bersoft, la institución deberá cancelar los meses de alojamiento hasta el 

momento en que se renueve el contrato de soporte. 

• Si la universidad requiere migrar el sistema a un servidor propio, y en el momento de esta 

migración cuenta con soporte activo, este no tendrá costos adicionales, de no tener 

soporte activo la migración requerirá una propuesta económica. 

Estamos a su disposición para aclarar o ampliar la información que consideren necesaria, quedamos 
a la espera de sus comentarios, esperando que nuestra oferta responda a sus necesidades. 

 

 

Maryuli Pineda 

Asistente Comercial 

Bersoft S.A.S 

+57 310 9103398 |  

Calle 105 A #14 – 92 Of. 515 Bogotá 

mpineda@bersoft.co 
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