communications

LEPDESENTANIE ¥ DSTRSEDOR

CLIENTS
S

DIRECCION/ CIUDAD / LUGAR

Cucuta, Norte de Santander Dian la parada
REPRESENTANTE DEL CLIENTE Nombre:
CARGO Jefe de Division de operaciones aduaneras | Teléfono:
INGENIERO DE SERVICIO Leonardo Osorio
FECHA DEL SERVICIO 16/07/2020
DIAGNOSTICO () ‘?
TIPO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO X)
CORREC’HV_O () f
INSTALACION () |
RETIRO () ;
TRANSLADO () ‘
EQUIPO SISTEMA RAYOS X (X)
ARCO DETECTOR DE METALES ()
DETECTOR MANUAL ()
MODELO PX 231
SERIE PX 231145
UBICACION Puente internacional Simoén Bolivar

DESCRIPCION DEL MANTENIMIENTO:

No se encontrd el cable de potencia eléctrica que esta entre la conexién de entrada al trdiler v la toma de la pared

Se realizo mantenimiento preventivo, verificacion de cableado eléctrico v electrdnico del sistema. asi como la

verificacion de las conexiones entre las tarjetas

No fue pesible realizar la calibracion del sistema por falta del cable de potencia eléctrica

No fue posible verificar el estado de la UPS interna ni el de las funciones de los diferentes comandos del sistema

Escaneado con CamScanner



B

communications

REPRESENTANTE Y DISTRIBUIDOR
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REPORTE DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

PROTOCOLO DE MANTENIMIENTO

e —————— - 7

PROCEDIMIENTOS INICIALES: REVISION EXTERNA DEL EQUIPO RAYOS X

Estado
v'Bueno ¥Malo
Pintura

PARTE A REVISAR N/A OBSERVACIONES

Paneles

Tornilleria

Banda transportadora

Tunel y cortinas

Indicadores Xray ony System on

Stickers de seguridad
Rodillos

Total: 0 Retirados o en mal estado: 0
Se detecta oxido en las conexiones del rodille de
entrada al sistema, este rodillo es el

Chasis (Paneles y cubiertas)

Linea de alimentacion Regulada: O  UPS independiente: &1

Cable de alimentacion

Breakers y fusibles

UPS central en el sitio N/A

. No fue posible verificar el estado de la misma
UPS para el equipo

Llave de encendido

Monitores

B A0 | O0R A& E EHERA|SE (EE

Membrana teclado y botones.

No fue posible verificar el correcto funcionamiento de
las funciones, se verificé las conexiones internas del
teclado

INICIALES: REVISION EXTERNA DEL EQUIPO ARCO DETECTOR
Estado

PARTE A REVISAR V/Blena. *Malo N/A OBSERVACIONES :
Pintura o N/A
Paneles detectores O N/A
Tornilleria O N/A
Estado de los Leds de acceso, paso y O N/A
espera
Stickers de seguridad O N/A |Total: Retirados o en mal estado:
Estado de los soportes O N/A ‘
Cables de alimentacién a N/A !
Fusibles O N/A |
Llave de encendido a N/A |
Membrana del teclado y botones o N/A
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Control remoto

N/A

PARTE A REVISAR

PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO

Estado
v'Bueno ¥%Malo

N/A OBSERVACIONES

Encendido del equipo

O

No fue posible iniciar el sistema

Imagen de inicializacién.

No fue posible verificarlo

Calentamiento del tubo

O

Tiempo: no fue posible verificar el tiempo

Funciones: metal, organico e
inorganico etc.

O

No fue posible verificar estas funciones

Lectura de Leds de advertencia en
tarjetas

Sin verificar el estado de los led, se limpid las tarjetas

Verificacién de llave de
programacion

N/A

Funcionamiento del panel de
programacion

N/A

Verificacidn de sefales de ingreso y
espera

Oo 0 0O O

PROCEDIMIENTOS DE SOFTWARE

N/A

VERIFICACION DEL ESTADO DE LOS | Realizado N/A
COMPONENTES v'si_%no OBSERVACIONES

Test de sensores LXDA (plot de a

diodos) y tarjetas defectuosas No fue posible verificarlo

Test SCS| g No fue posible verificarlo

Test CAN Bus = No fue posible verificarlo

Verificacion softswitches - No fue posible verificarlo

Configuracién del generador: |

Voltaje a !

Corriente O No fue posible verificarlo - 4

Verificacion del diagnosticscreens il No fue posible verificarlo E
a

Verificacidn del status (F1 o F2)

No fue posible verificarlo
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Verificacion del log de errores - No fue posible verificario
Test de sensibilidad y volumen de a
alarmas N/A
Verificacién del programa de O
deteccidn N/A
Verificacion de zonas de deteccion a
por porcentajes N/A
PROCEDIMIENTO PARA PROBLEMAS DE IMAGEN, PROGRAMACION Y SENSIBILIDAD
Accién Rehicado SoUA Observaciones
¥'si ¥no
Colimador:
N/A
Ajuste de apertura a /
Ajuste de alineacion a
Generador: |
Revision de LED's a { No fue paosible verificar el correcto u
Revision SCSI a | externamente y s verifico que no
Tarjetas LXDA |
Revision cable anédlogo O . No fue posible verificaria, pero se detecto oxido =n unc PXDA
Revision cable Digital O |
Revision de tarjeta ADC O ' Se limpio la tarjetz, pero na fue posible revisar su funconamiento.
Voltajes en puntos de prueba
Test de tarjetas pxda O Se detecto oxido en una conexion de uns PXDA
Calibracién de sensibilidad general O N/A
- .’ s D |
Calibracion de sensibilidad por N/A|
zonas |
- . # D
Cambio del programa de deteccion N/A
. . - D
Cambio de baterias internas N/A
i i O
Cambio de fusibles N/A
Cambio de tarj 0 E
ambio de tarjeta detectora N/A |
Cambio de tarj a i
io de tarjeta controladora N/A |
Cambio de f i io a ‘
uente de alimentacion | N/l
MEDICIONES Y VERIFICACIONES
i f I
PARTES A REVISAR R‘fa_"““ | N/A OBSERVACIONES
si X¥no |
Voltaje de Alimentacidn a
Vac Ajuste potencdmetros [
i !
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Fuente alimentacién DC 0 Voer ! Vot nuavo ¢

Voez ! Vocz nusvo

Voes Vocs nuavo

Vociin: Voczin ! Vocain :
Voltajes en tarjeta PCP a N/A | Voci taie : VocztoHir VocstaHip !

Vocitoorp Voc2 o019 ¢ Vocs o orp
Voltajes en tarjeta HIP O N/A | Vociint Voczin ! Vocain !
Voltajes en tarjeta DTP a N/A | Vot in: Voczin Vocain:
Voltajes en tarjeta GDB O
Relevadores O N/A | Motriz OEncendidoCDireccién O

N/A

CAN bus y Cable SCS| O

Voltaje de baterias internas arco
detector

LIMPIEZA GENERAL DE LOS

]

Realizado

N/A

EDIMIENTOS DE LIMPIEZA

COMPONENTES v'si %no N/A OBSERVACIONES
Tdanel ]
Soportes de los rodillos 7]
Panel superior “
Panel inferior
Fotoceldas |
Tarjetas electronicas
Monitores,
Colimador
Paneles detectores
Tarjetas controladoras y detectoras
Fuente de alimentacién
Baterias internas ¢
Control remoto i . |
Sensores
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REPORTE DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES:

No fue posible alimentar eléctricamente el sistema por tal motivo sus funciones de deteccion no se pudieron verificar.

Se requiere que se mantenga ese cable en el sitio para verificar el estado del sistema la préxima vez que se venga a

Hacer el mantenimiento.

Por el oxido en la tarjeta PXDA y por la posibilidad que esta genere corto con otras tarjetas iguales, es mejor cambiarla.

El 6xido en la entrada del rodillo motriz y el deterioro de la conexién eléctrica se debe cambiar el rodillo para evitar

Una descompensacién eléctrica interna.

;REQUISICION DE REPUESTOS? [ SIX) | NO ()

PARTES SOLICITADAS:

1 TARJETA PXDA — RODILLO MOTRIZ DE ENTRADA

ESTADO DE ENTREGA: no es posible determinar el estado de la entrega del sistema

EN FUNCIONAMIENTO: (O0) I FUERA DE SERVICIO: ( ) EN SERVICIO CON ERRORES: ( )

GARANTIA

La garantia no incluye: mal uso, abuso, manipulacién por terceros no autorizados por AP, por des configuracién de hardware o software por parte de los
operadoares, por encontrar los stickers de seguridad de los equipos alterades, por traslados no autorizados y no efectuados por APl, por problemas
eléctricos (cortes de energia, picos de voltaje, caidas de voltaje, sobretension, falta de sistemas de soporte de alimentacién (UPS) y puntos de alimentacién
dedicados y regulados) en los lugares de instalacion de las maquinas, por derramamiento de liquidos o elementos que afecten el funcionamiento del
equipo, por no estar protegido adecuadamente de los efectos climdticos y por el desgaste propio de la mdquina.

p——y

Cliente: Nombre:'Sl\D(\ X@YO AYO\Q& \t

Cargo: \)\ (3\\0«\

Firma:
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