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LUGARY FECHA: San -."J,esé de Cucuta, 19 de marzo de 2025

DEPENDENCIA SOLICITANTE: | Subdiffeccion de Planeacién y Fronteras

RUBRO PRESUPUESTAL: ' 1700 -L2.13.2.02 02.008.3299.0900-5.A.2.B.2-16 - 15 Servicios prestados a las

empresas y servicios de produccién

PROYECTO: 5.2.2 [F@RTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
+ | FISICA Y OPERATIVA DE LA ENTIDAD

SUBPROYECTO: No aplica !

META RELACIONADA PAI: 52.22.2 r SERVICIO DE SOPORTE LICENCIAMIENTO  Y/O,

ACTU AlilZACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION
ADlVll JISTRATIVOS AMBIENTAL (SIA) FINANCIERO, OPERATlVOS/ Y
OTRASIDE LA CORPORACION.

TIPO DE GASTO: < | Funcio namlento (X) Inversién ()
FUENTE DE FINANCIACION: ' 14] { | EVALUACION DE LICENCIASYT [ §
18] § | SOBRETASA AMBIENTAL $36.000.000,00
C ! 1;7;|1 | SEGUIMIENTOS $
- “18] | TASA POR USO DE AGUA $
" 23] F | TASA RETRIBUTIVA $
' 24]¢ ¥ | SECTOR ELECTRICO $
OTRA], | XXXXXXXX
VALOR A CONTRATAR Valori[$ 36.000.000,00 /
OBJETO A CONTRATAR: * | PRESTACION DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION, SOPORTE Y DE
q - 5 ,.90 94” ADMI] \IISTRACION DE LA PAGINA WEB DE CORPONOR CON SERVICIO
DE HOSTING DEDICADO.
DURACION: Hastal31 de Diciembre de 2025
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1. - DESCRIPCION DE LA NECESIDAIﬂ U

L

% *t ﬁ 1

La Corporacién Auténoma Regional de la Fro*1tera Nororiental “CORPONOR”", es un organismo integrante del

SINA que ejecuta y coordina las politicas, prog ramas y proyectos que a nivel nacional, departamental y municipal

propenden por la conservacion y manejo raclz o1al y técnico de los Recursos Naturales Renovables en el area de
su jurisdiccién que es el departamento Nor’te dé Santander.

Ak

El consejo directivo de CORPONOR, mec lan*te*acuerdo N° 008 del 12/Junio/2024, aprobd el Plan de Accidn
Institucional 2024 — 2027 POR UN NORTE;A M A}S VERDE Y SOSTENIBLE’, el cual se encuentra armonizado con
la estructura programética del Plan Estratégjco Ambiental Regional PGAR/PLANEAR 2016 — 2035, en su Linea
Estratégica PGAR/PLANEAR V. Fortalecnmlén’fo de la institucionalidad ambiental para la competitividad regional
con el acompaifamiento de la autoridad almbI ental

Para la ejecucion del Plan de Accion Cuatri al 2024-2027, aprobado mediante acuerdo 008 del 12 de junio de
2024, el cual contempla la linea estrateglcalﬁ FORTALECIMIENTO DE LA INSTITUCIONALIDAD AMBIENTAL
PARA LA COMPETITIVIDAD REGIONAL CON EL ACOMPANAMIENTO DE LA AUTORIDAD AMBIENTAL, EL
PROGRAMA 5.2 FORTALECIMIENTO lpE ‘LA GESTION Y DIRECCION DEL SECTOR AMBIENTE Y-
DESARROLLO SOSTENIBLE , EL PRO “EUTO 5.2.2 FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA FiSICA Y OPERATIVA JE LA ENTIDAD, cuyo objetivo GENERAL DEL PROYECTO es
AVANZAR EN EL FORTALECIMIENTO D!E}LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA FISICA Y OPERATIVA
DE LA ENTIDAD, el cual tiene como uno de{ us OBJETIVOS ESPECIFICOS EL 5.2.2.2 FORTALECER EL USO
Y APROVECHAMIENTO DE LAS TECNO‘OGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES -TIC,
PROPORCIONANDO SERVICIOS DIGITALES CONFIABLES Y DE CALIDAD, el cual se desarrolla mediante la
ejecucion de la ACTIVIDAD 5.2.2.2.2 SER ICIO DE SOPORTE LICENCIAMIENTO Y/O ACTUALIZACION DE
LOS SISTEMAS DE INFORMACION ADMI ISTRATIVOS AMBIENTAL (SIA) FINANCIERO, OPERATIVOS Y
OTROS DE LA CORPORACION para la PRESTACION DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION SOPORTE Y DE
ADMINISTRACION DE LA PAGINA WEB [&)E CORPONOR CON SERVICIO DE HOSTING DEDICADO.
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Que, la CORPORACION actualmente cuenta con una lnfraestructura tecnoléglca compuesta de un cableado
estructurado, un servidor de base de datos, un sistema manejadqr de base de datos Oracle, con lo que la
corporacién ha venido adelantando la adquisicion, desarrollo y puesta en operacnon de sistemas de informacion
como: Sistema Integrado Administrativo y Financiero PCT (compuasto 'de médulos como Central de cuentas,
causacion, contabilidad, integracion, presupuesto de mgresos y presupuesto de gastos, tesoreria, almacén e

inventarios, facturacién y cartera), Sistema de Registro de Contratos SISCON entre otros.
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Que, cada dia se hace mas importante la necesidad de poder llegar a méas ciudadanos a nivel departamental,
nacional e internacional, con lo que no solo se debe contar con el serv1c10 de INTERNET, sino ademas contar con
un sitio web que permita colocar toda la informacion propia de lal empresa como: Informacién Institucional, de
servicios y productos de la empresa, noticias importantes, oficinas dé la. empresa y sus funciones, vinculos hacia
otras paginas de interés y que tengan relacién con la entidad, acceso a lnformamon de base de Datos, informacién
requerida por entidades de control como pacto de transparencia, red de veeduria Ciudadana, informacién de ayuda
en el desarrollo de tramites ante la entidad, opciones de partxcnpacnén: ciudadana, entre otfos. .
1 ts

Que, igualmente, mediante el decreto 1078 de 2015 “Por medio del anl se expide el Decréto Unico Reglamentario
del Sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones"; en el cual se realizan requerimientos en el
Titulo 9. Politicas y lineamientos de tecnologias de la informacion® ¢ Capltulo 1. Estrategia de Gobierno en linea
sobre el contenido y funcionalidad del portal web de todas las en’udades dql estado, desarrollado en ejes tematicos,
componentes y criterios. i b J[' ! '

Que, teniendo en cuenta lo anterior, se hace necesario contar con un portal web, con dominio propio y servicio de
hosting, que soporte las Gltimas tecnologias web, responda a requerlmlento de la normatividad para entidades del
estado y que permita en forma general servicios como:
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Alojamiento y espacio de Transferencia: ilimitado . L L
Cuentas de email: ilimitadas. Hasta de 50G/cada cuenta § b
Correo electrénico: con el dominio de la entidad @Corponor. gcf)v{‘léo
Filtro Antispam . §
Mensaje de auto respuesta (saludos, vacaciones, etc.). v 'n
Protocolo POP, SMTP, IMAP (para acceso Outlook y otros cdhﬁntes) Acceso via iPhone, Android y demas
smartphones. S
Webmail: Roundcube - Horde — Squirremail.
Panel de control (CPANEL) en espafiol. (
Estadisticas de visitantes por hora, ciudad, pais, navegadoresf! tiempo en el sitio.
Backups.
IP dedicada. »
Monitoreo permanente 7/24. i !
Migracién y/o Actualizacién mas recién. TR

P ]
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Que, adicionalmente, el proceso de modernizacién que se adelanta faor parte del gobierno central y de todos los
entes publicos, del orden Nacional, departamental y municipal, en cuanto a los requerimientos del mismo Gobierno
Digital, pacto de transparencia, entre otros; Donde el medio de comunicacion por excelencia es la red de redes
Internet, se hace necesario trabajar permanentemente en ajustes del portal web de la Entidad, realizando
actividades de creacioén de nuevos Links de acceso, hipervinculos a. otras paginas webs, implementaciony ajustes
de médulos de programacién en lenguajes PHP, JSP, Java, JavaScript, o er ofras herramientas que permitan
nuevas funcionalidades para responder a requerimientos ldentlflcados

];
Que, con base en lo anterior, se hace necesario contratar los serv:c‘los del hosting, soporte sobre funcionalidades
del portal web y actividades relacionadas para el cumplimiento de la éstrategia de Gobierno en Linea.
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Aunque contamos con El Acuerdo Marco para: aila Prestacion de Servicios de Nube Plblica V- CCENEG-047-01-
2021 es importante mencionar que para los[ ervicios requeridos resulta necesario un operador que integre los
servicios descritos a continuacion, con el fin de garantlzar la prestacion oportuna y eficaz del servicio, teniendo en
cuenta que la estabilidad, el rendimiento y la segurldad son factores fundamentales y un solo operador que integre
los servicios, facilitarfa la prestacién del servicio y a su vez permite mayor precisién en el monitoreo e interaccién
con los equipos de trabajo de nuestra entida\ .éEstos son los servicios principales que requerimos para facilitar Ia
prestacién de nuestros servicios, teniendo Gomo marco de referencia El Acuerdo Marco para la Prestacion de
Servicios de Nube publica que cuenta con dps Catalogos, a saber: a) Catalogo de Servicios de Computacion en
la Nube y, b) Catélogo de Servicios Complementarios: Aimacenamiento SAN Estandar.

Norgbrg el servico Ninldosemicle] Easiaqeg | MOIdadde enuegadel

Almaucepanilent{GB) 1 Gkt l
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- Unidad de facturagidn

08, UTSerddoe, |, !
‘ oncosof | ba,OmayECH 1B D6.UNE ; OF.Teletoriza | globisles para f pridey . “~""“'°"’“‘°‘m
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Nombredelservclo. ¥ Elasticidad Blnacenamiento |G Caracterfsilca d
70yt (T Disco DrS Enernds

Y. 4T Servicics-
giobales pars la nube:

09, UT Nuba Privada 1.7 fmernexa enon
W

10, Coneet

Nombre del senvicio Coracteristica’t Unldad de facturacidn 3 03, Colsof 04, CronR TECH

. 100000 |$ 264.000]$  275.040
08, UT'Serviclos " v
I ‘ 09.UT Nube Privada | 1. UTintemexaenen
05, UNE 07, Jelefonica | globales para lanube - ’ i

w ¥]

SLT-NPIS223 ,170.000 'S 68943047 | $ 78.186.500 | $ 2201, % 83697.151'$ 1161154763 55549972

Elastididad Caracterfstica 3  Unldad de facturacién

620.000 | $ 22000016 298800l 268.400]5 13125001 53:$ _ 625848 S 203.065' 5 _ 199.7901$ 626.573

Ky

g ,
?A} t Pagina 3




i [
. ®

i‘

i
, ESTU|5IO PREVIO

Corponor MPA-01-F- 01 - Versmn 9 -29/01/2025

1 3y
,‘lr

R Lr——,

P

Ty

2. ,‘;&.;
FreTE

b K
[

l
de forma presencial en los momentos que se considere necesario 6 en caso de requerir soporte inmediato.
{ efet s

¢ %
1

e R

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR '

S A o

P
2.1 Objeto: PRESTACION DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION SOPORTE Y DE ADMINISTRACION DE LA
PAGINA WEB DE CORPONOR CON SERVICIO DE' HOSTING DEDICADO
s ‘ ,( N
2.2 CONDICIONES TECNICAS REQUERIDAS: para suplir la necesndadide forma técnica se hace necesario que
la persona (natural o juridica), cuente con la disponibilidad, capacndad e idoneidad para adelantar el objeto
del presente proceso contractual y teniendo en cuenta los sxgunentes aspectos:
. ! sz |
Al cumplimiento de las actividades y criterios de la_Politica Goblerno Dlgltal la cual esta definida en los
lineamientos, estandares y proyectos estratégicos, que permlten Ilevar a cabo la transformacién digital del Estado,
a fin de lograr una mejor interaccién con- cxudadanos usuanos y grup s»ﬁde interés; permltlendo resolyer
necesidades satlsfactonamente resolver problematlcas publlcas rp ilitar
crear valor publlco{

SERVICIOS:
CIUDADANGS
DIGITALES

SEGURIDAD Y
“ PRIVACIDAD

2.3 Estrategia de Gobierno Digital: Las siguientes son las actnvxdades y criterios a cumplir en los componentes
de la estrategia Gobierno Digital: |

Tiene como objetivo mejorar el fncionamiento de las entidades publicas y
su relacién con otras entidades publicas, a través del uso de las TIC. Asj
mismo, busca fortalecer las cofnbetencias Tl de los funcionarios publicos,
como parte fundamental de la capacidad institucional.

Tiene como objetivo fortalecer la Sociedad y su relacién con el Estado en un
entorno confiable que permita la dpertura y el aprovechamiento de los datos
TIC para la Sociedad publicos, la colaboracién en el desarrollo de productos y servicios de valor
publico, el disefio conjunto ,de servicios, politicas y normas, y Ia
identificacidn de soluciones a problemétlcas de interés comuin.

Busca fortalecer las capacidades de gestion de T de las entidades ptiblicas,
Arquitectura a través de la definicion de lineamientos, estandares y mejores précticas
contenidos en el Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial de

}, ) Pégina 4
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Seguridad y Privacidad

servar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los
jlnformamon de las entidades del Estado, garantizando su buen
uso y Ia puvacndad de los datos, a través de un Modelo de Seguridad y
Prlvac1d 2 d dé la Informacion.

Servicios Ciudadanos Digitales

&

Busca yfacmtar y brindar un adecuado acceso a los servicios de lg
administracion publica haciendo uso de medios digitales, para lograr Ig
autentlc% cnon electrénica, interoperabilidad y carpeta ciudadana, esto serg
posuble} [traves de la implementacién del Modelo de Servicios Ciudadanos
Dlgltales}} ]

2.4 La articulacion de estos elemento

gobierno digital:

, ‘busca el logro de 5 propdsitos concretos en materia de
|
J L

[

Habilitar y mejorar la provisién def
Servicios Digitales de confianza y
calidad

]

Conmste;el‘ n poner a disposicién de los ciudadanos, usuarios y grupos de
mteres“os tramites y servicios del Estado haciendo uso de las TIC,
garantlzando el uso de esquemas de autenticacion, la interoperabilidad, e

l
R 4
almacen mlento y conservacion de la informacién. Adicionalmente, |

| &

entldadﬂebe garantizar el manejo seguro de la informacion, agilidad vy
facilidadjen el acceso a tramites o servicios.
Lograr procesos internos seguros COI’ISIS% Jep ﬁealizar una gestion adecuada de las TIC para que los procesos
y ¢ficientes a través deldela eriit( g?d‘ entendidos como el conjunto de actividades que se relacionan
fortalecimiento de las entre s&f p?ara el logro de resultados especificos, cuenten con ung
capacidades de gestion de arquxte ct r'a de Tl que permita el manejo apropiado de la informacion, |4

tecnologias de informacion

',
optimizacién de recursos

ot

y el logro de resultados,

Tomar decisiones basadas en
datos a partir del aumento el usqg

Consist 'iensgarantlzar que la creacioén, almacenamiento, procesamiento,
entrega] intercambio y eliminacion de datos e informacion, se desarrollen
bajo estindares de calidad, procesos y procedimientos que permitan que

tanto la 1ntldad como cjudadanos, usuarios y grupos de interés, puedan

y aprovechamientoc de Id .
nformacion tomar de _lsmnes para el desarrollo de politicas, normas, planes, programas,
proyecto idesarrollo de aplicaciones, participacion en asuntos de interés
publico} ienfre otros.
AT . o . . . .
. ConSISt enque la entidad habilite los espacios, herramientas e informacién
Empoderar a los ciudadanos 3 i . - s
necesan para que ciudadanos, usuarios y grupos de interés, tengan ung

través de la consolidacién de un|,
Estado Abierto

injerenci ¢=fectiva en la gestion del Estado y en asuntos de interés publico,
a traveﬂF! ‘{I uso y aprovechamiento de los medios digitales.

Impulsar el desarrollo de
territorios y ciudades inteligentesl
para la solucidn de retos Y
problematicas sociales a través
del aprovechamiento de
tecnologias de la informacién y
las comunicaciones.

1 I .
Consnst Il en el aprovechamiento de las TIC de manera integrada y proactiva
por part 'de las entidades territoriales y los diferentes actores de Id
socieda ,.a fin de co-disefar e implementar iniciativas de tipo social,
amblenﬁt'alll,i politico y econémico, que buscan mejorar la calidad de vida de
los c1udédanos e impulsar el desarrollo sostenible.

Ll

RITERIOS ESPECIFICOS
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Informacion
audio y video

en

Se debe posibilitar ofrecer informacion mas relevante en audio y/o video, consnderando
que los archivos deben ser de calidad y al mlsfmo tlempo permltlr una facil visualizacién en
el sitio Web, disponiendo de los controles para{ manejar sl reproduccion. Los videos deben
permitir incluir una breve descripcién de su contenldo los temas relacionados y su fecha

. de elaboracion. ﬁ P

El Ministerio de Tecnologfas de la InformaCIon ylas Comumcac;ones (MINTIC) en alianza
con el Instituto Nacional Para Ciegos (INCI) ¥ el Instituto Nacional Para Sordos (INSOR)
presentaron el 'Sello de Portal Accesible'. ’i ;; ;

Las paginas web de entidades ptiblicas y pnvadas podran usar el sello para demostrar que|
implementan los prototipos de acceSIbllldad jen sus sitios electrénicos, con lo cual
beneficiaran directamente a cerca de 3 mlllone§ de colombianos con discapacidad, de los
cuales el 43,4% presenta limitaciones visuales o auditivas.

Otros idiomas

Se debe poseer la opcién de traduccién lnformamon en la pagina web en otros idiomas,
siendo obligatorio el uso del idioma inglés.

. * CRITERIO;

iy
INTERACCION vl

“*””"im@t%u P m

;. S DESCRIPCION

Sttt -

Enla parte superior de la pagina inicial del sitio web de la entldad existe una seccnoﬁ

correo electronico
o RSS

Servicios de
informacion al denominada “Atencidn y servicio a la ciudadania” en ia cual se ubica como minimo lo
ciudadano siguiente: i1y :

Ventanilla Unica — PQRSF. # i h

Formularios. I

Normas y Protocolos de Atencion. ) i i

Certificado de retencién en la fuente. J -

Tramites Ambientales. J

Canales de atencién como un CHATBOT. 1+ .
Suscripcion a| Se debe ofrecer la posibilidad de suscribirse a”servxcxos de informacién en el sitio Web que
servicios de| permitan el acceso a contenidos como por ‘ejemplo noticias, boletines, publicaciones,
informacién al| eventos, avisos de resultados entre otros. ;l ;

Dicha suscripcién debe tener en cuenta lo SIgmente

Al momento de realizar dicha suscripcion, se proveen mensajes electrénicos que indiquen
la recepcion de la solicitud respectiva. ;

La suscripcién debe indicar claramente el tlpo de informacién a enviar por parte de la
entidad y las condiciones para ello. { “

Debe permitir suspender la suscripcién cuando el usuario asi lo considere.

Encuestas de| Se debe disponer de encuestas de opinién, con sus respectivos resultados, sobre temas
opinién generales relacionados con la finalidad de Ia“ entldad y de interés de los particulares. Se
recomienda mantener un histérico de las enciiestas y sus resultados.

Mecanismos de| Se debe habilitar mecanismos de participacion como foros de discusion, listas de correo o
participacion blogs. Los foros son convocados, abiertos, respondidos y cerrados por la entidad. Los

ejercicios que se desarrollen a través de foros o blogs deben ser conservados de manera
que se puedan consultar los histéricos, Slgwendo los lineamientos del Archivo General de,
la Nacién en cuanto almacenamiento digital. La entidad define y publica las condncuones
para su operacion y publica, dentro de su calendarlo de actividades, los foros o ejercicios
de participacion programados. ]

4

Redes sociales

Fow

Se debe permitir habilitar redes sociales comio mecanismo de interaccién y como medio
para la participacién. i

Servicios de

Se deben habilitar chats, salas de conversacion; video chats o un ChatBot como

sy Pagina 6
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 _"DESCRIPCION:

atencnon en
linea

SR S DR ) &
mecamsmos de aten“d on *al ciudadano. La entidad definira las condIClones para su

-
operacion, las cuales deberan ser plenamente visibles para los usuarios y se debe

garantizar su correctoj [r{monamlento en los periodos establecidos.

Formularios para
descarga

n

En concordancia con Ia Ley 962 de 2005, se deben poner a disposicion gratuita de los
particulares, a través *d It sntlo Web, todos los formularios cuya diligencia se exija para la
realizacién de los tramites y servicios de acuerdo con las disposiciones legales.

Deben publicarse en urr‘ lbgar visible y asociados al tramite o servicio respectivo.

Los formularios del ord ninacional que se utilicen en entidades del orden territorial o entes
auténomos deben conjervar el logotipo del Ministerio.

Consulta a bases
de datos

Se debe habilitar servn1 IOS de consulta en linea a bases de datos que contengan
informacion relevante ara el ciudadano, garantizando la integridad y disponibilidad de
dicha informacion. Al

4
|

N

Certificaciones y
constancias

El ciudadano, empresat flo o servidor publico, puede obtener digitalmente, las
certificaciones y const (ncnas que la entidad expida y que no constituyan un tramite de
acuerdo con el SUIT. [e deberan definir mecanismos de seguridad y autenticidad que
permita que terceros r‘al cen estas constultas.

Debera establecerse u 'n ?cuerdo de uso de la informacién entre las partes y cumplir las
directrices de derecho ‘de autor y propiedad intelectual que apliquen, segun lo que

defina la entidad respo ‘ms'able del tema (Derechos de Autor).

1
b

|

|
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Publicacién de los espacios
de participacion

“Participa” el listado todas las mstanCIas formales de parhmpacnon que, por
norma, deben existir, asi como otros espacios de participacion ciudadana
habilitados por la entidad para interactuar con Ios ciudadanos y usuarios.

Publicacién para la
participacion

Se debe publicar en el sitio web el plan’ para la implementacion de los espacios
de participacién por medios electrénicos. (Para lo anterior se debe lmplementar
una herramienta, tal como el Vldeostream)

Datos para establecer
contacto para la
participacién

Se deben establecer bases de datos que contengan informacion discriminada de
cada uno los usuarios/clientes para convocarlos para la participacion en linea.

§

Retroalimentacion del plan
para la participacién

Mediante el uso de los mecanismos de interaccién, se debe habilitar la recepcion
de observaciones de los ciudadanos sobre el plan de la participacién y las
instancias de control. !

Convocatoria para la

rendicién de cuentas

Se debe posibilitar convocar a los CIudadanos y a los servidores pulblicos e
interesados, a participar en la rendicién de cuentas. La convocatoria a la
rendicion de cuentas se puede hacer, ademas de escrita, a través de los
siguientes medios: Sitio web, Correo electrénico, Telefonia mévil, Redes

’l) \

sociales. i

Consulta para la rendicién
de cuentas

Se deben permitir habilitar foros, ch',_ats o blogs para consultar a la ciudadania y
usuarios sobre los temas que deben ser incluidos en la rendicién de cuentas.

Inclusién de propuestas en
la rendicién de cuentas

Se debe permitir incluir los temas propuestos y priorizados por la ciudadania en
Ry 4 M
la consulta, dentro de la rendicién de cuentas.

Promocién y divulgacién de
la rendicién de cuentas

Se deben implementar las acciones o estrategias de comunicacion definidas en
el plan de comunicaciones, para promocionar la jornada de rendicién de cuentas.
Los medios usados para realizar dicha promoci6n incluyen radio o prensa, sitio
web. P

Mecanismos de
participacion durante la
rendicién de cuentas

Al realizar la jornada de rendicién de c%uenta se debe habilitar cualquiera de los)|
siguientes canales: chat, redes somales foro o blog.

Resultados de la rendicién
de cuentas

Se debe permitir publicar los resultadps de Ia rendicién de cuentas, incluyendo
la participacién por diversos medios, 'antes y durante el ejercicio, y el informe
respectivo

N Pagina8 .
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2.5 En cuanto a servicio de hosting, platafc

siguientes requerimientos:
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j
i
13
rmay administracion web el servidor ofertado cuente con los
!
!f:

“r

SR
EG ﬁlﬁlgnenms EXIGIDOS
o
Certificado de seguridad SSL Espgciuc!‘lll‘ mitado Transferencia ilimitada
R
Corporativo @sudominio.com Flltro Ar (tisp;am Cuentas de email ilimitadas
Mensaje de auto respuestq Protocoio ~ POP, ~ SMTP, Acceso via iPhone, Android y demas
. IMAP (gara acceso Outlook
(saludos, vacaciones, etc.) il Smartphone
y otros clientes)
Incluidas 10 cuentas de email con Web’ma €I" i ?Roun deube -
S/t:ogle App de 7 gigas de espacio Hordel :S‘qu:jrremail Panel de control (CPANEL) en espariol
A
IP dedicada Acces0SSH Monitoreo 7/24
o b §
LS B A i
Tecnologia Cloud Vmware Garan IF 'thlme 99.9% Zr;):esadores Intel Quadcore i5-4 cores/12
Sistem ‘ 0 " erativo centros 5
Memoria RAM 16G por nodo 64 Bit s'ﬂ‘ p Proteccién de discos RAID 1
L
Firewall ara proteccién de Lengua_qgs PHPS, Perl, C
P P HTML! Symfony Framework Cuentas FTP ilimitadas
ataques DDos, Xss, Bruteforce I .
y Ruby N Rails
Par u?e’éi: .de  dominios]
MySQL, PostfreSwl ilimitadas d N Subdominios ilimitados
|l|m|tad($s

11

2.6 Copias de respaldo (Backups): Reali‘z“a
los datos estaran protegidos., adicioha

. digital que el proveedor considere apro

L

1'}
J" o

T

r 3 Backups semanales incrementales con el fin de garantizar que
ente se entregara un Backup cada 2 meses en medio magnético o
do.

diferentes de administracién de correc

SRE il DETALEEREQUERIMIENTO . 1 i rolin
EspaCIo en dlSCO (hostlng) I{: llimitado
Cuentas de correo corporative con domln} ;;p'opio con capacidad POP3 e
IMAP y acceso Webmail para todos los r” reos, acceso a tres interfaces limitadas

»con detector Antispam y

Spamassasin

Plug in de visor de videos y peliculas flash

|
l

i+

e}

Instalacion y configuracion de

n Streaming de audio y video Streaming via USTREAM

i

Gestor de contenido. Mediante Panel d
hosting.

fﬂ[

administracién de cuenta de

CPANEL®

j

t

|
e

{
Lo

Mk

Soporte durante el tiempo de servicio del contrato

7/24 a través de multiples
canales, ftelefonia, correo,

b mensajeria en linea.

i1

Auto responder para las cuentas de corre

Instalado y funcionando

H
t

¥
EE
'\:

0 electrénico vy lista de correo.

Pagina 9
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de red (Network Tools), Data Base onlme

i i

EXIGIDO

5 A o,

%&@ ?W

Soporte incluido

Soporte de base de datos MySQL/Postgress

Las que se requieran

[ P S

at

Proporcionar estadisticas del sitio.
Visualizacién .de estadisticas mensuales, diarias, anuales identificando
zona geografica o regiones de donde se originaron las : )
mismas, asf como estadisticas de motores de busquedas usados para
encontrar el portal, i

Servicio de webalizer ultima
versién u otro servicio

Servidor Linux, con Apache (ltima version del mercado funcional,; Manejo,

Soporte y Capacitacién en Manejo de Joomla tltima versién funcidnal
i

Servidor Linux, para el gestor de
contenido y capacitacion de uso
por 20 horas

Soporta hasta 5 dominios, Soporta PHP (ltima versidn funcional, Soporta
PERL y Soporte Flash. ;

Dominios ilimitados

Receive your email to your phone via IMAP Support .

cuentas FTP [ llimitadas
CGl, Fast CGlI, Python, SSI Front page. phpMyAdmin ¢ Instalado y compatible
Diversidad de aplicaciones preinstaladas. . Instalado

No restriccion con dominios .com .org .net. gov .tv .co, etc. i

No hay restricciones

Desarrollo del portal Web: Desarrollo de nueva versidn del portal, con nueva
apariencia grafica, se ingresara toda la informacion contenida en el portal
actual, desarrollo de animaciones e imégenes de soporte totalmente
nuevas para toda la informacién y secciones. En todo caso, el rédisefio
debe ajustarse a los requerimientos de Gobierno en Linea para los portales
web de las entidades. v

Redisefio y ajustes de acuerdo
al manual de manejo de imagen
y cumplimiento de criterios de
los niveles de la estrategia de
gobierno en linea.

Sistema de CHAT: Instalacion y configuracién de sistema de chat.; i

que garantice amigabilidad al
usuario y al administrador_

Garantizar médulo de logueo, de noticias, de encuestas, de formulario de
contacto (direccionado al mail corporativo principal).

Médulo Login, polls y forms

Permitir visualizar y administrar calendario de eventos.

Modulo calendar
sincronizar eventos

para

&

7477, DESCRIECION

i

¥ @Vw L R Dt
i LA

Contar éon la dltima version de CPANEL

Sl

Realizaciéon de Backups

considere apropiado

Realizar 3 Backups semanales incrementales con el fin
de garantizar que los datos estardn protegidos.,
adicionalmente se entregara un BACKUP full cada 2
meses, en ‘el medio magnético que el proveedor

Acceéo SSH

Si

Pagina 10

i



5 Y ESTUDIO PREVIO

MPA-01-F-01 — Version 9 - 29/01/2025
[ 1

Tecnologla Cloud Vmware
Garantia uptime 99,9% ‘

Memoria RAM — 16G por nodo. ;
Sistema operativo CentOS 5 64 Bits.

Firewall para proteccién de ataques DDos,

Cuentas FTP ilimitadas.
MySQL/PostgreSQL ilimitadas.
Puede alojar: llimitados dominios.
Parqueo de dominios: ilimitados.
Subdominios: [limitados subdominios.
Actualizacién / Migracién mas recién.

Procesadores Intel QuadCore i5 — 4 Cores ‘

Proteccion de discos RAID 1. i '

Lenguajes PHPS5, Perl, C, HTML, Symfong' ,‘

.l EXIGIDO:

ss, Bruteforce.

amework y Ruby On Rails. S|

RECHAZO DE LA OFERTA:

> El proveedor deberd presentar un b !

implementacién y puesta en linea de Ig|
FTP.

N
BEAN

LES Y DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO, SO PENA DE

« de migracién en caso de ser necesario para el desarrollo,
agina Web y servicios minimos como correos electrénicos y accesos
k i

» Certificar que cuenta con una péginzla yveb activa con su dominio corporativo, con herramientas de

1Rl
comunicacién tales como formulario P

RSF o Formulario de Contacto, junto con un CHATBOT para la

satencién continua en su portal web en el momento de apertura de esta convocatoria.

1
» Certificar que cuenta con al menos con
debe adjuntar evidencia como desarroll

una plataforma que sea compatible con
plazo, entonces necesitamos evidencias

| na aplicacién mévil en produccién en Android y/o 10S, para lo cual
ador de la aplicacion movil en produccién. Es importante contar con
iayli'caciones moviles que esperamos se desarrolien en el mediano
;de experiencia en este tema de tecnologias méviles.

:ai

2.8 EL OFERENTE DEBE CERTIFICAR @UE ESTA EN CAPACIDAD DE CUMPLIR CON TODAS Y CADA

UNA DE LAS CONDICIONES TECNIGAS, Y ADEMAS DEBERA CERTIFICAR  QUE ESTA EN CAPACIDAD
DE EJECUTAR LAS SIGUIENTES OB IIGACIONES SO PENA DE SER RECHAZADA SU OFERTA:

H

Tk

> El contratista se compromete a ceder to

o tipo de derechos (patrimoniales y de uso) sobre cualquier aplicativo

gue desarrolle para la corporacién dentro ée su término contractual.
> El contratista debera poseer un Panel ~d, control (CPANEL) en espafiol, Estadisticas de visitantes por hora,

ciudad, pais, navegadores, tiempo en el'

> Elcontratista debera poseer una [P ded
> El contratista se compromete a reallz
supervisor. !

itio, etc.
..ada para poder brindar un servicio optimo.
T‘c 6n la Migracién y/o Actualizacion mas recién segln indique el

» El contratista garantizara que tenga A¢r eso SSH, al portal web con permisos o privilegios para acceso a la

informacion. 0!

%0

> El contratista debera estar Certlflcado er iegurldad SSL.
> El contratista debera disponer espacio |Iug1|tado en Disco para el alojamiento de la informacién corporativa, con

stransferencia ilimitada.

(ix

> El contratista debera garantizar el soporte de: PHP, PERL CGI, TCL, Macro, Flash, Macro, Shockwave,

herramientas de red (Network Tools)

4
H
i

‘Data Base online, cuentas FTP, FTP anénimos, paginas de error

§ Péagina 11
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'
configurables, estadisticas del sitio, personal chat room, contador de,visitas del dia, de la semana, del mes y
total, entre otros. .

§ 9
El contratista debera garantizar un soporte 100% de base de datos MySQL o PostgreSQL de los desarrollos
realizados.
El contratista garantizara Plugin de visor de videos y peliculas ﬁaﬁ,’sh. 1 "
El contratista garantizard un afio de hosting y dominio con cuéntas de correo electrénico y banda ancha
ilimitados, que permitan manejarse desde Webmail con el espacio suficiente para mantener los correo
entrantes y salientes durante un tiempo prudencial como minimo del tiempo del servicio de hosting.
El contratista debera Certificar que esta en capacidad para 1000 cuentas de correos corporativos, con el
dominio propio. Desde 2G/cada cuenta. UL

% F

En general las cuentas de correo deberan tener las caracteristicas:; «

VVVYVVY

v

A7

i
Filtros antispam. H
Mensaje de auto respuesta (saludos, vacaciones, etc.).
Protocolo POP, SMTP, IMAP (para acceso Outlook y otros clientes).
Acceso via 108, Android y demés smartphones.
Webmail: Roundcube - Horde — Squirremail. .
El contratista debera garantizar auto-responder para las cuentas de correo electrénico y lista de correo.
El contratista debera poseer un gestor de contenidos, el cual deber4 tener un(os) usuario(s) administrador (es),
editores y usuarios segtin la exigencia de CORPONOR. « t
El contratista debera garantizar médulo de logueo, de noticias, de encuestas, de formulario de contacto
(direccionado al mail corporativo principal). .
El contratista debera mantener vigente un sistema de CHATBOT, que permita a los visitantes realizar consultas
en linea dentro del horario establecido para ello. En caso de que no exista un funcionario de la corporacién
que este atendiendo el chat se debera dejar la posibilidad de que el ciudadano envie la solicitud a través de
formulario. i ;
El contratista de ser necesario deberd desarrollar y/o implementar una herramienta para el manejo de
documentos generados internamente por la corporacién, para sus. funcionarios, El contratista o usuarios
externos, relacionados con servicios en linea como certificaciones.

¥

N f

i

La herramienta debe mantener las siguientes caracteristicas: §

Debe tener acceso a través del portal web de CORPONOR, de forma segura y con contrasefias tanto a los
administradores como a los usuarios, cuando se considere necesario por la corporacion.

Desarrollar y administrar soluciones tecnologicas, que les permita a los usuarios que han participado de las
capacitaciones dadas por la corporacién, obtener el certificado de asistencia. Estas certificaciones estaran en
la herramienta en formato PDF que se generarfa automaticamente o podra ser adjuntada por el administrador
designado para ello. )

Debe poseer los médulos de administracion de usuarios.

Debe tener las opciones de carga masiva mediante algdn formato determinado, para que la herramienta
registre la informacion de usuarios o de los datos respectivos de los diferentes documentos a generar.

El contratista desarrollar y/o mejorar la herramienta para manejo de ventanilla de correspondencia virtual, que
le permita a los usuarios registrar sus solicitudes con sus anexos, relacionados con Peticiones, Quejas,
Reclamos o felicitaciones. La herramienta debe tener en cuenta la normatividad vigente en cuanto a los
campos solicitados y la obligatoriedad de ellos, para registrar el tipo de informacién segln sea el caso.
lgualmente, tener la posibilidad que el usuario pueda consultar el avance del tramite interno vy si es el caso
poder acceder al documento digitalizado de respuesta generado:.

El contratista se debera elaborar e implementar y mantener actualizado un portal actualizado un portal para
uso interno de funcionarios, (intranet), a semejanza del portal web corporativo, con restriccién de acceso, para
evitar el ingreso de personal externo. En dicho portal para uso interno debera segtin lo convenido por la
corporacién publicarse informacion de actividades de interés hacia el interior de la corporacién y que pueda

re
]
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ser administrable por diferentes areas dondé se genere la informacion, que podria ser desde cada oficina o
subdireccién quienes tengan su seccnon resbectiva
El contratista desarrollar o realizar a]ustes a la pagina web de CORPONOR que facilite el cumplimiento de los
requerimientos de Gobierno Digital para los portales web de las entidades.
El contratista debera realizar copias de; respaldo, 1 BACKUP Semanal, de toda la informacion publicada y
alojada en el portal web, para su facﬂ recuperacion en caso de inconvenientes. Adicional se entregara un
BACKUP cada dos meses al Area de T :
El contratista debera asistir presenCIal#r ente el tiempo que se requiera.
El contratista debera brindar atencién presencnal quincenalmente o programada para la evaluacion de nuevos
requerimiento o supervision del correctc funcxonamlento operativo de la pagina Web.
El contratista debera dar un soporte du” l}l'[e el tiempo de servicio del contrato; para ello debera formalmente
allegar un documento donde especmqu = r|1umeros de teléfono movil, nombre de contacto personal de soporte,
dicho soporte debera estar dlsponlble uando se presente alguna falla, anomalia o cuando CORPONOR lo
estime convenienie; a su vez debera a :'teLnder los requerimientos o solicitudes ya sea a través de correo
electrénico, mensajerfa instantanea, S ype, Meet, telefénicamente o via acceso remoto en caso que no se
requiera presencialidad. |
El contratista debera disefiar y entrega
Editorial en la pagina web. | i
El contratista debera Capacitar presenc
en la pagina web. i
El contratlsta debera reallzar una IndL =Ci

L)
‘videos y/o manuales a los usuarios publicadores segtin la Politica

}
l

mente a todos los usuarios publicadores segtn la Politica Editorial
3

encargados en CORPONOR de la pu‘ L
del contrato. Con las medidas sanitar
decretos de la pandemia. P
El contratista debera Identificar y/o actLaIizar la informacién consignada en el portal de datos abiertos
www.datos.gov.co, segtin lo establemg'o e=n la Ley 1712 de 2014, siguiendo los manuales y lineamientos de
la estrategia Gobierno Digital. | l

i

sm aglomeracxon de personas y de acuerdo a lo dispuesto en los

El contratista debera migrar/actualizar| e
El contratista debera actuar con plené gf
objeto del contrato. ! }‘
El contratista debera dar cumpllmlento‘a

ontenido del Sitio web a la tltima version existente.

cacia y responsabilidad en la ejecucidn de las tareas derivadas del

%

16 normado en la Ley 100 de 1993, el OFERENTE debera estar

afiliado al Sistema Integral de Segurlda social de que trata el articulo 282 de [a Ley en Cita.

t

Adicionalmente el contratista debera c "nc:cer la normatividad vigente sobre la estrategia de gobierno digital,
especialmente los manuales que geneya el Ministerio de Tecnologias de la informacién y Comunicaciones,
que contiene los criterios para su lmp'en,entacién y evaluacion, en lo cual deberd dar asesoria para su
cumplimiento. pofpofE
El contratista debera suscribir el acta d imc,io y de liquidacién del contrato.

El contratista debe aplicar los respec IVDS‘ formatos del Sistema de Gestion de la Corporacién para los
respectivos registros. * ‘i n'
El contratista debe cumplir con Ia oblngacnon de cancelar oportunamente los aportes al sistema de seguridad
social en salud, pension, riesgos profe lonales y parafiscales de las personas que utilice en la ejecucién del
presente contrato, para lo cual debera a llegar al supervisor del mismo los respectivos comprobantes de los
pagos efectuados por tales conceptos. ‘«§

El contratista se compromete a cumpllir con lo establecido en el sistema de gestion integral HSEQ de
CORPONOR vy el diligenciamiento de | s formatos respectivos.

1
w
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2.9 Clasificacion de Bienes y Servicios - Cédigo UNSPSC: . .

l-

El servicio objeto del presente proceso de contratacién esta codlflcado en el clasificador de bienes y servicios de
las Naciones Unidas (UNSPSC) con el nivel, como se indica en la siguiente tabla:

s

SEGMENTOS:: * [ FAMILIRT -~ T,7f CLASEE "% ' | 3 Codigo UNSPSC
: 81112105
81. Servicios basados en ingenierfa, 21, Servicios de 21. Servincios de hospedaje de
investigacion y tecnologia internet operacion de sitios web

1L

2.10 Contrato a celebrar: Contrato de Prestacion de Servicios. § ’

g e

2.11 Obligaciones del contratista: El contratista en virtud del presente contrato adquiere las siguientes

obligacicnes: *

4
El contratista se compromete a ceder todo tipo de derechos (patrimoniales y de uso) sobre cualquier aplicativo
que desarrolle para la corporacion dentro de su término contractual.
El contratista debera cumplir con el objeto del contrato descrito en el numeral 2.1 objeto y con las condiciones
técnicas establecidas en el numeral 2.2 del estudio previo y que hace parte integral del contrato.
El contratista deberé capacitar al personal del Area de Tly a los actores que publican en la pagina web segtn
la politica editorial de la entidad. el
El contratista debera garantizar el servicio de pagina Web a CORPONOR ubicada en el dominio
https://Corponor.gov.co/ orientado al cumplimiento de las actividades y criterios de la Politica Gobierno Digital.
El contratista debera poseer un Panel de control (CPANEL) en espafiol, Estadisticas de visitantes por hora,
ciudad, pais, navegadores, tiempo en el sitio, etc. i
El contratista debera garantizar una IP dedicada para la prestacnon del servicio.
El contratista debera garantizar acceso SSH, al portal web con permisos o privilegios para acceso a la
informacion. i1
El contratista debera brindar un Certificado de seguridad SSL." o
El contratista debera disponer espacio ilimitado en Disco para &l alojamiento de la informacién corporativa,
con transferencia ilimitada. ! ';
El contratista debera garantizar el soporte todos los lenguajes de programacion a la fecha actual, heérramientas
de red (Network Tools), Data Base online, cuentas FTP, FTP anénimos, paginas de error configurables,
estadisticas del sitio, personal chat room, contador de visitas del dia, de la semana, del mes y total, entre
otros. ;
El contratista debera garantizar un soporte 100% de base de datos MySQL o PostgreSQL de los desarrolios
realizados por el contratista.
El contratista debera garantizara Plugin de visor de videos y documentos.
El contratista garantizara un afio de hosting y dominio con cuentas de correo electrénico, que permitan
manejarse desde Webmail con el espacio suficiente para mantener los correo entrantes y salientes durante
un tiempo prudencial como minimo del tiempo del servicio de hosting.
El contratista debera garantizar 1000 cuentas de correos corporativos, con el dominio propio. Desde 2G/cada
cuenta.

¢

En general las cuentas de correo deberan tener las caracteristicas:

VVVVY

Filtro Antispam
Mensaje de auto respuesta (saludos, vacaciones, etc.) i
Protocolo POP, SMTP, IMAP (para acceso Outlook y otros clientes)
Acceso via 108, Android y demés smartphones
Webmail: Roundcube - Horde — Squirremail N
’ Pégina 14
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;E !
El contratista debera garantizar auto-responder para las cuentas de correo electronico y lista de correo.
El contratista debera poseer un gestor?de c¢ontenidos, el cual debera tener un(os) usuario(s) administrador
(es), editores y usuarios segun la ex;ge!:%,cla de CORPONOR.
El contratista deberd garantizar médug? de logueo, de noticias, de encuestas, de formulario de contacto
(direccionado al mail corporativo principal). |
El contratista garantizara visualizar fecha del dia y fecha de la dltima actualizacién del contenido del portal.
El contratista garantizara poder permltm Ia visualizacién y administracion en calendario de eventos.
El contratista debe mantener un SIstemg,de CHATBOT, que permita a los visitantes realizar consultas en linea
dentro del horario establecido para ello} En caso de que no exista un funcionario de la corporacién que este
atendiendo el chat se debera dejar la po%xbllldad de que el ciudadanoc envie la solicitud a través de formulario.
E! contratista de ser necesario deber desarrollar y/o implementar una herramienta para el manejo de
documentos generados internamente for: la corporacion, para sus funcionarios, El contratista o usuarios
externos, relacionados con servicios efﬁ ]‘inea como certificaciones.

i

O

La herramienta debe mantener las siguientes caracteristicas:

>

>

“

.

Debe tener acceso a través del portal1\ eb de CORPONOR, de forma segura y con contrasefias tanto a los
administradores como a los usuarios, cliando se considere necesario por la corporacién.

Que les permita a los usuarios que han;participado de las capacitaciones dadas por la corporacion, obtener
el certificado de asistencia. Estas certificaciones estaran en la herramienta en formato PDF que se generaria
automaticamente o podra ser adjuntada por el administrador designado para ello.

Debe poseer los médulos de administ £ cion de usuarios.
Debe tener las opciones de carga ma ,,i\}a mediante algin formato determinado, para que la herramienta
registre la informacion de usuarios o d?'i los datos respectivos de los diferentes documentos a generar.

El contratista debe tener en cuenta la|normatividad vigente en cuanto a los campos solicitados y Ia
obligatoriedad de ellos, para registrar el ‘iilpo de informacidn segun sea el caso. Igualmente, tener la posibilidad
que el usuario pueda consultar el avance del trémite interno y si es el caso poder acceder al documento
digitalizado de respuesta generado. | Ii 1,

El contratista debera construir una :irlitrénet flexible y adaptable, capaz de evolucionar junto con las
necesidades de la empresa. La platafo ‘ma debera permitir una alta personalizacion, tanto a nivel individual
como a hivel de equipo, para satisfacer; l‘as necesidades especificas de cada area de la organizacion. Ademas,
se requerira que la intranet fomente|la 'colaboracién y el trabajo en equipo a través de herramientas y
funcionalidades que faciliten la comunicacion y el intercambio de conocimiento.

El contratista desarrollara o actuallzarg or minimo dos subpaginas y la pagina de inicio 0 home orientadas a
mejorar la experiencia de usuario e lnt racclon con la pagina web CORPONOR que facilite el cumplimiento
de los requerimientos de Gobierno Dlg {l para los portales web de las entidades.

3

0)

El contratista garantizara desarrollarig realizar ajustes a la pagina web de CORPONOR que facilite el
cumplimiento de los requerimientos de oblerno Digital para los portales web de las entidades.

El contratista debe facilitar el logro de p ‘r o menos un Sello de Excelencia Gobierno Digital en datos abiertos
u otra tipologia de interés para la entld d orientado a garantizar y certificar la alta calidad de los productos y
servicios digitales de las entidades publ cas del Estado Colombiano, en el marco del decreto 2573 de 2014 y
adoptado en la resolucion 2405 de 2016 por parte del Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion.
El contratista debera realizar copias. d‘eirespaldo 3 Backups Semanales, de toda la informacién publicada y
alojada en el portal web, para su facnl lecuperacmn en caso de inconvenientes. Adicional se entregara un
BACKUP cada dos meses al Area de ]I' 3

El contratista debera Monitoreo permalilente 7124 durante el periodo de servicio ofrecido por el contratista,
atencioén en tiempo real en linea o a tra s del correo electrénico.

El contratista deberd asistir presencnalmente el tiempo que se requiera.

F
K
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El contratista debera brindar atencién presencial quincenalmenté 0 programada para la evaluacion de nuevos
requerimiento o supervision del correcto funcionamiento operativo de la pagina Web.

El contratista debera dar un soporte durante el tiempo de servicio del contrato; para ello debera formalmente
allegar un documento donde especifique: nimeros de teléfond fuo y mévil, nombre de contacto personal de
soporte, dicho soporte debera estar disponible cuando se presente alguna falla, anomalia o cuando Corponor
lo estime conveniente; a su vez debera atender los requerimientos ‘o solicitudes ya sea a través de correo
electrénico, Mensajeria instantanea, Skype, telefénicamente c'jS \;;/fa acceso remoto y/o presencial si fuese el
caso. !

El contratista debera disefiar y entregar videos y/o manuales a.los usuarios publicadores segun la Politica
Editorial de la pagina web. ¢

El contratista debera realizar una induccién al personal del Area de Tl y a quien se designe, sobre la
administracién del portal con el gestor de contenidos instalado.

El contratista realizara por lo menos de tres talleres presenciales segun requerimiento de su supervisor, para
los diferentes tipos de usuarios encargados en Corponor de la pubhcacnon de datos abiertos y administracion
de la pagina web objeto del contrato.

El contratista debe identificar y actualizar la informacion consngnada en el portal de datos abiertos
www.datos.gov.co, seglin lo establecido en la Ley 1712 de 2014, siguiendo los manuales y lineamientos de
la estrategia Goblerno Digital. i

El contratista debera migrar de ser necesario o actualizar el contenido de la pagina web al titimo BACKUP
realizado. . .
El contratista debera actuar con plena eficacia y responsabilidad enla ejecucion de las tareas derivadas del
objeto del contrato.

En cumplimiento a lo normado en la Ley 100 de 1993, el contratlsta deberd estar afiliado al Sistema Integral
de Seguridad social de que trata el articulo 282 de la Ley en Clta

Adicionalmente el contratista debera conocer la normatividad vxgente sobre la estrategia de Gobierno Digital,
especialmente los manuales que genera el Ministerio de Tecnologias de la informacién y Comunicaciones
(MINTIC), que contiene los criterios para su implementacién y evaluamén en lo cual debera dar asesoria para
su cumplimiento.

El contratista debera suscribir el acta de inicio y de liquidacién ‘del contrato.

El contratista debera aplicar los respectivos formatos del Sistema de Gestién de la Corporacién para los
respectivos registros.

El contratista debera cumplir con la obligacion de cancelar oportunamente los aportes al sistema de seguridad
social en salud, pensién, riesgos profesionales y parafiscales de las personas que utilice en la ejecucion del
presente contrato, para lo cual deberé a llegar al supervisor del mismo los respectivos comprobantes de los
pagos efectuados por tales conceptos.

El contratista se compromete a cumplir con lo establecido en el sistema de gestion integral HSEQ de
CORPONORy el diligenciamiento de los formatos respectivos. |

El contratista garantizara el servicio de una cuenta Google Worksbace Essentials o similar que permita realizar
reuniones virtuales ilimitadas las 24 horas del dia con hasta 150 participantes sin tope de almacenamiento,
sin limite de tiempo, entre otras que faciliten la realizacion de este tipo de encuentros virtuales.

2.12 Duracion: La duracién sera a partir de la fecha del perfeccionamiento del contrato, previa aprobacién dezzla

garantia Gnica pactaday el acta de inicio hasta el 31 de diciembwre de 2025. Este contrato podréa ser adicionado
de conformidad a lo sefialado en el articulo 40 de la ley 80 de 1993.

2.13 Lugar: El objeto del contrato se realizara en la Sede de CORPONOR ubicada en el municipio de Cacuta y

para todos los efectos del contrato se fija como domicilio la ciudad de Cucuta.
1

2.14 Interventor o supervisor del contrato por parte de la corporacién: La Corporacién ejerceré la supervision

del presente contrato por medio de la Subdireccién de Planeacion y Fronteras, RICARDO VILLAMIZAR
! Péagina 16
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4
BECERRA o quien se encuentre a cargo,f qu1en debera dar estricto cumplimiento a lo consagrado en el Manual
de Contratacion, emanado de la Direccién General de CORPONOR.

requisitos legales asl:

2.15 Forma de pago: CORPONOR pag'arét | contratista, el valor del contrato, previo el cumplimiento de los
}i

ol 14
Conforme a los términos del contrato y a |g establecido en la normatividad vigente, los pagos al contratista se
efectuaran de manera proporcional a los avances efectivamente ejecutados y verificados. Dichos avances seran
cuantificados y certificados por el supervisor del contrato, mediante informes de ejecucién que detallen los trabajos
realizados. i

3. GASTOS A CARGO DEL CONTRATIS TA
Todos los gastos de legalizacién y ejecucion|del contrato estaran a cargo del contratista:

» Los descuentos de Ley.

> Lo correspondiente al otorgamiento y p rroga de las pélizas que se exigiran en el respectivo contrato.

» Retencién en la Fuente: CORPONO ?1 debera descontar, en su oportunidad, del monto de la factura la
retencién en la fuente y el impuesto de i‘<_-3mesas (si a ello hubiere lugar), en el valor que la Ley determine y a
las tarifas vigentes, las cuales se entlen‘ en :aceptadas, contenidas y en el contrato.

> Pagos de seguridad social en salud, pJ sion, parafiscales y riesgos profesionales si hubiere lugar a ello.

» Los impuestos, derechos, tasas y conyt ibuciones que se originen en desarrollo del contrato, sean estos de
caracter Nacional, Departamental o Mu ic pal, régimen tributario que manifiesta conocer el contratista si a ello
hubiere lugar. .t )

+ Los demas a que hubiera lugar.

A4

El régimen juridico aplicable a este procesr.y) e contratacién sera el contenido en la Ley 80 de 1993, sus decretos
Reglamentarios, en el articulo 94 de la Ley‘I1474 de 2011, y Decreto 1082 de 2015 articulo 2.2.1.2.1.5.1, en el
Ordenamiento Constitucional, en las Leye ClVlleS y Comercnales y en las demas normas que adicionen,
complementen o regulen la materia. i ‘ i

5. ANALISIS ECONOMICO: La entidad, 1‘uH a{vez realizado el respectivo analisis del sector, de conformidad con
el Articulo 2.2.1.1.1.61 del decreto 108% [de 2015; andlisis que incluye el conocimiento de fondo de los posibles
oferentes desde el punto de vista comeﬁrl : lal y el andlisis de Riesgo, asimismo el estudio de mercado respectivo
que determina las condiciones contractliales. (El analisis del sector hace parte integral del presente estudio)

1|

5.1 Valor estimado de contrato: El valor| sti

. AN .
6. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES fD,E VERIFICACION Y SELECCION

|

. N

Seran factores de verificacion los requnsﬁo‘ minimos habilitantes que se relacionan a continuacion y se hara
exclusivamente con el proponente que pres sente el precio més bajo. En caso de que este no cumpla con los
requisitos habilitantes exigidos, procedera la verificacion del proponente ubicado en segundo lugar y as{

sucesivamente. De no lograrse la habllltamof e declarara desierto el proceso.

CAPACIDAD JURIDICA: Los proponentes deben cumplir con los siguientes requisitos de orden juridico:
‘ Pagina 17
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Ji )
Presentar la propuesta debidamente suscrita por el proponente (Persona natural), el representante legal
(persona juridica), persona designada para representarlo (consorcio o unién temporal), o apoderado, segtn
el caso, dentro del plazo y en el sitio fijado. En el evento de suscribirse la propuesta mediante apoderado,
debe anexarse con la carta de presentacion de la oferta el poder debidamente conferido ante notario publico
o autoridad judicial competente donde se indique expresamente que cuenta con poder para suscribir la
propuesta en el monto sefialado y en caso de ser beneficiario de la adjudicacién, suscribir el contrato
respectivo. ! ’
El representante legal debe encontrarse debidamente facultado para representar legalmente a la sociedad y
para celebrar todos los actos y contratos que se relacionen con €l objeto de la misma.
En el evento de participacién conjunta, el consorcio o unién temporal debe estar conformado de con lo
establecido por el articulo 7 de la ley 80 de 1993, lo cual se debe acreditar con el respectivo documento de
conformacién. Para el momento de presentacién de la oferta el proponente debe indicar en la carta de
presentacion de la misma el nombre del consorcio o la unién temporal y cudles son sus integrantes.
No deben estar incursos en las causales de inhabilidad, incompatibilidad o prohibiciones para contratar,
establecidas en la Constitucién Politica o en la ley. b
Las personas juridicas deben estar constituidas legalmente, registradas en la Camara de Comercio y su objeto
social debe comprender el referido y relacionado en el presente proceso contractual. En el caso de uniones
temporales, sus miembros deberan acreditar que dentro de su objeto social se encuentra comprendida la
actividad que se comprometen a desarrollar en el acuerdo de conformacién correspondiente. En todo caso el
consorcio o la unién temporal deberd en conjunto, acreditar que sus objetos sociales comprenden las
actividades sefialadas en el objeto del proceso contractual.
Las personas naturales, que por disposicion legal deban inscribirse en el Registro Mercantil, deben allegar
certificado de inscripcion de éste, expedido por la Camara de Comercio dentro de los treinta (30) dias
anteriores al cierre del presente proceso de licitacién, en donde conste la determinacién de su actividad.
Si el proponente es persona juridica que legalmente no esta obligada a registrarse en la Camara de Comercio,
debe allegar el documento legal idéneo que acredite su existencia y representacién o reconocimiento de
personeria juridica. ' ‘
No ser responsable fiscal ni tener antecedentes disciplinarios que lo inhabiliten para contratar. Para el efecto
la entidad verificara si el proponente o cualquiera de los iniebrantes del consorcio o unién temporal se
encuentran sefialados en el tltimo boletin de responsables fiscales de la Contraloria General de la Republica
y en el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones y Causas de Inhabilidad "SIRI" de la Procuraduria
General de la Nacién. |
Acreditar, con la certificacion respectiva, estar al dia en el pago a los sistemas de salud, pensiones, riesgos
profesionales y aportes a cajas de compensacién familiar, ICBF y SENA, cuando a ello hubiere lugar (Ley 789
de 2002, Articulo 50 y demas normas complementarias o modificatorias). En el caso en que la sociedad no
tenga mas de 6 meses de constituida, debera acreditar el pago a partir de la fecha de constitucion.

DOCUMENTOS JURIDICOS QUE DEBE CONTENER LA OFERTA:

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA DEBIDAMENTE FIRMADA: Carta de presentacion de la
oferta debidamente firmada por la proponente persona natural, o el representante legal de Ia persona juridica

o, por el representante de la unién temporal o consorcio.
i

En esta carta el proponente manifestara bajo la gravedad del juramento que no se encuentra incurso en ninguna
de las causales de inhabilidad o incompatibilidad o en las prohibiciones establecidas en la Constitucién Politica o
en la Ley. ANEXO 1. 1

&

En el caso de los Consorcios o Uniones Temporales, la manifestacion, bajo la gravedad del juramento, de no
encontrarse incurso en ninguna de las causales de inhabilidad ‘o ircompatibilidad o en las prohibiciones

<
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r

Léy se hara por cada uno de sus miembros.
1

Junto con la carta de presentacion, el proponente debe aportar fotocopia de la cédula de ciudadania de quien

suscribe la oferta. !

|

»

I
}
[

FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA DE PERSONA NATURAL O JURIDICA SEGUN SEA EL CASO Y

FORMATO DE DECLARACION DE BlENES Y RENTAS: El oferente debera diligenciar el Formato Unico de
Hoja de Vida establecido por la Ley 190 de 1’995 en su art. 1, segin formato del Departamento Administrativo

de la Funcion Publica.

<
b
i
1

I
i

De igual manera, debe presentar la Declaracxon de Bienes segun formato del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, para el caso de personas ngturales

i
Si se trata de un Consorcio o Unién Te'rﬁ'
documentos.

p

oral cada uno de sus integrantes debera anexar los anteriores

8 !
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL: Las personas juridicas deben acreditar su

S

7 a
Los oferentes deberan adjuntar a su propL
mercantil, expedido con anterioridad Treinta
Seleccién.

. . . . i
existencia y representacién legal mediante lo

i

En dicho certificado se debe acreditar que
proceso de seleccién y que su duracién no{e

En el evento en que el representante legal glel
el contrato, deberad anexar a la oferta ccj i
correspondiente, que autorice la presentacno

Si la propuesta se presenta a nombre de
como.de la casa principal.

*i
ul
I
.

En ofertas conjuntas, cuando los mtegrantesld

siguientes documentos:

#

Uesta el certificado de existencia y representacion legal o registro
(30) dias contado desde la fecha de cierre del presente proceso de

el objeto social del proponente permite realizar el objeto del presente

nferior al término de duracién del contrato y un (1) afio mas.

?

oferente no tenga facultades para presentar la propuesta y suscribit
a del documento en que conste la decision del érgano social
de la propuesta y la suscripcion del contrato.

sucursal, se deberan anexar los certificados tanto de la sucursal

4

el consorcio o unién temporal, o uno de ellos, sea persona juridica,

cada uno de ellos o el integrante respectlvo ‘de=be aportar el citado certificado.

En el caso de las personas juridicas extr“
certlflcamon de la autoridad competente d

i)
respectiva ciudad, debiéndose a su vez refr n(

I

njeras, se acreditard su existencia y representacién legal con la

Le,u pais de origen, refrendada por el Cénsul Colombiano de la
Jar la firma de éste por la Cancillerfa Colombiana.

Cuando se requiera subsanar la fecha de e] pedicion del certificado, no se tendran en cuenta las modificaciones

realizadas sobre el mismo, con posteriorida fa

La no presentacion del certificado de existepc
conformidad con los estatutos sociales se"r” v
juridica, o la incapacidad legal de la mismal}
la persona juridica es inferior a la exigida

RECHAZADA.

. . %
Para el caso de los Consorcios y Uniones Tem

para

la fecha del cierre.

a y representacion legal, la ausencia de las autorizaciones que de
uieran para representar y comprometer validamente a la persona
desarrollar el objeto del contrato a celebrar, o si la vigencia de
n el Pliego de Condiciones, dara lugar a que la propuesta sea

porales, cada firma integrante de los mismos, debera comprobar su
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existencia y representacién legal, mediante certificado expedido pof la Camara de Comercio.

4
i3

La ausencia de capacidad al momento de presentar la propuesta,no es subsanable, de conformidad con lo
establecido en la Ley 80 de 1993 y Ley 1150 de 2007. 3

El oferente debera tener inscrita las siguientes actividades: ‘; ,r

kY

6201 Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, analisis, disefio, programacion,
pruebas) i
E
> AUTORIZACION DE LA JUNTA O ASAMBLEA DE SOCIOS: Cuando el Representante Legal de la persona
juridica tenga restricciones para contraer obligaciones en nombre de la misma, en razén a la cuantia, debera
adjuntar el documento de autorizacién expresa del érgano societario competente donde se acredite su
autorizacion para participar en el presente proceso, firmar la propuesta y suscribir el contrato en el evento de
ser seleccionado. , A

t
3 ®
i ‘I

La autorizacion debera expedirse con fecha anterior al cierre del proceso sin superar treinta (30) dias calendario

y su vigencia no debe ser inferior al plazo de la ejecucién del contralto y seis (6) meses mas.

La anterior observacion también es valida para los miembros del Consorcio, Unién Temporal u otra forma

asociativa. i

> FOTOCOPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA: Si el proponente es persona natural debera presentar copia
legible de la cédula de ciudadania o en el evento de que el oferente sea persona juridica, allegara fotocopia
de la cédula de ciudadanfa del representante legal. i

> FOTOCOPIA DE LA LIBRETA MILITAR: Si el proponente es persona natural debera presentar copia legible
de la libreta militar o en el evento de que el oferente sea persona juridica, allegara fotocopia de la libreta militar
del representante legal. b

6.2 CERTIFICACION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES PARAFISCALES Y SEGURIDAD
SOCIAL: En cumplimiento de lo previsto en el artfculo 23 de la Ley 1150 de 2007, que modificé el inciso
segundo y el paréagrafo 1° del articulo 41 de la Ley 80 de 1993, y en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la
Ley 1562 de 2012 y el decreto 723 de 2013, el oferente probara el cumplimiento de sus obligaciones frente
al Sistema de Seguridad Social Integral incluyendo los riesgos laborales y las de caracter parafiscal (Cajas
de Compensacién Familiar, Sena e ICBF), asi: .

> Personas juridicas: Lo harén mediante certificacion en original expedida por el revisor fiscal o representante
legal, segtin corresponda, en la que se acredite el cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad
social integral incluyendo los riesgos laborales y aportes parafiscales, en un plazo no inferior a los seis (6)
meses anteriores a la presentacion de la oferta. En el evento eh que la sociedad no tenga mas de seis (6)
meses de constituida, debera acreditar los pagos a partir de la fecha de su constitucion.

- En caso de presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de alguna de las
obligaciones mencionadas, deberd manifestar que existe el acuerdo y que se encuentra al dia en el
cumplimiento del mismo. :

- Eneste evento el oferente debera anexar copia del acuerdo de pago correspondiente y el comprobante de
pago soporte del mes anterior al cierre del proceso de seleccién.
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- .

ran mediante certificacion expedida por un contador o por revisor
o por el oferente, en la que se acredite el cumplimiento de las
al integral incluyendo los riesgos laborales y aportes parafiscales,

H . i
en un plazo no inferior a los seis (6) me es anteriores a la presentacion de la oferta.

f

f

|
j
CC

i
En caso de que el oferente cuente [
U
|
[

debera adjuntar certificacion con lé
Integral y aportes parafiscales con lo

b

S| SE TRATA DE UN CONSORCIO O Ul\ a

ANEXAR ESTE REQUISITO. 1!
i

No se aceptara afiliacién al Sisbén, ni pago"s a
L

1
I

> Carta de informacién de consorcios'c
debera anexarse a la propuesta el docu
la Ley 80 de 1993, y para la presenfaric‘

u

n

i
\

En caso que el proponente sea un Con
sus integrantes. v' ‘:

on. empleados en el establecimiento de comercio, adicionalmente
al acredite estar a paz y salvo por concepto de Seguridad Social

mencionados empleados.
¥

N:f TEMPORAL CADA UNO DE SUS INTEGRANTES DEBERA
}

salud y pensiones a través de terceras personas o cooperativas.

r

niones temporales: En caso de consorcios o uniones temporales,

nento de constitucién, en los términos sefialados en el articulo 7° de

de la propuesta debera tener en cuenta lo siguiente:

sorcio debera indicar el porcentaje de participacién de cada uno de

[,

En caso que el proponente sea una |
extension de la participacion en la pr»
los cuales no podran ser modificados '
Los miembros del Consorcio o Unién Te," P
obligaciones derivadas de la propuesta y del o
Temporal, acompariando el poder legal que l

| l
Los, consorcios o uniones temporales constlt ] ld
de la vigencia del contrato y un afio mas. P 'r
temporal no podra ser disuelto ni liquidado d ”ra
caso podra haber cesion del contrato entre qiie

|

1
Los consorcios o uniones Temporales debe;rl
por la Ley 80 de 1993, el cual debera estar

In
|1
[S S
I
b

Los términos y extension de la partxcxpacnonf H

previo de CORPONOR. A

Si la propuesta es conjunta, debera ser prese.
En todo caso, a la propuesta debera anexars

La responsabilidad de los miembros del con

de la Ley 80 de 1993 y demas normas reglai

Toda la informacidn solicitada acerca de Ios
integran el consorcio o unién temporal,

0

)G

'
1}

bt T

st — i

[ty

%’Gz"‘m“?—a—( et

hién Temporal indicara el porcentaje de participacion y sefialara la

puesta y en la ejecucion del contrato de cada uno de sus integrantes,
sin el consentimiento previo de la Corporacién.

oral responderan solidariamente por todas y cada una de las
ntrato; a su vez, designaran el representante del Consorcio o Unidn
sonstituye como tal.

as se comprometen a permanecer consorciados durante el término
o tanto, debera indicarse expresamente que el consorcio o unién
nte la vigencia o prérrogas del contrato que se suscriba. En ningtin
2nes integren el consorcio o unién temporal.

presentar el documento de constitucion en los términos sefialados
crito por todos los miembros que lo conforman.

a Unién Temporal no podran ser modificados sin el consentimiento

tada por la persona que represente el consorcio o la unién temporal.

el documento de consorcio o unién temporal.

cio o la unién temporal se regira por lo dispuesto en el Articulo 7°
entarias.

ponentes debe ser presentada por cada una de las personas que
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]
Las personas juridicas deberan acreditar que su duracién no sera inferior a la del plazo del contrato y un afio mas.
Los documentos otorgados en el exterior deberan presentarse en la forma prevista en las normas vigentes sobre
la materia sefialada anteriormente. "

i
Cuando se obre en ejercicio de poder especial, es necesario que en el mismo se exprese concretamente que se
otorga la facultad de participar en la Contratacién, suscribir el contrato o contratos que de ella se deriven, para su
ejecucion, representacion judicial y extrajudicial, por lo menos por el término del contrato y un (1) afio mas.

Las ofertas deberan estar suscritas por el representante legal o su equivalente en la firma, consorcio o unién
temporal, quien debe tener facultades especificas y vigentes para contratar y estar autorizado para comprometerla
en cuantfa igual o superior al valor de la oferta. En caso de Consorcio o Unién Temporal, cada uno de los miembros
o integrantes del respectivo Consorcio o Unién Temporal debera adjuntar esta certificacion.

Los integrantes del Consorcio y/o unién temporal deberéan manifestar bajo la gravedad de juramento no estar
incurso en inhabilidades o incompatibilidades para contratar, de que trata el articulo 8 de Ley 80 de 1993, el articulo
18 de la Ley 1150 de 2007 y la Ley 1474 de 2011.

1

La sumatoria del porcentaje de participacion de consorcios o uniones temporales no podra ser diferente al 100%.

El documento debera estar debidamente suscrito por cada uno de sus integrantes y el representante del mismo, y
debera allegarse fotocopia del documento de identidad de cada uno. :

El consorcio o unién temporal proponente, deberatener por objeto Gnicoy exclusivamente el presentarla propuesta
y celebrar el contrato resultante de esta contratacion, en el caso de ser adjudicatario de la misma.

NOTA: Si el contrato se suscribe con un consorcio o una unién temporal, el contratista debera tramitar y obtener
el nimero de identificacion tributaria.

RUT: El proponente Debera incluir en su oferta el Registro Unico Tributario, actualizado con ajuste a la
Resolucién No. 139 del 21 de noviembre de 2012, por la cual adopta la nueva clasificacién de las actividades
econdmicas a partir del 1° de diciembre de 2012,-lo que conlleva la actualizacién del Cédigo estar registrado en

la Camara de Comercio. 4

El oferente debera tener inscrito los siguientes cédigos:

6201 Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, analisis, disefio, programacion,
pruebas)

Si se frata de consorcio o unién temporal entre los dos o més de sus integrantes debera anexar este requisito.

EXPERIENCIA: Para que sea aceptada la propuesta, se debe cumplir las siguientes condiciones el proponente
deberad anexar cinco (05) contratos y/o certificaciones, celebrados con entidades publicas y/o privadas que
cumplan los siguientes requisitos:

> Dos (02) Contratos o certificaciones cuyo objeto contractual esté relacionado con: Desarrollo, puesta én
marcha y administracion de portales web institucionales a personas juridicas legalmente constituidas, con los
lineamientos establecidos de la estrategia Gobierno Digital, orientado al cumplimiento de los criterios
establecidos por la normatividad vigente, celebrado con entidades ptiblicas y/o privadas.

> Dos (02) Contratos o certificacion cuyo objeto contractual esté relacionado con: Administracion y
mantenimiento de redes sociales de forma continua por un afio consecutivo a una corporacién o empresa
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legalmente constituida, bajo lmeamlentos de marketing digital, facilitando la implementacion de la estrategia
digital de la empresa u organizacién. Celebrado con entidades publicas y/o privadas.

Un (01) Contrato o certificacion cuyo objeto contractual esté relacionado con: Servicio de Hosting llimitado
Para portales Web a entidades legalmente constituidas, que incluya por lo menos 1000 Correos Corporativos,
que incluya soporte técnico 24 horas yg todos los elementos que garanticen una adecuada prestacion del
servicio. Celebrado con entidades publlcas y/o privadas.

Que la sumatoria del valor de los cmco (05) confratos aportados sea igual o superior al presupuesto del
presente proceso contractual. %{

Debe presentar conocimiento demostraple en el desarrollo y administracién de soluciones tecnolégicas en
PHP, JavaScript, WordPress, MySQL, ionic, angular, vue, GitHub, para lo cual por favor adjuntar por lo menos
una hoja de vida con las competenCIas y experiencia requerida de un Ingeniero de sisternas vinculado a la
empresa. i :

Certificacién de servidor dedicado por lo menos con dos afios de antigiiedad de forma continua, emitida por
el proveedor de hosting. i ¥
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it

e en el logro o desarrollo de estrategias para alcanzar Sellos de
da en Gobierno Digital en datos abiertos u otra tipologia en el marco
a resolucnon 2405 de 2016 por parte de! Ministerio de las Tecnologias

Debe presentar conocimientos en marl{etlng digital, por lo menos contar en su equipo de trabajo con un

profesional certificado en Marketing Dlgltal por una institucién reconocida a nivel nacional o Internacional.

> Debe presentar experiencia demostrab
Excelencia con la normatividad establec
del decreto 2573 de 2014 y adoptado enE
de la Informacion y Comunicacion.

>

>, Certificar la infraestructura disponible y €

servicio ofertado, con la descripcién dqe;
requerido para garantizar la prestacién; d

. v » 1
Para efectos de verificar la expenencuag

I hardware o equipos tecnoldgicos disponibles para la prestacion del
espacio fisico, equipos de cémputo, dispositivos maviles y todo lo
el servicio.

i
?l

 proponente debera acreditarse mediante copia de contratos,

certificaciones expedidas por el respectlvo
nombre del Contratista, nimero y objeto del
de iniciacién y de terminacién, y porcentaﬁe'
Temporal. ;
En caso de Consorcios o Uniones Temponé
requerida en el presente numeral.

JU
,O
;d

itratante, que contenga, como minimo, la siguiente informacién:
nirato, plazo de ejecucion, descripcion y drea del proyecto, fechas
o participacion si el contrato fue ejecutado en Consorcio o Unién

es éualquiera de sus integrantes puede aportar toda la experiencia
|

i
Si los contratos fueron ejecutados bajo la mc
correspondiente al porcentaje de participacid

En el evento en que dos o més proponentes
solicitara la aclaracion respectiva a cada un‘c

i
l

ﬁalidad de Consorcio o Unién Temporal, el valor del contrato sera el

F . . :
" que hubiere tenido en el mismo.
A

2
}d(
1

porten una misma informacion y ésta presente inconsistencias, se
> ellos y sdlo se tendra en cuenta aquella que esté demostrada.

VERIFICADA LA EXPERIENCIA ESPECIFI

CA A TRAVES DEL CONTRATO, CERTIFICACIONES Y/O HOJAS

DE VIDA SE CONSIDERARA VIABLE \BLE POR!

[EXPERIENCIA.

| ‘
7. 'FACTORES PARA LA EVALUACION i)‘} LAS PROPUESTAS

A
De conforme a lo establecido en el literal ¢) del articulo 94 de la Ley 1474, la Corporacion seleccionara, mediante
comunicacién de aceptacién de la oferta, 12 propuesta con el menor precio siempre y cuando cumpla con la

condiciones técnicas Expuestas en el nume
2.21.21.5.2.

@al 2.4 del presente estudio. Segtin Decreto 1082 del 2015, Articulo
fE.

s

8. CONVOCATORIA A LAS MIPYMES DEL AMBITO DEPARTAMENTAL

o sz,
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De conformidad con el numeral 3 del articulo 2.2.1.2.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto
1860 de 2021, dentro del mismo término establecido para realizar observaciones a la invitacién publica, los
interesados podrén solicitar limitacién del mismo a MiPymes, de acuerdo con los criterios y requisitos establecidos
en los articulos 2.2.1.2.4.2.2; 2.2.1.2.4.2.3 y 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015, modificado igualmente por el
Decreto 1860 de 2021, en consecuencia, se convoca a las MIPYMES, nacionales domiciliadas en el departamento
Norte de Santander, interesadas en este proceso de seleccién, a expresar su interés en la forma y oportunidad

prevista en la norma citada.
3

9. ACREDITACION DE CONDICION DE MIPYMES

De acuerdo a lo establecido en el decreto 1082 de 2015 y lo sefialado en el paragrafo del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del
Decreto 1860 de 2021, se convoca a las MYPIMES, interesadas en este proceso de seleccién, a expresar su
interés en la forma y oportunidad prevista en la norma citada.

'
ACREDITACION DE CONDICION DE MYPIME NACIONAL CON DOMICILIO EN EL DEPARTAMENTO NORTE
DE SANTANDER

La solicitud debera contener: .

» La Manifestacidn de interés en patrticipar y la solicitud de limitar, la convocatoria exclusivamente a MYPIMES.

> Acreditacion de la condiciéon de MYPIME, para lo cual anexara la certificacion expedida por e! representante
legal y el revisor fiscal, si esta obligado a tenerlo, o el contador, con copia de la matricula profesional de
contador o del revisor fiscal y el certificado de la vigencia de la tarjeta profesional expedido por la Junta Central
de Contadores, donde conste que la empresa cumple con las condiciones de planta de personal, de activos
exigidos y demas requisitos exigidos por la Ley 590 de 2000, modificada por la ley 905 de 2004

> La MiPymes debe acreditar que el domicilio principal de la empresa esté ubicado en el departamento Norte de
Santander, se verificara con el registro mercantil o el certificado de existencia y representacién legal de la
empresa, de conformidad con la Seccién 4, subseccion 2 del Decreto 1082 de 2015.

> Acreditar por lo menos un (1) afio de constituida al momento del presente aviso. Para el efecto, se anexara la
certificacién expedida por el contador publico o revisor fiscal, seglin sea el caso, en la que se sefiale tal
condicién y su tamafio empresarial (micro o pequefia empresa), ademas se debera presentar el certificado
expedido por la Camara de Comercio o por la autoridad que sea competente para acreditar su antigiiedad.

Asf mismo, podran manifestarse los CONSORCIOS o UNIONES TEMPORALES, los cuales deberan estar
integrados Unicamente por MYPIMES. Para estos efectos, cada consorcio o unién temporal se contara por si
mismo y no por el nimero de MYPIMES que los integran; deberan cumplir de manera individual los requisitos
minimos arriba sefialados.

10. NUMERO MINIMO DE PROPUESTAS HABILES

La entidad podra adjudicar el contrato cuando solo se haya presentado una oferta y esta cumpla con los
requisitos minimos habilitantes exigidos, siempre que la oferta satisfaga los requerimientos contenidos en la
invitacion publica.

11. CRITERIOS DE DESEMPATE

De conformidad con el numeral 8 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decrec 1860 de 2021, si existe empate entre dos o
mas propuestas, la Corporacion utilizara los siguientes criterios:

“En caso de empate, la Entidad Estatal aplicara los criterios de que frata el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020,

conforme a los medios de acreditacion del articulo 2.2.1.2.4.2.17. del presente Decreto o las normas que los
modifiquen, adicionen o sustituyan™:

12. ~-RIESGOS PREVISIBLES
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La actividad realizada por el contratista es u'rsl"‘
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contrato de servicios por lo anterior puede presentarse
incumplimiento y mala calidad del servicio entre otros.

> Elincumplimiento total o parcial de las xo llgamones del contrato: sera responsabilidad del contratista 100% y

« este valor sera equivalente al valor total
Diferencias y controversias relativas al |
100% y este valor sera equivalente’
responsabilidad del contratista en un
terminacion del contrato sera responsa
total del contrato.

>

13. GARANTIAS QUE DEBEN SER AMP

|

||

De la celebracioén del contrato: Deniro de Ios Gin

el contratista debera constituir a favor de Cp
Banco o Compaiiia de Seguros legalmente
riesgos surgidos del contrato asf:

>  De Cumplimiento: Equivalente al diez p
mismo y cuatro (4) meses mas

> De Calidad del servicio: Equivalente alidi
la del mismo y cuatro (4) meses mas.

> De salarios, prestaciones sociales e in

Idel contrato.

ejecucion del contrato: sera responsabilidad del contratista en un
valor total del contrato. En el 8 desarrollo del contrato sera
00% y este valor sera equivalente al valor total del contrato. La
ad del contratista en un 100% y este valor seré equivalente al valor

ADAS POR EL CONTRATISTA

co (5) dias habiles siguientes a la fecha de suscripcion del contrato,

PONOR una Garantfa Unica que consistira en poliza expedida por

torizada para funcionar en Colombia. Que ampare los siguientes

jiiento (10%) del valor del contrato y con una vigencia igualjlé del

z por ciento (10%) del valor del contrato y con una vigeméa igual a

dﬁ?rqlnlzaciones del personal que el Contratista emplee: Equivalente al

diez por ciento (10%) del valor del confrato y con una vigencia igual a la del mismo y tres (3) afios mas.

14., CELEBRACION DEL CONTRATO

b
Una vez cumplido los requisitos establecndos en‘el pliego de condiciones de acuerdo con el cronograma establecido
para su perfeccionamiento, se procede a la c lebracnon del contrato., que de acuerdo con el Decreto 1082 de 2015,
es la aceptacién de la oferta para los procesas

.
¢
i

MELXA Y ETH ALVAREZ VARGAS

Subdirectora de Planeacion Y Fronteras

ide Minima Cuantia.

Nombres y Apellidos

Cargo

A,
Reviso: | Melva Yaneth Alvarez Vargas ” Subdirectora de Planeacion y Fronteras %
_ » PN AN | WO
Revisé: | Nohora Uribe Ramirez ” Profesional de Contratacion A7
: . e
Elabord: | Ricardo Villamizar Becerra ” Profesional Especializado : . /

Los arriba firmantes declaramos que hemos revusag' el presente documento y lo encontramos ajustado a las dis posiciones
técnicas vigentes y, por lo tanto, bajo Questra responsabilidad lo presentamos para la firma del Remitente,

gales ylo
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