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Instiiucionaies contratar personal de 8POYO & la gestion administrativa y/o asstencial pars la Oficina de Participacion
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Reclamos y Sugerencias (PQRS). 6. Elaborar informes cuantitativos y cualitativos de los resultados del proceso de PQRS, de acuerdo con las necesidades de informacion requeridas por la institucién (personal

entidades externas de vigilancia y control. 7. Mantener al dia los indicadores de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones, requeridos para la certificacién de “Acreditacidn en Salud”, Plan
Anual (POA), Matriz de Gestién de Riesgos y el Plan Anticorrupcin de la entidad. 8. Monitorear y ajustar procedimientos de (3 Oficina de Servicio al Cludadano, que permitan contribuir al proceso de

atencion de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias. 9. Gestionar las actividades relacionadas al cumplimiento del Proceso Archivistico, aplicable a los documentos que se generen en la gestion de

Quejas y Reclamos (PQRS), conforme al Programa de Gestion Documental de la Institucion y normas relacionadas..
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1. Nombre: ROSA VIVIANA CUBILLOS MEDRANO

2. idemtificacion: 528793189

3. Cargo: JEFE OFCINA DE PARTICIPACON COMUNITARIA Y SERVIOO AL CIUDADANO

Firma de Director o Jefe de Oficinag

Nombre de Director o Jefe de Oficing | ROSA VIVIANA CUBILLOS MEDRANO
RIESGOS DE LA CONTRA mum.mmnu—.-dmaumumnm-uwn-mum
de sus actividades; 4) Riesgo por no asistencia a las actividades programadas; §) Riesgo en la planeacion de las actividades por realizar; 6) Riesgo por no cumplimients de normas y politicas instituconalkes,
entre las que 38 ENCUENTAN Mmisidn, visidn, planes de accidn. objetivos, metas e indicadores; 7) Riesgo de no cumplimiento de los parimetros de Calidad establecidos por el supervisor para las actividades
asignadas; §) NO entTega de wportes , registros de las actividades de acuerdo con los procedimientns y requersmientos de ks Entidad

Fecha en la que se recepcona el requenTuento por parte de la Subgerencia
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E

153-ASAD

LA SUSCRITA DIRECTORA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO DE LA
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E

HACE CONSTAR:

Que, verificada la planta de empleos de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Suroccidente ESE, se evidencia que no se cuenta con personal de planta disponible
para desarrollar la actividad PROFESIONAL UNIVERSITARIO | por cuanto:

1. No existencia del perfil requerido
2. X_Insuficiencia del mismo
3. Lanecesidad de contratar a un profesional con conocimientos especificos.

Dada en Bogota D.C., el dia 04 de Marzo del 2025

e

YEIMY LORENA COLMENARES GONZALEZ
Directora Operativa
Direccion de Gestion del Talento Humano

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales, y por lo tanto, lo
presentamos para firma.
Funcionario /
Contratista

Nombre Cargo Firma Fecha

. . . Profesional g
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evisado po Jayson Galindo Alviz Especializado Gestion -

del Talento Humano
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Calle 9 No. 39-46

Conmutador: 7560505

Ext: 1008
www.subredsuroccidente.gov.co

ariaa] ALCALDIA MAYOR
USS Pablo V1 Bosa DE BOGOTA DC.

USS Fontibon

Codigo Postal: 111611



Version: 2
- INFORME FINAL DE SELECCION Fecha de aErobacién: 20/05/2021
Cédigo: 04-02-FO-0012 s
Fecha_Informe | Dia: 19 |Mes: 03 Afio: 2025
DATOS GENERALES Genero: F_X_M__ Otra: Edad: _35_ |Proceso de Promocién: SI__ NO _X__ [Reintegro I NO__X_

DIRECCION/AREA Y/O OFICINA
PERFIL_A CONTRATAR (

PARTICIPACION

PROFESIONAL UNIVERSITARIO |

CRITERIO Y PONDERACION DEL PROCESO DE SELECCION

NOMBRE DEL CONTRATISTA

ITEM SIN PRUEBA PORCENTAJE ASIGNADO TOTAL PORCENTAJE TOTAL ALCANZADO
Analisis de Hoja de Vida 25% 15% 25%
Prueba de conocimientos NA 30% 0%
Pruebas Psicol6gicas 35% 25% 21%
E: Entrevista 40% 30% 28%
Ajuste al perfil ( 70%) 100% 74%

Concepto Final

Se ajusta adecuadamente al perfil - actividad

Si X

NO

ANALISIS DE HOJA DE VIDA
CUMPLIMIENTO REQUISITOS
DEL PERFIL

I
Odontologa - UNICOC 2021
1

Formacion é
Expériencia laboral (afios)
Experiencia  Relacionada (afos] 0

Honorario Asignado (Resolucion
Vigente )

SEGUN HONORARIOS ESTABLECIDOS PARA EL PERFIL

PRUEBA SE COMPETENCIAS 360°
FORTALEZAS

Actitud hacia las normas

Adaptabilidad

Analisis _numérico

Atencion_al detalle

Autocontrol

Compromiso laboral (60)

Comunicacién escrita

Disciplina

Habilidad social _ (50)

Retrolimentacion

Sentido de urgencia

Orientacion a resultados (80)

planeacion

Trabajo en equipo (50)

comunicacion abierta (50)

PROMEDIO 15 COMPETENCIAS

RESULTADOS DE LA
ENTREVISTA

Factores Evaluados

Comunicacién 9

Relaciones

Interpersonales 8

Proyeccion 8

Humanizacion

Total obtenido de

factores Evaluados 85

Concepto entrevista con lider
(si aplica) marque Si o No

Favorable

No favorable

Observaciones:La profesional DIANA MARGARITA MANRIQUE CARDOSO es odontologa de la UNICOC del afio 2021 , cuenta con 1 afio y 11 meses de experiencia como odontologa desarollando
actividades en el area asistencial- consulta externa , sin embargo esta interesada en la vacante de profesional universitario | para el area de participacion en PQRS, no cuenta con familiares trabajando
dentro de la institucion por lo tanto no existe un conflicto de interes. Refiere que vive en la localidad de fontibon , en el barrio modelia con su esposo que es capitan de la policia y su hija de 2 afios.

En la prueba de competencias 360° se evidencia como fortaleza la orientacion a resultados . Teniendo en cuenta la

y su formacion

cumple con el perfil requerido para el area.

CRITERIOS DE INCLUSION
SOCIAL

Madre o Padre cabeza de familia_NO Localidad donde vive _FONTIBON__ Barrio _MODELIA_ Grupos étnicos NO Condicién de discapacidad NO Otro

cual

Morardin, G

FIRMA QTJIEN REALIZA EL PROCESO

ALEJANDRA CORTES CEPEDA

PROFESIONAL UNIVERSITARIO I- TP 134879

Instructivo de Diligenciamiento

1, Dependencia que solicita: Diligenciar la depencia que requiere el talento humano

PN MM BN

©

perfil a contratar: Diligenciar el perfil de la persona segun el perfil requerido.
Criterio y Ponderacion: Se debe registrar el porcentaje obtenido por el aspirante durante el proceso segtn el andlisis del profesional

andlisis de la hoja de vida: Laborales: se registran las ultimas entidades en las cuales laboro la persona (opcional tiempo de vinculacién y motivos retiro);
Analisis Hoja de Vida: Académicos: Se registra la formacion académica del aspirante
Aplicacion: se registra con una X si se aplico, si el perfil no lo requiere o no se aplica se diligencia N/A

Prueba de conocimientos: Se diligencia el puntaje o porcentaje obtenido por el aspirante en la prueba de conocimientos
Prueba Psicotécnica 360°: deben identificarse conuna (x )las competencias con resultados como fortalezas y los porcentajes arrojados en las competencias trasversales de la entidad
. Resultados de la entrevista: El profesional registra lo evidenciado y el analisis de la entrevista segun el criterio profesional

Se debe registrar si se realiza entrevista con lider concepto y observaciones en caso de ser pertinente.

10. criterios de inclusion social
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PROFESIONAL ESPECIALIZADO Il
JAYSON GALINDO ALVIZ

REFERENTE DE SELECCION - GESTION DE TALENTO HUMANO -

TP 231451
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