ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO

PRESTACION DE SERVICIO

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE SATISFACER CON EL PROCESO
DE CONTRATACION

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del decreto 1082 de 2015, para el presente proceso de contratacion, la
E.S.E. deja constancia mediante el presente documento de que se realiza el andlisis en la etapa de planeacion y estructuracion desde las
perspectivas: legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de riesgo.

La E.S.E en atencidn a lo estipulado en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 y siguiendo los
pardmetros establecidos en la guia para la elaboracién de estudios de sector expedida por la Agencia estatal
Colombia Compra Eficiente se permite realizar el siguiente analisis:

MISION:

La E.S.E. CEMINSA es una Empresa Social del Estado que presta servicios de primer nivel de atencién en
salud conformamos un equipo de trabajo capacitado con vocacién de servicio y comprometido con el
mejoramiento continuo de sus procesos en procura de ofrecer una atencién primaria en salud oportuna,
segura con calidad y calidez a los usuarios y familiares.

Trabajamos para mejorar la calidad de vida de la poblacién del Municipio de Sabanalarga y su édrea de
influencia, contribuyendo asi al desarrollo de la sociedad. Todo esto lo hacemos posible porque somos
trabajadores solidarios con responsabilidad social y ante todo, comprometidos con nuestra mision.

VISION:

Ser una institucion prestadora de servicios de salud de primer nivel lider en el Dpto. del Atlantico y la Costa
Caribe que cumpla con estandares de calidad, garantizando la satisfaccion de los usuario y su
familia con un modelo de atencién humanizado, basado en el mejoramiento continuo de la calidad;
fortaleciendo el desarrollo del Talento Humano y el trabajo en equipo garantizaremos la sostenibilidad
y rentabilidad financiera y social de la empresa.

OBJETIVO

o Incrementar la rentabilidad de la institucion.

o Aumentar los ingresos totales de la institucion.

o Incrementar la vinculacién de nuevos clientes y mantener la fidelizacién de los actuales.

o Mejora del nivel de satisfaccion de los clientes.

o Optimizar los costos operativos y gastos en toda la institucion.

o Complementar la implementacion del Sistema de Gestion de Calidad con los servicios de atencion.

o Garantizar calidad y mejoramiento continuo en los procesos.

o Promover el desarrollo personal y profesional de los empleados, su motivacion y adhesion hacia los
fines organizacionales.

El sector terciario o sector servicios, es el encargado de suministrar a los diversos actores econémicos
(consumidores finales y segmentos intermedios) de diversos servicios, en lugar de productos elaborados. Es
decir, se trata de proveedores de servicios, ya sean de tipo administrativo, logistico, técnico, de distribucion, de
comunicaciones, etc.

El sector terciario es el sector de mayor empleo y mayor crecimiento en el mundo contempordneo, y uno de los

sectores que menor grado de automatizacion y mecanizacion presenta todavia.

iemplos de industrias del sector terciario las empresas de hoteleria, las trans
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NECESIDAD DE LA ENTIDAD:

La ESE CEMINSA, guarda dentro de sus principales funciones prestar el servicio de salud a la
poblacién que lo requiera, de acuerdo con su desarrollo y recursos disponibles a fin de ofrecer
y garantizar mediante un manejo gerencial adecuado la prestacidn del servicio de salud a la
comunidad, con el manejo eficiente de sus recursos.

Dentro de sus principales objetivos, se encuentra el de brindar a la comunidad servicio de
salud, en el marco del respeto a la dignidad humana, procurando la prestacién del servicio que
le ocupa con calidad, y de acuerdo a los principios académicos, cientificos y médicos, de
acuerdo al nivel de esta Institucion.

Que aras de brindar mayor calidad y eficiencia en el servicio que se presta en la Institucion,
resulta necesario contar con herramientas digitales que proporcionen a los pacientes de la
Institucidon, una mejor experiencia y a su turno aumentar la rentabilidad de la E.S.E.

En el marco de la gestiéon administrativa de la institucidn, es necesario contar con apoyo
tecnoldgico dirigido a fortalecer los siguientes procesos vitales para el servicio eficiente de la
entidad, a través de la herramienta con la que hoy cuenta la entidad:

Gestion administrativa.

Control de los procesos de la salud.

Proyeccion presupuestal.

Cumplimiento de las disposiciones contenidas en la resolucién

03374 /2000.

5. Cumplimiento de las disposiciones contenidas en la resolucién
02275 /2023 nuevos RIPS, 0558 de 2024.

6. Generacién y emisidon de la factura electrénica segun la

resolucién Minsalud RESOLUCION 2275 DE 2023, 2284 DE DIC

2023, 558 DE 2024 Y 1884 DE 2024, entre otras.

PwnNE

En este orden de acuerda los requerimientos normativos, es indispensable contar con la
herramienta tecnoldgica necesaria y eficiente dirigida a proporcionar a la institucién
dirigido a la actualizacién mantenimiento y soporte de la licencia software para la
Institucién, por lo que a su turno es necesario adelantar los tramites los tramites
administrativos dirigidos a contratar con persona juridica que cuenta con la idoneidad y
experiencia que permita satisfacer la necesidad descrita de manera eficiente

TIPO DE CONTRATO Prestacion de Servicios.

MODALIDAD DE CONTRATACION
Para los efectos de la contratacion se rige por las normas del derecho privado, con régimen especial de contratacion,

segun expreso mandato del articulo 194 numeral 6 de la ley 100 de 1993, que del mismo modo asegurara el
cumplimiento de los principios constitucionales, relacionados al tenor del articulo 209, especialmente los de
economia, moralidad, publicidad, transparencia y eficiencia, en armonia con lo dispuesto en la resolucién 5185 del
2103 y en el Estatuto de Contratacion de la ESE.

Que el Manual de Contratacion vigente sefiala.

ARTICULO 22. CONTRATACION DIRECTA. Modalidad a través de la cual se contrata con persona natural y/o juridica
para la adquisicion de bienes o servicios, siempre que la cuantia a contratar no supere los cuatrocientos (400)
SMMMLV. (...)

PARAGRAFO. En los procesos contractuales de contratacion directa serd opcional realizar los andlisis del sector y

estudio del mercado y también podrd determinar los casos en que se requiera términos de condiciones
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ARTICULO 29. CRITERIOS DE SELECCION DE LOS CONTRATISTAS.

De los criterios para seleccionar al contratista en la contratacion directa. Cuando la escogencia del contratista se realice
mediante contratacion directa se deberdn tener en cuenta los criterios de idoneidad o experiencia, en el evento de
contratacion de servicios; precio, en el evento de adquisicion de bienes u obra publica, esto sin perjuicio de la opcidn
de ponderar calidad cuando se estime necesario.

Que el presupuesto dispuesto para la futura contratacion no excede el limite dispuesto en el articulo 22 del Manual
de Contratacion de tal forma que oportuno adelantar la futura contratacion a través de la Modalidad de
Contratacion Directa

TIPO DE PERSONA: JURIDICA

La entidad requiere para satisfacer la necesidad, una persona que cumpla con el la capacidad juridica,
idoneidad y experiencia dispuesta en los estudios previos.

VALOR DEL CONTRATO: La E.S.E. estableci¢ el valor del contrato luego de analizar la propuesta a los servicios
requeridos, actividades, metas, asi como la experiencia y capacidad juridica.

REFERENCIAS CONTRACTUALES:

La Administracion de la E.S.E. ha celebrado en afios anteriores contratos de prestacion de servicioscuyos
aspectos principales son iguales o similares a los requeridos en el proceso que se pretendeadelantar.

ANALISIS GEOGRAFICO: local, regional y nacional.

METODOLOGIA: Para este analisis, se utilizaron métodos cualitativos y cuantitativos. El analisis cualitativo incluyd la revision de
informes y datos del sector para comprender las dinamicas del mercado y las percepciones de los actores clave. EI andlisis
cuantitativo se baso en datos estadisticos y econdmicos, utilizando técnicas de andlisis de datos para evaluar las tendencias histdricas
y actuales del mercado.

11 ASPECTO ECONOMICO
111 ASPECTO ECONOMICO A NIVEL NACIONAL

Conforme a la plataforma informesdeexpertos.com EL MERCADO DE SOFTWARE EN COLOMBIA crecid sustancialmente en 2024, Se
espera que el mercado crezca a una tasa de crecimiento anual compuesta (CAGR) del 7,70% entre 2025y 2034.

Perspectivas del Informe ——  www.informesdeexpertos.com

Mercado de Software en
Colombia

La creciente transformaciéon digital, la creciente
adopcién por parte de las pequefias y medianas
empresas, y la integracion de tecnologias modernas en

soluciones de software son los factores esenciales que

fomentan la expansién del mercado de software de
Colombia.

= < il

Tendencias histéricas y prondsticas del Mercado

Asi mismo ha sefialado que:
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de lo adopcidn de soluciones basadas en la nube, y el crecimiento del comercio electrdnico en la region. El software permite a las personas
obtener soluciones personalizadas que satisfacen sus requisitos comerciales, lo que lleva a una rdpida transformacion digital y a la
necesidad de software personalizado. El 63 % de la poblacién colombiana utiliza Internet y mds de la mitad de los colombianos de 15
afios 0 mds realizan y reciben pagos digitales, lo que lleva al uso creciente de software de pago digital.

El crecimiento del sector del comercio electrdnico es otro factor clave que incrementa la cuota del mercado de software en Colombia. Los
consumidores estdn cambiando cada vez mds hacia las compras en linea, lo que lleva a la rdpida adopcidn de plataformas digitales, que,
resulta en un aumento de la demanda de soluciones de software especializadas para facilitar su experiencia de compra. Del mismo modo,
la expansion de los sistemas de pago digitales y la necesidad de transacciones en linea sequras impulsan la demanda de aplicaciones de
software avanzadas centradas en el procesamiento de pagos y la prevencion del fraude en el sector del comercio electrdnico. Junto con
esto, las demandas de gestion de la cadena de suministro y cumplimiento de pedidos en el sector impulsan la adopcidn de soluciones de
software disefiadas para agilizar las operaciones logisticas, llevando colectivamente al crecimiento del mercado de software en Colombia.

()"

La economia colombiana se posiciona como una de las mas grandes y dindmicas de América Latina, destacandose por su diversificacion
en multiples sectores clave que impulsan el desarrollo econdmico del pais.

En el tercer trimestre de 2024pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,0% respecto al mismo periodo de
2023pr

Producto Interno Bruto (PIB)

Tasas de crecimiento anual en volumen'
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Fuente: DANE, PIE_T

1: Series originales encadenadas de volumen con afio de referencia 2015
Pr: preliminar

P: provisional

Segun informe del DANE:

“ Las actividades econdmicas que mds contribuyen a la dindmica del valor agregado son:
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 10,7% (contribuye 1,1 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio crece 14,1% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacion anual).

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de dfiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 2,1%
(contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacion anual)

En lo corrido del afio 2024pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno
Bruto presenta un crecimiento de 1,6%. Las actividades econdmicas que mds contribuyen a la
dindmica del valor agregado son:

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 8,9% (contribuye 0,9 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de dafiliacion obligatoria;
cacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios soci
ntri Tolalla)
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Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio crece 9,8% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variacion anual)”

Después de la pandemia de COVID-19, las tendencias de crecimiento de las importaciones y exportaciones en Colombia han experimentado
varios cambios significativos.

Importaciones: Tras una caida inicial debido a las restricciones y la disminucion de la demanda global, las importaciones
colombianas han mostrado una tendencia al alza. A medida que la economia global se recuperd, la demanda de bienes importados,
especialmente productos tecnoldgicos, maquinaria, y suministros médicos, aumentd. Este crecimiento se ha visto favorecido por
la reactivacion de sectores como la construccion yla manufactura, que demandan materias primas y equipos importados.

Exportaciones: Las exportaciones también han mostrado signos de recuperacion, con un crecimiento notable en sectores como el
de los hidrocarburos, flores, café, y productos agricolas. La demanda internacional de productos colombianos ha mejorado
gracias a la reactivacion econdmica global y a la implementacion de politicas comerciales favorables que han ayudado a consolidar
mercados y explorar nuevos destinos para las exportaciones colombianas.

Desde el afio 2020, el comercio internacional de Colombia ha estado influenciado por varias dinamicas. El comercio exterior registré un
crecimiento importante en 2022, con las exportaciones alcanzando niveles altos, impulsadas porlos precios favorables de las
materias primas en el mercado internacional. En 2023, se continud observando una tendencia positiva en las exportaciones, aunque
con desafios relacionados con la volatilidad de los precios y las condiciones logisticas globales.

El impacto de la pandemia también se reflejo en cambios estructurales en la logistica y en la adaptacion de las empresas a
nuevos modelos de negocio, incluyendo el aumento del comercio electrdnico y la digitalizacion de procesos comerciales.

’ Inflacion y Politica Monetaria: La inflacion en Colombia se mantuvo estable en un 3.2% en 2023, gestionada por
el Banco de la Republica de Colombia a través de politicas monetarias orientadas a mantener la estabilidad econdémicay
financiera del pais.

Gréfico 6. Inflacion y meta de inflacién
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Fuente: IPC: DANE; meta de inflacidn: Junta Directiva del Banco de la Republica.
* Inflacion basica (IPC sin alimentos): Excluye alimentos perecederos y procesados.

Fuente: https://www.banrep.gov.co/sites/default/files/paginas/hie.pdf

’ Desafios Econdmicos: Colombia enfrenta desafios significativos como la desigualdad de ingresos, la pobreza, el
desempleoylainformalidad laboral. La economia colombiana es vulnerable a factores externos como los precios de los productos basicos
y los cambios en el entorno econdmico global, lo que subraya la necesidad de politicas econdmicas efectivas y sostenibles.



https://www.banrep.gov.co/sites/default/files/paginas/bie.pdf
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Grafico 2.Tasa de desempleo en Colombia: total nacional
Indicadores Anuales (Promedio Enero-Diciembre)
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Fuente: ELncuesta Continua de Hogares (ECH)-Gran Encuesta Integrada de Hogares- (GEIH) Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE

Fuente: https://www.banrep.gov.co/sites/default/files/paginas/bie.pdf

112 ASPECTO ECONOMICO A NIVEL REGIONAL

El andlisis del aspecto econdmico del Atlantico se centra en varios indicadores clave como el crecimiento econdmico, los
sectores principales, el comercio exterior, la inflacion y la recuperacién post-COVID-19. A continuacion se detalla cada uno de
estos aspectos con datos, graficos y fuentes para una comprension mas profunda.

El departamento del Atlantico ha mostrado un crecimiento econdmico sostenido en los Gltimos afios. Segin el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), el PIB del Atlantico crecid un 3.2% en 2023, impulsado principalmente por la industria
manufacturera y el comercio.

Los sectores economicos mas destacados del Atlantico incluyen la industria manufacturera, el comercio, la construccion y el turismo. A
continuacion, se presenta una tabla con la participacion porcentual de cada sector en el PIB del departamento:

Participacion porcentual de cada sector en el PIB del
departamento del Atlantico 2023

Industria Manufactur...

Turismo

Comercio

Construccion

El comercio exterior ha sido un motor clave para la economia del Atlantico. En 2023, las exportaciones del departamento
crecieron un 5%, con productos como carbdn, banano y flores liderando las ventas al exterior.

La inflacion en el Atlantico se ha mantenido relativamente estable, con una tasa del 4.2% en 2023, segn datos del Banco de la
Republica. La politica monetaria ha jugado un papel crucial en mantener la inflacion bajo control, ajustando las tasas de interés
para equilibrar el crecimiento econdmico y la estabilidad de precios.

La pandemia de COVID-19 tuvo un impacto significativo en la economia del Atlantico, con una contraccion del PIB del 7.5% en 2020.
Sin embargo, el departamento ha mostrado una recuperacion robusta desde entonces, gracias a la reactivacion de sectores clave y a
medidas de apoyo econdomico implementadas por el gobierno.

iente tabla muestra la variacion del PIB del Atlantico antes, durante y después de la pandemia:



https://www.banrep.gov.co/sites/default/files/paginas/bie.pdf
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variacion del PIB del Atlantico antes, durante y después
de la pandemia
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El Municipio de Sabanalarga es el mas extenso del departamento del Atlantico, situado en el centro del Departamento del Atlantico, a 40

kilometros de Barranquilla por la carretera de la Cordialidad; limita por el Norte con los municipios de Usiacuri, Baranoa, y Polonuevo; por
el Sur con los municipios de Repelon, Manati y Candelaria; por el Este con el municipio de Ponedera; por el Oeste con el municipio de
Luruaco y por el Noroeste con el municipio de Piojo. Se localiza sobre una meseta a 108 metros sobre el nivel del mar con una temperatura
media de 302 C.

Las actividades econdmicas de mayor importancia en el municipio son la agricultura, la ganaderia, y el comercio en general. El principal cultivo es
el maiz, cuenta con cinco establecimientos industriales y cuarenta y cuatro establecimientos comerciales legalmente establecidos. El territorio
cuenta con una superficie de 399 Km2 . Para el afio 2020 el DANE estimd una poblacion de 100.049 habitantes con una densidad de 250,75
hab/km2 ; su poblacion urbana es del 74.68% y la rural del 25.32%. La poblacion étnica total es del 1.28% desagregada en poblacion indigena
(0.07%), negra mulata o afrocolombiana (1.13%), poblacion raizal (0.02%) y poblacion ron (0.06%). De acuerdo con el DNP, la cobertura en
educacion es del 93.97%, la cobertura en salud es del 97.99% y esta conformada por: régimen especial 2.55%, régimen contributivo 30.33%, y
afiliados al régimen subsidiado 67.12%.

El Municipio cuenta con una red de prestadores de servicios de salud publicos y privados, que sirven al casco urbano y a los corregimientos y los
municipios cercanos. El principal prestador publico es la E.S.E. Hospital Departamental de Sabanalarga; otro prestador importante es el Centro
Materno Infantil de Sabanalarga E.S.E CEMINSA. En cuanto a los prestadores privados se destaca la Clinica San Rafael la cual presta servicios
especializados para el municipio y las poblaciones aledafias, poniendo a disposicion de la comunidad una sede principal que of rece varios servicios
hospitalarios en |, 11, Ill, y IV Nivel de complejidad.

113 SECTOR ECONOMICO:

. Sector Terciario: También llamado sector de servicios, engloba todas las actividades que noproducen
hienes materiales, sino que ofrecen servicios a las personas y a otras empresas. Este sector es muy

amplio e incluye servicios como la educacion, la salud, el comercio, el turismo, las telecomunicaciones, la banca, los seguros, la
consultoria, entre otros.

Complemente la informacion del sector con:

2. REFERENCIAS DOCUMENTOS CONSULTADOS:
(Agregue a la lista los documentos consultados para el andlisis del sector)

DANE (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica) Sitio web: www.dane.gov.co

ANIF (Asociacion Nacional de Instituciones Financieras) Sitio web: www.anif.gov.co

ANDI (Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia) - Encuesta de opinion industrial Sitio web:www.andi.com.co
Banco de La Republica Sitio web: www.banrep.gov.co

Superintendencia de Industria y Comercio Sitio web: www.sic.gov.co

RANE R
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