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INTRODUCCION

El presente informe corresponde al seguimiento, verificacion y control realizado por esta Interventoria
en cumplimiento del contrato N°. 1160 de 2023 suscrito entre SOLIUN SAS y la SECRETARIA DISTRITAL
DEL HABITAT - SDHT, a las actividades ejecutadas por el contratista de obra CONSORCIO ARQING
HABITAT de acuerdo con el contrato No. 1164 de 2023.

La revision se efectud para el periodo correspondiente a la ejecucion del contrato de obra definitivo;
es decir desde el 20 de diciembre de 2023 a 17 de mayo de 2024 y del 2 a 18 de septiembre de 2024,
Es preciso mencionar que entre el 18 de mayo y 1 de septiembre de 2024 se llevd a cabo una
suspension del contrato, debido a que la entidad contratante se encontraba en proceso de
concertacion y aprobacion del mobiliario urbano requerido para la instalacién en cada uno de los
parques priorizados, el periodo correspondié a 45 dias calendario, periodo en el cual se definié la
cantidad y tipo de mobiliario, asi como la fabricacién de cada uno, la reactivacién correspondid a la
instalacién en cada uno de los parques. En estos periodos se tuvieron en cuenta los aspectos técnicos,
administrativos, financieros, contables, sociales, ambientales, SST y legales, segtin las condiciones
contractuales establecidas; cabe resaltar que el seguimiento se realiza acorde con los lineamientos
establecidos en el anexo técnico del contrato, respectivamente.

De acuerdo con lo antes mencionado, dentro del presente informe se describen las labores realizadas
por el contratista en el periodo de tiempo enunciado anteriormente; asi mismo, se presentan las
observaciones, comentarios y recomendaciones a las actividades ejecutadas en el periodo reportado.

Finalmente se resumen los estados de los contratos de obra e Interventoria, exponiendo al final del
documento las respectivas conclusiones del estado final del contrato de obra, a la fecha de entrega de
este reporte.
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1. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

En el proyecto se evidencia la incorporacion de actividades de caracter urbano que generan y
fortalecen las dindmicas existentes del sector a partir de la intervencién puntual que beneficia de
manera positiva la circulacion peatonal y las areas de permanencia mejorando la experiencia de los
usuarios en cada uno de los territorios. Estas actividades de mantenimiento se enfocan
primordialmente en la renovacion de los espacios que se identifican con afectaciones negativas y que
por ende no permitian un éptimo aprovechamiento de estos.

Para tal fin, se realiza la Implementacion de acciones de acupuntura urbana en Bogota y para este
informe final se presenta especificamente con el contrato de obra No. 1164 de 2023, cuyo objeto es
“REALIZAR INTERVENTORIA INTEGRAL (TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA, CONTABLE, SOCIAL Y
LEGAL) DE LAS INTERVENCIONES DE ACUPUNTURA URBANA PARA LOS TERRITORIOS PRIORIZADOS
POR LA SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT",

Para la ejecucion de estas actividades se encuentra asociado un contrato de Obra No. 1164 de 2023
cuyo objeto es “CONTRATAR LA EJECUCION DE LAS OBRAS PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS
ACCIONES DE ACUPUNTURA URBANA EN LOS TERRITORIOS PRIORIZADOS POR LA SECRETARIA
DISTRITAL DEL HABITAT”

1.1. UBICACION DEL PROYECTO

En el presenta periodo, el proyecto se desarrolla en 5 territorios que se describen a continuacion:

UBICACION DEL PROYECTO

PARQUE O CODIGO SEGUN RUPI LOCALIDAD DIRECCION

ESCENARIO IDRD
Parque desarrollo 01-035 293-8 Usaquén KR5A 163 D 46
Santa Cecilia parte
baja
Parque Riveras de 08-006 1156-31 Kennedy CL 34A SUR 91 05
Occidente
Parque urbanizacion la 16-054 2244-18 Puente Aranda KR 54 1B 30
Camelia
Parque Patio Bonito Il 08-163 1219-10 Kennedy KR 87 34 31 SUR
sector D
Pargue Chuniza | 05-051 1660-51 Usme CL90 SUR - KR 8

O
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I.  PARQUE DESARROLLO SANTA CECILIA PARTE BAJA:

Se encuentra ubicado en la localidad de Usaquén de la ciudad de Bogota D.C. El barrio Santa Cecilia
Parte Baja, se encuentra ubicado a la zona ubicada entre Ac 170 al norte y Ac 147 al sur, Limite
Urbano al oriente y Autopista Norte al occidente. El Poligono de Intervencién Prioritaria
Parque Santa Cecilia Baja, se encuentra ubicado sobre la Carrera 5A con calle 163D. Respecto
a la composicidn de este PIP, es reconocido como parque de escala vecinal, con cédigo IDRD
01-035.

IMAGEN 1

Il. PARQUE RIVERAS DE OCCIDENTE

Se encuentra ubicado en la localidad de Kennedy de la ciudad de Bogotd D.C. El Poligono de
Intervencion Prioritaria Parques Riveras de occidente, se encuentra ubicado en el barrio con
el mismo nombre, ubicado sobre la calle 34Asur y la carrera 91. Respecto a la composicion de
este PIP, es reconocido como parques de escala vecinal, con codigo IDRD 08-006.
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IMAGEN 2

R

Il. PARQUE URBANIZACION LA CAMELIA:

Se encuentra ubicado en la localidad de Puente Aranda de la ciudad de Bogotd D.C. El Poligono
de Intervencion Prioritaria Parque Urbanizacién La Camelia, se encuentra ubicado en el
barrio con el mismo nombre, ubicado sobre la carrera 54con calle 1B. Respecto a la

composicion de este PIP, es reconocido como parque de escala vecinal, con codigo IDRD
16-054

IMAGEN 3
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IV.  PARQUE PATIO BONITO Il SECTOR D

Se encuentra ubicado en la localidad de Kennedy de la ciudad de Bogota D.C, EL Poligono de
Intervencion Prioritaria Parques Patio Bonito Il Sector D, se encuentra ubicado en el barrio con
el mismo nombre, ubicado sobre la Carrera 87 con calle 34 sur. Respecto a la composicion de
este PIP, es reconocido como parque de escala de bolsillo, con c6digo IDRD 08-163.

IMAGEN 4

e
-

V.  PARQUE CHUNIZA |

Se encuentra ubicado en la localidad de Usme de la ciudad de Bogotd D.C. El Poligono de
Intervencion Prioritaria Parque Chuniza |, se encuentra ubicado en el barrio con el mismo
nombre, ubicado sobre la Calle 90 sur con carrera 3. Respecto a la composicién de este PIP, es
reconocido como parque de escala vecinal, con cédigo IDRD 05-051.
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2, CONTRATO DE OBRA

2.1 INFORMACION DEL CONTRATO DE OBRA

No. de contrato
Contratista de obra
Objeto

Periodo de apropiacion de los disefios
Periodo de ejecucion de obra
Prorroga 1

Suspension 1

Ampliacién suspensién 1
Reinicio

Modificatorio y prorroga:
Suspension 2

Reinicio

Finalizacidn

Valor etapa de obra

Valor total del contrato

1164 DE 2023
CONSORCIO ARQING HABITAT

“CONTRATAR LA EJECUCION DE LAS OBRAS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LAS ACCIONES DE
ACUPUNTURA URBANA EN LOS TERRITORIOS
PRIORIZADOS POR LA SECRETARIA DISTRITAL DEL
HABITAT.”

QUINCE (15) DIAS

TRES (03) MESES Y QUINCE (15) DIAS

UN (1) MES

CUARENTA Y CINCO (45) DIAS

QUINCE (15) DIAS

17 de julio

PRORROGA POR QUINCE (15) DIAS CALENDARIO
CUARENTA Y CINCO (45) DIAS

2 de septiembre de 2024

18 de septiembre de 2024

$ 2.528.960.329,00

$2.528.960.329,00

2.2 INFORMACION DEL CONTRATO DE INTERVENTORIA

No. de contrato
Contratista de interventoria
Objeto

Periodo de apropiacion de los disefios
Periodo de ejecucion de obra
Plazo de liquidacién

Prorroga 1

Suspension 1

Ampliacién suspensién 1
Reinicio

Modificatorio y prorroga:
Suspension 2

Reinicio

Finalizacion

1160 DE 2023
SOLIUN SAS

“REALIZAR LA INTERVENTORIA INTEGRAL (TECNICA,
ADMINISTRATIVA, FINANCIERA, CONTABLE, SOCIAL,
AMBIENTAL Y LEGAL) DE LA EJECUCION DE LAS OBRAS
PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS ACCIONES DE
ACUPUNTURA URBANA EN LOS TERRITORIOS
PRIORIZADOS POR LA SECRETARIA DISTRITAL DEL
HABITAT”.

QUINCE (15) DIAS

TRES (03) MESES Y QUINCE (15) DIAS

QUINCE (15) DIAS

UN (1) MES

CUARENTA Y CINCO (45) DIAS

QUINCE (15) DIAS

17 de julio

PRORROGA POR QUINCE (15) DIAS CALENDARIO
CUARENTA Y CINCO (45) DIAS

2 de septiembre de 2024

18 de septiembre de 2024

> by,
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3. ACTIVIDADES DE LA GESTION SOCIAL

A continuacion, se describen las actividades sociales planteadas e implementadas por el contratista de
obra CONSORCIO ARQING HABITAT, teniendo en cuenta el anexo social LP AU, durante el periodo
correspondiente a la ejecucion del contrato de obra definitivo; es decir desde el 20 de diciembre de
2023 al 17 de mayo de 2024 y del 2 al 18 de septiembre de 2024, las cuales fueron desarrolladas de la
siguiente manera.

3.1 PLAN DE GESTION SOCIAL

Conforme a las exigencias del contrato, el érea social de |a firma contratista, elabord e hizo entrega del
plan de la gestién social, durante el desarrollo del contrato, mediante la siguiente trazabilidad a la

fecha:

» El 16 de enero de 2024, se envia a la interventoria para revisién el PGS versién 1 mediante
comunicado N°. CAH1164-2023-013, cuya respuesta por parte de la interventoria se realizo el
mismo dia planteando una serie de correcciones al mismo.

» Seguidamente, el consultor atendié las observaciones emitidas en version 1, por medio de
correo electrénico, el 29 de enero de 2024, sin embargo, la interventoria emitié nuevas
observaciones al PGS version 2, mediante respuesta electronica del mismo.

» las cuales fueron atendidas de forma integral tanto v1, como v2, por el contratista de obra
mediante versién 3, el 30 de enero de 2024. Consecutivamente, la interventoria revisé las
observaciones y emitié concepto de atencién de observaciones al plan de la gestién social
version 3, mediante correo electrénico el dia 31 de enero del 2024.

> El dia 31 de enero de 2024, se radica a la supervision social de la entidad; profesional social
Rosa Patricia Carrefio Nifio, funcionaria de la Secretaria Distrital del Habitat.

» En conclusion, a corte del 31 de enero de 2024, el plan de la gestidn social (PGS) fue revisado,
y observado por la interventoria y remitido a la entidad, quien, a la fecha del presente informe
mensual, se encuentra verificandolo.

> El dia 09 de febrero de 2024, se radica el plan social a la interventoria en fisico.

El dia 19 de febrero, se reciben observaciones por parte de la entidad contractual, las cuales

son remitidas al drea social de |a firma contratista para su respectiva revision y ajustes,

» El dia 4 de marzo de 2024, se envia mediante correo electronico a la interventoria, la
subsanacion de las observaciones emitidas por la entidad el dia 19 de febrero de 2024.

» El dia 5 de marzo de 2024, se envia correo electrénico de aprobaciéon por parte de
interventoria.

» El dia 18 de marzo, el contratista de obra realiza entrega de documento impreso, con
respectivos ajustes mediante comunicado No. CAH1164-2023-124

Y
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Respecto a la validacion del plan de gestién social, se deja la claridad que este fue aprobado el dia 5
de marzo de 2024, mediante correo electrénico, por parte de interventoria como se describe en la
trazabilidad presentada anteriormente. (Ver anexo 1)

3.1.1 PROGRAMA DE INFORMACION

Durante la ejecucion del proyecto es importante la socializacion e informacién del objeto del proyecto,
duracion vy finalidad; Para ejecutar dicho programa, se contemplan estrategias, de acuerdo con la
intervencion o alcance de obra del parque, estas seran, la realizacion de REUNIONES INFORMATIVAS
o la divulgaciéon de informacion mediante socializacion voz a voz. Por esta razon, a continuacion, se
describen las reuniones informativas a ejecutar durante el proyecto:

3.1.1.1 VISITAS TERRITORIALES

Estas visitas territoriales tienen como objetive planear y/o ajustar las intervenciones planteadas a
partir del reconocimiento del territorio y de esta manera, levantar informacién relevante para el inicio
de obra. Por medio de estas visitas se busca verificar las condiciones del area de intervencion y podran
aprovecharse para identificar dénde y cémo realizar los levantamientos de actas de vecindad,
concertar puntos satélites entre otros.

Teniendo en cuenta que la visita de territorio, se realizard previo a la ejecucién de reunion de inicio,
donde el contratista realizara acercamiento a la comunidad y concertard el lugar de ejecucién de la
reunion; asi mismo como los grupos comunitarios de referencia para convocar, instituciones publicas
y privadas de referencia, puntos satélites de informacion, zonas estratégicas de convocatoria y demas
consideraciones necesarias para la garantizacion de la participacion ciudadana durante la ejecucién
del proyecto; de igual manera, sera un espacio para definir los predios que requeriran levantamiento
de actas de vecindad, registros filmicos y fotograficos entre otros.

De acuerdo con lo anterior, el contratista en el contratista adelantd las siguientes visitas territorial:

TABLA N°1 — VISITAS TERRITORIALES

VISITAS TERRITORIALES
PARQUE CODIGO FECHA DESCRIPCION
Las Camelias 16-054 03/02/2024 | - Se realiza contacto telefénico

previamente el dia 01/02/2024.

- Se  priorizan 4 predios para
levantamiento de actas de vecindad

- Se habilitan 4 puntos satélites de
informacidn

Riveras de Occidente 08-006 03/02/2024 | - Se realiza contacto telefénico
previamente el dia 02/02/2024.
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VISITAS TERRITORIALES
PARQUE CODIGO FECHA DESCRIPCION

- Se  priorizan 6 predios para
levantamiento de actas de vecindad
- Se habilita 1 punto satélite de
informacion

Chuniza 05-051 14/02/2024 | - Se realiza contacto telefonico
previamente el dia 30/01/2024.
- Se priorizan 2 predios para
levantamiento de actas de vecindad
- Se habilitan 6 puntos satélites de
informacion

Santa Cecilia parte baja 01-035 03/02/2024 | - Se realiza contacto telefénico
previamente el dia 30/01/2024.
- Se priorizan 1 predio para levantamiento
de acta de vecindad
- Se habilitan 2 puntos satélites de
informacion

PATIO BONITO || SECTORD | 08-163 31/01/2024 | - Se realiza contacto telefonico
previamente el dia 30/01/2024.
- Se priorizan 11 predios para
levantamiento de actas de vecindad
- Se habilitan 6 puntos satélites de
informacion

Resultado de estos recorridos, el contratista identifico lideres o integrantes de las juntas de accion
comunal, correspondientes a cada parque, los cuales se identifican a continuacion:

TABLA 2 RELACION DE IDENTIFICACION DE LIDERES.
RELACION DE LIDERES

CODIGO ID NOMBRE CONTACTO DIRECCION Y
LOCALIDAD DEL
PARQUE
01-035 T23 PARQUE  SANTA | SECRETARIA JAC: CR5ANo. 163D~
CECILIA PARTE | MIRYAM DUARTE: 3133828273 46
BAJA PRESIDENTE: USAQUEN
JOSE BECERRA: 3102322868
08-006 T29 PARQUE RIVERAS | PRESIDENTA JAC: CR 34 A SUR No.
DE OCCIDENTE EMMA CORTES: 3133828273 91 -05
KENNEDY

08-163 T34

PARQUE PATIO
BONITO Il SECTOR
D

JAC: JAIRO SUESCUN: 3144750720
LIDER  COLEGIO  VICTOR
CHACON
3142050168

CR 87 No. 34 — 31
SUR
KENNEDY




INFORME FINAL - COMPONENTE SOCIAL

©

Fecha de emisién: 12/06,/2024

SOLIUN SAS

PERIODO ENTRE EL 20 DE DICIEMBRE
DE 2023 AL 17 DE MAYO DE 2024 Y

Versién: 1 DEL 2 AL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024
RELACION DE LIDERES
CcODIGO 1D NOMBRE CONTACTO DIRECCION Y
LOCALIDAD DEL
PARQUE
16-054 T32 PARQUE WILLIAM PTE JAC: 3193098771 CR 54 A No. 1B -
URBANIZACION 30
LA CAMELIA PUENTE
ARANDA
05-051 T23 PARQUE CHUNIZA | PRESIDENTE JAC: CL 90 SUR No. 8
1 JHON GONZALEZ: 3102394374 USME

3.1.1.2 REUNION DE INICIO

La primera reunion de inicio del proyecto es de caracter informativo, tiene como finalidad presentar
el objeto del proyecto, los participantes de este, el alcance del contrato y el cronograma de actividades.
Durante el presente periodo, el contratista programé e implemento en los territorios asignados, las
reuniones de inicio de obra, con las cuales se promovi¢ la participacion ciudadana, en los siguientes

parques:

IMAGEN 6

Reéunién Parque Santa Ce

Socializacion inicial Santa Cecilia
IMAGEN 8

Semrtc e

IMAGEN 7

¥ TendhiGit L i

Socializacién inicial Riveras de Occidente

IMAGEN 9

Socializacion inicial Chuniza
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IMAGEN 10
Reunion inicio Cas Ca.r_lleln.r-.
Socializacién inicial Las Camelias
TABLA N°3 — REUNIONES DE INICIO
REUNIONES DE INICIO
copIGo | ID NOMBRE DIRECCION Y | FECHA DE ASISTENTES DESCRIPCION
LOCALIDAD REUNION
01-035 T23 | PARQUE CR 5 A No. | 26/02/2024 | 12 Se solicita por la
SANTA 163 D-46 ciudadanos comunidad:
CECILIA PARTE | USAQUEN 2 Prof. SDHT | Revisar el
BAJA 3 Prof. | mantenimiento del piso
interventoria | Caucho
3 Prof. | Realizar mantenimiento
contratista de malla contra impacto
Ampliar malla en
costado oriental
08-006 T29 | PARQUE CR 34 A SUR | 12/02/2024 | 22 Solicitan contemplar |
RIVERAS DE No. 91 -05 ciudadanos | acceso con rampas al
OCCIDENTE KENNEDY 1 Prof. SDHT | parque, en
4 Prof. | reconocimiento
interventoria | de las personas con
4 Prof. | movilidad reducida.
contratista
08-163 T34 | PARQUE PATIO | CR 87 No. 34 | 03/02/2024 | 8 ciudadanos | Se presenta poca
BONITO Il | =31 SUR 2 Prof. SDHT | asistencia a la
SECTOR D KENNEDY 4 Prof. | comunidad, no obstante,
interventoria | expresan interés en el
2 Prof. | proyecto
contratista
16-054 T32 | PARQUE CR 54 A No. | 07/02/2024 | 8 ciudadanos | Se presenta poca
URBANIZACION | 1B - 30 3 Prof. SDHT | asistenciaala
LA PUENTE 3 Prof.
CAMELIA ARANDA interventoria
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REUNIONES DE INICIO
cODIGO | ID NOMBRE DIRECCION Y | FECHA DE ASISTENTES | DESCRIPCION
LOCALIDAD REUNION
4 Prof. | comunidad, no obstante,
contratista expresan interés en el
proyecto
05-051 T23 | PARQUE CL90 SUR No. | 16/02/2024 | 12 La comunidad solicita
CHUNIZA | 8 USME ciudadanos | verificar la posibilidad de
2 Prof. SDHT | retirar los dados en
3 Prof. | concreto, colindantes a
interventoria | la cancha.
3 Prof. | Se acuerda presentar
contratista peticiéon por escrito por
la comunidad, la
solicitud de reubicacion
de las canecas en
acero inoxidable
existentes para asf
consultarse ante el IDRD.

Ve T

Asi mismo, se deja salvedad que el contratista durante el tiempo del proyecto realizé las socializaciones
y fueron ejecutadas con el fin de informar a la comunidad de las zonas de influencia directa del
contrato de obra, las actividades que se tenian establecidas a ejecutar.

3.1.1.3 REUNION DE FINALIZACION

Posterior a la culminacion de las actividades de obra, se realizé las reuniones de finalizacion de obra,
en las cuales se oficializo la puesta en servicio del parque y se recepcion observaciones, comentarios o
sugerencias, correspondientes al alcance de la intervencion, con el fin de llevar a cabo los correctivos
correspondientes. Las actividades ejecutadas correspondieron a:

TABLA N°4 — REUNIONES DE FINALIZACION

REUNIONES DE FINALIZACION
cODIGO | ID NOMBRE DIRECCION Y | FECHA DE ASISTENTES | DESCRIPCION
LOCALIDAD REUNION
08-163 T34 | PARQUE PATIO | CR 87 No. 34 | 09/09/2024 | 20 Se presenta
BONITO II'1 =31 SUR ciudadanos observaciones de los
SECTOR D KENNEDY 2 Prof. SDHT | asistentes frente a los
4 Prof. | acabados de las zonas
interventoria | verdes e instalacion de
2 Prof. | las bancas, se establecen
contratista compromisos de
acuerdo con alcance
técnico.
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REUNIONES DE FINALIZACION
cODIGO | ID NOMBRE DIRECCION Y | FECHA DE ASISTENTES | DESCRIPCION
LOCALIDAD REUNION
16-054 T32 | PARQUE CR 54 A No. | 09/09/2024 | 6 ciudadanos | Se presenta poca
URBANIZACION | 1B—-30 3 Prof, SDHT | asistencia de la
LA CAMELIA PUENTE 3 Prof. | comunidad, no obstante,
ARANDA interventoria | expresan
4 Prof. | agradecimiento por Ila
contratista intervencion realizada.
01-035 T23 | PARQUE CR 5 A No. | 11/09/2024 | Sciudadanos | Se  solicita por |Ia
SANTA CECILIA | 163 D~ 46 2 Prof, SDHT | comunidad:
PARTE BAJA USAQUEN 4 Prof. |  Realizar limpieza y
interventoria | mantenimiento a arcos
2 Prof. | de futbol
contratista » Revisar la
empradizacion de zonas
verdes, en donde se
instalaron las bancas.
08-006 T29 | PARQUE CR 34 A SUR | 13/09/2024 | 12 La comunidad manifiesta
RIVERAS DE | No.91-05 ciudadanos | insatisfaccion por el
OCCIDENTE KENNEDY 1 Prof. SDHT | acabado de las obras,
4 Prof. | refiriendo que la
interventoria | intervencion no cumplié
2 Prof. | con lo establecido en el
contratista inicio de obra.
05-051 T23 | PARQUE CL 90 SUR No. | 18/09/2024 | 12 La comunidad manifiesta
CHUNIZA | 8 ciudadanos inconformidades con el
USME 2 Prof, SDHT | acabado de algunos
3 Prof. | aspectos, tales como:
interventoria | ¢ Acabado de escaleras
3 Prof. | ala cancha.
contratista » Limpieza de zonas
verdes, usadas como
acopio
» Acabado de muro
colindante entre
sendero y cancha.

3.1.1.4 REUNIONES EXTRAORDINARIAS

Estas reuniones se tienen planteadas ejecutar dependiendo las necesidades que se presenten en el
transcurso de la intervencion a realizar, ya sea por modificaciones en el proceso constructivo o por
novedades de informacion; estas reuniones extraordinarias se realizaran por solicitud y/o exigencia de
la comunidad aledafia al proyecto ya que tienen dudas o inquietudes sobre el proceso constructivo.
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Durante el desarrollo del contrato de obra solo se desarrollé la siguiente reunion:
TABLA N°5 — REUNIONES EXTRAORDINARIAS
REUNIONES DE INICIO
CODIGO |ID | NOMBRE DIRECCION Y | FECHADE | ASISTENTES | DESCRIPCION
LOCALIDAD REUNION
08-006 T29 | PARQUE CR 34 A SUR | 29/02/2024 | 3 ciudadanos | Solucionar inquietudes
RIVERAS DE No. 91 -05 1 Prof. SDHT | de la comunidad del
OCCIDENTE KENNEDY 2 Prof. | frente de obra, en cuanto
interventoria | al cerramiento de los
2 Prof. | pasos peatonales.
Contratista

3.1.2 SOCIALIZACION VOZ A VOZ

La socializacién voz a voz, estd planteada en una divulgacién de informacién realizada por la
profesional social del contratista, en el territorio en donde se encuentra el parque y/o sitio de
intervencién, informando a los propietarios de cada uno de los predios colindantes, comerciantes y
transelntes, las actividades a ejecutar, apoyando la informacion con un boletin informativo, el cual
servird como medio de consulta a los ciudadanos que participen en la actividad para ampliar o

confirmar posteriormente cualquier dato de interés. Entre las herramientas a utilizar se encuentran:

» Boletin informativo de ejecucion de obra

» Ayuda de memoria de ejecucion de actividad
» Formato de registro de invitaciones entregadas

Durante el desarrollo del contrato, no se requirié la implementacion de socializacion voz a voz.

TABLA 6 - INDICADORES DE PROGRAMA DE INFORMACION

INDICADORES DE PROGRAMA DE INFORMACION

INDICADOR

FORMULA

PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO

Productividad

5 reuniones de
comunidad realizadas
5 reuniones de inicio requeridas

en el contrato.

inicio con

100%

Productividad

0 reuniones
realizadas con la comunidad
0 reuniones

requeridas en el contrato.

extraordinarias

extraordinarias

No aplica
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INDICADORES DE PROGRAMA DE INFORMACION

INDICADOR FORMULA PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO
Productividad 5 reuniones de finalizacion con | 100 %

comunidad realizadas
5 reuniones de finalizacion

requeridas en el contrato.

3.2. PROGRAMA DE DIVULGACION

Este programa de divulgacion tiene como objeto poner en conocimiento a la comunidad beneficiaria
del proyecto, mediante piezas de divulgacién disefiadas por el contratista y aprobadas previamente
por la firma interventora y por la SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT.

En cuanto a las presentaciones presentadas por la profesional social del contratista, se deja la siguiente
trazabilidad:

>

El jueves 01 de febrero de 2024, se recibe WeTransfer, por parte de la social de la firma
contratista, con el fin de radicar las presentaciones de cada uno de los frentes de obra que se
pretenden intervenir.

El jueves 01 de febrero de 2024, una vez recibido el WeTransfer, se remite presentaciones a
cada una de las partes (técnica, social, ambiental y HSEQ) de la interventoria, con el fin de
recibir visto bueno de cada uno de los profesionales.

El viernes 02 de febrero de 2024, se solicita a la social de la firma contratista, entregar la
presentacion para el frente de obra de patio bonito, no sin antes brindar sugerencias para la
elaboracién de esta.

El viernes 02 de febrero de 2024, se recibe presentacién por parte de la profesional social del
contratista del frente de obra Patio Bonito y se remite a la profesional social de |a entidad.

El lunes 05 de febrero de 2024, se recibe presentacién por parte de la profesional social del
contratista del frente de obra Santa Cecilia, y se remite al equipo (técnica, social, ambiental y
HSEQ) de la interventoria, con el fin de recibir visto bueno de cada uno de los profesionales.
El martes 06 de febrero de 2024, se recibe presentacion por parte de la profesional social del
contratista del frente de obra Riveras de occidente; asi mismo, se remite a la profesional social
de la entidad y por parte de la interventoria se da el visto bueno y aprobacion de esta.

El miércoles 07 de febrero de 2024, se recibe presentacion por parte de la profesional social
del contratista del frente de obra Las Camelias; asi mismo, se remite a la profesional social de
la entidad y por parte de la interventoria se da el visto bueno y aprobacién de esta.

El miércoles 07 de febrero de 2024, se recibe presentacién ajustada por parte de la profesional
social del contratista del frente de obra Patio Bonito; asf mismo, se verifica y por parte de la
interventoria se da el visto bueno y aprobacién de esta.
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Y

El lunes 12 de febrero de 2024, se recibe presentacion por parte de la profesional social del
contratista del frente de obra Chuniza.

El martes 13 de febrero de 2024, desde el area social de la firma interventora, se remiten
observaciones a la presentacion presentada del frente de obra Chuniza.

El viernes 16 de febrero de 2024, se recibe presentacion por parte de la profesional social del
contratista del frente de obra Las Camelias; asi mismo, se remite a la profesional social de |a
entidad.

El viernes 23 de febrero de 2024, se recibe presentacién ajustada por parte de la profesional
social del contratista del frente de obra Santa Cecilia; asi mismo, se remite a la profesional
social de la entidad, igualmente se verifica y por parte de la interventorfa se da el visto bueno
y aprobacion de esta.

El martes 05 de marzo, se recibe boletin de socializacién manzanas del cuidado por parte del
contratista, para empezar a entregar a la comunidad en general de los diferentes frentes de
obra.

El martes 05 de marzo, la interventoria solicita realizar unos ajustes pertinentes al boletin que
se pretende entregar con el fin de lograr aprobarlo por parte del area social de la firma
interventora.

El lunes 11 de marzo, se recibe volantes de convocatoria para reunion de comité de
participacion y control social de los frentes de obra Santa Cecilia y Chuniza.

El lunes 11 de marzo, desde la interventoria, se solicita al social del contratista, verificar con la
comunidad de estos dos frentes de obra, coordinar disponibilidad de tiempos para la
realizacion de la reunion y coordinar espacio, antes de entregar los documentos.

El lunes 11 de marzo se recibe por parte del contratista, invitacion para participar del comité
de participacion y control social del frente de obra Santa Cecilia

El lunes 11 de marzo se recibe por parte del contratista, invitacion para participar del comité
de participacion y control social del frente de obra Chuniza

El lunes 01 de abril, se recibe boletin informativo para verificacion y proceder entregar a la
comunidad del frente de obra Chuniza.

El lunes 08 de abril, se recibe invitacion para participar en las actividades correspondientes a
manzanas del cuidado, actividades necesarias para el cumplimiento al Plan de Gestidn Social
(PGS)

El lunes 08 de abril, se reciben piezas de divulgacién para el frente de obra de Chuniza |.

El jueves 11 de abril, se emite respuesta de aprobacion ante piezas de divulgacion para el
frente de obra de Chuniza |.

El viernes 03 de mayo, se recibe programacion de reuniones para definicion de mobiliarios, en
cada uno de los frentes de obra activos.

El martes 14 de mayo, se recibe invitacion para participar en reuniones de comité social en
cada uno de los frentes de obra activos; las cuales quedaron distribuidas para realizarse en las
siguientes fechas: miércoles 15 de mayo — Santa Cecilia, Riveras de Occidente, Patio Bonito y
las Camelias; jueves 16 de mayo — Chuniza |
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A continuacion, se describen las actividades a implementadas durante la ejecucién del contrato de

obra.

3.2.1. CONVOCATORIA MEDIANTE LLAMADAS TELEFONICAS

De acuerdo con la metodologia implementada por el contratista de obra, en cuanto al cumplimiento
de las convocatorias, se deja estipulado que estas, se realizaran mediante llamadas telefénicas a la
comunidad, que se encuentra registrada en la matriz de caracterizacion de actores correspondiente a
cada uno de los territorios. Durante el desarrollo total del contrato de obra, se llevaron a cabo las
convocatorias a las siguientes reuniones de comité de participacidn y control social de cada uno de los

parques, lo cual se describe a continuacion

TABLA N°7 — CONVOCATORIA MEDIANTE LLAMADAS TELEFONICAS

CONVOCATORIA MEDIANTE LLAMADAS TELEFONICAS

NOMBRE CODIGO FECHA DE N° DE OBSERVACIONES
CONVOCATORIA | CONVOCADOS
PARQUE SANTA 01-035 05/02/2024 y 17 CONVOCATORIA
CECILIA PARTE BAJA 24/02/2024 SOCIALIZACIONES INICIALES
PARQUE RIVERAS DE 08-006 06/02/2024 y 48 CONVOCATORIA
OCCIDENTE 12/02/2021 SOCIALIZACIONES INICIALES
PARQUE PATIO 08-163 02/02/2024 10 CONVOCATORIA
BONITO Il SECTOR D SOCIALIZACIONES INICIALES
PARQUE 16-054 06/02/2024 22 CONVOCATORIA
URBANIZACION LA SOCIALIZACIONES INICIALES
CAMELIA B
PARQUE CHUNIZA | 05-051 15/02/2024 13 CONVOCATORIA
SOCIALIZACIONES INICIALES
PARQUE SANTA CECILIA | 01-035 | 06/05/2024 5 CONVOCATORIA PARA
PARTE BAJA CONCERTACION DE MOBILIARIO
14/05/2024 CONVOCATORIA A PARA
INFORMACION DE SUSPENSION
PARQUE RIVERAS DE 08-006 | 06/05/2024 8 CONVOCATORIA PARA
OCCIDENTE CONCERTACION DE MOBILIARIO
14/05/2024 CONVOCATORIA A PARA
INFORMACION DE SUSPENSION
PARQUE PATIO BONITO | 08-163 | 06/05/2024 12 CONVOCATORIA PARA
1l SECTOR CONCERTACION DE MOBILIARIO
14/05/2024 CONVOCATORIA A PARA
INFORMACION DE SUSPENSION
PARQUE 16-054 | 06/05/2024 5 CONVOCATORIA PARA
URBANIZACION CONCERTACION DE MOBILIARIO
LA CAMELIA 14/05/2024 CONVOCATORIA A PARA
INFORMACION DE SUSPENSION




o

INFORME FINAL - COMPONENTE SOCIAL
@ Fecha de emisién: 12/06/2024 PERIODO ENTRE EL 20 DE DICIEMBRE 1
DE 2023 AL 17 DE MAYO DE 2024 Y
SOLIUN SAS Version: 1 DEL 2 AL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024

CONVOCATORIA MEDIANTE LLAMADAS TELEFONICAS
NOMBRE CODIGO FECHA DE N° DE OBSERVACIONES
CONVOCATORIA | CONVOCADOS

PARQUE SANTA 01-035 05/02/2024 y 17 CONVOCATORIA

CECILIA PARTE BAJA 24/02/2024 SOCIALIZACIONES INICIALES

PARQUE RIVERAS DE 08-006 06/02/2024 y 48 CONVOCATORIA

OCCIDENTE 12/02/2021 SOCIALIZACIONES INICIALES

PARQUE PATIO 08-163 02/02/2024 10 CONVOCATORIA

BONITO Il SECTOR D SOCIALIZACIONES INICIALES

PARQUE 16-054 06/02/2024 22 CONVOCATORIA

URBANIZACION LA SOCIALIZACIONES INICIALES

CAMELIA

PARQUE CHUNIZA | 05-051 15/02/2024 13 CONVOCATORIA
SOCIALIZACIONES INICIALES

PARQUE CHUNIZA | 05-051 | 14/05/2024 4 CONVOCATORIA A PARA
INFORMACION DE SUSPENSION

3.2.2. VOLANTES DE CONVOCATORIA Y BOLETINES INFORMATIVOS

Se realizara la convocatoria a través de volante de invitacion a cada una de las reuniones programadas,
tales como inicio, extraordinaria y/o finalizacion, la pieza de convocatoria serd entregada a toda la
poblacién beneficiaria del proyecto, que se encuentre usando el parque a intervenir, o resida en el
area de influencia directa. Se deja la claridad que el proceso de divulgacion se hara con cinco (5) dias
antes de la reunion, entregando puerta a puerta a cada uno de los predios y se diligenciara el formato
de registro de entrega de volantes definido desde la Secretaria Distrital de Habitat y cumpliendo con
las obligaciones especificas del contratista, el cual plantea la entrega de como minimo 200 volantes
tamafio carta y 4 afiches de % pliego.

Durante el desarrollo total del contrato de obra, se llevaron a cabo las siguientes entregas de volantes
(Ver anexo 7) y boletines informativos

TABLA N°8 — VOLANTES DE CONVOCATORIA

VOLANTES DE CONVOCATORIA

FECHA DE No. No. DE
PARGUE DISTRIBUCION | VOLANTES | AFICHES OBSERVACION

Se realiza entrega de volantes de
convocatoria a la comunidad residente y

PAJIO BOHITOD 31 ENERO 2024 203 6 actores sociales del drea de influencia

Il SECTOR D . ; B .
directa. Asi mismo se invita al Colegio
Patio Bonito Il y JAC del sector.
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VOLANTES DE CONVOCATORIA

PARQUE

FECHA DE
DISTRIBUCION

No.
VOLANTES

No. DE
AFICHES

OBSERVACION

PARQUE
URBANIZACION
LA CAMELIA

03/02/2024

199

Se realiza entrega de volantes de
convocatoria a la comunidad residente y
establecimientos comerciales de
influencia directa. El presidente de la JAC
realiza acompafiamiento en el territorio,
indicando los sectores a donde se puede
convocar

PARQUE
RIVERAS DE
OCCIDENTE

03/02/2024

150

Se presenta dificultad en la recepcion de
la informacion, ya que la comunidad no
suministra datos o no atiene los llamados
puerta a puerta, realizados por el
contratista. La presidente de la JAC no se
encontraba en la ciudad, no obstante, se
concerto con ella la fecha de reunidn.

Se emite un nuevo volante, debido a
inasistencia de comunidad a la reunion
convocada en esta fecha. Para la siguiente
convocatoria se establece compromiso
por la presidenta adelantar la
convocatoria por medios de redes
sociales internos, administrados por la
JAC. Se envia volante por WhatsApp para
su duplicacién el dia 11/02//204

PARQUE
CHUNIZA |

14/02/2024

200

Se realiza entrega de volantes de
convocatoria a la comunidad residente y
establecimientos comerciales de
influencia directa.

El presidente de la JAC no realiza
acompafiamiento en el territorio, no
obstante, se compromete a multiplicar la
informacion.

PARQUE
SANTA

CECILIA PARTE
BAJA

03/02/2024

153

Se realiza entrega de volantes de
convocatoria a la comunidad residente y
establecimientos comerciales de
influencia directa.

El presidente y secretaria de la JAC
recepcionan informacién, asi mismo
indican las dreas en donde sugieren
ampliar la convocatoria a la comunidad.
Se dispone de acompafiamiento del
presidente, para hacer recorrido en la
convocatoria.

0 '_Ilrf
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VOLANTES DE CONVOCATORIA
FECHA DE No. No. DE y
RAROUE DISTRIBUCION | VOLANTES | AFICHES FEaRNALIN
Se realiza nueva convocatoria, debido a
baja asistencia de la comunidad entrega
PARQUE de vqlantes ‘de convocatorI? ‘a la
SANTA comunidad residente y establecimientos
23/02/2024 185 5 comerciales de influencia directa. El
CECILIA PARTE : .
presidente de la JAC no realiza
BAJA 5 T
acompafiamiento en el territorio, no
obstante, se compromete a multiplicar la
informacion.
TABLA N°9 — TOTAL DE PIEZAS
TOTAL, DE PIEZAS ENTREGADAS
N° VOLANTES N° AFICHES
1090 25

TABLA N°10 — TOTAL DE PIEZAS

VOLANTES DE CONVOCATORIA REUNION FINAL

PARQUE

FECHA DE
DISTRIBUCION

No. No. DE
VOLANTES | AFICHES

OBSERVACION

PATIO BONITO
I SECTOR D

06/09/2024

176 5

Se realiza entrega de volantes de
convocatoria a la comunidad residente y
actores sociales del darea de influencia
directa. Asi mismo se invita a la JAC del
sector. Se dificulta hacer entrega de las
200 unidades de volantes, debido a que
algunos ciudadanos refieren no estar de
acuerdo con la intervencion.

CAMELIAS SUR

06/09/2024

208 5

Se realiza entrega de volantes de
convocatoria a la comunidad residente y
establecimientos comerciales de
influencia directa. El presidente de la JAC
realiza acompafiamiento en el territorio,
indicando los sectores a donde se puede
convocar

PARQUE
RIVERAS DE
OCCIDENTE

09/09/2024

220 4

Se presenta dificultad en la recepcidn de
la informacion, ya que la comunidad no se
encuentra de acuerdo con la actividad
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VOLANTES DE CONVOCATORIA REUNION FINAL

PARQUE

FECHA DE No.
DISTRIBUCION | VOLANTES

No. DE
AFICHES

OBSERVACION

PARQUE
SANTA CECILIA
PARTE BAJA

9/09/2024 195

6

Se realiza entrega de volantes de
convocatoria a la comunidad residente y
establecimientos comerciales de
influencia directa. La tesorera de la JAC
recepciona informacién y solicita que le
sea entregada a ella los afiches
informativos para divulgarlos en la noche.

PARQUE
CHUNIZA |

16/09/2024 187

Se realiza entrega de volantes de
convocatoria a la comunidad residente y
establecimientos comerciales de
influencia directa. El presidente de la JAC
no realiza acompafiamiento en el
territorio, no obstante, se compromete a
multiplicar la informacidn.

TABLA N°11 - TOTAL DE PIEZAS CONVOCATORIA REUNION FINAL

TOTAL, DE PIEZAS CONVOCATORIA REUNION FINAL

N° VOLANTES

N° AFICHES

986

25

Conlratista:
Consorcio Aming Habitat.

IMAGEN 11
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Ciudadanos

REUNION CONTRATO 1164 DE 2023

Objetodel Contralo

CONTRATAR LA EJECUCION DE LAS OBRAS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LAS ACCIONES DE ACUPUNTURA
URBANA EN LOS TERRITORIOS PRIORIZADOS POR LA
SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT

Interventoria:
SoliunSAS

Ceo o

Pieza de convocatoria

La Secretaria Distrital del Hibitat, en el marco del desarrollo
del Contrato No. 1164 de 2023, te invitaa participar en el
proceso de socializacidn y gestidn colectiva del proyecto

relacionado,

O I P

demanzana del

Jomadade

1000am

ctidada Parque Chuniza | COD: 05-051
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Salén Comunal Chuniza |
Calle 90 sur # Ba 20

o PUNTODEATENCION A LACIUDADANIA
Cetuar: 3015129653
Cosmeorareasocialarging @gmalcom

HORARIOS DE ATENCION:
Lunes a viernes: Bamas pm.
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TABLA N°12 — BOLETINES INFORMATIVOS
BOLETINES INFORMATIVOS
CODIGO | ID NOMBRE DIRECCIONY | FECHA DE | No.
LOCALIDAD DIVULGACION | BOLETINES
08-163 T34 PARQUE PATIO | CR 87 No. 34 — 31 | 01/03/2024 195
BONITO 11 | SUR
16-054 T32 PARQUE CR 54 A No. 1B — | 04/03/2024 198
URBANIZACION | 30
LA CAMELIA PUENTE
ARANDA
08-006 T29 PARQUE CR 34 A SUR No. | 01/03/2024 192
RIVERAS DE | 9105
OCCIDENTE KENNEDY
05-051 T23 PARQUE CL 90 SUR No.8 | 01/04/2024 200
CHUNIZA | USME
01-035 T23 PARQUE SANTA | CR5 A No. 163 D— | 02/04/2024 200
CECILIA PARTE | 46 .
BAJA USAQUEN
TABLA N°13 — TOTAL DE BOLETINES INFORMATIVOS
TOTAL, DE BOLETINES INFORMATIVOS
BOLETINES DIVULGADOS ] 185
IMAGEN 12

Reunidn Chuniza |

Reunién Chuniza |

-
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Reunidén Santa Cecilia

IMAGEN 17

D SUer
Reunién Chuniza

Reunién Santa Cecilia

3.2.3. AFICHES INFORMATIVOS

Esta herramienta de divulgacion, esta empleada por el contratista, con el fin de ampliar la informacién
y ser visibles en dreas comerciales u organizaciones sociales de influencia en el sector, tales como
juntas de accion comunal, colegios, administracion de conjuntos residenciales, panaderias,
supermercados, entre otros, los cuales seran reconocidos como puntos satélites de informacion.

Se deja la salvedad que esta herramienta busca garantizar, la mayor divulgacion posible en el area de
influencia directa del contrato de obra en mencion. Para tal fin, estas piezas seran realizadas mediante
impresion a color o blanco y negro y su instalacion se realizara en carteleras, ventanas comerciales o
avisos informativos existentes en el sector, garantizando de esta manera, que el mensaje llega al mayor
nimero de personas del area de influencia directa del contrato de obra en mencién. Durante el
desarrollo del contrato de obra no se llevaron a cabo actividades de afiches informativos.
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3.2.4. BOLE;I'iN INFORMATIVO DE OBRA

De acuerdo con el anexo de las obligaciones del contratista se realizard la impresion de 200 piezas de
informacidn, en las que se suministrara la informacion correspondiente a la actividad a ejecutar y su
entrega se realizara con los residentes, comerciantes, juntas de accion comunal y usuarios del parque.
Durante el desarrollo del contrato de obra, se realizaron los siguientes entregables

TABLA N°14~ BOLETIN INFORMATIVO DE OBRA

BOLETIN INFORMATIVO DE OBRA

cODIGO ID | NOMBRE DIRECCION Y LOCALIDAD | FECHA DE ENTREGA

01-035 T23 | PARQUE SANTA CR5ANo.163 D—46 12/02/2024
CECILIA PARTE BAJA | USAQUEN

08-006 T29 | PARQUE RIVERAS DE | CR 34 A SUR No. 91 —-05 12/02/2024
OCCIDENTE KENNEDY

08-163 T34 | PARQUE PATIO CR 87 No. 34 —31 SUR 03/02/2024
BONITO Il SECTORD | KENNEDY

16-054 T32 | PARQUE CR 54 A No. 1B —-30 07/02/2024
URBANIZACION LA | PUENTE ARANDA
CAMELIA

05-051 T23 | PARQUE CHUNIZA| | CL 90 SUR No. 8 USME 16/02/2024

08-006 T29 | PARQUE RIVERAS DE | CR 34 A SUR No. 91 — 05 01/03/2024
OCCIDENTE KENNEDY

08-163 T34 | PARQUE PATIO CR 87 No. 34— 31 SUR 01/03/2024
BONITO | SECTORD | KENNEDY

16-054 T32 | PARQUE CR 54 A No. 1B - 30 04/03/2024
URBANIZACION LA | PUENTE ARANDA
CAMELIA

01-035 T23 | PARQUE SANTA CR5A No. 163 D - 46 02/04/2024
CECILIA PARTE BAJA | USAQUEN

05-051 T26 | PARQUE CHUNIZA| | CL90 SUR No. 8 01/04/2024

USME

A continuacion, se relacionan las piezas implementadas:
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3.2.5 BOLETIN DE RECOMENDACIONES

Mediante esta pieza comunicativa el contratista invita a la comunidad aledafia de los frentes de obra,
a cuidar y proteger el parque. Para el desarrollo del contrato de obra, se entregaron los siguientes

boletines de recomendacion

TABLA N°15- BOLETINES DE RECOMENDACION

CONSOLIDADO BOLETINES DE RECOMENDACION

CODIGO ID NOMBRE DIRECCION Y LOCALIDAD FECHA DE TOTAL, DE BOLETINES
DIVULGACION ENTREGADOS
08-163 T34 PARQUE PATIO CR 87 No. 34 —31 SUR 01/03/2024 198
BONITO Il SECTOR D KENNEDY

3.2.6. BOLETIN DE NOTIFICACION DE LEVANTAMIENTO DE ACTAS DE VECINDAD

De acuerdo con el anexo del componente social, se establece la divulgacién del boletin informativo de
notificacién de levantamiento de actas de vecindad, con el cual se informa a la comunidad la fecha en

que se llevard a cabo la ejecucién de esta actividad

Para el desarrollo del contrato de obra, se entregaron los siguientes boletines de informacién de

levantamiento de actas de vecindad:

TABLA N°16—- BOLETIN DE NOTIFICACION DE LEVANTAMIENTO DE ACTAS DE VECINDAD

BOLETIN DE NOTIFICACION DE LEVANTAMIENTO DE ACTAS DE VECINDAD
cODIGO | ID NOMBRE FECHA DE | N° DE PREDIOS
NOTIFICACION NOTIFICADOS
01-035 | T23 | PARQUE SANTA 24/02/2024 1
CECILIA PARTE BAJA
08-006 | T29 | PARQUE RIVERAS DE 14/02/2024 7
OCCIDENTE
08-163 | T34 | PARQUE PATIO 03/02/2024 13
BONITO Il SECTOR D
16-054 | T32 | PARQUE 13/02/2024 g
URBANIZACION LA CAMELIA
05-051 | 723 | PARQUE CHUNIZA | 21/02/2024 2

3.3 PROGRAMA DE ATENCION A LA COMUNIDAD

Este Programa tiene como finalidad contemplar las siguientes actividades:
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El Contratista dispondra de una linea de atencion telefénica para la recepcién de las quejas,
inquietudes, sugerencias, reclamos y solicitudes de informacion presentadas por la comunidad, cuyo
tiempo de respuesta serd segln el tipo de requerimiento, los cuales se describen a continuacion y se
mencionan los tiempos de respuesta para los derechos de peticion y que serén aplicados al contrato:

> QUEJAS: la cual serd entendida como la expresion de los ciudadanos que permite manifestar
la inconformidad o disgusto que se tiene contra una persona u organizacion relacionada con
el proyecto, por actos vinculados con el cumplimiento de su mision y objetivos.

» PETICION: entendida como la solicitud verbal o escrita presentada por un ciudadano con el fin
de requerir la intervencion de la entidad en un asunto de su competencia.

» RECLAMOS: entendida como el derecho que tiene todo ciudadano de exigir o demandar
solucion referente a la prestacion indebida de un servicio o a la inatencién oportuna de una
solucién derivada de la ejecucion de una obra.

» DENUNCIA: la cual es el mecanismo mediante el cual cualquier ciudadano da aviso o notifica,
en forma escrita o verbal, hechos o conductas con las que se pueda estar configurando un
posible manejo irregular o eventual detrimento de los bienes o fondos del Distrito.

» SOLICITUDES DE INFORMACION Y/O DOCUMENTOS: por medio de la cual, toda persona tiene
derecho a consultar los documentos o solicitar informacién relacionada con la ejecucién de un
proyecto.

» SUGERENCIA: entendida como la proposicidn, idea o indicacion que se ofrece o presenta con
el proposito de incidir en el mejoramiento de un proceso cuyo objeto se encuentre relacionado
con la prestacion del servicio o el cumplimiento de una funcién publica.

Se deja constancia que, segun el plan de gestion social, radicado y aprobado al contratista, informa
que, para el desarrollo de esta estrategia, diligenciara el formato de recepcion de solicitudes en el cual
se detalle |a solicitud o duda recibida y su respuesta respectiva. En caso de no tener claridad sobre la
respuesta a dar, indicara al ciudadano los tiempos en los cuales se dara respuesta -los cuales no
deberan ser mayores a 2 dias habiles.

De igual forma, el contratista dispuso de las lineas telefénicas y red social WhatsApp 3015129653 y
3159269770 para la atencion a la ciudadania, de igual forma se ha habilitado el correo electrdnico:
areasocialarging@gmail.com exclusivo para el proyecto en el cual se recibiran las PQRSFD.

Respecto a la atencidn y seguimiento, durante el desarrollo del contrato de obra, se han recepcionado
2 PQRS por parte de la ciudadania, las cuales se encuentra ya cerradas. Para este periodo el contratista
recibié la siguiente PQRS. A continuacién, se relaciona las PQRS atendidas

N

7>
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TABLA N° 17- RELACION DE PQRS
RELACION DE PQRS
PARQUE TIPO DE PQRS DESCRIPCION TRAMITE Y ESTADO
RIVERAS DE | Solicitud Mediante correo electronico, | - El contratista responde el correo,
OCCIDENTE ciudadana. el dfa 21 de febrero de 2024, el | informando reunién para el dia 27
sefior Luis Goémez solicita | de febrero.
reunion - El dia 27 de febrero se establece
extraordinaria para escuchar | contacto telefénico con el
inconformidades de la | ciudadano, con el fin de confirmar

comunidad correspondientes | la reunién, no obstante, indica no
al cerramiento de la obra, el | poder cumplir la cita. Se
cual obstaculiza el paso de los | reprograma para el dia 29 de
residentes y genera febrero

traumatismos. - El dia 29/02/2024 se realiza
reunién  indicando que el
contratista realizard ajustes al
cerramiento  habilitando  un
sendero interno, para el transito
peatonal. Para los predios con
acceso por el

parque se dejara habilitado un
broche. La obra se realizara por
tramos para permitir transito lo
mas pronto posible, alternando el
costado oriente y occidente
ESTADO: CERRADA

CHUNIZA | DERECHO DE | El dia 23 de marzo de 2024, la | -El contratista emite documento
PETICION sefiora Paola Lizarazo solicita | de respuesta, el cual es enviado a
mediante derecho de peticién, | la interventoria el dia 26 de
enviado por correo | marzo de 2024. La revision es

electrénico, informacién sobre | realiza el dia 1 de abril,

el estado de la obra, | emitiéndose observaciones las
identificando  un  posible | cuales fueron subsanadas en la
atraso en la programacion. misma fecha. El documento es
Asi mismo, refiere que no se | aprobado por interventoria el dia
encuentran trabajadores en la | 2 de abril de 2024.

obra y, por tanto, considera | -El contratista envia respuesta

que hay abandono de esta. mediante correo electronico a la
peticionaria, el dia D2 de abril de
2024,

ESTADO: CERRADA

3.4. PROGRAMA DE COMPONENTE PARTICIPATIVO

Las acciones de acupuntura urbana tienen como propdsito intervenir dreas en donde se evidencian
“dolencias urbanas y sociales” que necesitan revitalizarse, para crear espacios de encuentro que
fortalezcan el tejido social, la identidad, la apropiacion territorial y la revitalizacion econdémica. El
objetivo de este programa es garantizar a la comunidad espacios de participacién para que contribuyan
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con la sostenibilidad del proyecto, asi como con el manejo de posibles impactos durante el desarrollo

de la obra.

3.4.1. PLEGABLE DE SOSTENIBILIDAD

Como herramienta de comunicacion que describen aspectos especificos del cuidado y mantenimiento
de la obra. El objetivo de estos plegables es brindar informacién sobre la responsabilidad ciudadana
en el buen uso y mantenimiento de las obras construidas, lo que contribuira al proceso de
sostenibilidad de la obra. Estos plegables seran disefiados por el contratista y enviados con ocho (8)
dias de anticipacion a la interventoria para su revision y aprobacion.

Esta pieza informativa, fue entregada en la etapa de finalizacion y cierre del contrato, a los asistentes
de la reunion de finalizacion, lo cual se soporta en el listado de asistencia, la actividad se llevo a cabo
de acuerdo con lo siguiente:

TABLA N° 18- PLEGABLES DE SOSTENIBILIDAD

PLEGABLES DE SOSTENIBILIDAD
cODIGO ID NOMBRE FECHA DE | No. PLEGABLES | OBSERVACION
DIVULGACION | SOCIALIZADOS
08-163 T34 PARQUE PATIO | 09/09/2024 20 ciudadanos Se hace entrega
BONITO Il SECTOR en reunion final
D
16-054 T32 PARQUE 09/09/2024 6 ciudadanos Se hace entrega
URBANIZACION LA en reunién final
CAMELIA
08-006 T29 PARQUE RIVERAS | 11/09/2024 9 ciudadanos Se hace entrega
DE OCCIDENTE en reunién final
05-051 T23 PARQUE CHUNIZA | 13/09/2024 12 ciudadanos Se hace entrega
| en reunion final
01-035 T23 PARQUE  SANTA | 17/09/2024 12 ciudadanos Se hace entrega
CECILIA PARTE en fecha
BAJA posterior,
debido a que no
se  llevo el
material en la
fecha de
reunion.
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3.4.2 ESPACIOS DE ENCUENTRO CIUDADANO

Con estos espacios se busca socializar y promover en los ciudadanos la importancia de las obras y sus
beneficios en un contexto local, el buen uso y cuidado de las obras, motivar el buen comportamiento
de la comunidad, el cuidado del entorno, sentido y valor de lo publico y la participacion ciudadana que
contribuyan a la sostenibilidad de las obras teniendo en cuenta el alcance real de cada intervencién.

Esta estrategia se realizo con el reconocimiento del medio ambiente y cuidado del espacio publico a
través de la siembra y adopcion de drboles suministrados por el consorcio para ser ubicados dentro de

las materas del mobiliario instalado.

Esta actividad es adelantada en todos los parques, excepto en Santa Cecilia parte baja, puesto que
este, no disponia de mobiliario tipo matera, el arbol que se planté corresponde

TABLA N° 19- ESPACIOS DE ENCUENTROS CIUDADANOS

ESPACIO DE ENCUENTROS CIUDADANOS
CODIGO 1D NOMBRE FECHA DE No.
EJECUCION PARTICIPANTES
08-163 T34 PARQUE PATIO | 09/09/2024 Se realiza siembra de
BONITO 1 5 drboles, ubicados en
SECTOR D las materas instaladas
por el contratista. La
comunidad participa
activamente.
16-054 T32 PARQUE 09/09/2024 Se realiza siembra de
URBANIZACION I6 irboles, ub_icnd]nsdcn
y y as maleras instaladas
LA CAMELIA por ¢l contratista.
La comunidad
participa activamente.
08-006 T29 PARQUE 11/09/2024 Se realiza la siembra
RIVERAS DE de 9 arboles, no
OCCIDENTE obstante, la
comunidad no
participa puesto que
manifiesta que no
encontrarse de
acuerdo  con las
-| actividades
cjeculadas.
05-051 T23 PARQUE 13/09/2024 Se realiza siembra de
CHUNIZA 1 9 arboles, ubicados en
las materas instaladas
por el contratista,
La comunidad
participa activamente.
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ESPACIO DE ENCUENTROS CIUDADANOS
CODIGO D NOMBRE FECHA DE No.
EJECUCION PARTICIPANTES
01-035 T23 PARQUE SANTA | N/A N/A
CECILIA PARTE
BAJA

3.4.3, ESPACIOS DE ENCUENTRO CIUDADANO

El propdsito de estos comités es el de hacer seguimiento al contrato, divulgar la informacién sobre el

mismo,

facilitar la comunicacién entre la comunidad y las areas técnicas del proyecto y fortalecer la

participacién con incidencia de la comunidad en el mismo para garantizar su sostenibilidad.

El comité sera conformado por personas que sean postuladas de manera voluntaria cumpliendo las
siguientes condiciones:

>

Ser residente en el area de influencia del proyecto, desempefiar un cargo en el que ejerza
funciones de servicio a una comunidad, como es el caso de los administradores o miembros
de consejos de administracion de los conjuntos residenciales, o ser lideres de la comunidad.
La inscripcion de los interesados se realizara durante la reunién de inicio, en la socializacion
voz a voz o por teléfono a la linea de atencién ciudadania, una vez informados de las
caracteristicas de los comités y los deberes y obligaciones con la comunidad que implica su
vinculacion a ellos.

El contratista promovera durante el desarrollo del proyecto la vinculacion de las ciudadanas y
los ciudadanos al comité veedor, teniendo presente los diferentes actores esto con el
proposito de generar procesos participativos integrales que aporten de manera significativo a
la conceptualizacion.

El comité veedor se reunira como minimo una vez en desarrollo del contrato y/o cuando se
requiera con el objeto de hacer seguimiento al contrato.

Las funciones del comité son:

L T

Divulgar la informacion sobre el proyecto a la comunidad.

Ejercer el control ciudadano para el buen desarrollo del proyecto.

Identificar y recoger las manifestaciones de la comunidad (referidas al proyecto)
Identificar y promover alternativas de solucion.

Durante el desarrollo del contrato de obra se llevo a cabo la conformacion (Anexo 15) y reuniones de
comité de participacion y control social (Anexo 16) en cada uno de los parques con el fin de concertar
la instalacion de sefializacion y canecas asignadas, asi como el lugar de instalacion de cada una. Asi
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mismo, se adelanto reuniones informativas del proceso de suspensién, con el fin de dara claridad del

proyecto a los ciudadanos. El desarrollo de estas reuniones fue el siguiente:

TABLA 20 — CONFORMACION DEL COMITE DE PARTICIPACION Y CONTROL CIUDADANO

COMITE DE PARTICIPACION Y CONTROL CIUDADANO

CcODIGO ID NOMBRE DIRECCION Y | FECHA DE | N° DE
LOCALIDAD CONFORMACION | INTEGRANTES
01-035 T23 | PARQUE SANTA | CR5ANo. 163 D | 26/02/2024 5
CECILIA PARTE | —46
BAJA USAQUEN
08-006 T29 | PARQUE CR 34 A SUR No. | 12/02/2024 5
RIVERAS DE 91-05
OCCIDENTE KENNEDY
08-163 T34 | PARQUE PATIO CR 87 No. 34 — | 03/02/2024 4
BONITO Il | 31 SUR
SECTOR D KENNEDY
16-054 T32 | PARQUE CR 54 A No. 1B— | 07/02/2024 5
URBANIZACION | 30
LA CAMELIA PUENTE
ARANDA
05-051 T23 | PARQUE CL 90 SUR No. 8 | 16/02/2024 4
CHUNIZA | USME
TABLA 21 — COMITE DE PARTICIPACION Y CONTROL CIUDADANO
| COMITE DE PARTICIPACION Y CONTROL CIUDADANO
CODIGO |ID | NOMBRE DIRECCION Y | FECHA Y | ASISTENTES DESCRIPCION
LOCALIDAD LUGAR DE
EJECUCION
01-035 T23 | PARQUE CR5 A No. 163 | 13/03/2024 21 ciudadanos Se informoé a los
SANTA D-46 2 Prof. | integrantes del
CECILIA PARTE | USAQUEN interventoria comité, la
BAJA 3 Prof. | intervencion total
contratista en la cancha de
baloncesto, esto
teniendo en
cuenta las
solicitudes
realizadas por la
comunidad en la
reunion de inicio.
05-051 T23 | PARQUE CL 90 SUR No. | 13/03/2024 3 ciudadanos Se informo a los
CHUNIZA | 8 USME 2 Prof. | integrantes del
interventoria comité, la
intervencion total
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COMITE DE PARTICIPACION Y CONTROL CIUDADANO

cODIGO

NOMBRE

DIRECCION Y
LOCALIDAD

FECHA Y
LUGAR DE
EJECUCION

ASISTENTES

DESCRIPCION

3 Prof.

contratista

en la cancha de
baloncesto, esto
teniendo en
cuenta las
solicitudes
realizadas por

la comunidad en
la reunidén de
inicio.

01-035 T23

PARQUE
SANTA CECILIA
PARTE BAJA

CR5 A No. 163
D-46
USAQUEN

05/04/2024

11 ciudadanos

1 Prof.

interventoria

2 Prof.

contratista

Se hizo presencia
de la entidad
contratante
quién informé a
los  integrantes
del comité, las
intervenciones
asignadas
parque,
mismo
aclaracién
inquietudes
presentadas por
la comunidad.

Se reitera por la
comunidad la
solicitud de la
instalacién de
una malla contra
impacto lateral, lo
cual se indica que
no es posible, ya
que no es una
actividad
contemplada en
los estudios y
disefios.

al
asi
se hizo
de

01-035 T23

PARQUE
SANTA CECILIA
PARTE BAJA

CR 5 A No. 163
D-46
USAQUEN

07/05/2024
Salén
comunal.

4 ciudadanos

2 Prof.

interventoria

1 Prof.

Contratista
1 Prof. SDHT

Se ejecula
reunion, por
solicitud de la
JAC,

quién  requiere
presencia de la
SDHT, con el

fin de expresar
solicitudes @
inguietudes,
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COMITE DE PARTICIPACION Y CONTROL CIUDADANO
cODIGO ID NOMBRE DIRECCION Y | FECHA Y | ASISTENTES DESCRIPCION
LOCALIDAD LUGAR DE
EJECUCION
propias del
comité.
Se realiza
aclaracién de
actividades que
no
tienen alcance en
el contrato, de
acuerdo con
lo explicado en
otras reuniones.
Se recepciona
intereses
08-163 T34 | PARQUE PATIO | CR 87 No. 34 — | 06/05/2024 14 ciudadanos La comunidad
BONITO Il 31SUR Parque 2 Prof. | manifiesta que no
SECTOR D KENNEDY interventoria se encuentran
2 Prof. | interesadas en la
Contratista instalacion de
canecas. Se
acuerda
presentar la
solicitud por
escrito, en un
tiempo maximo
de tres dias.
08-006 T29 | PARQUE CR 34A SUR | 06/05/2024 8 ciudadanos La comunidad
RIVERAS No. 91 -05 Parque 1 Prof. | indica que Ila
DE OCCIDENTE . | KENNEDY interventoria cantidad de
2 Prof. | canecas, es
Contratista bastante de
acuerdo con el
area del
parque y a la
situacion de
basura que
genera los
contenedores en
la bahia
colindante al
pargue, asi como
el parqgueo
de carros, se
define:
- Instalacién de
dos canecas en
acero
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COMITE DE PARTICIPACION Y CONTROL CIUDADANO
cODIGO ID NOMBRE DIRECCION Y | FECHA Y | ASISTENTES DESCRIPCION
LOCALIDAD LUGAR DE
EJECUCION
inoxidable
sencillas
-Instalacion de 16
bolardos.
- Instalacion de 1
sefial de
identificacion de
parque
También solicitan
sefiales
informativas de
recoleccion  de
excrementos de
mascotas.
16-054 T32 | PARQUE CR 54 A No. 1B | 06/05/2024 14 ciudadanos La comunidad
URBANIZACION | — 30 PUENTE | Parque 2 Prof. | refiere que es
LA CAMELIA ARANDA interventorfa importante
2 Prof. | disponer de
Contratista basuras, por

tanto, proponen
poner 1 caneca
individual en la
mitad de

cada uno de los 4
senderos
peatonales.
Solicitan
instalacion de
sefiales
informativas

de recoleccion de
excrementos de
mascotas.
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Reunion Santa Cecilia

Respecto a la suspension presentada en el contrato, el contratista adelanté reuniones con el comité
de participacion y control social, para informar el estado del proceso y motivo por el cual se generd la
suspension, estas reuniones fueron desarrolladas en cada uno de los parques de acuerdo con lo
siguiente:

TABLA 22 — REUNIONES DE COMITE DE PARTICIPACION CIUDADADA — INFORMACION SUSPENSION

COMITE DE PARTICIPACION CIUDADADA — INFORMACION SUSPENSION
CODIGO iD NOMBRE DIRECCION | FECHA Y | ASISTENTES | DESCRIPCION
Y LUGAR DE
LOCALIDAD | EJECUCION
01-035 T23 PARQUE SANTA | CR 5 A No. | 13/03/2024 | 21 Se informé a
CECILIA  PARTE | 163D —46 ciudadanos los integrantes
BAJA USAQUEN ; Prof. | del comité, la
interventoria | . 2
intervencion
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COMITE DE PARTICIPACION CIUDADADA — INFORMACION SUSPENSION

CODIGO 1D

NOMBRE

DIRECCION | FECHA Y
Y LUGAR DE

LOCALIDAD | EJECUCION

ASISTENTES

DESCRIPCION

3 Prof.
contratista

total en la
cancha de
baloncesto,

esto teniendo
en cuenta las
solicitudes

realizadas por
la comunidad
en la reunion
de inicio.

05-051 T23

PARQUE
CHUNIZA |

CL 90 SUR
No. 8
USME

13/03/2024

3 ciudadanos

2 Prof.

interventoria

3 Prof.

contratista

Se informd a
los integrantes
del comité, la
intervencion

total en la
cancha de
baloncesto,

esto teniendo
en cuenta las
solicitudes

realizadas por
la comunidad
en la reunién

de inicio.

01-035 T23

PARQUE SANTA
CECILIA  PARTE
BAJA

CR 5 A No.
163D -46
USAQUEN

05/04/2024

11
ciudadanos

1 Prof.

interventoria

2 Prof.

contratista

Se hizo
presencia de la
entidad
contratante
quién informd
a los
integrantes del
comité, las
intervenciones
asignadas  al
parque, asi
mismo se hizo
aclaracion de
inquietudes
presentadas
por la
comunidad.

Se reitera por
la comunidad
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COMITE DE PARTICIPACION CIUDADADA —~ INFORMACION SUSPENSION

cODIGO ID

NOMBRE

DIRECCION | FECHA Y
Y LUGAR DE

LOCALIDAD | EJECUCION

ASISTENTES

DESCRIPCION

la solicitud de
la instalacion
de una malla
contra impacto
lateral, lo cual
se indica que
no es posible,
ya que no es
una actividad
contemplada
en los estudios
y disefios.

08-006 T29

PARQUE
RIVERAS
OCCIDENTE

DE

CR 34A SUR
No.91-05
KENNEDY

06/05/2024
Parque

8 ciudadanos
1 Prof.
interventoria
2 Prof.

Contratista

La comunidad
indica que la
cantidad de
canecas, es
bastante de
acuerdo al drea
del parque y a
la situacion de

basura gue
genera los
contenedores
en la bahia
colindante al
parque, asi
como el
parqueo de
carros, se
define:

- Instalacion de
dos canecas en
acero
inoxidable
sencillas

- Instalacion de
16 bolardos.

- Instalacién de
1 sefial de
identificacion
de parque
También
solicitan
sefiales
informativas de

79
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COMITE DE PARTICIPACION CIUDADADA ~ INFORMACION SUSPENSION

CODIGO 1D

NOMBRE

DIRECCION
\l
LOCALIDAD

FECHA Y
LUGAR DE
EJECUCION

ASISTENTES

DESCRIPCION

recoleccion de
excrementos
de mascotas.

08-163 T34

PARQUE PATIO
BONITO Il
SECTOR D

CR 87 No. 34
-31SUR
KENNEDY

06/05/2024
Parque

14
ciudadanos

2 Prof.

interventoria

2 Prof.

Contratista

Lla comunidad
manifiesta que
no se
encuentran
interesadas en
la instalacion
de canecas. Se
acuerda
presentar la
solicitud  por
escrito, en un
tiempo
maximo de tres
dias.

16-054 T32

PARQUE
URBANIZACION
LA CAMELIA

CR 54 A No.
1B-30
PUENTE
ARANDA

06/05/2024
Parque

14
ciudadanos

2 Prof.

interventoria

2 Prof.

Contratista

la comunidad
refiere que es
importante
disponer  de
basuras, por
tanto,
proponen
poner 1 caneca
individual en la
mitad de cada
uno de los 4
senderos
peatonales.
Solicitan
instalacion de
sefiales
informativas de
recoleccion de
excrementos

de mascotas.

01-035 T23

PARQUE SANTA
CECILIA PARTE
BAJA

CR 5 A No.
163D - 46
USAQUEN

07/05/2024
Salon
comunal.

4 ciudadanos

P Prof.

interventoria
T Prof.
Contratista

1 Prof. SDHT

Se ejecuta
reunién, por
solicitud de la
JAC, quién
requiere

presencia de la
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COMITE DE PARTICIPACION CIUDADADA — INFORMACION SUSPENSION

CODIGO ID NOMBRE DIRECCION | FECHA Y [ ASISTENTES | DESCRIPCION
Y LUGAR DE
LOCALIDAD | EJECUCION
SDHT, con el fin
de  expresar
solicitudes e
inquietudes,
propias del
comité.
Se realiza
aclaracion de
actividades que
no tienen
alcance en el
contrato, de
acuerdo a lo
explicado en
otras
reuniones.
Se recepciona
intereses en
cuanto bancas
y sefiales en el
parque.
01-035 T23 PARQUE SANTA | CR 5 A No. | 15/05/2024 | 5 ciudadanos | Se informa a la
CECILIA PARTE | 163 D-46 Parque 2 Prof. | comunidad las
BAJA USAQUEN interventoria | situaciones por
1 Prof. | las cuales se
Contratista genera la
2 Prof. SDHT | suspension del
08-006 T29 PARQUE CR 34A SUR | 15/05/2024 | 3 ciudadanos | contrato.
RIVERAS DE | No.91-05 | Parque 2 Prof. | Las reuniones
OCCIDENTE KENNEDY interventoria son
2 Prof. | acompafiadas
Contratista por la entidad
08-163 T34 PARQUE PATIO | CR 87 No. 34 | 15/05/2024 | 10 S i
BONITO Il -31SUR Parque ciudadanos
SECTOR D KENNEDY 2 Prof. | e planos con
interventoria | las actividades
2 Prof. | pendientes de
Contratista ejecutar y con
2 Prof. SDHT | ja  descripcion
16-054 T32 PARQUE CR 54 A No. | 15/05/2024 | 6 ciudadanos | del mobiliario.
URBANIZACION | 1B-30 Parque 2 Prof.
LA CAMELIA PUENTE interventoria
ARANDA 2 Prof.
Contratista
2 Prof. SDHT

"y

PN
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COMITE DE PARTICIPACION CIUDADADA — INFORMACION SUSPENSION
CODIGO ID NOMBRE DIRECCION [ FECHA Y | ASISTENTES | DESCRIPCION
Y LUGAR DE
LOCALIDAD | EJECUCION
05-051 T23 PARQUE CL 90 SUR | 16/05/2024 | 3 ciudadanos
CHUNIZA | No. 8 Parque 2 Prof.
USME interventoria
2 Prof.
Contratista
2 Prof. SDHT
IMAGEN 23 IMAGEN 24

_ hi-,, 224 114800
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IMAGEN 25
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TABLA 23 — INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE GESTION DEL PROGRAMA DE SOSTENIBILIDAD

INDICADOR FORMULA PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO
Productividad No. de comités de participacion | 5 X 100 = 100%
ciudadana conformado 5

No. de comités de participacion
ciudadana a conformar X 100

Productividad No. de reuniones de comité [ 12 X 100=100%
celebradas 12
No. de reuniones de comité a

celebrar X 100.

Productividad No. de manuales de mantenimiento | 5 X 100 = 80%
a socializar y entregar 4
No. de manuales socializados y
entregados a la comunidad

3.5 PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO SOCIAL A ACTIVIDADES TECNICAS DE OBRA

El programa de acompafiamiento social a actividades técnicas de obra consiste en verificar el
cumplimiento de varias actividades que son responsabilidad del area técnica, las cuales requieren
contacto directo con la comunidad, por lo tanto, se hace necesario el acompafiamiento y apoyo social
a estas actividades.

El acompafiamiento del profesional del area social consistirad en el acercamiento con la comunidad
para la realizacion de las siguientes actividades, en caso de que se requieran, de acuerdo con

verificacion previa por el contratista e interventoria, las cuales son:

» Levantamiento de actas de vecindad si se requiere
» Acta de inspeccion preliminar

3.5.1. ACTAS DE VECINDAD

El acta de vecindad es un documento de cardcter obligatorio que se diligencia por medio de visita a
cada uno de los predios que se encuentran en el drea de influencia directa de la obra, en la cual se
registra el estado fisico y estructural del predio, para que, en caso de presentarse alguna reclamacion
por dafios a este, se pueda identificar si el CONTRATISTA es responsable o no.

El CONTRATISTA realizara el levantamiento de actas de vecindad al 100% de inmuebles que puedan
verse afectados por las actividades de obra en la totalidad del predio, esto con el fin de que cuando se
presente una queja o reclamo respecto a un dafio, sea posible determinar de quién es la
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responsabilidad del dafio reportado. El registro sera realizado en el formato de acta de vecindad
suministrado por la entidad contratante.

Las actas seran elaboradas por el residente de obra quien sera el encargado de conceptuar al respecto
de las condiciones fisicas y estructurales del predio, quien contard con el acompafamiento del
profesional social, en los temas que le competen. Para esta actividad, el profesional social elaborara
un volante de informacion a la comunidad, el cual se entregara tres (3) dias antes de la realizacion de
la actividad y se especificaran los criterios para el levantamiento, los nombres de las personas y cargos
de la comision encargada del levantamiento, la fecha y jornada en que se llevara a cabo y los datos
generales del CONTRATISTA para verificar la informacion. Esta actividad serd registrada en el formato
correspondiente.

Una vez revisadas y aprobadas las actas de vecindad por parte de la INTERVENTORIA, se hara entrega
de una copia al propietario de la vivienda maximo 5 dias habiles después de realizado el proceso.
Dichas actas se realizaran al inicio de la obra con el fin de evidenciar el estado actual del predio y al
final de la intervencién evidenciando la conformidad de esta y la no afectacién por dafios.

El contratista, los dias 12 y 13 de marzo, hacen entrega de las actas de vecindad de inicio (Ver anexo
17) correspondientes los frentes de obra Patio Bonito, Riveras de Occidente, Chuniza, Las Camelias y
Santa Cecilia parte baja, el dia 21 de marzo de 2024, las cuales presentan observaciones. El contratista
vuelve a radicar las actas el dia 4 de abril y enviado nuevamente a interventoria para respectiva
revision. Estas son aprobadas verbalmente en comité integral de obra, para lo cual se adelanta la
radicacion en fisico el dia 29 de abril de 2024, mediante comunicado No. 20240429 CAH1164-2023-
181. Asi mismo, se relacionan las actas de vecindad de cierre de manera discriminada por fecha de
elaboracién (Ver anexo 2)
TABLA 24, PARQUE CHUNIZA

PARQUE CHUNIZA
N° NOMBRE DEL PROPIETARIO | DIRECCION TELEFONO OBSERVACIONES
Jhon Gonzalez Calle 90 sur # 8a -20 3024780386 | INTERNA
2 Andrés Felipe Arias Cra2este#89-01sur | 3134516238 | INTERNA

TABLA 25. PARQUE LAS CAMELIAS

PARQUE LAS CAMELIAS
N°® NOMBRE DEL PROPIETARIO | DIRECCION TELEFONO OBSERVACIONES
1 Albeiro Acero Cra 53G # 1C-03 3125948392 | Se realiza por
fachada
propietario no
permite el
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PARQUE LAS CAMELIAS

N° NOMBRE DEL PROPIETARIO | DIRECCION TELEFONO OBSERVACIONES
ingreso.

2 Yanet Calvo Cra 53G # 1-85 3104781849 |Se hace acta
interna

3 Orlando Simbaqueba Cra 54 # 1-56 3123944020 | Se realiza por
fachada
propietario no
permite el
ingreso.

4 Yeimi Alba Cra 54 # 1C-02 3118484849 |[Se hace acta
interna

TABLA 26. PARQUE PATIO BONITO
PARQUE PATIO BONITO

N° NOMBRE DEL PROPIETARIO | DIRECCION TELEFONO OBSERVACIONES

1 Marco Antonio Caballero Cra 87b #34-40 sur 3143951450 FACHADA

2 José ﬁngel Barrera Cra 87b #34-45 sur 3103170305 FACHADA

3 Herminda esta acta la firman | Calle 34 bis sur # 87-33 | 3024550037 | FACHADA

testigos

4 Alcides Vargas Calle 34 bis sur #87-41 | 3024550037 FACHADA

5 Blanca Inés Guacaneme Calle 34 bis sur #87-45 | 3115000226 | FACHADA

6 Maria Esther Pérez Cra 87a # 34-35 sur 3143558197 | FACHADA

7 Heriberto Rendon Cra 87a # 34-29 sur 3134577239 | FACHADA

8 Diana Carolina Franco Clle 34 bis # 87a-02 sur | 3245338102 | FACHADA

9 Hatbleidy Torres Calle 34 bis # 87-38 sur | 3197624209 | FACHADA

10 Gladis Galvez Calle 34 bis sur #87-34 | 3192696924 | FACHADA

TABLA 27. PARQUE RIVERAS DE OCCIDENTE
PARQUE RIVERAS DE OCCIDENTE

N°® NOMBRE DEL PROPIETARIO | DIRECCION TELEFONO OBSERVACIONES

1 Teresa Diaz Calle 34a sur #91-11 3125663785 | ACTA INTERNA

2 Maria Antonia Rodriguez Calle 34b sur #91-12 3118564774 | ACTA INTERNA

3 Paula Andrea Garcia Calle 34a sur #90a -87 | 3223155863 | ACTA INTERNA

4 Derly Rojas (Arrendataria) Calle 34b sur #90a-90 | 3014545668 | ACTA INTERNA

5 Daniel Riafio (Arrendatario) Calle 34b sur # 91-11 3213509155 | ACTA INTERNA
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TABLA 28. PARQUE SANTA CECILIA
PARQUE SANTA CECILIA
N° NOMBRE DEL PROPIETARIO | DIRECCION TELEFONO OBSERVACIONES
1 Raul Lesmes Carrera 5 # 164 - 82 3223660292 | ACTA INTERNA

3.5.2 ACTAS DE VECINDAD DE CIERRE

Asi mismo, en la etapa de finalizacion, se realiza el cierre del acta de vecindad, verificando que los
predios no hayan presentado afectaciones lo cual es soportado con los propietarios y/o responsable
de las viviendas, de acuerdo con lo siguiente:

TABLA 29. PARQUE CHUNIZA

PARQUE CHUNIZA

N°® NOMBRE DEL PROPIETARIO | DIRECCION TELEFONO OBSERVACIONES

1 Jhon Gonzélez Calle 90 sur # 8a -20 3024780386 | Cerrada — se hace
entrega de pintura
para reposicion de
desgaste en  salon
comunal.

2 Andrés Felipe Arias Cra 2 este #89—-01sur | 3134516238 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

TABLA 30. PARQUE LAS CAMELIAS
PARQUE LAS CAMELIAS

N° NOIMBRE DEL PROPIETARIO | DIRECCION TELEFONO OBSERVACIONES

1 Albeiro Acero Cra 53G # 1C-03 3125948392 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

2 Yanet Calvo Cra 53G # 1-85 3104781849 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

3 Orlando Simbaqueba Cra 54 # 1-56 3123944020 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

4 Yeimi Alba Cra 54 # 1C-02 3118484849 | No sc cierra debido
a que no se logra
conlactlar
propictaria

TABLA 31. PARQUE PATIO BONITO
PARQUE PATIO BONITO

N° NOMBRE DEL PROPIETARIO | DIRECCION TELEFONO OBSERVACIONES

al Marco Antonio Caballero Cra 87b #34-40 sur 3143951450 | CERRADA  SIN
NOVEDAD
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PARQUE PATIO BONITO

N° NOMBRE DEL PROPIETARIO | DIRECCION TELEFONO OBSERVACIONES

2 José Angel Barrera Cra 87b #34-45 sur 3103170305 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

3 Herminda esta acta la firman | Calle 34 bis sur # 87-33 | 3024550037 | No se cierra debido

testigos a que no se logra

contactar
propietaria

4 Alcides Vargas Calle 34 bis sur #87-41 | 3024550037 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

5 Blanca Inés Guacaneme Calle 34 bis sur #87-45 | 3115000226 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

6 Maria Esther Pérez Cra 87a # 34-35 sur 3143558197 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

7 Heriberto Rendon Cra 87a # 34-29 sur 3134577239 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

8 Diana Carolina Franco Clle 34 bis # 87a-02 sur | 3245338102 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

9 Hatbleidy Torres Calle 34 bis # 87-38 sur | 3197624209 | No sc cierra debido
a que ¢l propietario
no se¢ encuentra de
acuerdo con la obra
cjiecutada  en el
pargquc.

10 Gladis Galvez Calle 34 bis sur #87-34 | 3192696924 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

TABLA 32. PARQUE RIVERAS DE OCCIDENTE
PARQUE RIVERAS DE OCCIDENTE

N° NOMBRE DEL PROPIETARIO | DIRECCION TELEFONO OBSERVACIONES

1 Teresa Diaz Calle 34a sur#91-11 3125663785 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

2 Maria Antonia Rodriguez Calle 34b sur #91-12 3118564774 | Cerrada — se hace
reparacion en andén
para manejo de
aposamientos.

3 Paula Andrea Garcia Calle 34a sur #90a -87 | 3223155863 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

4 Derly Rojas (Arrendataria) Calle 34b sur #90a-90 | 3014545668 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

5 Daniel Riafio (Arrendatario) | Calle 34b sur # 91-11 3213509155 |[No  se  logra
establecer contacto
con propietaria,
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TABLA 33. PARQUE SANTA CECILIA

PARQUE SANTA CECILIA
N°® NONBRE DEL PROPIETARIO | DIRECCION TELEFONO OBSERVACIONES
1 Raul Lesmes Carrera 5 # 164 - 82 3223660292 | CERRADA  SIN
NOVEDAD

3.5.3 ACTAS DE INSPECCION PRELIMINAR

Para el cumplimiento de este, el drea técnica y social del contratista adelantaran un registro filmico y
fotografico en el que se describird la zona de influencia directa de la obra, en el que se describa el
estado actual de la sefializacion interna, zonas verdes, senderos peatonales, vias de acceso, mobiliario
existente, especies arboreas, entre otros, que requieran verificar el estado previo al inicio de la obra,
el proceso comprendera los siguientes lineamientos:

>

El contratista en compaiiia de la interventoria deberd registrar el estado inicial de las vias
localizadas en el area de influencia directa del proyecto y de las vias incluidas en los planes de
manejo de trafico PMT para el trafico automotor, como el utilizado para el proyecto, asi mismo
registrar el espacio publico, con el fin de contar con una linea base que permitira establecer la
responsabilidad del contratista frente a reparaciones a realizar en las vias, mobiliarios y/o
equipamientos.

Este registro es responsabilidad del area técnica del contratista, el cual estard acompafiado
por el drea social (contratista e interventoria) y técnica o trafico de la interventoria.

El acta deberd ser remitida a la interventoria con registro fotogréfico impreso y magnético y

registro filmico del area.
El cierre del acta de inspeccion debera realizarse con el presidente de la JAC con el fin de
verificar el estado final del drea, el cual debe encontrarse en iguales o mejores condiciones
que el inicio,
En caso de dafios que, con causa probada, se llegaren a presentar por la intensificacion de la
movilidad vehicular o por el paso de maquinaria y equipos utilizados por el contratista, este
debera realizar las reparaciones de dichas vias, teniendo en cuenta lo siguiente:
¢ El contratista iniciara el tramite de atencion programando visita con el drea técnica o
de tréfico y social de la interventoria y del contratista de obra e informando al
interesado. Previo al desarrollo de la visita, tanto contratista como interventoria
deberan revisar el registro previo correspondiente.
% Lainterventoria debera notificar por escrito al contratista en un plazo maximo de siete
(7) dias contados a partir de la realizacion de la visita, emitira el concepto acerca de la
posible responsabilidad o no del contratista, determinando las acciones a seguir y los
plazos establecidos.
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Cuando

% Por su parte el contratista tendré la opcion de replicar el concepto de la interventoria
en un plazo méaximo de cinco (5) dias a partir del recibo de la notificacién de la
interventoria.

se presente discrepancia entre la interventoria y el contratista sobre la responsabilidad de éste

en las averias del predio, se acudird al funcionario designado por el SDHT, para que resuelva la
controversia. Si la SDHT establece la responsabilidad del contratista, debera comunicar dicha decisién,
a través de su delegado en el comité de seguimiento o comunicacion formal. El contratista debera

realizar

el mantenimiento de la via, sin que lo anterior implique remuneracion adicional para el

contratista.

Los soportes de cumplimiento para este programa son los siguientes (Ver anexo 19):

» Actas de vecindad en formato de SDHT con respectivos registros fotograficos
» Actas de vecindad en formato de SDHT con respectivo cierre
» Acta de inspeccion preliminar con respectivos registros fotograficos y filmicos.
» Acta de inspeccion preliminar con respectivo cierre (Ver anexo 3)
TABLA 34. RELACION ACTAS DE INSPECCION
RELACION ACTAS DE INSPECCION
CcODIGO D NOMBRE FECHA DE | FECHA Y MEDIO
EJECUCION DE RADICACION
08-163 T34 PARQUE PATIO | 10/02/2024 11 de marzo de
BONITO 11 2024
SECTOR D CAHI164-2023-~
16-054 T32 PARQUE 10/02/2024 109
URBANIZACION
LA CAMELIA
08-006 T29 PARQUE 10/02/2024
RIVERAS DE
OCCIDENTE
05-051 T23 PARQUE 10/02/2024
CHUNIZA |
01-035 T23 PARQUE SANTA | 06/03/2024
CECILIA PARTE
BAIJA
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TABLA 35, INDICADORES ACTAS DE INSPECCION

INDICADORES DE ACTAS DE GESTION

INDICADOR FORMULA PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO
Productividad No. de actas de vecindad de | 20 X 100 = 100%
vecindad de inicio elaboradas 20

No. de actas de vecindad de inicio
a realizar X 100

Productividad No. de actas de vecindad de | 20 X 100 = 100%
vecindad cerradas 20
No. de actas de vecindad a cerrar
X 100
Productividad No. de actas de inspeccion | 22 X 100 = 100%
preliminar realizadas 22

No. de aclas de inspeccién
preliminar a realizar X 100

De acuerdo con lo anterior, se presenta a continuacion la ejecucion del plan de gestion social por
cada parque asignado, describiendo las actividades desarrolladas en cada uno de los programas, asi:
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PARQUE SANTA CECILIA (Ver anexo 4)

PROGRAMA DE INFORMACION

TIPO DE ACTIVIDAD

FECHA

DESCRIPCION

VISITA DE TERRITORIO

03/02/2024

- Se priorizan 4 predio

- Se realiza contacto telefonico previamente el dia 01/02/2024.

s para levantamiento de actas de vecindad

Se habilitan 4 puntos satélites de informacién

REUNIONES INFORMATIVAS

DIRECCION Y
LOCALIDAD

FECHA Y LUGAR
DE EJECUCION

ASISTENTES DESCRIPCION

INICIO DE OBRA

CR 5 A No.163 D-46
USAQUEN

26/02/2024

Se solicita por la comunidad:

3, Revisar el mantenimiento del
piso caucho

4. Realizar mantenimienlo de
malla contra impaclo.

5. Ampliar malla en costado
oriental

12 ciudadanos

2 Prof. SDHT

3 Prof. interventoria
3 Prof. contralisla

PROGRAMA

DE DIVULGACION

MEDIO DE

DIVULGACION TIPO DE CONVOCATORIA

YIO PIEZAS

No. LLAMADAS

FECHA DE
CONVOCATORIA

OBSERVACION

REUNION INICID

"

05/02/2023

la SDHT de la efapa de consultoria, se realiza
llamadas telefonicas, con el fin de reforzar la
convocatoria,

De acuerdo con base de dalos suminisirada p'é?

REPROGRAMACION
REUNION INICIO

LLAMADA
TELEFONICA

24/02/2024

| convocaloria anterior.

Se refoma el listado de la efapa de consulloria
y se fillra los nimeros que fueron aclivos en la

CONVOCATORIA A
COMITE DE
PARTICIPACION
CIUDADANA

REUNION DE INICIO

VOLANTE DE
CONVOCATORIA

- 153 VOLANT
- 4 AFICHES

11/03/2024

ES
3/02/2024

La convocatoria se realiza a los integranies del
comilé de paricipacion ciudadana y se
complementa con el envio de correo
elecirénico.

Se realiza enlrega de volantes de convocaloria
a la comunidad residente y establecimientos
comerciales de influencia directa. El presidente
y secrelaria de la JAC recepcionan informacion,
asl mismo indican las areas en donde sugieren
ampliar la convocatoria a la comunidad. Se
dispone de acompafamiento del presidente,
para hacer recorrido en la convocaloria.

- 187 VOLANT
-4 AFICHES

REUNION DE
FINALIZACION

- 6 AFICHES

- 195 VOLANTES

ES
2310212024

Se realiza nueva convocaloria, debido a baja
asistencia de la comunidad enlrega de volantes
de convocaloria a la comunidad residente y
establecimientos comerciales de influencia
directa. El presidente de la JAC no realiza
acompafiamiento en el ferrilorio, no obslante, se
compromele a multiplicar la informacion.

9/09/2024

Se realiza enlrega de volantes de convocaloria
a la comunidad residente y establecimientos
comerciales de influencia directa. La tesorera
de la JAC recepciona informacion y solicita que
le sea enlregada a ella los afiches informativos
para divulgarlos en la noche.
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PROGRAMA DE ATENCION A LA COMUNIDAD
NOMBRE DEL FECHA DE :
CIUDADANO TIPO DE PQRS RECEPCION DESCRIPCION
N/A NIA N/A No se recepcionaron PQRS
PROGRAMA DE COMPONENTE PARTICIPATIVO
FECHA DE INTEGRANTES : ;
i CONFORMACION | NOMBRE CIUDADANO|  TE-CrONO | CORREQ ELECTRONICO
B0 T LuzMarna Casas | 3208498633 | NI
CONTROL Ruth Mery Rocha 3118924238 | ruthmerytocha@gmail.com
CIUDADANO 26/02/2024 Elias Bautista 3014216321 | jesuseliasbautista@gmail.com
Rila Balaguera 3208554811 | N/l
Luz Miriam 3133628273 | Jacsantacecilia163@gmail.com
FECHA DE ;
EJECUCION LUGAR DE EJECUCION|  ASISTENTES DESCRIPCION
Se informd a los integrantes del comité, la
CR5A No. 163D - 46 21 ciudadanos intervencion fotal en la cancha de
13/03/2024 US AQUEN 2 Prof. interventoria | baloncesto, eslo teniendo en cuenta las
3 Prof. contralisla | soliciludes realizadas por la comunidad en
Ia reunidn de inicio.
Se hizo presencia de la enlidad conlratante
quién informé a los integrantes del comité,
las inlervenciones asignadas al parque, asi
mismo se hizo aclaracién de inquietudes
) 11 ciudadanos presentadas por la comunidad.
REUNION DE oouzope | “RIELS B | 1Pt o
COMITE DE 2Prof conbiatisla | Se reitera por la comunidad la solicitud de
PARTICIPACION Y Ia instalacion de una malla contra impaclo
CONTROL lateral, lo cual se indica que no es posible,
CIUDADANO ya que no es una aclividad conlemplada en
los estudios y disefios.
Se ejecuta reunion, por solicitud de la JAC,
quién requiere presencia de la SDHT, con
el fin de expresar solicitudes e inquieludes,
ias del comié.
4 cidadancs propias del comité
07/05/2024 Salon comunal. f E:g: gm:ﬂts?:a Se realiza aclaracion de aclividades que no
1 Prol. SDHT tienen alcance en el conlralo, de acuerdo
con lo explicado en olras reuniones.
Se recepciona intereses en cuanlo bancas
1 y sefiales en el parque,
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FECHA DE TOTAL,
PLEGABLE DE ENTREGA | ENTREGADOS OBSERVACION
SOSTENIBILIDAD 17/09/2024 | 30 ciudadanos Se hace entrega en fecha posterior, debido a que no se llevo el malerial en la
fecha de reunién.
PERSONA A QUIEN SE LE
ENTREGA:
et DE | 1810872024 | 2 ideres - José Becerra
(presidente JAC)
- Ruth Rocha
(lider comunitaria)

Teniendo en cuenla que el parque Santa Cecilia parie baja, no dispuso de mobiliario correspondiente a materas, no
ENCUENTRO se adelantaron actividades de encuentro ciudadano, asi mismo, no se dispuso del tiempo necesario para la
CIUDADANO coordinacion y promocion de estas actividades, puesto que la suspension del contrato limitd gestiones
interinstilucionales que aportaran a la implementacion de encuentros ciudadano.

PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO SOCIAL A ACTIVIDADES TECNICAS DE OBRA

ACTIVIDAD FECHADE | yoral, PREDIOS DESCRIPCION
REALIZACION
ACTAS DE  FINICIO DE OBRA 26/02/2023 1 Se realiza acla de vecindad inlermna
VECINDAD  I"FINALIZACION DE
30/09/2024 1 Se realiza cierre sin novedad
OBRA

ACTAS DE
INSPECCION | INICIO DE OBRA 06/03/2024 i Realizada por el componente técnico
PRELIMINAR
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PARQUE RIVERAS DE OCtIDENTE (Ver anexo 5)
PROGRAMA DE INFORMACION
TIPO DE ACTIVIDAD FECHA DESCRIPCION
- Se realiza conlacto telefonico previamente el dia 02/02/2024,
VISITA DE TERRITORIO 03/02/2024 - Se priorizan 6 predios para levantamiento de aclas de vecindad
Se habilita 1 punto satélite de informacion
DIRECCION Y FELHA Y 5
REUNIONES INFORMATIVAS LUGAR DE ASISTENTES DESCRIPCION
LOCALIDAD EJECUCION
22 ciudadanos Solicitan contemplar el acceso con
CR 34 A SUR No. 91 - 05 1 Prof, SDHT rampas al  parque, en
RGID'DE OBRA KENNEDY 1210272024 | 4 pr, inenventri reconocimiento de las personas
4 Prof. contralista con movilidad reducida.
o La  comunidad  manifiesta
insafisfaccion por el acabado de
; CR34 A SUR No. 91-05 1 Prof. SDHT i3
FINALIZACION DE OBRA KENNEDY 131091202 | 4 peot nterventoria [as obra”s, rehrrendp que la
4 2 Prof. conralista _[Intervencion no cumplié con lo
' eslablecido en el inicio de obra.
Esta reunion es realizada a
3 ciudadanos solicitud del ciudadano Luis
EXTRAORDINARIA DE 0BRA| R MASIRICM1-05 1501091202 | 1ol etz [Gmez, con el fin de atender
4 2 Prof, conralisla  frequerimientos, los soportes de la
B aclividad se registran en el ilem
SOCIALIZACION VOZ A VOZ No se lleva a cabq sgc;ghzacmnes voz a voz, puesto que no fue requerida de
acuerdo con la dinamica del contrato.
PROGRAMA DE DIVULGACION
MEDIO DE No. LLAMADAS FECHA DE :
DIVULGACION TIPO DE CONVOCATORIA YIO PIEZAS  |CONVOCATORIA OBSERVACION
De acuerdo con base de datos suministrada por
REUNION INICIO 2 06/02/2024 la SDHT de Ialel‘apa de consqllorla, se realiza
llamadas telefonicas, con el fin de reforzar la
convacatoria.
LLAMADA : — :
TELEFONICA Debido a la inasistencia de la comunidad, se
realiza nuevamente llamadas telefonicas a la
EEBE%%R;:&SION 24 12/02/2024 | comunidad, a quienes se les reitera la
importancia de contar con la asistencia de los
ciudadanos,

S
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ACTIVIDAD

FECHA DE
ENTREGA

TOTAL,
ENTREGADOS

OBSERVACION

PLEGABLE DE

Se hace enlrega a los ciudadanos que parficipan en la reunién de finalizacion,

11/09/2024 | 9 ciudadanos | no obstante, no fodos los asistentes se registran en el formato, refiriendo
SOSTENIBILIDAD inconformidad con la obra ejeculada.
MANUAL DE Teniendo en cuanta el malestar de la comunidad, no se realiza entrega del manual de mantenimiento, puesto que
MANTENIMIENTO | los ciudadanos refieren no recibir ningiin documento que los comprometa con la puesta en servicio del parque.
El contratista realiza la siembra de los &rboles destinados para las maleras, sin embargo, la comunidad no paricipa '
ENCUENTRO en la actividad, manifestando rechazo e insalisfaccion por la obra ejecutada, refiriendo que no se encueniran de
CIUDADANO acuerdo con los monticulos, indican que hizo falta mobiliario y que los senderos infernos no permiten el paso de
personas con movilidad reducida.
PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO SOCIAL A ACTIVIDADES TECNICAS DE OBRA
FECHA DE TOTAL,
ACTIVIDAD REALIZACION PREDIOS DESCRIPCION
Se realiza actas de vecindad intemas en la lotalidad
INICIO DE OBRA 07/02/2023 5 de los predios priofizados.
$EJ#QSDEE - Se realiza cierre sin novedad de 3 predios.
FINALIZACION DE - Se realizan actividades de reparacion en
OBRA 09/09/2024 4 aposamiento de agua en 1 predio.
- Quedo pendiente 1 vivienda, en la cual no se
encontrd la persona responsable.
ACTAS DE
INSPECCION INICIO DE OBRA 10/02/2024 1 Realizada por el componenle técnico
PRELIMINAR
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PARQUE PATIO BONITO (Ver anexo 6)

PROGRAMA DE INFORMACION

TIPO DE ACTIVIDAD FECHA DESCRIPCION
- Se realiza conlacto telefonico previamente el dia 30/01/2024,
VISITA DE TERRITORIO 31/01/2024 -Se priorizan 11 predios para levantamiento de aclas de vecindad
Se habilitan 6 puntos satélites de informacién
DIRECCION Y FECHAT
REUNIONES INFORMATIVAS LOCALIDAD LUGAR DE ASISTENTES DESCRIPCION
EJECUCION
g ;';{:ag%";.? Se presenta poca asistencia a
CR 87 No, 34 - 31 SUR i la comunidad, no obstante
4 Prof, interventorl ' '
BHCHC D OBRA KENNEDY Gataaies 2p$fl I;,ﬁ?:}gg : expresan interés en el
proyecto
Se presenta observaciones
o kikain de los asistentes frente a los
acabados de las zonas
FINALIZACION OE OBRA | CROT 0.3~ 93 SR | ggrooianp4 | 20t ST verdes ¢ instalacion de las
2 Prof. contratista bancas, se establecen
compromisos de acuerdo
con
alcance técnico.
No se lleva a cabo reunion extraordinaria, puesto que no fue requerida de acuerdo con la
EXTRAORDINARIA DE OBRA dinamica del contrato.
SOCIALIZACION VOZ A VOZ N.° se !Ieva a cabo soclalizaciones voz a voz, puesto que no fue requerida de acuerdo con la
dindmica del contrato.
PROGRAMA DE DIVULGACION
MEDIO DE No. LLAMADAS FECHADE
DIVULGACIGN | TIPO DE CONVOCATORIA | ™% aierhe™ | convocaToriA OBSERVACION
De acuerdo con base de datos suminisirada
LLAMADA porla SDHT de |a etapa de consultoria, se
TELEFONICA REUNION INICIO 10 02/02/2024 | salis
llamadas telefénicas, con el fin de reforzar la
convocatoria,
Se realiza enlrega de volantes de convocatoria
a la comunidad residente y aclores sociales del
area de influencia direcfa. Asi mismo se invila
203 VOLANTES al Colegio Palic Bonito Il y JAC del seclor.
REUNION DE INICIO - 6 AFICHES Silbiie0e Las llamadas lelefonicas se adelanfaran un dia
antes de la reunion para realizar el respectivo
recordatorio, por fanto, dicho soporle aplica
c gﬁ\&ggﬁ ([)JFEJ A - para el siguienle periodo.
Se realiza entrega de volanles de convocatoria
a la comunidad residente y aclores sociales del
area de influencia directa. Asi mismo se invita
?ii:ﬂ?ﬁc?gbl r ;?;{?}:':: T& 06/09/2024 | ala JAC del sector. Se dificulta hacer entrega
de las 200 unidades de volantes, debido a que
algunos ciudadanos refieren no estar de
. acuerdo con la infervencion.
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PROGRAMA DE ATENCION A LA COMUNIDAD

NOMBRE DEL FECHA DE A
CIUDADANO TIPO DE PQRS RECEPCION DESCRIPCION
NIA NIA NIA No se recepcionaron PQRS
PROGRAMA DE COMPONENTE PARTICIPATIVO
FECHA DE INTEGRANTES -
COMITESDE |  CONFORMACION | NOWBRE clupADANo|  TEWEFONO | CORREO ELECTRONICO
PARTICIPACION Y Jairo Suesctin 3144750720 | Jeso666@gmail.com
CONTROL 03/02/2024 Viclor Hugo 3142050108 | Vhchucnx7@gmail.com
CIUDADANO Diana Franco 3245338102 | Maito110@hotmail.com
Orlando Pabon 3124000689 | Orlandopabon124@gmail.com
FECHA DE
EJECUCION LUGAR DE EJECUCION ASISTENTES DESCRIPCION
; La comunidad manifiesta que no se encueniran
06/05/2024 CR 34 A SUR No. 91-05 ;4Pul;d_atianos lofl interesadas en la inslalacion de canecas. Se acuerda
KENNEDY BRI presentar la solicitud por escrilo, en un tiempo
2 Prof. Conlratista méximo de tres dias.
REUNION DE Se informa a la comunidad las siluaciones por las
COMITE DE ; cuales se genera la suspension del contrato.
PARTICIPACION Y ;"P“;";;dg‘;'“‘,:? e e
CONTROL CR 34 A SUR No. 91 - 05 & . as reuniones son acompafiadas por a enlida
15/05/2024 2 Prof. interventoria conlratante.
CIUDADANO KENNEDY 2 Prof. Contralista
Se realiza firma de planos con las aclividades
pendientes de ejecular y con la descripcion del
mobiliario.
FECHA DE TOTAL, )
ENTREGA Y/O| ENTREGADOS Y/O OBSERVACION
EJECUCION | PARTICIPANTES
PLEGABLE DE Se hace entrega de plegables de sostenibilidad a los participantes de la
SOSTENIBILIDAD 09/0912024 | 20 ciudad reunion, a quienes se les indica las recomendaciones de buen uso de las
clUCaaanos | actividades ejecutadas, con las cuales se promueve la sostenibilidad de la
obra.
PERSONA A QUIEN SE LE
ENTREGA:
- Maria Femanda Cifuentes
MANUAL DE g
MANTENIMIENTO 09/09/2024 2 (IIQer comunitaria)
- Leidy Chavez
(Deportes JAC)
ENCUENTRO ;
CIUDADANO 09/09/2024 | 20 ciudadanos
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Fecha de emisidn: 12/06/2024

Version:

1

PERIODO ENTRE EL 20 DE DICIEMBRE 1

DE 2023 AL 17 DE MAYO DE 2024 Y
DEL 2 AL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024

PARQUE LAS CAMELIAS (Ver anexo 7)

PROGRAMA DE INFORMACION |
TIPO DE ACTIVIDAD FECHA DESCRIPCION |
- Se realiza contacto telefonico previamenle el dia 01/02/2024.
VISITA DE TERRITORIO 03/02/2024 - Se priorizan 4 predios para levantamienlo de aclas de vecindad
Se habilitan 4 puntos satélites de informacion ji
DIRECCION Y FECHA Y LUGAR A '
REUNIONES INFORMATIVAS LOCALIDAD DE EJECUCION ASISTENTES DESCRIPCION !
B ciudadanos Se presenta poca asislencia
CR54 ANo.1B-30 3 Prof. SDHT a la comunidad, no obstanle,
INICIO DE OBRA PUENTE ARANDA 0710212024 |3 prof interventoria expresan interés en el
4 Prof, conlratista proyecto
6 ciudadanos Se presenta poca asistencia |
CR 54 A No. 1B - 30 3 Prof. SDHT de la comunidad, no obslante, |
FINALIZACION DE OBRA PUENTE ARANDA 0MOH2024 5wy, interventoria |expresan agradecimiento por I
4 Prof. conlralisla |3 infervencion realizada, |
EXTRAORDINARIA DE OBRA 521 scsi) lrt]st::raaig cabo reunion exiraordinaria, pueslo que no fue requerida de acuerdo con la dinamica
SOCIALIZACION VOZ A VOZ Nolse' ||§va a cabo socializaciones voz a voz, puesto que no fue requerida de acuerdo con
ladinamica del contrato.
PROGRAMA DE DIVULGACION
MEDIO DE No.LLAMADAS | FECHADE 05, 10 S -
DIVULGACION TIPO DE CONVOCATORIA YIO PIEZAS  |CONVOCATORIA OBSERVACION
De acuerdo con base de datos suministrada por
LLAMADA ; [aSDHT de la efapa de consultoria, se realiza
TELEFONICA REUNION INICIO 2 IR0 llamadas telefonicas, con el fin de reforzar la
convocatoria.
Se realiza enlrega de volantes de convocaloria a
la comunidad residente y establecimientos
- 199 VOLANTES comerciales de influencia direcla. EI presidente
REUNION DE INICIO - 4 AFICHES RuDaE de la JAC realiza acompanamiento en el
ferritorio, indicando los sectores a donde se
VOLANTE DE » puede convocar
CONVOCATORIA Se realiza enirega de volanles de convocaloria a
la comunidad residente y establecimientos
REUNION DE - 208 VOLANTES 06/09/2024 comerciales de influencia directa. El presidente
FINALIZACION - 5 AFICHES de la JAC realiza acompaiiamiento en el
territorio, indicando los sectores a donde se
o B puede convocar
Se realiza divulgacion de la pieza informaliva en
INICIO DE OBRA 198 VOLANTES | 04/03/2024 | los predios colindantes y establecimientos
P [ comerciales existentes. -
RECOMENDACIONES | No se elaboro boletin informativo de recomendaciones de obra, puesto que no se
BOLETIN DE OBRA requirio.
INFORMATIVO Se identifica por el componente fécnico del
;E\;QETS&EEN[;S[? f[} 4 13/02/12024 conlralis_tg e interventoria, el predio con posible
afectacion.
CIERRE DE ACTAS DE Se realiza nofificacion a predios. Uno de los
VECINDAD 4 06/09/2024 predios, no se logra contactar al propietario.

F‘\
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INFORME FINAL - COMPONENTE SOCIAL

Fecha de emisién: 12/06/2024

PERIODO ENTRE EL 20 DE DICIEMBRE 1

DE 2023 AL 17 DE MAYO DE 2024 Y

Version: 1 DEL 2 AL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024
PROGRAMA DE ATENCION A LA COMUNIDAD
NOMBRE DEL FECHA DE :
CIUDADANO TIPO DE PQRS RECEPCION DESCRIPCION
NIA NIA NIA | No se recepcionaron PQRS
PROGRAMA DE COMPONENTE PARTICIPATIVO
FECHA DE INTEGRANTES . :
: CONFORMACION | NOMBRE CIUDADAN|  TE-EFONO | CORRED ELECTRONICO
COMITES DE Laureano silva 3144718190 | Laureanosilvab@gmall.com
PAE';\II%CCI}?N Y Carlos Tordecilla 3232327526 | Carlostordecilla9025@gmail.com
Silverio 310513456 N/|
07/02/2024
CIUDADANO William Velandia 3193048771 | wifevedi@mail.com
Aiio Gomez 3107780972 | g
FECHA DE TOTAL, .
ENTREGA | ENTREGADOS UBERYARIY
PLEGABLE DE — —
SOSTENIBILIDAD Se hace enfrega de plegables de sostenibilidad a los parlicipantes de la
09/09/2024 ] reunion, a quienes se les indica las recomendaciones de buen uso de las
aclividades ejecutadas, con las cuales se promueve la sostenibilidad de la obra.
PERSONA A QUIEN SE LE
ENTREGA: ks
e
y Aﬂ??ﬁ%éﬁm 09/09/2024 | 2 ciudadanos | i
- William Velandia (presidenie JAC) V 51 L
- Toblas Rivera (lider comunitario) [y @' ' y
Se realiza siembra de seis
(6) arboles siete cueros, en
las diferentes materas
ENCUENTRO . instaladas ~ por el
09/09/2024 | 6 ciudadanos :
CIUDADANO contratista, para lo cual la
comunidad participo de
manera activa.
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Fecha de emisién: 12/06/2024 p

Version: 1

DEL 2 AL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024

ERIODO ENTRE EL 20 DE DICIEMBRE 1
DE 2023 AL 17 DE MAYO DE 2024 Y

PARQUE CHUNIZA (Ver anexo 8)

PROGRAMA DE INFORMACION

TIPO DE ACTIVIDAD FECHA DESCRIPCION
- Se realiza contaclo telefonico previamente el dia 30/01/2024,
VISITA DE TERRITORIO 14/02/2024 |- Se priorizan 2 predios para levantamiento de actas de vecindad
Se habilitan 6 puntos satélites de informacion
DIRECCION Y FECHA Y LUGAR
REUNIONES INFORMATIVAS LOCALIDAD DE EJECUCION ASISTENTES DESCR_TPCI('}N
La comunidad solicita verificar la
12 cludadanos posibilidad de refirar los dados en
CL 90 SUR No. 8 2 Prof. SDHT concrefo, colindantes a la cancha.
INICIO DE OBRA USME 1610212024 13 prof. interventoria  |Se acuerda presentar peticion por
3 Prof. conlralista  |escrilo por la comunidad, la solicitud
de reubicacion de las canecas en
acero inoxidable exislentes para asi
_____ |consullarse ante el IDRD.
12 cludadanos : p
La  comunidad  manifiesta
FINALIZACION DE OBRA Lo e % | 18iosiz02a | 20 DR linconformidades con el acabado de
3 Prof. contralista | 2l9unos aspectos.
No se lleva a cabo reunion exiraordinaria, pueslo que no fue requerida de acuerdo con
EXTRAORDINARIA DE OBRA la dindmica del confrato. )
No se lleva a cabo socializaciones voz a voz, puesto que no fue requerida de acuerdo
SOCIALIZACION VOZ A VOZ con la dindmica del contrato.
PROGRAMA DE DIVULGACION
MEDIO DE No.LLAMADAS | FECHADE |
DIVULGACION | PO PE CONVOCATORIA | "5 piEzas | cONVOCATORIA ]} Wi OBSEva‘C'ON
REUNION INICIO 13 15/02/2024 | De acuerdo con base de dalos suministrada por
LLAMADA ————————— la SDHT de la efapa de consultoria, se realiza
REUNION PARA = LOhE,
TELEFONICA INFORMACION DE 5 15/05/2024 | .l:l;f;r:::?:[:ﬁ::mnms‘ con el fin de reforzar la
SUSPENSION | '
T = 1o e T T
| Se realiza enlrega de volantes de convocaloria
a la comunidad residente y establecimientos
- 200 VOLANTES comerciales de influencia direcla. El presidente
REUNION DE INICIO - 5 AFICHES 14022024 de la JAC no realiza acompafiamiento en el
territorio, no obstante, se compromele a
VOLANTE DE | multiplicar Ia informacién.
CONVOCATORIA | Se realiza enfrega de volantes de convocaloria
[ a la comunidad residente y establecimientos
REUNION DE - 208 VOLANTES 06/09/2024 comerciales de influencia direcla. El presidente
FINALIZACION - 5 AFICHES de la JAC realiza acompafiamiento en el
terriforio, indicando los sectores a donde se
puede convocar
Se realiza divulgacion de la pieza informaliva en
INICIO DE OBRA 200 16/02/2024 | los predios colindantes y establecimientos
comerciales exislentes.
RECOMENDACIONES No se elabord boletin informativo de recomendaciones de obra, puesto que no se
BOLETIN DE OBRA irié
INFORMATIVO reguio.
LEVANTAMIENTO DE 2 21/02/2024 Se identifica por el componente técnico del coniralista
ACTAS DE VECINDAD e interventoria, el predio con posible afectacién,
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Fecha de emision: 12/06/2024

PERIODO ENTRE EL 20 DE DICIEMBRE
DE 2023 AL 17 DE MAYO DE 2024 Y

Version: 1 DEL 2 AL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024
PROGRAMA DE ATENCION A LA COMUNIDAD

NOMBRE DEL FECHA DE :

CIUDADANO TIPO DE PQRS RECEPCION DESCRIPCION
Solicita mediante derecho de peficion, enviado por correo
electronico, informacion sobre €l estado de la obra, identificando
un posible atraso en la programacion.

Paola Lizarazo | DERECHO DE PETICION |  23/03/2024

Asi mismo, refiere que no se encueniran trabajadores en la obra
y, por tanlo, considera que hay abandono de esla,

TRAMITE

- El contratista emite documento de respuesta, el cual es enviado
a la interventoria el dia 26 de marzo de 2024. La revision es
realiza el dia 1 de abril, emitiéndose observaciones las cuales
fueron subsanadas en la misma fecha. El documento es

aprobado por interventoria el dia 2 de abril de 2024,

- El contralista envia respuesta mediante correo electronico a la
peticionaria, el dia 02 de abril de 2024.

ESTADO; CERRADA

PROGRAMA DE COMPONENTE PARTICIPATIVO

FECHA DE INTEGRANTES :
couiéspp | _CONFORIAGION | NOWBRE GIIDADANO TELEFONO | CORREO ELECTRONICO
PARTICIPACION Y Maria Rodriguez 3208590424 | mgrp2020@gmail.com
CONTROL Stick Quintero Zabala 3126422405 | Stick.qz@gmail.com
16/02/2024 = : =
CIUDADANO Paola Andrea Lizarazo | 3003009144 | Paola lizarazo86@gmail.com
John Gonzalez 3024780384 | Paolallizarazo86@gmail.com
FECHA DE :
EJECUCION LUGAR DE EJECUCION ASISTENTES DESCRIPCION
La comunidad refiere que es importante
I disponer de basuras, por tanto, proponen
06/05/2024 CL90 SUR No.8 2 Prof. inerventoria | PO 1 caneca individual en la mitad de
USME 2 Prof. Contratista | ©2d@ uno de los 4 senderos pealonales.
REUNION DE Solicitan inslalacion ~ de  sefiales
COMITE DE informativas ~ de  recoleccion  de
PARTICIPACION Y excrementos de mascolas.
CONTROL Se informa a la comunidad las siluaciones
CIUDADANO por las cuales se genera la suspension del
6 ciudadanos contrato.
16/05/2024 CL 90 SUR No. 8 2 Prof. interventoria | Las reuniones son acompanadas por la

USME

2 Prof. Conlratista
2 Prof. SDHT

enfidad contratante.

Se realiza firma de planos con las
aclividades pendientes de ejecutar y con la

descripcion del mobiliario.
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Fecha de emisién: 12/06/2024

PERIODO ENTRE EL 20 DE DICIEMBRE
DE 2023 AL 17 DE MAYO DE 2024 Y

NRLANE. S Version: 1 DEL 2 AL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024
PERSONA A QUIEN SE LE
ENTREGA:
MANUAL DE : .
13/09/2024 2 - Slick Quintero
il (Grupo adulto mayor)
- Paola Lozano
(lider comunitaria)
ENCUENTRO )
CIUDADANO 13/09/2024 12 ciudadanos

PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO SOCIAL A ACTIVIDADES TECNICAS DE OBRA

3.6 SEGUIMIENTO DEL COMPONENTE SOCIAL

TIPO DE FECHA DE TOTAL,
ACTIVIDAD PERIODO | | cyaNTAMIENTO | DEPREDIOS |  DESCRIPCION
INICIO DE OBRA 23/02/2024 2 Se iealiza acla de vecindad interna
ACTAS DE Se realiza cierre de un acta con reposicion
VECINDAD g:gl_;‘mcn‘m OE 29/10/2024 2 de pintura para el salon cornunalp;r cierre
de acla sin novedad de los predios.
ACTAS DE _
INSPECCION INICIO DE OBRA 10/02/2024 1 Realizada por el componente técnico
PRELIMINAR

El componente social participa activamente en comités de seguimiento de obra, con el fin de verificar
el cumplimiento de las actividades definidas en cada uno de los programas y los tiempos estipulados
para cada uno.

3.6.1. COMITE DE SEGUIMIENTO INTEGRAL

Durante la ejecucidn del contrato de obra, se participaron de los siguientes comités de seguimiento

integral segun el requerimiento de la entidad supervisora.

» Comité integral de obra del dia 05 de marzo de 2024
» Comité integral de obra del dia 26 de marzo de 2024

» Comité integral de obra del dia 09 de abril de 2024

Y

Comite integral de obra del dia 23 de abril de 2024
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@ Fecha de emisién: 12/06/2024 PERIODO ENTRE EL 20 DE DICIEMBRE
SOLIUN SAS DE 2023 AL 17 DE MAYO DE 2024 Y
i i DEL 2 AL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024

3.6.2. MIESAS DE SEGUIMIENTO SOCIAL

La interventoria y entidad supervisora programara desde el componente social el seguimiento de las
actividades correspondientes a cada uno de los programas del plan de gestion social. La periodicidad
de estos encuentros sera definida por la interventoria o la SDHT. Durante el desarrollo del contrato de
obra, se participd del siguiente seguimiento social.

» Mesa de seguimiento social el dia 24 de enero de 2024 (Anexo 20)

IMAGEN 23

E L]

Mesa de seguimiento social
3.7 ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD.

Los reportes del contratista corresponden al registro de |as actividades ejecutadas por el componente
social y los resultados de estas, se relacionaran mensualmente.

Al final del contrato se consolidara toda la informacion en un informe final.

3.7.1 INFORME MENSUAL

El contratista entrego a la interventoria los informes mensuales, en un plazo no mayor a 5 dias
posterior al cumplimiento del periodo contractual, anexando los soportes de todas las actividades que
se ejecutan en los tramos de intervencion. A continuacidn, se deja la trazabilidad de los entregables.

TABLA 36. INFORMES MENSUALES SOCIALES

INFORMES MENSUALES SOCIALES
No. DE INFORME PERIODO PROCESO
- El dia 09/02/2024 se presento
5 a 31 de enero de 2024 _Vl del dOCE.IITIEFItl? 8
1 interventoria mediante correo
electronico, lo cual fue
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Fecha de emisién: 12/06,/2024

PERIODO ENTRE EL 20 DE DICIEMBRE
DE 2023 AL 17 DE MAYO DE 2024 Y

Versién: 1

DEL 2 AL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2024

INFORMES MENSUALES SOCIALES

No. DE INFORME

PERIODO

PROCESO

observado por el mismo medio
en la misma fecha
- Eldia 12/02/2024, se realiza

envio mediante correo
electrénico, de la subsanacion
deobservaciones del
documento en Version No. 2,
el cual es validado y aprobado
por

interventoria en la misma fecha.

1 a 29 de febrero de 2024

- El dia 7/03/2024 se presentd
V1 del documento a
interventoria mediante correo
electrénico, lo cual fue
observado por el mismo medio
el dia 09/03/2024

- El dia 11 de marzo, se realiza
envio mediante correo
electronico, de la subsanacion de

observaciones del documento en
Version No. 2, el cual es validado y
aprobado por interventoria el dia

12/03/2024.

1a 31 de marzo
de 2024

- El dia 4/04/2024 se presentd V1
del documento a interventoria
mediante correoelectronico, el cual
fue validado y aprobado por
interventoria el dia 09/04/2024.

1 a 30 de abril de
2024

- El dia 2/05/2024 se presentd V1 del
documento a interventoria mediante
correo  electronico, el cual fue
observado por interventoria el dia
06/05/2024, El contratista adelanta la
subsanacion del documento el dia
07/05/2024,  siendo validado y
aprobado por interventoria el
mismo dia.

1a 17 de mayo de 2024

- El dia 4/06/2024 se present6 V1 del
documento a interventoria mediante
correo electronico, el cual fue
observado por interventoria el dia
06/06/2024, El contratista adelanta la
subsanacion del documento el dia
07/06/2024, siendo validado y
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INFORMES MENSUALES SOCIALES
No. DE INFORME PERIODO PROCESO

aprobado por interventoria el dia
11/06/2024.

2 a 18 de septiembre de2024 - El dia 25/09/2024 se presentd V1

6 del documento a interventorfa

mediante correoelectronico, el cual
fue aprobado por interventoria el dia
02/10/2024.

3.7.2 EVIDENCIAS DE SOPORTE SEGUN OBLIGACION 18

Con este, se busca mantener resguardada la informacion del desarrollo del contrato de obra. Por tal
motivo, la firma interventora, realizara de manera semanal la verificacion del cargue de
documentacién, asi mismo, se verificara que se actualice la informacion. Es importante sefialar que la
informacién debe ser organizada por territorio y actividad, de acuerdo con lo establecido en la
metodologia de participacion. Para el presente periodo, se evidencia cargue de informacién en el sitio
destinado por parte de la entidad contratante. Igualmente se especifica, que, desde el area social de
lafirma interventora, se realizo el seguimiento constante a las obligaciones presentadas por la entidad.

k=]

S
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4. PLAN DE CORRESi‘-’ONSABILIDAD Y ESTRATEGIA COMUNITARIA DE SOSTENIBILIDAD

Este plan busca plantear metodologias y estrategias comunitarias, con el fin de abordarlas en conjunto
durante el proceso constructivo en cada uno de los frentes de obra con la comunidad. Para este fin,
desde la interventoria, se notificard a la firma contratante, la radicacién de dicho plan. Se recuerda
que, este documento segun las obligaciones estipuladas tiene una fecha de entrega de 15 dias hdbiles
contados a partir de la fecha de inicio del contrato de obra. Para el presente periodo, este documento
fue entregado y aprobado por la firma interventora y se relaciona la trazabilidad de la siguiente forma

¥» El lunes 26 de febrero se recibe plan de corresponsabilidad y estrategia comunitaria de
sostenibilidad por parte del area social de la firma contratista.

» Ellunes 26 de febrero la firma interventora, realiza verificacion del plan de corresponsabilidad
y estrategia comunitaria de sostenibilidad entregado por parte del drea social de la firma
contratista y plantea una serie de observaciones y ajustes al mismo

» El miércoles 28 de febrero se reciben los ajustes planteados por el area social del contratista.

» El jueves 29 de febrero, una vez revisado el plan de corresponsabilidad y estrategia
comunitaria de sostenibilidad por parte del area social de la firma interventora, se da visto
bueno y aprobacion de este.
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6. ANEXOS

ANEXO 1. PLAN DE GESTION SOCIAL

ANEXO 2. ACTAS DE VECINDAD INICIO

ANEXO 3. ACTAS DE INSPECCION PRELIMINAR

ANEXO 4. GESTION SOCIAL — PARQUE SANTA CECILIA

ANEXO 5. GESTION SOCIAL — PARQUE RIVERAS DE OCCIDENTE
ANEXO 6. GESTION SOCIAL — PARQUE PATIO BONITO

ANEXO 7. GESTION SOCIAL — PARQUE CAMELIAS

ANEXO 8. GESTION SOCIAL — PARQUE CHUNIZA




