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CONTRATO No. CO1.PCCNTR.4479048 de 2023

NOMBRE DEL CONTRATISTA: DIANA ALEJANDRA AHUMADA CAICEDO

IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: cédula de ciudadania No. 1.061.698.809 de Popayan

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar los servicios profesionales para apoyar el desarrollo de
actividades orientadas al fortalecimiento de habilidades socioemocionales de los
aprendices del Centro de Comercio y Servicios del SENA, Regional Cauca que favorezcan su

permanencia en el proceso formativo en el marco del Plan Nacional Integral de Bienestar al

Aprendiz.
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

Participar conforme a su objeto contractual en la formulacién del plan de bienestar al aprendiz
del Centro de Comercio yServicios del SENARegional Cauca seginnormatividad vigente.

Participar en la formulacién del plan de bienestar al aprendiz del centro de formacion
segun normatividad vigente.

Disefiar e implementar el programa de induccién para aprendices SENA correspondiente
al area de Bienestar al aprendiz.

Formular e implementar estrategias para el desarrollo de principios y valores éticos,
morales, culturales, ambientales y ecolégicos a través de diversas actividades dirigidas
a los aprendices.

Realizar de acuerdo con las metas del centro de formacion y como minimo diez (10)
talleres mensuales presenciales y/o virtuales con aprendices de Popayan de las
diferentes modalidades (presencial, virtual o a distancia), en temas que permitan el
desarrollo de actitudes y habilidades sociales como responsabilidad, cumplimiento,
tolerancia, comunicacion asertiva, liderazgo, resolucién de conflictos, solidaridad entre
otras, de acuerdo con las debilidades identificadas en los grupos de aprendices.
Realizar de acuerdo con las metas del Centro de Formacidon y como minimo cinco (5)
talleres mensuales presenciales con aprendices de los diferentes municipios que cubre
el centro de formacidn, en temas que permitan el desarrollo de actitudes y habilidades
sociales como responsabilidad, cumplimiento, tolerancia, comunicacién asertiva,
liderazgo, resolucién de conflictos, solidaridad, salud mental, entre otras, de acuerdo
con las debilidades identificadas en los grupos de aprendices.

Participar en los Comités de Evaluacidn y Seguimiento programados en el centro de
formacion.

Apoyar la planeacion, y ejecutar acciones que permitan fortalecer la apropiacion del
reglamento del aprendiz de los aprendices.
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Realizar atencidn en crisis y/o psico orientacién a los aprendices que se notifique.

Gestionar el desarrollo de mecanismos para la retencién de aprendices, en articulacién
con el equipo que adelanta acciones del plan de bienestar, asi como con los grupos
internos del Centro de formacion, formulando informe trimestral de retencion de
aprendices que incluya analisis de las cifras de desercidn del centro de formacién.

Desarrollar minimo cinco (5) talleres de prevencion de desercidon y promocion de la
retencién con aprendices de las diferentes sedes, municipios y jornadas que cubre el
centro de formacion.

Realizar de acuerdo con las metas del Centro de Formacidn cinco (5) talleres mensuales
presenciales y/o virtuales a los aprendices en tematicas laborales como: Elaboracién de
hoja de vida, Presentacién de pruebas y Entrevistas, entre otros, para mejorar sus
posibilidades de insercién laboral.

Planear y ejecutar actividades para el fortalecimiento de las relaciones familiares de los
aprendices y su nucleo familiar a través de la utilizacién del dialogo y herramientas de
construccion, realizando minimo una (1) Escuela de Familia SENA Bimensual.

Programar y realizar actividades mensuales de asistencia masiva para los aprendices del
Centro de Comercio y Servicios, relacionadas con conmemoracion de fechas especiales;
campaias de salud mental; prevencion del consumo de sustancias psicoactivas;
Conmemoracién Dia Internacional de la Lucha contra el Uso Indebido y el Tréfico llicito
de Drogas; Politica de Atencion con enfoque pluralista y diferencial; entre otros.

Programar y realizar convivencias y salidas de integracion presenciales y/o virtuales con
los aprendices de los diferentes ambientes para mejorar la dinamica grupal.

Programar y realizar espacios de encuentro para el fortalecimiento de la cohesién grupal
para aprendices del Centro de Formacién.

Apoyar la realizacion de eventos de integracidn y visibilidad institucional con aprendices
en los diferentes municipios que cubre el centro de formacion.

Levantar archivo fisico y virtual de acuerdo con la normatividad de gestién documental
y las tablas de retencién de la entidad.

Reportar mensualmente en el aplicativo SOFIA PLUS todas las acciones desarrolladas y
aprendices impactados.

Realizar actividades de apoyo a los aprendices que participan en eventos de
competencia técnica (Worldskils, Senasoft, Colombia 3.0, Cocina gourmet, etc),
seleccion de aprendices Il fase, monitorias o contrato de aprendizaje y demas eventos
que se realicen a nivel de centro, regional y/o nacional.

Realizar, aplicar y/o analizar encuestas de satisfaccion trimestralmente a los aprendices
gue participen en las actividades desarrolladas.

Realizar informes, reportes y otros documentos asociados a las actividades relacionadas
con el objeto contractual en los tiempos y frecuencia solicitada.

Responder por los bienes y elementos puestos a su disposicion para el cumplimiento del
objeto contractual.

Atender oportunamente los requerimientos especiales que haga el supervisor del
contrato y/o la autoridad competente
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LUGAR DE EJECUCION: Departamento del Cauca

PLAZO DE EJECUCION: Sera hasta el 30 de diciembre de 2023.

FECHA DE INICIACION CONTRATO: 15 DE ENERO DE 2023

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 30 DE DICIEMBRE DE 2023

VIGENCIA DEL CONTRATO: 30 DE DICIEMBRE DE 2023

VALOR DEL CONTRATO: TREINTA Y CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE
($34.500.000)

SUPERVISOR: ALBA RAQUEL SALDARRIAGA PRADA

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: CEDULA DE CIUDADANIA 66979218 DE CALI VALLE

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: SI___ NO_X__

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES

BALANCE FINANCIERO:

Valor total del contrato $34.500.000

Valor Ejecutado $34.500.000

Saldo de pendiente de cancelar al contratista S0

Saldo a liberar SO
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PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS:

Como integrante del equipo de bienestar al aprendiz en el Centro de Comercio y Servicios, he
desempenado un rol fundamental como psicdloga. Mi enfoque ha sido garantizar el cumplimiento
del objetivo contractual de fortalecer las habilidades socioemocionales de nuestros aprendices, con
el fin de asegurar su continuidad en el proceso formativo alineado con el Plan Nacional Integral de
Bienestar al Aprendiz. Durante el periodo reportado, mi participacién en diversas iniciativas ha sido
fundamental para el bienestar integral de nuestros aprendices. Estas acciones han representado un
compromiso profesional arraigado en el propdsito de contribuir al desarrollo personal y académico

de cada uno de ellos.

Participacion en la Formulacion del Plan de Bienestar: La participacion en la formulacién del
Plan de Bienestar se materializ6 a través de una asistencia constante y comprometida en
reuniones con el equipo de bienestar del aprendiz. La activa participacion me permitié aportar
ideas, perspectivas y estrategias que fueron integradas en mi plan de trabajo y alineado con las

necesidades reales de los aprendices.

La importancia de estas reuniones radica en que permitieron no solo generar propuestas
concretas, sino también en validar la importancia del bienestar como un pilar esencial dentro

del proceso educativo de los aprendices del Centro de Comercio y Servicios.

Induccién: Durante los procesos de induccion, se destacd la importancia de brindar una
orientacién detallada y comprensible sobre las oportunidades y servicios ofrecidos por el Plan
Nacional de Bienestar al Aprendiz (PNBA). Especificamente, se enfatizé el papel fundamental
que desempefa cada profesional del equipo de Bienestar, resaltando sus funciones y
contribuciones especificas al bienestar general de los aprendices. Este enfoque permitio a los
aprendices no solo comprender los beneficios, sino también comprender la relevancia y la

funcién de cada profesional en la creacidén de un entorno propicio para su desarrollo integral.

Socializacion de los valores de Integridad: La socializacion efectiva de valores fue un éxito
notable. Actividades ludicas consolidaron su comprension, mostrando la disposiciéon de los
aprendices para incorporarlos en su vida. Esta promocidn fortalecid la cultura institucional y su

ética, preparandolos para desafios personales, académicos y laborales.
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Talleres Mensuales de Habilidades Sociales: La organizacion de talleres mensuales centrados
en habilidades socioemocionales como trabajo en equipo, proyecto de vida, resolucion de
conflictos, inteligencia emocional, entre otros tuvo un impacto significativo. Estos talleres no
solo apoyaron la permanencia de los aprendices, sino que también enriquecieron su crecimiento
integral. Es esencial resaltar la importancia de las habilidades blandas, ya que cada taller se
disefid con la conciencia de preparar a los aprendices para su futuro laboral, destacando asi la

relevancia de estas destrezas en su futura carrera profesional.

Talleres Habilidades socioemocionales (municipios): La ejecucion de talleres mensuales sobre
habilidades socioemocionales en varios municipios resulté en un impacto sustancial, con una
participacién entusiasta por parte de los aprendices, cumpliendo efectivamente con los
objetivos del PNBA. Es importante destacar el agradecimiento expresado por los aprendices
debido a las visitas realizadas a sus municipios, lo cual resalta la relevancia y la valoracién que

atribuyen a estas actividades formativas en sus entornos locales.

Socializacién del Reglamento del Aprendiz: La utilizacién de diversas estrategias, como talleres
e infografias, para familiarizar a los aprendices con sus deberes, derechos y demds componentes
del reglamento fue fundamental. Estas acciones permitieron una comprension profunda y clara
del reglamento entre los aprendices. Las estrategias empleadas facilitaron un mayor
entendimiento de sus derechos y responsabilidades, lo que propici6 un ambiente mas
informado y comprometido dentro del entorno educativo. Ademds, los métodos utilizados
aseguraron que la informacién fuera accesible y facil de asimilar para todos los aprendices,

promoviendo asi una mayor adherencia al reglamento.

Atenciones Individuales: El acompafiamiento psicoldgico desempeid un papel crucial al brindar
un espacio de apoyo emocional y orientacidén, asegurando un respaldo integral para el
crecimiento, bienestar personal y el desarrollo de sus proyectos de vida. Este apoyo emocional

fue fundamental para su desarrollo integral y para avanzar en sus metas y objetivos de vida.

Talleres de Prevencidon de Desercidn y Retencidn: La realizacién de talleres de prevencion de
desercién y retencién resulté fundamental para evitar la pérdida de aprendices y promover su
permanencia. La elaboracién de informes trimestrales facilité el analisis y abordaje de las causas

detras de la desercion. Estos talleres tuvieron un enfoque especifico en fomentar la motivacion
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al logro, proporcionando herramientas que inspiraron y mantuvieron la motivaciéon de los

aprendices a lo largo de su trayectoria académica.

Talleres tematica laboral: Los talleres sobre temas laborales jugaron un papel importante al
mostrar a los aprendices lo que les espera en el mundo laboral. A través de ellos, los aprendices
aprendieron sobre entrevistas, cdbmo hacer sus curriculums, cémo enfrentar pruebas de
habilidades y la importancia de comportarse éticamente en el trabajo. Esta capacitacion
completa les dio las herramientas que necesitan para dar ese paso hacia el mundo laboral con

confianza y seguridad.

Familia SENA: La implementacion del programa de encuentros de Familia SENA fue una
oportunidad para involucrar a las familias en la formacién de los aprendices. Durante estos
encuentros, se trabajaron habilidades blandas que los padres o acudientes pueden aplicar para
apoyar a sus hijos en sus proyectos de vida y a su vez resaltar la importancia del respaldo familiar

en el cumplimiento de las metas y suefios de los aprendices.

Actividades Masivas y Convivencias: La organizacidn de actividades masivas y convivencias fue
clave para fortalecer habilidades blandas y facilitar la integracién entre diversos programas de
formacidn. Estas actividades resultaron fundamentales al propiciar relaciones positivas y un
enriquecedor intercambio de conocimientos, lo que contribuyd significativamente no solo a la
experiencia formativa de los aprendices, sino también a mi propio aprendizaje personal y

profesional.

Atencidon a Requerimientos Especiales: Se brindd atencién oportuna a los requerimientos

especificos del supervisor del contrato y la autoridad competente.

Mi compromiso con el cumplimiento de mis obligaciones contractuales se refleja en el dedicado
enfoque hacia las actividades y responsabilidades que abordé. El impacto positivo que pude generar
en los aprendices, tanto en su bienestar integral como en su preparacidn para el futuro, ha sido
gratificante y significativo. La experiencia de trabajar con ellos, apoyandolos en su desarrollo y
presenciando su crecimiento, ha enriquecido enormemente mi perspectiva personal y profesional.
Esta interaccidon dindmica ha sido un espacio de aprendizaje invaluable que ha fortalecido mi

compromiso con la educacion y mi evolucién como profesional.
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OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

La contratista desarrollo sus actividades en el tiempo indicado y con la oportunidad requerida.

Se destaca su capacidad de relacionamiento con los diferentes miembros de la comunidad SENA.

SANCIONES: SI__ NO_X

CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SI_X_ NO__

GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE__ BUENO_X_ REGULAR__ INSUFICIENTE__

Atentamente,

Firmado digitalmente por Alba
1 - Raquel Saldarriaga Prada
L\kk\ £ \\5‘ Fecha: 2023.12.15 12:00:08

-05'00"

FIRMA SUPERVISOR DEL CONTRATO

8. Control de cambios

VERSION | FECHA DE ENTRADA NATURALEZA DEL CAMBIO
EN VIGENTE

Octubre Cambio imagen institucional y generalidades
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