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PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL
ETAPA PRECONTRACTUAL -

1. IDENTIFICACION DE LA DEPENDENCIA REQUIRENTE .

FECHA DE ELABORACION: | 12 DE MARZO DEL 2025
DEPENDENCIA REQUIRENTE EN | SECRETARIA DE SALLUD Y PROTECCION SOCIAL
CONTRATACION:

ORDENADOR DEL GASTO: SECRETARIA DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
OBJETO: PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA

GESTION PARA LA EJECUCION DE LAS
ACTIVIDADES DE DESARROLLO Y OPERACION
DEL. SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS - SEM -
DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA.

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

En el inciso 2 del articulo 2 de la Constitucion Politica de Colombia, dispone que: “(...) Las
autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en
Colombia en su vida, honra, bienes, creencias y demas derechos y libertades y asegurar el
cumplimiento de los deberes sociales del Estado”, de igual manera el articulo 49 ibidem consagra
que: "La atencion de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del
Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion y
recuperacion de la salud. (...)" "(...) Toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral
de su salud y la de su comunidad. (...)"y el articulo 315 establece que los Alcaldes Municipales
son los encargados de dirigir la prestacion de los servicios, entre ellos el de salud publica.

De conformidad con la ley 1438 de 2011, las entidades territoriales, en coordinacion con las
Entidades Promotoras de Salud a través de los Consejos Territoriales de Seguridad Social en
Salud, organizaran y conformaran las redes integradas de servicios de salud incluyendo
prestadores publicos, privados y mixtos (articulo 62) y desarrollaran el sistema de emergencias
médicas, entendido como un rodelo general integrado, que comprende, entre otros los
mecanismos para notificar las emergencias médicas, la prestacion de servicios pre hospitalarios
y de urgencias, las formas de transporte basico y medicalizado, la atencion hospitalaria, el trabajo
de los centros reguladores de urgencias y emergencias, los programas educacionaies y procesos
de vigilancia (articulo 67).

La Ley Estatutaria 1751 de 2015, por medio del cual se regula el derecho fundamental a la salud,
en sus articulos 10 y 14 establecié los derechcs y deberes de las personas relacionados con la
prestacion del servicio de salud y determino que, para acceder a servicios y tecnologias de salud,
no se requerira de ningun tipo de autorizacién administrativa entre el prestador de servicios y la
entidad que cumpla la funcién de gestion de servicios de salud cuando se trate de atencion de
urgencia.

El Plan Decenal de Salud Publica 2022-2031, adoptado por la Resolucién 1035 de 2022 expedida
por el Ministerio de Salud y Proteccidon Social, en relaciéon con el eje estratégico “Gestion integral
de Riesgos en salud publica”, resefia que la normatividad reconoce la Gestion Integral del Riesgo
en Salud -GIRS como una estrategia que busca anticiparse a las enfermedades y traumatismos
para que no se representen o si se tienen, detectarlos y tratarlos precozmente para impedir o
acortar su evolucién y sus consecuencias.

El Ministerio de Salud y Proteccion sccial ha expedido las siguientes resoluciones

e Resolucion No. 2003 del 28 de mayo del 2014 "Por la cuai se definen los procedimientcs
y condiciones de inscripcion de los Prestadores de Servicios de Salud y de habilitacion de
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servicios de salud", establece en el articulo 7 los requisitos de inscripcién y habilitacion de
los prestadores de servicios de salud dentro de los cuales se encuentra los servicios de
transporte especial de pacientes de ambulancias.

e Resolucion No. 926 de 2017” Por la cual se reglamenta el desarrollo y operacion del
Sistema de Emergencias Médicas”, en su articulo 4° dispone “Implementacion. Los
distritos, los municipios de categoria especial y de primera categoria y del departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina deberan implementar el SEM
en el territorio de su jurisdiccion, teniendo en cuenta el analisis de situacion en salud, los
antecedentes de emergencia y desastres y las condiciones geograficas particulares, para
lo cual podra dé en manera auténoma constituir un centro regulador de urgencias y
emergencias CRUE o suscribir convenios para tal fin.

En el paragrafo del articulo 9 de la normativa anteriormente sefialada, establecié que las
entidades territoriales emitirdn los actos administrativos respectivos para |la
implementacion del SEM en su jurisdiccion y en general para el cumplimiento de las
funciones alli sefialadas.

e Resolucion 311 del 28 de febrero del 2020 contempla que el mecanismo para el reporte
de informacién de la atencién en salud a victimas de accidentes de transito, asi como las
condiciones para la realizacion de las auditorias por las atenciones en salud brindadas a
victimas de estos eventos.

El Municipio de Cartago con el fin de mitigar las situaciones anémalas que se venian presentando
en la atencion de las personas lesionadas en accidentes de transito por la concurrencia de
distintas ambulancias, y en pro de implementar el sistema de emergencias médicas, expidio el
decreto No. 169 del 14 de agosto de 2024 “POR MEDIO DEL CUAL SE IMPLEMENTA EL
SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS — SEM EN EL MUNICIPIO DE CARTAGO, VALLE DEL
CAUCA” el cual tiene como funcién principal reglamentar el desarrollo y la operacion del SEM,
cumpliendo con la normatividad vigente, los protocolos establecidos conforme a la normatividad
y recursos disponibles para garantizar una respuesta oportuna y eficiente de las veinticuatro (24)
horas del dia y siete (7) dias a la semana, a las victimas de enfermedad, accidentes de transito,
traumatismos o paros cardiorrespiratorios, que requieran atencion médica de urgencias.

Actualmente la Administracion Muncipal no cuenta ni con el recurso humano, ni tecnico para
prestar los servicios en la ejecucion de las actividades de desarrollo y operacién del sistema de
emergencias médicas — SEM- que de acuerdo con articulo 6 ibidem tiene las siguientes funciones
subsidiarias a la principal:

- Cumplir con lo establecido en el Decreto 169 del 14 de agosto de 2024, con el fin de
coordinar y articular la respuesta efectiva ante situaciones de urgencias, emergencias y
desastres.

- Adecuar e implementar el sistema de informacién y comunicacién para la operacion del
SEM, establecido por la Secretaria de Salud.

- Promover y facilitar la interoperabilidad entre los sistemas de informacién, para mejorar
los procesos y la disponibilidad de informacioén.

- Conocer el funcionamiento del SEM y socializarlo periédicamente con el personal de la
institucion a la cual pertenece.

- Promover y facilitar la formacién del talento humano como primer respondiente en cada
una de las entidades integrantes del SEM.

- Reportar la informacion con las caracteristicas de confiabilidad, completitud y periodicidad
definida.

- Cumplir con la normativa vigente aplicable a su operacion y objeto.

El sistema de emergencias médicas es la instancia que articula la planificacion estratégica y
la coyuntura, que facilita espacios para la negociacién y concertacién de los compromisos a
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ejecutar por los diferentes actores sociales involucrados en la produccién social de salud y
atencion de emergencias en el municipio, en el ambito local y su posterior seguimiento y
evaluacion:

= Gestion en la atencion de urgencias

* Procesos de atencién Pre hospitalaria.

= Organizacion de los sistemas de atencion de Emergencias.

*= Capacitacion de los Actores en pro del mejoramiento en el servicio.

» Regulacion del servicio de ambulancias de la ciudad.

» Capacitar y reunir a todos los que intervienen en el proceso para un mejor funcionamiento y
servicio a la comunidad.

Es por esta razén, que afio tras afio se contratan los servicios de apoyo profesional, operativo y
asistencial para poner en funcionamiento el CRAE, hoy SEM, con una persona juridica que cuente
con el recurso humano y técnico necesario para prestar dicho servicio, a fin de atender todas las
urgencias y emergencias que surjan en el Municipio de Cartago Valle del Cauca y asi contribuir
a disminuir las estadisticas de Morbilidad y Mortalidad.

3. ¢HACE PARTE DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES (PAA) Y ESTAN IDENTIFICADOS
LOS BIENES Y/O SERVICIOS?

S| | X | NO | |

4. OBJETO

PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA G!ESTION PARA LA EJECUCION DE LAS
ACTIVIDADES DE DESARROLLO Y OPERACION DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS
MEDICAS - SEM - DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA.

5. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR

DESCRIPCION | CANTIDAD | DURACION MES

PRESTACION DE SERVICIO S.E.M

Coordinador (1) lider que haga parte de la Defensa Civil
Colombiana inscrito a la Junta Cartago como un
Coordinador o Gerente para la direccion general del centro
regulador de Ambulancias y Emergencias, perfil: Técnico
en gestién del riesgo con experiencia de minimo 10 afos
como socorrista y coordinador de grupos de rescate en 1
operaciones de socorro, quien estard encargado de
supervisar y controlar toda la operacion, realizar todos los
informes que se requieran y visitas donde se requiera,
asistir a reuniones, convocaterias y otros que requiera la
secretaria de salud municipal, en estos servicios estan
incluidos los gastos de representacidn.

8 meses

Un Capacitador que haga parte de la Defensa Civil
Colombiana inscrito a la Junta Cartago perfil: profesional
en Salud Ocupacional y técnico en atencién de urgencias y
emergencias médicas. Con experiencia minima de 10 afios
como socorrista coordinando procesos de capacitacion y
entrenamiento, y experiencia en capacitaciones., el cual
realizara actividades cada mes con intensidad horaria de 8
horas dia por 3 dias a todos los prestadores del servicio de
ambulancias, operadores de motocicletas de primer
respuesta, comunidad y radio operadores donde se 1 171 horas
entregaran refrigerios por cada dia de capacitacion. Las
capacitaciones e insumos gue se requieran para cada
capacitacion.

Temas mensuales asi;

1 sistema comando de incidentes

2. Soporte vital basico

3. Funcionamiento SEM

4. Caédigo de transito
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5. codigo de policia

6. Rescate vehicular

7. Transporte lesionados y trauma en tejidos blandos.
Cinco (5) operadores de plataforma y comunicaciones,
voluntarios de la Defensa Civil Colombiana inscrito a la
Junta Cartago, bachilleres, con cursos de soporte vital,
trauma, y/o cardiovascular basico para apoyar el
direccionamiento, registro y procesamiento de datos en
todos los casos de emergencia que se reporten al nimero 5 8 meses
telefénico 125 las 24 horas del dia. los cuales para prestar
el servicio tendran a disposicion programa tecnoldgico de
direccionamiento, televisor, computador, radio teléfonos,
telefonos, papeleria, insumos necesarios para el buen uso
de los equipos.

Dos (2) Tecndlogos en atencion prehospitalaria voluntarios
de la Defensa Civil Colombiana inscrito a la Junta Cartago,
para la vigilancia y control del servicio de ambulancias y
centros asistenciales durante las 24 horas del dia, quienes
se encargaran de vigilar y controlar a las IPS, ser enlace 2 8 meses
con el CRUE departamental y realizar el apoyo operativo a
los radios operadores y las tripulaciones de primera
respuesta en eventos de emergencia.

dos (2) conductores de motocicletas para primera
respuesta, voluntarios de la Defensa Civil Colombiana
inscritos a la Junta Cartago, bachilleres, con cursos de
soporte vital, trauma, y/o cardiovascular basico , licencia de
conduccion, categoria A2, vigente;, sin infracciones de
transito. Quienes conduciran las motocicletas de primera
respuesta y daran apoyo a los tripulantes como los
primeros respondientes en el caso de llamados de auxilio a
persona herida o enferma, ademas de conducir la
motocicleta de primera respuesta en accidentes de transito
en caso de que no se encuentre ambulancia disponible
para atender el llamado en el municipio de Cartago.

dos (2) Tripulantes de motocicletas para primera respuesta,
voluntarios de la Defensa Civil Colombiana inscritos a la
Junta Cartago, bachilleres, con cursos de soporte vital, 2 8 meses
trauma, y/o cardiovascular basico soporte vital basico
turnos 24 horas de lunes a domingo y festivos.

Realizar seguimiento mensual a los planes de contingencia
que permitan la planificacion, gestion de las emergencias,
capacidad de vigilancia y respuesta de las instituciones de 1 8 meses
salud del Municipio de Cartago, seguimiento que sera
realizado por los tecndlogo en atencién prehospitalaria

2 8 meses

RECURSO TECNICO
Remuneracion por uso de los siguientes: tres (3)
Computadores con acceso a Internet y Servidor para la
recoleccion, procesamiento y almacenamiento de la
informacion, tres (3) Impresoras, un (1) video beam, un (1)
Escaner, cuatro (4) lineas telefonicas fijas, dos (2)
Celulares, cinco (5) Radio Comunicaciones (VHF), un (1)
fax, un (1) pantalla LCD de 42 Pulgadas para la geo-
referenciacion, dos (2) Vehiculos de Primera Respuesta
Dotado para la atencion de emergencias en primera
medida y evaluacidn de las situaciones, un (1) desfibrilador,
un (2) cilindro de oxigeno, documentacién necesaria, una
oficina en la sede de la Defensa Civil de Cartago.

6. ANALISIS DEL SECTOR

La actividad econdmica esta dividida en sectores econdmicos. Cada sector se refiere a una parte
de la actividad econdémica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guardan una unidad
y se diferencian de otras agrupaciones. Su division se realiza de acuerdo con los procesos de
produccion que ocurren al interior de cada uno de ellos.

Division segun la economia clasica: Segun la division de la economia clasica, los sectores de la
economia son los siguientes:

« Sector primario o sector agropecuario.

« Sector secundario o sector Industrial.
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« Sector terciario o sector de servicios.

Sector terciario o de servicios: Incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia
en si, pero que son necesarias para el funcionamiento de la economia.

Como ejemplos de ello tenemos el comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los
servicios financieros, las comunicaciones, los servicios de educacion, los servicios profesionales,
el Gobierno, etc.

Es indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen bienes tangibles, por lo cual
son considerados como sectores productivos.

El tercer sector se considera no productivo, puesto que no produce bienes tangibles, pero, sin
embargo, contribuye a la formacion del ingreso nacional y del producto nacional.

Aungue los sectores indicados son aquellos que la teoria econdmica menciona como sectores de
la economia, es comun que las actividades econémicas se diferencien aun mas dependiendo de
su especializacion.

Lo anterior da origen a los siguientes sectores econémicos, los cuales son:
1. Sector agropecuario: Corresponde al sector primario mencionado anteriormente.
2. Sector de servicios: Corresponde al sector terciario mencionado anteriormente.
3. Sector industrial: Corresponde al sector secundario mencionado anteriormente.

4. Sector de transporte: Hace parte del sector terciario, e incluye transporte de carga, servicio
de transporte publico, transporte terrestre, aéreo, maritimo, etc.

5. Sector de comercio: Hace parte del sector terciario de la economia, e incluye comercio al
por mayor, minarista, centros comerciales, camaras de comercio, San Andresitos, plazas de
mercado y, en general, a todos aquellos que se relacionan con la actividad de comercio de
diversos productos a nivel nacional o internacional.

6. Sector financiero: En este sector se incluyen todas aquellas organizaciones relacionadas
con actividades bancarias y financieras, aseguradoras, fondos de pensiones y cesantias,
fiduciarias, etc.

7. Sector de la construcciéon: En este sector se incluyen las empresas y organizaciones
relacionadas con la construccion, al igual que los arquitectos e ingenieros, las empresas
productoras de materiales para la construccion, etc.

8. Sector minero y energético: Se incluyen en él todas las empresas que se relacionan con
la actividad minera y energética de cualquier tipo (extraccion de carbon, esmeraldas, gas y
petréleo; empresas generadoras de energia; etc.).

9. Sector solidario: En este sector se incluyen las cooperativas, las cajas de compensacion
familiar, las empresas solidarias de salud, entre otras.

10. Sector de comunicaciones: En este sector se incluyen todas las empresas y
organizaciones relacionadas con los medios de comunicacién como (telefonia fija y celular,
empresas de publicidad, periddicos, editoriales, etc.)

En consecuencia, el sector terciario o de servicios, es el sector econémico al cual pertenece el
objeto contractual, en el presente caso corresponde a los servicios.

6.1 Aspectos Econémicos

Importancia del sector servicios e impacto en economia:
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De acuerdo con documentos de estudios econdémicos, donde se hace un analisis del sector
servicios representando un crecimiento importante para consumidores, productores,
comerciantes e inversionistas a nivel mundial a continuacion se detalla dicha investigacién:

Los servicios son una parte importante de la economia, generando empleo y contribuyendo
significativamente al Producto Interno Bruto (PIB) en paises desarrollados y en desarrollo.
Aunque histéricamente se le presté mas atencion a la agricultura e industria, los servicios han
ganado relevancia con el tiempo. En las ultimas décadas, han experimentado cambios
importantes debido a avances tecnolégicos y especializacion.

Los servicios empresariales, ofrecidos por profesionales en areas como ingenieria, publicidad e
informatica, han adquirido un papel crucial en la produccion actual, aportando un alto valor
agregado a las empresas. Con la globalizacién, empresas de diferentes regiones del mundo
pueden subcontratar servicios especializados.

El sector de servicios de manera general se destaca por su crecimiento en el sector terciario en
la economia. También se destacan las caracteristicas y clasificaciones de los servicios,
especialmente los intensivos en conocimiento, desempefados por profesionales en areas
especificas.

Fuente: http://herzog.econamia.unam.mx/lecturas/inae3/romeroaj.pdf
Analisis de datos variables economicas sector servicios:

Segun el DANE, los servicios son: el conjunto de actividades desarrolladas por las unidades
econémicas, encaminadas a generar y poner a disposicion de las personas, los hogares o las
empresas una amplia gama de servicios cada vez que estos sean demandados y sobre los cuales
no recaen derechos de propiedad por parte del usuario.

Grafica 1 Variacion anual de los ingresos nominales, segun subsector de servicios
Total, nacional Diciembre 2024p/ noviembre 2023
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Evolucion general de los subsectores de servicios

Variacion anual de los ingresos nominales y contribucion por tipo de ingresos, segun
subsector de servicios (diciembre 2024 / diciembre 2023)

En diciembre de 2024, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en los ingresos totales, en comparacion con diciembre de 2023".

Tabla 1 Variacion anual de los ingresos y contribucion por tipo de ingresos, segln subsector de
Servicios Total nacional diciembre 2024 / diciembre 2023
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Fuente: DANE ERAS

Variacion anual del personal ocupado total y contribucién por tipo de contratacién, segin
subsector de servicios (diciembre 2024/diciembre 2023)

En diciembre de 2024, cinco de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en el personal ocupado total, en comparacién con diciembre de 2023.

Tabla 2 Variacién anual del personal ocupado total y contribuciéon por tipo de contratacion,
f'\ segun subsector de servicios (noviembre 2024p / noviembre 2023).
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Fuente: DANE, EMS

* https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-dic2024.pdf
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Variacién afo corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segun
subsector de servicios (enero 2024 - diciembre2024p / enero 2023 - diciembre 2023)

En lo corrido de 2024, doce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en los ingresos, seis presentaron incremento en el personal ocupado total y todos los
subsectores presentaron variacion positiva en los salarios, en comparacién con el mismo periodo
de 2023.

Tabla 3 Variacion afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios,
segun subsector de servicios (enero 2024 - diciembre2024p / enero 2023 - diciembre 2023)
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Fuente: DANME, EMS

Evolucién por subsector de servicios:

A continuacion, se presentan los tres subsectores de servicios con las variaciones de ingresos
nominales positivas mas altas y los tres subsectores con las variaciones negativas de ingresos
mas representativas.

Variacion anual y contribucién de los ingresos nominales por tipo, personal ocupado total
y salarios por tipo de contratacion Almacenamiento y actividades complementarias al
transporte Total nacional Noviembre 2024.

En comparacién con el mismo mes de 2023, en noviembre de 2024 los ingresos totales
presentaron un aumento de 24,0%, que se explica por el incremento de 25,6% en los ingresos
por servicios y de 16,0% en los ingresos por venta de mercancias. Por su parte, los otros ingresos
operacionales registraron una variacion de -6,0%.

Subsectores de servicios con las tres variaciones positivas mas representativas

Variacion anual: diciembre 2024/ diciembre 2023

En diciembre de 2024, los servicios de produccion de peliculas cinematogréaficas y programas de
television registraron un crecimiento de 46,8% en los ingresos nominales, el personal ocupado
total presentd una variaciéon positiva de 8,1% y los salarios registraron un incremento de 10,4%,
en comparacion con diciembre de 20232,

2 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-dic2024.pdf
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Tabla 4 Variacion anual y contribucion de los ingresos nominales por tipo, personal ocupado
total y salarios por tipo de contratacion Produccion de peliculas cinematograficas y programas
de television Total, nacional diciembre 2024

Ingresos por servicios prestados
Ingresos por venta de mercancias
Otrog ingrasos no operacionales

| Personsl ocupadotaml 8,
Parmansnis
Tempaorat directo
Agencias

| Personal oeupada totalr T

Salarios personal ocupado sin sgencias :
Salarios pe 50N :l permanants
Salarios temporal dirsrto

Fuente: DANE, EMS

En comparacion con el mismo mes de 2023, en diciembre de 2024 los ingresos totales
presentaron un aumento de 46,8%, que se explica por el incremento de 56,1% en los ingresos
por servicios, de 38,2% en la venta de mercancias y de 25,8% en otros ingresos operacionales.

En diciembre de 2024 el personal ocupado total presentdé una variacion positiva de 8,1%, en
comparacion con diciembre de 2023, que se explica por el incremento de 24,5% en el personal
contratado a través de agencias, de 10,2% en el personal temporal directo y de 3,4% en el
personal permanente.

Mientras que los salarios en diciembre de 2024 presentaron un aumento de 10,4%, en
comparacion con diciembre de 2023, que se explica por el incremento de 31,2% en los salarios
del personal temporal directo y de 6,9% en los salarios del personal permanente.

6.2 Salario Minimo Mensual Vigente, 2025:

De conformidad con lo establecido en el Decreto 1572 del 24 de diciembre de 2024, el salario
minimo legal para el afio 2025, se fij6 en $1.423.000,00 pesos mensuales a partir del 1 de enero
de 2025, el incremento del salario minimo 2025 fue del 9,54% comparado al afio 2024.

Tabla 5 Historico SMLV en Colombla

( - SALARIO MINIMO
Ar’\":o MONTO MENSUAL
2025 1.423.500,00
2024 1.300.000,00
2023 1.160.000,00
2022 1.000.000,00
2021 908.526,00
2020 877.803,00
2019 828.116,00
2018 781.242,00
2017 737.717,00
2016 689.455,00
2015 644.350,00
2014 616.000,00
2013 589.500,00
2012 566.700,00
2011 535.600,00
2010 515.000,00

Fuente: Elaboracion Secretaria Juridica.
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2.1 Producto Interno Bruto-PIB:
El Producto Interno Bruto crece 1,7% en el afio 2024pr respecto al afio 2023°,

Grafica 2 Producto Interno Bruto 2019 — 2024 1|

23
| 04
i 100
200 - - — . R
| i} 0 N ; | i oo | 1} B W i Il 1 | ] 11— { il m w
019 | 2000 2021 2022 2023p 2024pr

Fusnte: DANE, FIB_T
Fuente: DANE

Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son*:

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 8,1% (contribuye 0,8 puntos porcentuales
a la variacion anual).

Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 4,2% (contribuye 0,7
puntos porcentuales a la variacién anual).

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas
de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 8,1%
(contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacion anual).

En el cuarto trimestre de 2024, el Producto Interno Bruto en su serie ariginal, crece 2,3% respecto
al mismo periodo de 2023. Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del
valor agregado son:

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,4% (contribuye 1,0
puntos porcentuales a la variacion anual).

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,0% (contribuye 0,7
puntos porcentuales a la variacién anual).

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 6,5% (contribuye 0,6 puntos porcentuales
a la variacion anual).

3 Informacidn actualizada el 17 de febrero de 2025
4 https://www.dane.gov.co/files/aperaciones/PIB/bol-PIB-IVtrim2024.pdf
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Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por
efecto estacional y calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las
actividades econémicas relacionadas:

Comercio al por mayor y al por menor; reparaciéon de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,2%.

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 1,3%.

Industrias manufactureras crece 1,1%.

PIB desde el enfoque de la produccién:

El Producto Interno Bruto crece 1,7% en el afio 2024pr respecto al afio 2023 (ver tabla 7); Las
actividades econdémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 8,1% (contribuye 0,8 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacién; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,2%
(contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion anual).

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidon y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para
uso propio crece 8,1% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacién anual).

En el cuarto trimestre de 2024, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,3% respecto
al mismo periodo de 2023p (ver tabla 7). Las actividades econémicas que mas contribuyen a la
dinamica del valor agregado son:

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores vy
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,4%
(contribuye 1,0 puntos porcentuales a la variacién anual).

Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria;
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,0%
(contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion anual).

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 6,5% (contribuye 0,6 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por
efecto estacional y calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las
actividades economicas relacionadas:
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Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores vy
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,2%.
Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria;
Educacion; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 1,3%.
Industrias manufactureras crece 1,1%.
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Tabla 6 Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen Tercer trimestre 2024

Tasas de crecimiento (5)

Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y
Actividad econtmica calendario
Afo total Anual Trimestral
20244 2024™4v 7 202470V /
2023° 2023°-1v 2024™-111
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 81 85 0,3
Explotacién de minas y canteras =52 -5.9 0.4
Industrias manufactureras w21 03 3.3
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 1.9 0,04 0,3
Construccion 19 05 0,8
Comercio al por mayor y al por menor” 1.4 4.4 32
Informacién y comunicaciones 08 06 02
Actividades financieras y de seguros 0.4 -1.1 a1
Actividades inmaobiliarias 1.9 19 05
Actividades profesionales, cientificas y téenicas® 01 0,03 +0,1
Administracion publica, defensa, educacion y salud” 42 4.0 13
Actividades artisticas, dg entretenimiento y recreacion y otras 81 55 ik
actividades de servicios® ' ) )
Valor agregado bruto 18 23 08
Impuestos menos subvenciones sobre fos productos 11 21 07
Producto Interno Bruto ' 17 23 06

Fuente: DANE PIB T
Valor agregado por actividad econémica
Actividades profesionales, cientificas y técnicas®:

Para el afio 2024, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,1%, respecto al afio 2023. Esta
dinamica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 8):

» Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,6%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 0,3%.

En el cuarto trimestre de 2024, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y
técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,03% en su serie original,
respecto al mismo periodo de 2023. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos
(ver tabla 8):

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas decrece 1,3%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,2%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades
de servicios administrativos y de apoyo decrece en 0,1%, cuando se observa el comportamiento
de las actividades econémicas relacionadas:

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas decrece 1,0%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,1%.

5 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-1Vtrim2024.pdf
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Tabla 7 Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Tasas de crecimiento en volumen Tercer trimestre 2024

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original = N
estacional y calendario

Actividad economica

Ao total Anual Trimestral
20247/ 202471V / 202471V /
2023" 2023°-1v 2024P"-111
Actividades profesionales, cientificas y téenicas 06 -1,3 -1,0
Actividades de servicios administrativos y de apoyo -03 12 01
Actividades profesionales, cientificas y técnicas' 01 0,03 -0,1

Fuente: DANEPIB T

Actividades del sector terciario colombiano

De acuerdo con la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades
economicas, adaptada para Colombia por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) ClIU Rev. 4 A.C, las actividades contempladas en el presente proceso
corresponden a ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS, TECNICAS Y ACTIVIDADES
DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE APOYQ¢.

Las ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS cuenta con 7 divisiones que
son: a) Actividades juridicas y de contabilidad, b) Actividades de administracion empresarial;
actividades de consultoria de gestion, c) Actividades de arquitectura e ingenieria; ensayos y
andlisis técnicos, d) Investigacion cientifica y desarrollo, e) Publicidad y estudios de mercado, f)
Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas y g) Actividades veterinarias.

Dado el objeto del contrato, las condiciones de este y las opciones que ofrece el sector econémico
para satisfacer la necesidad de contratacion, se determina que el sector econdmico a estudiar es
el correspondiente al SECTOR SERVICIOS: ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS,
TECNICAS Y ACTIVIDADES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO. Este sector
abarca diferentes areas de la economia, desde actividades juridicas y de contabilidad, asi como
actividades de oficinas centrales, investigacion y desarrollo experimental, publicidad, ensayos y
analisis técnicos, actividades de administracion empresarial y de consultoria, entre muchas mas.
Para efectos del presente estudio, se hara énfasis en lo que compete al area de servicios de
apoyo.

Cadena de Valor de una empresa de Servicios:

Segun esta herramienta, desagregar una empresa en estas actividades permite identificar mejor
sus fortalezas y debilidades, especialmente en lo que se refiere a fuentes potenciales de ventajas
competitivas, y altos o bajos costos asociados’.

Esta herramienta clasifica las actividades generadoras de valor de una empresa en actividades
primarias o de linea, y actividades de apoyo o de soporte.”

Segun esta herramienta, desagregar una empresa en estas actividades permite identificar mejor
sus fortalezas y debilidades, especialmente en lo que se refiere a fuentes potenciales de ventajas
competitivas, y altos o bajos costos asociados.

5 https://www.dane.gov.co/files/sen/nomenclatura/ciiu/ClIU_Rev_4_AC2020.pdf
7 Fuente: https://www.datos.gov.co/Estad-sticas-Nacionales/Encuesta-de-Cultura-Pol-tica-ECP/cjrx-2iib/about_data
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Grafica 3 Cadena de Valor de una empresa de Servicios
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Esta herramienta clasifica las actividades generadoras de valor de una empresa en actividades
primarias o de linea, y actividades de apoyo o de soporte.”

6.4 indice de Precios al Consumidor- IPC

En el mes de enero de 2025, el IPC registro una variacién de 0,94% en comparacion con
diciembre de 2024, cuatro divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,94%):
Restaurantes y hoteles (1,90%), Transporte (1,71%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (1,62%)
y por ultimo, Salud (1,04%). Por debajo se ubicaron: Muebles, articulos para el hogar y para la
conservacion ordinaria del hogar (0,70%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,64%), Bienes y
servicios diversos (0,54%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,39%),
Educacion (0,00%), Prendas de vestir y calzado (-0,15%), Recreacién y cultura (-0,18%) y por
Ultimo, Informacién y comunicacion (-0,19%)8.

Tabla 8 Variaciéon anual y mensual Total nacional
2024 - 2025 (enero)
2y

IPC total 0,92 0,94 8,35 5,22

Fuente: DANE

Variaciéon y contribuciéon anual por divisiones de gasto

En el mes de enero de 2025, el IPC registré una variaciéon de 0,94% en comparacion con
diciembre de 2024, cuatro divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,94%):
Restaurantes y hoteles (1,90%), Transporte (1,71%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (1,62%)
y por ultimo, Salud (1,04%).

Por debajo se ubicaron: Muebles, articulos para el hogar y para la conservaciéon ordinaria del
hogar (0,70%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,64%), Bienes y servicios diversos (0,54%),
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,39%), Educacién (0,00%), Prendas

8 https://www.dane.gov.cof/files/operaciones/IPC/ene2025/bol-IPC-ene2025. pdf
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de vestir y calzado (-0,15%), Recreacién y cultura (-0,18%) y por ultimo, Informacién y
comunicacion (-0,19%)).

Tabla 9 IPC Variacién y contribucion anual Segun divisiones de gasto

Lhentr Bxacion # HOURIIC K F
Dwmiones oz Gasio Frso (%) Varackn %) Beacion Funtos Viartacion (%3 CrntrtiLcie Funios

Preoantisales Rwcentaaes
Restaoranies y holekes .42 132 o818 180 .21
Transpacie 128 1.29 a7 1.7¢ o
Almenios ¥ bebidas no akohdicas 2% a8 am 182 Bao
Baka 1.7¢ 130 am 104 ooz
TOTAL 100,00 fei-nd anz haL fet -
:E;ﬁes Ey ara o hoga y para i connersanion oodberi dol R Py ] nas o] oo
Botamnn aie y lbaco 170 L Jrd @64 0.0t
Bisras y 20vinios Shersos 538 LE7 s 2.54 503
Algipnweto, agun. gecvidad. gas y ciros contusibies 3312 328 0.2 038 - % 1 4
Eduracion 4,47 nEeo a2 208 8= ]
Prendas e yesir ¥ cakado A58 0.3 Qo 0,45 oo
Recraaciin y culurs are 021 E i) 018 o

ormacedn ¥ conancaciin 433 A2 e 0,12 281

Fuente: DANE, (PC

Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (0,94%), se ubicaron en las
divisiones de: Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Transporte, Restaurantes y hoteles y
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, las cuales aportaron 0,87
puntos porcentuales a la variacion total.

6.5 Estudio de la Demanda.
Para el presente proceso se tuvo como referente los siguientes contratos histéricos de la Entidad,
en los que se desarrollaron objetos y/o actividades y/o honorarios similares:

NiUmero de
Modalidad proceso o Objeto Valor Forma de|pago'y
plazo
contrato
“PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO 30% del valor del
ASISTENCIAL A LA SECRETARIA DE contrato
SALUD DEL MUNICIPIO, PARA LA correspondiente a
OPERACION DEL CENTRO REGULADOR la suma de $52
DE AMBULANCIAS Y EMERGENCIAS DE .800.000 a titulo
CONTRATACION CARTAGO - CRAE- LAS 24 HORAS DEL de pago
DIRECTA 1-098-2019 | pia "7 DIAS A LA SEMANA " $176.000.000 anticipado y el
70% restante en 8
pagos mensuales
iguales a razén de
$15.400.00 cada
uno
“PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO 30% del valor del
ASISTENCIAL A LA SECRETARIA DE contrato
SALUD DEL MUNICIPIO, PARA LA correspondiente a
OPERACION DEL CENTRO REGULADOR la suma de $72
DE AMBULANCIAS Y EMERGENCIAS DE .355.800 a titulo
CARTAGO - CRAE- LAS 24 HORAS DEL de pago
SRR 1-023-2020 | DIA, 7 DIAS A LA SEMANA." $272.186.000 anticipado y el
70% restante en
10 pagos
mensuales
iguales a razén de
$16.883.020 cada
uno
PRESTAR LOS SERVICIOS 7 Pagos
PROFESIONALES ¥ DE APOYO mensuales
OPERATIVO Y ASISTENCIAL A LA iguales por valor
SECRETARIA DE SALUD DEL MUNICIPIO, de $41.338.470y
CONDTE@E{?E\ION 11172021 | PARA LA OPERACION DEL CENTRO | $328.699.999.97 un pago a la
REGULADOR DE AMBULANCIAS Y finalizacion del
EMERGENCIAS DE CARTAGO CRAE LAS contrato por valor
24 HORAS DEL DIA, LOS 7 DIAS DE LA de $20.669.180
SEMANA.
PRESTAR LOS SERVICIOS 7 Pagos
CONTRATACION PROFESIONALES Y DE APQOYO mensuales
DIRECTA 1-221-2022 | OPERATIVO Y ASISTENCIAL A LA | $368.408.000 iguales por valor
SECRETARIA DE SALUD DEL MUNICIPIO, de $41.338.470 y
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PARA LA OPERACION DEL CENTRO
REGULADOR DE AMBULANCIAS Y
EMERGENCIAS DE CARTAGO CRAE LAS
24 HORAS DEL DIA, LOS 7 DIAS DE LA
SEMANA.

un pagoala
finalizacion del
contrato por valor
de $20.377.180

PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A 7Pagos
LA GESTION EN LA OPERACION DEL mensuales
CENTRO REGULADOR DE AMBULANCIAS iguales por valor
Y EMERGENCIAS - CRAE DEL MUNICIPIO de
CONTRATACION DE CARTAGO $45.095.454 54 y
DIRECTA 1-176-2023 $344.545.454 un pago a la
finalizacion del
contrato por valor
de
$15.031.818,18
PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A 6 pagos
LA GESTION EN LA OPERACION DEL mensuales
CENTRO REGULADOR DE AMBULANCIAS iguales por valor
CONTRATACION Y EMERGENCIAS - CRAE DEL MUNICIPIO de $44.853.800 y
DIRECTA 1-084-2024 | pr cARTAGO $411.290.800 uno a la
finalizacion por
valor de
$21.588.000
Historico de contratacién de otras entidades L4
Numero de
Entidad Modalidad Proceso o Objeto Valor Farma.de pagoy
plazo
contrato
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO CON 5 pagos
ESE SANTIAGO DE TUNJA, POR MEDIO mensuales
DEL CUAL SE GARANTIZA EN EL SISTEMA vencidos
DE EMERGENCIAS  MEDICAS, LA correspondientes
ATENCION PREHOSPITALARIA Y EL a $89.000.000
TRASLADO DE PACIENTES A LAS
INSTITUCIONES DE SALUD
; DIRECCIONADAS POR EL CENTRO
S CONDTIEQEFC\'ON AMToSA 22025 | REGULADOR DE URGENCIAS, |  $445.000.000
EMERGENCIAS Y DESASTRES DE TUNJA
(CRUEMT), DE LAS VICTIMAS DE
ACCIDENTES DE TRANSITO,
TRAUMATISMOS, PARO
CARDIORESPIRATORIO U OTRA
MORBILIDAD QUE JUSTIFIQUE LA
ATENCION DE EMERGENCIAS EN EL
MUNICIPIO.
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO Un unico pago r»
PARA EL DESARROLLO, OPERACION Y valor total d
) FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO $300.469.528
ALCALDIA REGULADOR DE URGENCIAS,
MUNICIPIO CONDTIE’E*Z’;I‘_?\‘ON CD-2143-2024 | EMERGENCIAS Y DESASTRES (GRUE) Y |  $300.469.528
DE BELLO EL SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS
(SEM) DEL MUNICIPIO DE BELLO
ANTIOCQUIA
La Red de Salud del Centro - ESE debera
SANTIAGO garantizar la coordinacién y gestion de las
DE CALI solicitudes del Sistema de Emergencias Suates
DISTRITO ) Médicas para el acceso a los servicios de av PAgas
ESPECIAL — CONTRATACION | 4145.010.32.1.1 urgencias y la atencion en salud ante $584.064.000 parciales cada
SECRETARIA DIRECTA 996-2024 Z:tuamtones ?e yrg;r:cggst, em:artgenm:sdy uno por valor de
esastres, a través del Sistema Integrado de
B LRI Comunicaciones SICO de la ESE Centro en 4001B 00
el Distrito Especial de Santiago de Cali.

7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO/ PRESUPUESTO OFICIAL
El presupuesto total del contrato sera hasta por la suma de, TRESCIENTOS DIECIOCHO
MILLONES SEISCIENTOS TRES MIL DOSCIENTOS CUATRO PESOS M/CTE ($318.603.204)
incluido el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), cuando a ello hubiere lugar y demas impuestos,
tasas, contribuciones de caracter nacional y/o municipal de caracter legal, costos directos e
indirectos.
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7.1 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO OFICIAL.

El valor se determina de acuerdo con los criterios de seleccion objetiva establecidos conforme a
la necesidad, al objeto, el perfil, la idoneidad y la experiencia del ejecutor, la formacién académica
del equipo de trabajo, necesarios para la idénea ejecucion del contrato, la complejidad de las
actividades a realizar, el histérico de la contratacion, en concordancia con el Plan de Accién de

la Entidad, el presupuesto asignado a la dependencia y el Plan Anual de Adquisiciones.

7.2 ANALISIS DE PRECIOS.

DESCRIPCION

VALOR EN PESOS

Coordinador (1) lider que haga parte de la Defensa
Civil Colombiana inscrito a la Junta Cartago como un
Coordinador o Gerente para la direccion general del
centro regulador de Ambulancias y Emergencias,
perfil: Técnico en gestion del riesgo con experiencia
de minimo 10 afios como socorrista y coordinador de
grupos de rescate en operaciones de socorro, quien
estara encargado de supervisar y controlar toda la
operacion, realizar todos los informes que se
requieran y visitas donde se requiera, asistir a
reuniones, convocatorias y otros que requiera la
secretaria de salud municipal, en estos servicios
estan incluidos los gastos de representacion.

$ 30.520.000

Un Capacitador que haga parte de la Defensa Civil
Colombiana inscrito a la Junta Cartago perfil:
profesional en Salud Ocupacional y técnico en
atencion de urgencias y emergencias médicas. Con
experiencia minima de 10 afos como socorrista
coordinando  procesos de capacitacién @y
entrenamiento, y experiencia en capacitaciones., el
cual realizara actividades cada mes con intensidad
horaria de 8 horas dia por 3 dias a todos los
prestadores del servicio de ambulancias, operadores
de motocicletas de primer respuesta, comunidad y
radio operadores donde se entregaran refrigerios por
cada dia de capacitacion. Las capacitaciones e
insumos que se requieran para cada capacitacion.

Temas mensuales asi;

1 sistema comando de incidentes

2. Soporte vital basico

3. Funcionamiento SEM

4. Codigo de transito

5. cédigo de policia

6. Rescate vehicular

7. Transporte lesionados y trauma en tejidos
blandos.

$ 37.620.000

Cinco (5) operadores de plataforma y
comunicaciones, voluntarios de la Defensa Civil
Colombiana inscrito a la Junta Cartago, bachilleres,
con cursos de soporte vital, trauma, ylo
cardiovascular  basico para apoyar el
direccionamiento, registro y procesamiento de datos
en todos los casos de emergencia que se reporten al
nimero telefénico 125 las 24 horas del dia. los
cuales para prestar el servicio tendran a disposicién
programa tecnolégico de direccionamiento, televisor,
computador, radio teléfonos, teléfonos, papeleria,
insumos necesarios para el buen uso de los equipos.

$ 92.000.000

Dos (2) Tecndlogos en atenciéon prehospitalaria
voluntarios de la Defensa Civil Colombiana inscrito a
la Junta Cartago, para la vigilancia y control del
servicio de ambulancias y centros asistenciales
durante las 24 horas del dia, quienes se encargaran
de vigilar y controlar a las IPS, ser enlace con el
CRUE departamental y realizar el apoyo operativo a
los radio operadores vy las tripulaciones de primera
respuesta en eventos de emergencia.

$ 42.553.000

dos (2) conductores de motocicletas para primera
respuesta, voluntarios de la Defensa Civil
Colombiana inscritos a la Junta Cartago, bachilleres,

DURACION VALOR
CANTIRAR MES UNITARIO
PRESTACION DE SERVICIO S.E.M

1 8 meses $ 3.815.000

1 171 horas $ 220.000

5 8 meses $11.500.000

2 8 meses $5.319.125

2 8 meses $ 4.600.000,00

$ 36.800.000
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con cursos de soporte Vvital, trauma, y/o
cardiovascular basico , licencia de conduccién,
categoria A2, vigente, sin infracciones de transito.
Quienes conducirdn las motocicletas de primera
respuesta y daran apoye a los tripulantes como los
primeros respondientes en el caso de llamados de
auxilio a persona herida o enferma, ademas de
conducir la motocicleta de primera respuesta en
accidentes de transito en caso de que no se
encuentre ambulancia disponible para atender el
llamado en el municipio de Cartago.

dos (2) Tripulantes de motocicletas para primera
respuesta, voluntarios de la Defensa Civil
Colombiana inscritos a la Junta Cartago, bachilleres,
con cursos de soporte vital, trauma, y/o
cardiovascular basico soporte vital basico turnocs 24
horas de lunes a domingo y festivos.

Realizar seguimiento mensual a los planes de
contingencia que permitan la planificacion, gestion
de las emergencias, capacidad de vigilancia y
respuesta de las instituciones de salud del Municipio
de Cartago , seguimiento que sera realizado por los
técndlogos en atencion prehospitalaria

2 8 meses $ 4.600.000 $ 36.800.000

1 1 mes $ 2.310.204 $2.310.204

RECURSO TECNICO

Remuneraciéon por uso de los siguientes: tres (3)
Computadores con acceso a Internet y Servidor para
la recoleccién, procesamiento y almacenamiento de
la informacion, tres (3) Impresoras, un (1) video
beam, un (1) Escaner, cuatro (4) lineas telefénicas
fijas, dos (2) Celulares, cinco (5) Radio
Comunicaciones (VHF), un (1) fax, un (1) pantalla 1 1 $ 5.000.000 $ 40.000.000
LCD de 42 Pulgadas para la geo-referenciacion, dos
(2) Vehiculos de Primera Respuesta Dotado para la
atencion de emergencias en primera medida y
evaluacion de las situaciones, un (1) desfibrilador, un
(2) cilindro de oxigeno, documentacion necesaria,
una oficina en la sede de la Defensa Civil de Cartago.

TOTAL PRESTACION DE SERVICIO SEM $ 318.603.204

8. ASPECTOS PRESUPUESTALES

NUMERO Y FECHA DE CDP: 373 del 06 de marzo de 2025
PRESUPUESTO RUBRO VALOR
INVERSION 2.3.2.02.02.009.1905042.19.02.100.21.15.001 $305.680.600,00
2.3.2.02.02.009.1905042.19.02.100.21.16.071 $12.922.604,00

9. JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION

La modalidad de seleccién aplicable al presente proceso corresponde a la CONTRATACION
DIRECTA, dando aplicacién a la causal prevista en el literal h) numera 4° del articulo 2° de la ley
1150 de 2007, para la prestacidn de servicios profesionales y de apoyo a la gestién reglamentada
en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, que a la letra expresa: “Las Entidades
Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté en capacidad de
ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o
experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es necesario
que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto
debe dejar constancia escrita (...)"

En sentencia del Concejo de Estado del 3 de diciembre de 2007, expediente 24715, la consejera
Ponente, Dra. Ruth Stella Correa Palacio, preciso el ambito, caracteristicas y notas
predominantes del contrato de prestacion de servicios asi:

“Es posible su celebracion con personas naturales y juridicas. Con personas naturales cuando
se trate de desarrollar actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la
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entidad que no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimientos
especializados. Y no obstante que la norma no lo sefiala, es conforme a derecho concluir que
tambien es admisible suscribir este tipo de contratos con personas juridicas”

Por otra parte, frente al Contrato de Prestacion de Servicios, la Agencia Nacional de Compras
Publicas — Colombia Compra Eficiente, en concepto C-023-2023, manifesto:

“Sus principales caracteristicas _son: i) Solo puede celebrarse para realizar
«actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la
entidad», es decir, que hagan parte de su giro ordinario o quehacer cotidiano: ii)
admite que se suscriba tanto con personas naturales como con personas juridicas
[...]. iii) si bien se celebran para obtener la prestacion personal de un servicio, se
diferencian del contrato de trabajo en que quien celebra el contrato de prestacion de
servicios debe mantener autonomia e independencia en la ejecucién de la labor, lo
que significa que no puede existir la subordinacion y dependencia._que es uno de los
elementos constitutivos del vinculo laboral [...]; iv) debe ser temporal [...]: v) los
contratos de prestacion de servicios constituyen un género que incluye, como
especies, los contratos de prestacion de servicios profesionales, los contratos de
prestacion de servicios de apoyo a la gestion v los contratos de prestacion de
servicios artisticos _gue solo pueden encomendarse a determinadas personas
naturales [...]; vi) Su celebraciéon debe realizarse a través de la modalidad de
contratacion directa, independientemente de la cuantia y del tipo de servicio,
siempre que este no ingrese dentro del objeto del contrato de consultoria [...]:
vii) Para su celebracion no se requiere en algunos casos la expedicion del acto
administrativo de justificacion de la contratacion directa [...]; viii) admiten el pacto
de clausulas excepcionales [...]; ix) ) en algunos casos no es obligatoria la
liguidacion [...]; x) para su celebracion no se requiere inscripcion en el Registro
Unico de Proponentes [...]; xi) en ellos no son necesarias las garantias.”

Para el efecto, el Secretario de Gestion Administrativa y Talento Humano del Municipio, expidié
certificado de insuficiencia de personal de planta en el cual certifica que no existe personal
suficiente para desarrollar las actividades objeto del presente proceso, conforme a la solicitud
presentada por la dependencia responsable del tramite

10. MODALIDAD DE SELECCION:
[ CONTRATACION DIRECTA

11. INFORMACION DEL CONTRATO:
TIPOLOGIA CONTRACTUAL ’
| PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION. |

12. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

121 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

12.1.1 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:
1) Ejecutar el objeto y desarrollar las actividades especificas en las condiciones pactadas en
el contrato.
2) Informar oportunamente cualquier anomalia o dificultad que advierta en el desarrollo del
contrato y proponer alternativas de solucion a las mismas.
3) Atender las peticiones y/o consultas que le formule el supervisor y se relacionen con el
objeto del contrato.
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4) Presentar los informes requeridos por el area supervisora para el seguimiento de las
tareas encomendadas.

5) Cumplir las indicaciones, recomendaciones y/o sugerencias impartidas por el encargado
del control y vigilancia del contrato y las demas que sean inherentes al objeto de
la contratacion.

6) Defender en todas sus actuaciones los intereses del MUNICIPIO segun corresponda y
obrar con lealtad y buena fe en todas las etapas contractuales.

7) Informar oportunamente de cualquier peticién, amenaza de quien actuando por fuera de
la ley pretenda obligarlo a hacer u omitir alglin acto u ocultar hechos que afecten los
intereses del MUNICIPIO.

8) El contratista no esta autorizado para hacer declaraciones, representaciones o
compromisos en nombre del MUNICIPIO DE CARTAGO, ni de tomar decisiones o iniciar
acciones que generen obligaciones de esta Entidad.

9) El Contratista se obliga a indemnizar a MUNICIPIO DE CARTAGO con ocasion de la
violaciéon o el incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente contrato. El
Contratista se obliga a mantener indemne a la Entidad Estatal Contratante de cualquier
dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros que tengan como causa sus
actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado y hasta por el valor del
presente contrato. El Contratista mantendra indemne a la Entidad Estatal Contratante por
cualquier obligacion de caracter laboral o relacionada que se originen en el incumplimiento
de las obligaciones laborales que el Contratista asume frente al personal, subordinados o
terceros que se vinculen a la ejecucion de las obligaciones derivadas del presente
Contrato.

10) Abstenerse de ceder este Contrato.

11) Al momento de suscribir el presente contrato, el CONTRATISTA que pertenezca a cualquier
régimen y durante la vigencia del mismo, adquiera la obligacién de inscribirse en un régimen
distinto, se compromete a realizar cambio de dicho régimen ante la DIAN dentro de los
términos que otorga la ley y a reportar dicha situaciéon para lo cual aportara el RUT
actualizado.

12) El contratista debera trasladarse por sus propios medios, al sitio del cumplimiento de sus
actividades contractuales de conformidad con el objeto del contrato.

13) Cumplir con los pagos correspondientes al Sistema de Seguridad Social Integral y aportes
parafiscales, segun corresponda de conformidad por lo establecido por la normatividad
vigente, y presentar los respectivos comprobantes de pago

12.1.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

1) Responder de manera oportuna y eficiente, las veinticuatro (24) horas del dia y siete (7)
dias a la semana a los eventos de enfermedad consideradas como emergencias médicas,
accidentes de transito, emergencias y desastres de origen natural o antropico y cualquier
otro.

2) Apoyar en la recepcion de llamadas en el telefono 125.

3) Apoyar en la atencién de los casos de emergencia conforme al reglamento del SEM.

4) Apoyar en la supervision del servicio de ambulancias y centros asistenciales prestado por
personas o entidades publicas y privadas en el Municipio de Cartago, conforme al
reglamento del SEM a través de dos (02) tecnologos en atencién pre-hospitalaria.

5) Elaborar y entregar los informes reglamentarios y los que solicite el supervisor.

6) Realizar el Registro y toda la trazabilidad de los casos en cada una de las etapas del
proceso (recepcion, despacho, atencion prehospitalaria y regulacion)

7) Desarrollar las actividades que se derivan del reglamento del SEM y que guarden relacién
con el objeto del presente contrato, en el apoyo a la gestion operativa del mismo.

8) Apoyar con el vehiculo de rescate las emergencias en el Municipio en apoyo al SEM, de
igual forma segun lo solicite el Consejo Municipal de Gestion del Riegos y/o la
Coordinacién de la Oficina de Gestion del Riesgo.

9) Brindar las capacitaciones en la periodicidad y temario establecido en las especificaciones
técnicas.
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10) Brindar orientaciones y apoyo en campo, en la conformacién y seguimiento de las redes
de atencion ademas de brindar orientacién de politicas y lineamientos para la atencion de
urgencias y la red hospitalaria, a través de visitas a IPS, EAPB y otros actores
involucrados en el SEM.

12.2 OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO:

1) Vigilar el cumplimiento de este contrato por conducto del supervisor.

2) Tramitar oportunamente la orden de pago de la remuneracion, respetando el turno de
presentacion.

3) Atender oportunamente por conducto del supervisor las peticiones que formule el
contratista.

4) Suministrar al contratista la informacién que requiere para la mejor prestacién del servicio.

5) Comunicar al contratista las circunstancias que surjan impidiendo la continuacién del
contrato.

6) Realizar las correcciones o aclaraciones que requiera del contrato para evitar su
paralizacién o prevenir conflictos que puedan surgir entre las partes

13. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO
El plazo de ejecucién del contrato sera de ocho (08) meses, contados a partir del cumplimiento
de los requisitos de perfeccionamiento, legalizacién y ejecucion del contrato.

13.1 LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO
Municipio de Cartago, Valle del Cauca.

13.2 FORMA DE PAGO O PLAN DE PAGO

El municipio cancelara el valor total al contratista por los servicios prestados, en ocho (8) pagos
discriminados asi: 1) siete (07) pagos mensuales iguales correspondientes a la suma de
TREINTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS VEINTICINCO MIL PESOS M/CTE
($39.825.000) y un ultimo pago a la finalizacidén del contrato por valor de TREINTA Y NUEVE
MILLONES OCHOCIENTOS VEINTIOCHO MIL DOSCIENTOS CUATRO PESOS M/CTE
($39.828.204) Cada uno, pagaderos los primeros cinco (05) dias habiles siguientes al mes en
que se presto el servicio, previa entrega de los informes de las actuaciones, certificacién de recibo
a satisfaccion por parte del Supervisor del Contrato y constancia de pago de los aportes
correspondientes al sistema de seguridad social integral donde se acredite el cumplimiento de la
obligacion, adjuntando el formato PILA los cuales deberan cumplir las previsiones legales

14. CONTROL Y VIGILANCIA DEL CONTRATO

Teniendo en cuenta el objeto, especificacion y obligaciones a desarrollar, DARIO ALBERTO
PEDRAZA CALA - Profesional Universitario de la Secretaria de Salud y Proteccién Social
ejercera las funciones como supervisor del contrato, quién verificara la correcta y oportuna
ejecucién del objeto contractual y actuara de conformidad con lo determinado por el Manual de
Supervision e Interventoria de la entidad.

15. CRITERIOS DE SELECCION

PERFIL REQUERIDO:

De acuerdo con el objeto de contratacion, las condiciones y requerimientos para su cabal
ejecucion, el Municipio de Cartago, a fin de satisfacer la necesidad presentada, requiere contratar
una persona natural o juridica con el siguiente PERFIL.

PERSONA JURIDICA
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IDONEIDAD: La entidad requiere contratar una persona juridica cuyo objeto social este
relacionado con el objeto de la presente contratacion, con capacidad para celebrar contratos.

EXPERIENCIA: Minimo tres (03) contratos con objeto y obligaciones similares o relacionadas
con el presente objeto contractual, cuya sumatoria total, iguale o supere el presupuesto oficial del
presente proceso de seleccion, en valores expresados en SMLMV.

Por tanto, para efectos de esta contratacion, el municipio verificara las condiciones de idoneidad
y experiencia del contratista, a través de los siguientes documentos, que deberan ser aportados
junto con la propuesta:

De la persona juridica

e Reconocimiento de personeria juridica o documento que haga sus veces.

e Documentos del cual se desprenda que el objeto social le permite ejecutar o desarrollar
el objeto de contratacién.

Acto donde se evidencie el nombramiento del representante legal de la entidad.
Certificados de experiencia.

Estatutos de la Entidad.

Antecedentes fiscales y disciplinarios de la persona Juridica

Antecedentes fiscales, disciplinarios, judiciales y RNMC del representante legal.

Del talento humano, debera aportar la siguiente documentacion del personal profesional,
tecnodlogo, técnico, o bachiller requerido en la ficha técnica con la firma del acta de inicio, previa
aprobacion del supervisor, el cual deberan garantizar su permanencia durante la ejecucion de
contrato:

e Un (1) lider - Coordinador o Gerente para la direccién general del centro regulador de
Ambulancias y Emergencias.
Un (1) capacitador que coordine los procesos de capacitacion y entrenamiento.
Cinco (5) operadores de plataforma y comunicaciones.
Dos (2) conductores de motocicletas para primera respuesta.
Dos (2) tripulantes de motocicletas para primera respuesta.
Dos (2) Tecndélogos en atencion pre-hospitalaria.

Del personal que integra el equipo de trabajo se requiere la siguiente documentacion:

Carta de compromiso de participacion en la ejecucion del contrato.

Diploma por medio del cual se otorga titulo bachiller, técnico o profesional

Fotocopia de la tarjeta o matricula profesional. (Si aplica)

Certificado de vigencia de la Tarjeta o Matricula Profesional expedida por el ente
respectivo. (Sl aplica)

e Certificados que soporten la experiencia segun perfil requerido.

e Antecedentes penales, fiscales y disciplinarios y RNMC.

RECURSOS COMPLEMENTARIOS: allegara certificacion en donde conste que cuenta con el
recurso técnico y fisico al momento de celebrar el contrato.

Recursos técnicos:
El ejecutor debera disponer de los siguientes elementos técnicos:

- Un (1) computador con acceso a Internet y Servidor para la recoleccién, procesamiento y
almacenamiento de la informacién por medio de la Plataforma Sisfo, Impresora, video
beam, escaner, linea telefénica fija, Celular, Radio Comunicacién (VHF) y fax para las
actividades del centro Regulador de Ambulancias y Emergencias.
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- Una (1) pantalla LCD de 42 Pulgadas para la geo-referenciacion dada por la plataforma y
facilitar el direccionamiento de los recursos durante las situaciones de emergencias o
desastres.

- Dos (2) Vehiculos de Primera Respuesta Dotado para la atencion de emergencias en
primera medida y evaluacion de las situaciones.

Recursos fisicos:

Debera contar con una sede en el municipio de Cartago para la prestacion de los servicios.
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17. GARANTIAS
Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas, el Contratista constituira a su
costa y a favor del Municipio, ante una Compariia de Seguros las siguientes garantias:

a) GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO que ampare los siguientes riesgos
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e CUMPLIMIENTO equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, con
una vigencia igual a su término de duracién y cuatro (4) meses mas.

e PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES en cuantia equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del contrato,
con vigencia al plazo de ejecucion y tres (3) afios mas.

b) RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Por valor de doscientos (200) salarios
minimos legales mensuales vigentes, por el termino de duraciéon del contrato.

RESTABLECIMIENTO O AMPLIACION DE LAS GARANTIAS: De acuerdo a lo establecido en
el articulo 2.2.1.2.3.1.18 del Decreto 1082 de 2015; en el evento de una reclamacién por parte de
la entidad que afecte el valor de las coberturas en las garantias pactadas en el contrato, el
contratista debera garantizar el restablecimiento de los valores y coberturas garantizadas, asi
mismo en caso de ampliacién del plazo de ejecucion o adicidn en el valer del contrato, el
contratista a su costa debera ampliar las garantias en la porcién correspondiente.

18. ACUERDOS COMERCIALES:

De conformidad con lo sefialado en el MANUAL EXPLICATIVO DE LOS CAPITULOS DE
CONTRATACION PUBLICA DE LOS ACUERDOS COMERCIALES NEGOCIADOS POR
COLOMBIA PARA ENTIDADES CONTRATANTES, versién del 15 de mayo de 2012, del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y el Departamento de Planeacion Nacional , “(...)
Todos los contratos realizados mediante la modalidad de contratacién directa estipulados en la
Ley 1150 de 2007 no les aplican las obligaciones de los acuerdos internacionales, y por
tanto no se requiere establecer si estan o no cubiertos por dichos acuerdos (...)" (negrilla fuera
de texto) y de acuerdo con el Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos
de Contratacion emitido por la Agencia Nacional para la Contratacion Estatal, versién de
noviembre 27 de 2013 que senala en su literal C: “...Las Entidades Estatales no deben hacer
este analisis para los Procesos de Contratacion adelantados por la modalidad de seleccion de
contratacion directa...”.

19. ANEXOS:
N/A

(Lo 5 mpems =

CARLOS ARTURO TAPIAS SALAZAR
Secretario de Salud y Proteccion Social

Revision juridica: Juan Nicolas Alzate Gonzalez — Abogado contratist

Elaboro: Soluciones Legales Lex S.A.S — Contratista Secretaria de Sixd&
Estudios Sector: Your Maritza Arbelaez- Contadora Contratista S.J.
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