
INFORME EJECUTIVO No. 01 

PROCESO/ACTIVIDAD/AREA: COBRO PERSUASIVOS - SECRETARIA DE HACIENDA 

RESPONSABLE: RAFAEL ALBERTO VARGAS CHILATRA 
CARGO: CONTRATISTA 

PERIODO PRESENTADO: DEL 21 DE FEBRERO AL 20 DE MARZO 2025 

FECHA DE PRESENTACION: D M A 

20 03 2025 

DESTINATARIO: YEFFERSON OME PERDOMO -Asesor Oficina de tributos 
CARGO: SUPERVISOR 
OBJETIVO: "-APOYO EN EL PROCESO A LA GESTION DE LA SECRETARIA DE HACIENDA DEL 
MUNICIPIO EN LAS ACTIVIDADES DE MENSAJERIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS PROCESOS 
PERSUASIVOS DEL AREA DE TRIBUTOS Y COSO MUNICIPAL EN EL MUNICIPIO DE FLORENCIA -

CAQUETA". 

DESARROLLO 

De manera atenta y respetuosa me permito presentar el informe de actividades realizadas durante el periodo 

comprendido entre el 21 de FEBRERO al 20 DE MARZO DE 2025 , de acuerdo al contrato de servicios Nº 

20250189 del 20 de FEBRERO de 2025, para la ejecución del PRIMER pago correspondiente: 

No. ACTIVIDADES POR REALIZAR ACTUACIONES 

Realizar actividades de mensajería solicitadas por el Se realizaron actividades y visitas casa a casa 
1. área de tributos , cobros persuasivos y demás áreas para la entrega de la factura del impuesto predial 

que tengan la necesidad del servicio 

Recibir en ventanilla única los oficios remitidos por el No se han asignado tareas relacionadas. 

2. 
área de tributos y las demás dependencias que 

requieran del envio de correspondencia , teniendo 

como prioridad las dependencias de tributos y cobros 

persuasivos 

3, Entregar de manera diligente y con la debida Se apoyó la organización del archivo físico de los 

trazabilidad la correspondencia asignada procesos administrativos de cobro Persuasivo 

Orientar sobre la procedencia al usuario interno o Se brindó información y orientación a los 

externo de los documentos a ser entregados usuarios. 
4. ,direccionando al destinatario para que este tenga

comunicación con la oficina de la cual este fuere

remetido

Acatar los procesos y procedimientos establecidos Se ejecutaron los procedimientos asignados por 
5. por la entidad y los demás informados por el la oficina de tributos y los demás asignados por 

supervisor contractual la dependencia 

6. Emitir las constancias de envió, devolución o la que No se han asignado tareas relacionadas 

hubiera lugar según los procesos asignados

7. Apoyo a la oficina de tributos en la organización Se brindó información y orientación a los 

cuando se trasladen los procesos a la oficina de usuarios en la emisión de facturas del pago del 
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Apoyo en los procesos de archivo y  gestión documental  
 

 
 
Actividades del mes de  FEBRERO Y MARZO ,se hizo entrega de recibos del impuesto predial y notificación 

personal a los contribuyentes, en los conjuntos residenciales , senderos y torres de Baruc, quintas de 
Barcelona,  
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Elaboración de paz y salvos municipal, valorización  
 
 

  

 
 
 















Florencia - Caquetá, 20 de marzo de 2025 

Señores 
ALCALDIA DE FLORENCIA 
Ciudad 

Yo, RAFAEL ALBERTO VARGAS CHILATRA, identificado con la cedula de 

ciudadanía número 1.117.521.083 de Florencia, Caquetá, dando cumplimiento a lo 
dispuesto por los artículos 383 y 388 del estatuto tributario para los fines pertinentes, 
declaro bajo la gravedad del juramento que en la realización de la actividad 
contratada por la Alcaldía de Florencia, por concepto de honorarios y por 
compensación por servicios personales, NO he contratado ni vinculado dos o más 

personas asociados a la realización de la actividad descrita. 

RA AEL ALBERT -VARGAS 
e.e. 1.117.521.083
Florencia -eaquetá




