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Envigado, 11 de Agosto de 2020

BH SALUD S.A.
IDENTIFICADO CON NIT
811041448-3
CERTIFICA QUE:

Ofrecemos garantia de calidad sobre los insumos suministrados y que la
misma sera superior a veinticuatro meses (24) contados a partir de la fecha de
entrega de éstos; en caso de suministrar un insumo por reglamentacion o por
fabrica con un tiempo inferior al sefialado, este debera certificarse y no podra
ser inferior a seis (06) meses.

Se aclara que para obtener un implante en garantia, los implantes dentales una
vez sean instalados en los pacientes y no logren oseointegracion, deberan
devolverse fisicamente al proveedor por medio de un formato establecido para
tal fin, los demas dispositivos médicos como el Sustituto Oseo y las
membranas de Colageno y los aditamentos protésicos una vez abiertos no se
pueden devolver al proveedor.

Adicionalmente se garantiza el cambio de los insumos que presenten baja
rotacion (durante un periodo de un afio luego de recibidos los insumos o
materiales odontologicos). Finalmente, la entrega de los insumos asignados se
hara con una fecha de vencimiento no inferior a dos afios de vida util al
momento de la entrega.
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