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- DENOMINACION DEL BIEN O SERVICIO

BRINDAR ATENCION ESPECIALIZADA A LOS ADOLESCENTES Y JOVENES EN
CONFLICTO CON LA LEY PENAL, QUE INGRESAN POR APREHENSION EN
FLAGRANCIA O POR MATERIALIZACION DE ORDEN DE APREHENSION O CAPTURA
EMITIDA POR AUTORIDAD JUDICIAL, EN LA MODALIDAD CENTRO TRANSITORIO,
MIENTRAS SE DEFINE UBICACION EN EL MARCO DEL PROCESO JUDICIAL DEL
SISTEMA DE RESPONSAIBILIDAD PENAL PARAADOLESCENTES.

. CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS
(UNSPSC, V.14.080)

Cadigo UNSPSC 93141506

GRUPO [F] “Servicios”

93 SEGMENTO Servicios politicos y de asuntos civicos
14 FAMILIA Servicios comunitarios y sociales

15 CLASE Desarrollo y servicios sociales

06 PRODUCTO Servicios de bienestar social
+  UNIDAD DE MEDIDA

Unidad de servicio

+ DESCRIPCION GENERAL

El Centro Transitorio es un servicio de atencién donde permanecen los adolescentes o
jovenes luego de la aprehension en flagrancia, o de la materializacion de la orden de
captura emitida por un juez, mientras que la Fiscalia delegada para el Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes en la jurisdiccién, define la presentacién del
adolescente o joven ante el juez con funcibn de control de garantias En casos
excepcionales donde un adolescente estd siendo trasladado de una ciudad a otra y por
cuestiones de transporte, seguridad u otros previamente justificados y aprobados por el
supervisor del contrato y/o ente territorial que administre el CETRA, podran pernoctar en
una ciudad intermedia, hasta retomar su desplazamiento a la ciudad destino. En estos
casos, se reconocera el pago de los dias de atencion en el centro transitorio por cada dia
de estadia en el centro. Lo anterior segun los cupos disponibles de acuerdo con el
contrato vigente.

De igual forma, aquellos adolescentes y jévenes que son trasladados para su asistencia a
audiencias desde un municipio distante, podran ser ubicados en esta modalidad, mientras
se surte su audiencia y retornan a la modalidad de ubicacion de acuerdo con su situacién
juridica. Lo anterior de acuerdo con los cupos disponibles de acuerdo con el contrato



vigente.

+ NORMATIVIDAD APLICABLE (especifica para el servicio y/o bien)

» Constitucion Politica de Colombia 1991 (Articulos 42 y 44).

* Ley 1098 de 2006, por la cual se expide el cédigo de la infancia y la adolescencia,
y se dictan otras disposiciones”. (articulo 191.).

* Manual Operativo de las Modalidades que Atienden Medidas y Sanciones del
Proceso Judicial - SRPA Version 4.

* Ley 1955 del 24 de mayo de 2019, por el cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, se establece en
su Objetivo 3. “Crear las condiciones para anticipar y resolver las violencias y
vulneraciones contra las nifias, los nifios y los adolescentes™ “(...) El ICBF
promovera la desinstitucionalizacion de la nifiez, en particular: (1) evitara la
institucionalizacién de los 0 a 3 afios; (2) mediante la identificacién de familias en
riesgo y fortaleciéndolas; (3) la ubicacibn en medio institucional, Unicamente
cuando esa sea la Ultima opcién; (4) fortaleciendo las familias que han perdido el
cuidado de sus hijos para que logren recuperarlo; (5) a través de la generacion de
lineamientos para organizaciones que desarrollen modalidades de
institucionalizacién de la nifiez, de manera que transiten a modalidades de
acogimiento familiar”.

* Ley 1878 de 2018, (Enero 09) “por la cual se expide el codigo de la infancia y la
adolescencia, y se dictan otras disposiciones”.

» Lineamiento Modelo Atencion Adolescente y Jovenes SRPA v4

» Guia para la Participacion y el Ejercicio de la Ciudadania de los Adolescentes y
jovenes del SRPA v1

* Procedimiento Intervencion del ICBF en la Operaciébn del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes v3

* Guia de Requisitos del Talento Humano en las Modalidades de Atencién para
Medidas y Sanciones y Medidas Complementarias SRPA

* Guia Técnica Para La Metrologia Aplicable A Los Programas De Los Procesos
Misionales Del Icbf, version 7.

» Guia Técnica Del Componente De Alimentacion y Nutricion Para los Programas Y
Proyectos Misionales del ICBF, version 5.

* Guia Operativa Para La Supervision De Contratos de Aporte de Proteccion,
version 3.

* Guia Técnica Administrativa Y Legal Para la Supervision de Contratos de Aportes
de Proteccion, version 3.

* Declaracion Universal de los Derechos Humanos — ONU de 1948.

« Convencion sobre los Derechos del Nifio — ONU de 20 de noviembre de 1989.

+ Convencion Interamericana para la eliminacién de todas formas de discriminacién
contra las Personas con Discapacidad — OEA de 7 de junio de 1999.

» Convencién sobre los derechos de las Personas con Discapacidad ONU de 13 de
diciembre de 2006.

+ ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS DE LOS INSUMOS, BIENES,
PRODUCTOS, OBRAS O SERVICIOS A ENTREGAR

Los requisitos técnicos, juridicos y financieros, contemplados en el anexo 1 y memorando
202420000000164693 “ORIENTACIONES PARA EL TRAMITE DE SUSCRIPCION DE



NUEVOS CONTRATOS DE APORTE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y
MODALIDADES DE LA DIRECCION DE PROTECCION”.

+ OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

+ Obligaciones generales
1) Asumir la responsabilidad de todas las actividades relativas a la ejecucién de las
obligaciones establecidas en este contrato. 2) Cumplir con el objeto del contrato y con
todos los lineamientos, manuales, documentos técnicos, condiciones de calidad y demas
documentos aplicables a la modalidad con plena autonomia técnica y administrativa y
bajo su propia responsabilidad. 3) Realizar durante la ejecucion del contrato el
seguimiento de los eventos que afecten la permanencia o atencién de los adolescentes,
jovenes y dar aviso inmediato al supervisor sobre cualquier anomalia o dificultad que
advierta en la ejecucion y proponer alternativas de solucion. 4) Presentar informacién, y
soportes que den repuesta a los requerimientos efectuados por los organismos de control
relacionados con la ejecucion del contrato. 5) Disponer de los medios necesarios para el
mantenimiento, cuidado y custodia de la documentacion objeto del presente contrato. 6)
Atender durante la ejecuciébn del contrato, los requerimientos, instrucciones vy
recomendaciones que le imparta el ICBF, para una correcta ejecucién y cumplimiento de
sus obligaciones. 7) Entregar oportunamente, al supervisor del contrato, los informes que
se soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados obtenidos en la ejecucién del contrato
cuando asi se requiera. 8) Cumplir con las disposiciones establecidas en el capitulo
“‘Buenas Practicas en la Gestion Contractual” del Manual de Contratacion del ICBF
vigente. 9) Dar a conocer ante la entidad y organismos competentes los hechos o
circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion tipificados como conductas
punibles 0 que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato 10
Abstenerse de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros con el fin de alterar o manipular informacion para generar beneficio de la gestiéon
de un proceso, y notificando a la supervision y autoridades competentes cualquier hecho
gue se relacione con estas conductas.11) 11) El contratista se comprometen a asumir un
buen trato para con los demas colaboradores internos y externos del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar — ICBF, y actuar con responsabilidad, eficiencia y transparencia,
dejando constancia de su compromiso para brindar un trato respetuoso buscando generar
ambientes de trabajo amables, cordiales y respetuosos que escapen a cualquier forma de
discriminacion y/o forma de violencia, tales como violencias basadas en género, actos de
racismo o discriminacion, y se comprometen a cumplir a cabalidad con el protocolo de la
entidad para la prevencion, atencién y medidas de proteccion de todas las formas de
violencia contras las mujeres y basadas en género y/o sexo u orientacion sexual o
discapacidad y demas razones de discriminacion en el &mbito laboral y contractual del
sector publico. Lo anterior. 12) Constituir y—cargar en SECOP las garantias requeridas
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcidn del contrato. 13) Promover
acciones para la participacion de padres de familia y Red Vincular en el desarrollo de la
modalidad. 14) Reportar por escrito y de forma inmediata al supervisor cualquier novedad



o0 anomalia en la ejecucion del contrato. 15) Cumplir con las demas que correspondan a la

naturaleza del contrato.
. Obligaciones especificas
7.2.1 Obligaciones del componente Técnico:
1)Atender 08 cupos en la modalidad Centro Transitorio de acuerdo con las solicitudes
de cupos realizadas por la regional . 2) Cumplir con el Manual operativo de las
modalidades que atienden medidas y sanciones del proceso judicial SRPA, los
instructivos, guias y protocolos establecidos en los lineamientos técnicos que apliquen
a la modalidad, Lineamiento de Programacion en la ficha correspondiente al Proyecto
fortalecimiento de capacidades individuales, familiares e institucionales para prevenir y
atender la materializacion del riesgo , la amenaza y/o vulneracion de los derechos de
los nifios , nifias y adolescentes y jovenes nacional vigente, documentos técnicos
vigentes aprobados por el ICBF para el SRPA, los estdndares de calidad y demas
requisitos de ley para la modalidad Centro Transitorio vigentes durante la prestacion
del servicio. 3) Cumplir con el componente de alimentacién y nutricién, acorde con lo
establecido en los lineamientos técnicos del ICBF. 4) Entregar y garantizar a los
usuarios, los elementos de dotacion basica, cuando sea necesario, personal, de aseo
e higiene (de acuerdo con la modalidad) y disponer del material ladico deportivo,
acorde con lo establecido en el Manual operativo de las modalidades que atienden
medidas y sanciones del proceso judicial SRPA. 5) Atender en forma separada a: (i)
los adolescentes por sexo, (i) los menores de 18 afios de los mayores de edad v iii)
por modalidad, en el evento en que se autorice por el ICBF la atencion de diferentes
modalidades en la unidad de servicio. 6) Realizar acciones inmediatas y eficaces
conforme a lo sefialado en el lineamiento y demas documentos relacionados cuando
se identifiguen situaciones que pongan en riesgo la vida e integridad fisica, emocional
y mental de los usuarios del servicio. 7) Informar de manera inmediata al supervisor
del contrato, a las autoridades competentes y presentar las respectivas denuncias
ante la Fiscalia General de la Nacion, en caso de tener conocimiento sobre algin
evento de presunto maltrato y/o violencia sexual hacia los usuarios Informar de
manera inmediata al supervisor del contrato, a las autoridades competentes y
presentar las respectivas denuncias ante la Fiscalia General de la Nacion, en caso de
tener conocimiento sobre algun evento de presunto maltrato y/o violencia sexual y
demas conductas que constituyan delitos hacia los usuarios.. 9) Contar con
mecanismos de control para asegurar que los medicamentos estén fuera del alcance
de los adolescentes y jovenes y se suministren de acuerdo con lo indicado en la
férmula médica expedida por la EAPB. Ademas, que no tengan acceso a objetos
cortopunzantes, armas de fuego, sustancias psicoactivas y cualquier otro material que
signifique un riesgo o con lo que se pueda atentar con la integridad personal o de los
demas, Lo anterior, debe quedar contemplado en cada plan de accién en el marco de
la politica de prevencion del dafio antijuridico propuesto. 10) Establecer pautas y
orientaciones para la buena convivencia que contemplen derechos, responsabilidades
y reglas basicas para la interaccion dentro de la modalidad. 11) Reportar de forma
inmediata las situaciones disciplinarias, amotinamientos y evasiones de las unidades
de servicio, al supervisor del contrato, a la autoridad judicial y administrativa



encargada del caso, y a la Subdireccion de Responsabilidad Penal, anexando el
informe completo de lo sucedido y acciones llevadas a cabo para su mitigacion. 12)
No utilizar areas fisicas o cuartos sin importar la denominaciéon que se le dé, para
aislar y/o castigar a los adolescentes y/o jovenes atendidos en la unidad de servicio.
13) Desarrollar acciones de enfoque diferencial, garantizando la atencion especifica
de los adolescentes y jovenes con orientacion sexual diversa, condicion de
discapacidad y pertenencia étnica

7.2.2 Obligaciones Componente Administrativo:_1) Disponer del talento humano en
perfil y tiempo de dedicacion exigido para el desarrollo de la modalidad, acorde con el
Manual operativo de las modalidades que atienden medidas y sanciones del proceso
judicial SRPA y la Guia de requisitos del talento humano en las modalidades de
atencion para medidas y sanciones del proceso judicial SRPA y medidas
complementarias de restablecimiento en administracion de justicia. 2) Mantener
actualizadas las carpetas del talento humano vinculado para la ejecucién del contrato,
las cuales deben incluir: hoja de vida, soportes de estudio, tarjeta profesional (cuando
aplique), certificaciones de experiencia, cédigo de ética firmado, contrato debidamente
firmado, certificados de antecedentes (contraloria, procuraduria, policia), registro
nacional de medidas correctivas (inicial y con actualizacién trimestral), consulta de
antecedentes por delitos sexuales contra nifios, nifias y adolescentes (inicial y con
actualizacion cada 4 meses), soportes de desembolso de seguridad social,
documentos de compromiso de confidencialidad y de proteccion de datos firmados. 3)
Presentar mensualmente certificado emitido por el representante legal y contador en el
que haga constar que el talento humano contratado para la prestacion del servicio
cumple con el perfil y los requisitos exigidos en los lineamientos, con la verificacion
trimestral del registro nacional de medidas correctivas, la consulta de antecedentes
por delitos sexuales contra nifios, nifias y adolescentes y con el tiempo de dedicacion
definido en la tabla del talento humano del Manual operativo de las modalidades que
atienden medidas y sanciones del proceso judicial SRPA y la Guia de requisitos del
talento humano en las modalidades de atencion para medidas y sanciones del
proceso judicial SRPA 4) Establecer en el reglamento de trabajo reglas basicas para la
interaccion entre el equipo de la institucién y los adolescentes, enfatizando en el
respeto de los derechos humanos y la observancia de la normatividad nacional e
instrumentos de la Organizacion de las Naciones Unidas relacionadas con la
administracion de justicia de menores de edad y su proteccion integral. Anexando al
mismo el cédigo de ética que contemple actividades o intervenciones prohibidas. (Ver
numeral 2.2.1.1 Cédigo de Etica del Lineamiento Técnico Modelo de Atencion para
Adolescentes y Jovenes en conflicto con la ley - SRPA). 5) Solicitar autorizacion
previa y por escrito a la autoridad competente para ubicar a los usuarios bajo el
cuidado, en otra sede, 6) Solicitar autorizacion previa y por escrito al supervisor del
contrato, con visto bueno de la respectiva Direccién del ICBF Regional, aplicando las
restricciones establecidas en la Ley sobre la confidencialidad de la identidad de la
poblacion del SRPA, para permitir el ingreso a la institucion de personas externas al
servicio, con el fin de realizar entrevistas a los usuarios (as), actividades recreativas,



ludicas, deportivas, artisticas. Asi mismo cumplir con el protocolo de ingreso y registro
a unidades privativas de libertad publicado en la pagina web del ICBF. 7) Solicitar
autorizacion previa y por escrito a la autoridad administrativa competente y al
supervisor del contrato, de acuerdo a los procesos y procedimientos establecidos por
la Oficina Asesora de Comunicaciones para el desarrollo de investigaciones,
entrevistas, notas de prensa, videos, registros fotograficos, documentales y cualquier
otra pieza comunicativa o investigativa que requiera y/o incluya informacién de los
procesos de atencion y ejercicio de derechos de adolescentes y jovenes atendidos en
la modalidad. Aplica para universidades, ONG, periodistas, estudiantes, docentes,
cooperantes, contratistas del ICBF, funcionarios del ICBF y cualquier otra persona. 8)
Registrar los ingresos y egresos de cada usuario, en los formatos establecidos por el
ICBF. 9) Contar con los medios tecnolégicos y de comunicaciones necesarios para
registrar y transmitir la informacion a ICBF. 10) Guardar absoluta confidencialidad en el
manejo de la informacion de los adolescentes, jovenes y sus familias a la que tenga
acceso. 11) Cumplir con las acciones establecidas en la Guia técnica para la
metrologia aplicable a los programas de los procesos misionales del ICBF, la cual
hace parte integral de la Guia técnica del componente de alimentacion y nutricion para
las modalidades del ICBF, aprobada mediante Resoluciéon No. 4586 del 11 de abril de
2018, cuando aplique por el numero de cupos o cuando cuente con servicio de
alimentos dentro de la modalidad, o aquellas que la modifiquen, adicionen o
sustituyan. 12) Participar en el proceso de estructuracion y socializacion del Plan de
Prevencion del Dafio Antijuridico al que sea convocado por ICBF e implementar este
plan de acuerdo con las directrices dadas por el ICBF. Estructurar, socializar al talento
humano e implementar el Plan de Prevencion del Dafio Antijuridico de acuerdo con las
directrices dadas por el ICBF. 13) Contar con un banco de hojas de vida y proceso de
seleccion que le permita cubrir antes de 10 dias habiles alguna vacante del personal
gue opera el servicio cuando se presenta renuncia unilateral por parte del empleado.
14) Contar con un programa que propenda por la estabilidad del talento humano, con
el fin de disminuir la rotacion de personal en los servicios, lo que impacta
negativamente la adherencia pedagogica de los usuarios 15) Contar con un programa
de “Cuidado al Cuidador”, que busca proteger y promover la salud mental de los
equipos interdisciplinarios de los servicios con el fin de minimizar el impacto de la
accion con dafio. 16) Responder por la conservacion y preservacion de los anexos de
historias de atencién en soporte fisico, digital y electrénico hasta que sea traslada y
entregada al ICBF, dando cumplimiento a los procedimientos aprobados, siendo
responsable por el deterioro o pérdida durante el tiempo que se encuentren bajo su
custodia, de conformidad con la Ley General de Archivos y el Acuerdo 001 de 2024.
17) Suministrar durante la ejecucion del contrato los insumos requeridos para
unidades de almacenamiento y de conservacidon de los anexos de historias de
atencion, cumpliendo con las especificaciones técnicas sefaladas en la normatividad
proferida por el Archivo General de la Nacion para tales fines.

7.2.3 Obligaciones Componente Legal.



1) Mantener la licencia de funcionamiento vigente para la modalidad objeto del
presente contrato durante el plazo de ejecucion. 2) Suscribir el acta de inicio del
contrato. 3) Suscribir todas las actas que se produzcan con ocasion de la ejecucién
del contrato. 4) Cumplir con las obligaciones laborales que como empleador se
puedan generar con relacion al contrato suscrito: presentar mensualmente las
certificaciones expedidas por el representante legal de la entidad o revisor fiscal,
segun corresponda, donde conste que la misma se encuentra a paz y salvo con sus
empleados en cuanto a sus obligaciones de caracter laboral, como: i) aportes
parafiscales; ii) aportes con el Sistema de Seguridad Social Integral; iii) el desembolso
de sueldos u honorarios en los tiempos establecidos para tal fin, segun la vinculacién
laboral (no se admiten mora en los desembolsos); iv) el suministro de elementos
necesarios para el adecuado cumplimiento de sus labores; v) el reconocimiento de
viaticos, gastos de viaje, entre otros. 5) Entregar de manera oportuna la informacion
solicitada por el ICBF referente a los procesos de los usuarios para atender
requerimientos ciudadanos, de entidades de control, control politico, demandas,
solicitudes de conciliaciéon en acciones de medio de control reparacion directa y demas
que se requieran, por situaciones de afectacion a la vida e integridad de los usuarios
gue sean atendidos en cualquier tiempo por el operador.

7.2.4 Obligaciones Componente Financiero

1) Presentar durante los primeros quince (15) dias de ejecucion del contrato el
presupuesto de ingresos y gastos de acuerdo con los clasificadores de costo
establecidos para la modalidad, para la revision y aprobacién por parte del Supervisor
dentro del mismo mes. 2) Presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al
mes vencido, los soportes correspondientes para la expedicién del certificado de
cumplimiento, acorde con la clausula séptima. 3) Presentar informe al finalizar el
contrato, el cual contenga como minimo: registro de cupos contratados vy
efectivamente atendidos mensualmente, logros y dificultades y aportes recibidos y su
utilizacién. 4) Estructurar la informacion financiera de acuerdo con el Plan Unico de
Cuentas — PUC- segun la directriz que defina el ICBF, con sus soportes debidamente
organizados que identifiguen la implementacion de las NIIF y de la informacién
actualizada. 5) . CUMPLIMIENTO DE LA LEY 2046 DE 2020. El contratista debera
cumplir con la Ley 2046 de 2020, invirtiendo al menos el 30% de los recursos
ejecutados para la compra de alimentos, adquiriéndolos directamente a los pequefios
productores agropecuarios locales, productores de la agricultura campesina, familiar o
comunitaria locales, organizaciones de estos productores o a las industrias y
emprendimientos agroalimentarios que procesen materias primas adquiridas
directamente a estos productores locales. Estas compras deberan realizarse aplicando
y cumpliendo con lo dispuesto en la guia “G5.ABS- Guia Orientadora para la
Implementacion de la Estrategia de Compras Locales” y deberan ser reportadas
mensualmente al supervisor del contrato, haciendo uso de la ultima versién del
formato “F1.G5.ABS- Formato seguimiento Compras Locales” o del medio que para tal
efecto adopte el ICBF dentro del Sistema de Gestion de Calidad. 6) De conformidad
con lo establecido en el articulo 2.2.1.2. 4..2.16 del Decreto 1860 de 2021, se debera



garantizar la provision de bienes o servicios por parte de poblacion en pobreza
extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegracion o
reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional, esta provision se
establece en un porcentaje del cinco por ciento (5%) de los bienes y servicios
requeridos para la ejecucion del contrato 7) Pagar oportunamente a los proveedores y
presentar el paz y salvo de los mismos a la terminacién del contrato. . 8). Pagar contra
entrega el, o los productos adquiridos a los pequefios productores y productores de la
Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria, o de sus organizaciones. La forma de
pago utilizada por el Contratista para realizar el pago de los productos a los pequefios
productores y demas actores de la agricultura campesina, familiar y comunitaria, o de
sus organizaciones, se debera realizar por transferencia bancaria a cuentas de
ahorros, cuentas corrientes o transferencias a través de billeteras digitales, depdésitos
de bajo monto o transferencias a cuentas de ahorros de tramite simplificado (CATS).
Para pagos en efectivo de requiere autorizacién previa del supervisor 9) Facilitar de
manera oportuna e integral, en el lugar de ejecucién del presente contrato, libros de
registro, archivos, actas, informes, expedientes y demas informacion financiera que le
solicite el supervisor del contrato; esta informacion se debe suministrar completa y
debe estar actualizada, de tal manera que permita verificar la ejecucion del recurso de
forma mensual, acorde con lo establecido en los lineamientos y sus respectivos
clasificadores de costo segun aplique para la modalidad. 10) Contar con la aprobacién
previa por parte del supervisor del contrato, para realizar traslado de recursos en el
informe de presupuesto, ingresos y gastos. 11) Ejecutar durante la vigencia del
contrato los recursos asignados. No se podran realizar compras con cargo a los
recursos del contrato para ejecutar fuera del plazo contractual. Se debe llevar un
control que identifique la compra, entrega y saldos de los bienes adquiridos con
recursos del contrato de aporte. 12) Realizar en los tiempos acordados o establecidos
para ello, el desembolso de las obligaciones adquiridas por parte del contratista, sin
condicionar estos a la entrega de los recursos aportados por el ICBF del contrato de
aporte. 13) Llevar la contabilidad por centro de costos, de los recursos que le
corresponde ejecutar del contrato, en la cual se identifique la fuente de recurso, de
acuerdo con las normas y procedimientos legalmente establecidos y suministrar la
informacién mensual, debidamente avalada por el contador, sobre la ejecucion de los
recursos requerida por el ICBF. 14) Reintegrar los recursos aportados y no ejecutados,
ejecutados de forma indebida o que se utilicen en gastos diferentes a los reconocidos
dentro de los clasificadores del costo aprobados para la modalidad, de acuerdo con
las instrucciones que para tal efecto imparta el ICBF. Remitir al supervisor del contrato,
dentro de los tres (3) dias siguientes a la consignacion, copia del documento donde
conste la operacion que, por concepto de reintegros, rendimientos financieros, multas
o cualquier otro, se causen a favor de la Entidad en razoén la ejecuciéon del contrato. El
contratista puede autorizar que el ICBF descuente del saldo a favor, el valor
correspondiente al reintegro que se llegase a causar. En el caso en que el contratista
no reintegre o autorice el descuento del recurso, el supervisor de contrato puede
descontar dicho recurso del saldo a favor antes de la terminacién del contrato.
PARAGRAFO: Las consignaciones a que hace referencia esta obligacién deben



realizarse Unicamente en la cuenta informada por escrito por el supervisor del
contrato. 15) Presentar la informacién contable al supervisor y llevar cuenta bancaria
de ahorros exclusiva para el contrato y en el caso que aplique y sea notificado por el
supervisor debe tener cuenta maestra para el manejo de los recursos destinados para
el presente contrato de conformidad con lo establecido en la Resolucién 1400 del 24
de febrero de 2020 modificada por las Resoluciones 8300 de 2021 y 3944 de 2022.

7.3 Obligaciones Del Sistema Integrado De Gestion

7.3.1 Obligaciones Del Eje Calidad
1) Socializar con el equipo de trabajo que realiza las actividades definidas en el contrato,
la informaciéon basica del ICBF (Mision, Visién, Normatividad interna vigente, Objetivos
Estratégicos y Politicas del Sistema Integrado de Gestion SIGE) asi como dar a conocer
los diferentes documentos (lineamientos técnicos, manuales, procedimientos, guias,
formatos entre otros) necesarios para la operacién de los servicios.
2) Entregar los resultados de la percepcion del beneficiario frente a la prestacion del
servicio.
3) Identificar y gestionar acciones de mejora que fortalezcan de manera adecuada la
prestacion de servicio.
4) Contar con informacién documentada para la recepcion, tratamiento y respuesta a las
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS), en el marco de la ejecucion del
objeto contractual.

7.3.2 Obligaciones Eje Seguridad de La Informacién

1) Suscribir un documento de compromiso de confidencialidad el cual deberd ser
entregado al supervisor del contrato una vez se firme el contrato.

2) Informar al supervisor, en el momento que ocurran incidentes de seguridad o se
materialice un riesgo de seguridad de la informacion que afecten la disponibilidad,
integridad y/o confidencialidad de la informacion del ICBF, en el marco de la ejecucion del
contrato.

3) Prever el plan de recuperacién y contingencia del servicio contratado ante los eventos
gue puedan afectar el cumplimiento de la ejecucion de este.

4) Certificar el cumplimiento, seguimiento y revision de los asuntos correspondientes a
seguridad de la informacion enmarcado en la normativa interna del ICBF vigente en virtud
de la ejecucion del objeto del contrato

7.3.3 Obligaciones Del Eje de Seguridad Y Salud En El Trabajo

1) Certificar que cuenta con un representante de seguridad y salud en el trabajo, que
cumpla con el perfil establecido en la Resolucion 312 de 2019, o a la norma que adicione,
modifique o sustituya y garantice el cumplimiento de obligaciones contractuales
establecidas en el marco de la ejecucién del contrato o convenio y la normatividad
vigente.

2) Presentar matriz con la identificacion de peligros, valoracion de riesgos y
determinacién de controles, documentados, en el marco de la Seguridad y Salud en el
Trabajo durante la ejecucion del contrato.

3) Realizar la induccién al equipo de trabajo que se empleard durante la ejecucion del
contrato o convenio en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.



4) Suministrar a los colaboradores vinculados para la ejecucién del contrato o convenio
los elementos de proteccion personal requeridos para la realizacion de sus actividades

.5) Presentar el concepto médico ocupacional favorable de los colaboradores vinculados
para la ejecucion del contrato.

6) Formular e implementar el plan de prevencién, preparacién y respuesta ante
emergencias.

7.3.4 Obligaciones Eje Ambiental:
1) Adoptar las medidas necesarias para el ahorro y uso eficiente de agua, energia, papel,
y manejo de residuos que se generen durante la ejecucién del contrato, de acuerdo con la
politica ambiental de la Entidad.
2) Presentar los permisos y/o autorizaciones ambientales vigentes requeridas para
prestacion del servicio.
3) Adoptar las medidas necesarias para el almacenamiento y manejo adecuado de los
productos quimicos utilizados durante la ejecucién del contrato; de acuerdo con la
normatividad vigente.
4) Adoptar las medidas necesarias para el transporte y manejo adecuado de combustibles
utilizados durante la prestacion del servicio; de acuerdo con la normatividad vigente.
(aplica solo en caso de que se manejen combustibles en la unidad de servicio).

5) Adoptar las medidas necesarias para el manejo adecuado y la disposicion final de los
residuos especiales y/o peligrosos que se generen durante la ejecucion del contrato.
6)Realizar el mantenimiento y lavado de la trampa de grasas y/o sistemas de tratamiento
de aguas residuales, adoptando las medidas necesarias para el manejo adecuado de los
residuos generados.
7) Formular e implementar plan de saneamiento que incluya como minimo los programas
de limpieza y desinfeccion, manejo de residuos, control de plagas y abastecimiento o
suministro de agua potable, de acuerdo con la normatividad vigente.

7.4 OBLIGACIONES RELACIONADAS CON LA DOTACION ADQUIRIDA O
RECIBIDA POR EL CONTRATISTA (EN CASO DE QUE APLIQUEN): 1) Suscribir
acta de recibo y de entrega de los bienes muebles entregados por el ICBF al inicio y al
final de la vigencia del presente contrato y adquiridos durante la ejecucién del mismo
con la respectiva relacién de inventarios, bienes que quedaran bajo su custodia, seran
su responsabilidad y deberan ser devueltos una vez se dé por terminado el contrato.
Asi mismo, se deberan actualizar y reportara la supervisiébn de contrato, con una
periodicidad cuatrimestral las novedades presentadas en el inventario, siendo el
supervisor responsable de garantizar el cumplimiento de las obligaciones. 2) Informar
de manera inmediata al supervisor, una vez sean adquiridos bienes muebles con
recursos entregados por el ICBF, junto con el traslado de las correspondientes
facturas y demas soportes que apliquen. 3) Si una vez se reciba la dotacion por parte
del contratista responsable de los bienes, en la verificacion inicial encuentra
inconsistencias, al confrontar la relacion o acta de bienes que tiene a cargo contra el
inventario fisico realizado respecto de los bienes que le han sido suministrados para
su servicio, comunicard por escrito dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
recibo al servidor publico encargado del control de inventarios -responsable de




almacén- sobre las diferencias detectadas -faltantes y sobrantes- para que efectie las
verificaciones y correcciones si a ello hubiere lugar 4) Utilizar los bienes entregados
por el ICBF y adquiridos durante la ejecucion del contrato conforme al uso legitimo
autorizado. 5) Responder por cualquier deterioro de los bienes muebles devolutivos,
gue no provenga del desgaste natural o que provenga del uso no autorizado por el
ICBF. 6) Emplear la mayor diligencia en la conservacion de los bienes entregados por
el ICBF y adquiridos durante la ejecucién del contrato. 7) Efectuar las reparaciones y
mantenimientos indispensables para la conservacién de bienes muebles entregados
por el ICBF y adquiridos durante la ejecucion del contrato. 8) Vigilar y custodiar los
bienes muebles entregados y adquiridos durante la ejecucién del contrato, evitando
que sean perturbados por terceros. En caso de ocurrir cualquier perturbacion a la
tenencia, dar aviso al ICBF en un plazo méaximo de cinco (5) dias habiles siguientes a
la ocurrencia del hecho. 9) Llevar la contabilidad de los bienes muebles por centro de
costos, de acuerdo con lo establecido en el anexo técnico - y documentos
administrativos vigentes que rijan para el programa, en los casos que aplique. 10)
Informar al supervisor del contrato la existencia de siniestros dentro de los cinco (5)
dias habiles a su ocurrencia. 11) Elaborar en coordinacion con el delegado del ICBF el
inventario de los elementos de dotacion que sean adquiridos y entregados con
recursos del ICBF, y entregarlo al supervisor del contrato para el respectivo
procedimiento de ingreso y egreso de bienes que establezca el ICBF. 12) Restituir
mediante acta a la persona natural o juridica que determine el ICBF a la terminacion
del contrato, los bienes muebles devolutivos adquiridos con recursos del ICBF, segun
inventario inicial, salvo que al terminar el contrato los bienes hayan cumplido su vida
atil y no puedan ser utilizados para el servicio. En este caso, se procedera conforme
con lo establecido en el anexo técnico respectivo-dado por el ICBF. 13) Relacionar en
acta, tanto al inicio como al final del contrato, los elementos propiedad del
CONTRATISTA y puestos a disposicion de las unidades de servicios, incluidos en el
plan de trabajo. 14) Garantizar en caso de traslado o cierre de las unidades de
servicio, que los elementos de dotacién propiedad del ICBF sean transferidos a la
nueva unidad, mediante acta de entrega, en presencia del supervisor del contrato,
representante legal del contratista y del almacenista de la Regional cuando aplique.
15) Entregar al supervisor del contrato, la relacién de actas de entrega a cada unidad
de servicio, en la que se especifiquen los elementos entregados, la referencia, marca,
serial, modelo-en los casos que aplique-, la cantidad y el estado en que se reciben.
PARAGRAFO PRIMERO. La Entidad Administradora del Servicio sera responsable en
los siguientes eventos: a). Cuando el hecho hubiere sobrevenido por culpa suya,
inclusive levisima; b. Cuando por peligro del bien prestado o propio, haya preferido
salvar el suyo; y c. cuando expresamente haya aceptado la responsabilidad del caso
fortuito. PARAGRAFO SEGUNDO. La falta de reporte de los bienes muebles
devolutivos adquiridos como dotacion en el marco del contrato de aporte, 0 su no
devolucion a Ila finalizacion del contrato, haran incurrir al Contratista en
responsabilidad contractual, disciplinaria, fiscal y penal. 5) Baja de bienes muebles,
se da cuando los elementos se encuentren totalmente inservibles o cuando existan
bienes que contengan elementos o compuestos peligrosos, que si bien no generan



problema durante su uso, pero se convierten en un peligro cuando se liberan al medio
ambiente y que ademas presentan alto grado de deterioro, o que ya no son Utiles para
la entidad por estar en estado de inservibles, el supervisor de contrato deberé solicitar
el inventario -responsable de almacén y en articulacion con el CONTRATISTA
clasificard el listado de bienes segin su estado en deterioro, obsolescencia,
inservibles o reubicacion, (s6lo aplica para los bienes devolutivos) y mediante correo
electrénico lo remitird al responsable de almacén para que realice las gestiones
correspondientes. Para los bienes clasificados como de CONSUMO se levantara un
acta firmada por el supervisor y el CONTRATISTA o delegado, y desde la Unidad de
Servicio se realizara la baja de bienes muebles, el CONTRATISTA debera atender los
preceptos constitucionales, legales, reglamentarios, asi como las metas de la Politica
Ambiental del ICBF para prevenir, mitigar y compensar los impactos que causen o
puedan causar dafio al medio ambiente y/o a la salud humana; para el tratamiento de
baja de los bienes , estos se deberan entregar a las empresas autorizadas por la
autoridad ambiental competente, para que den destinacion final segin las normas
ambientales existentes, con el fin de que se prevengan y reduzcan los impactos
ambientales.

+ LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El lugar de ejecucion del contrato sera en el Municipio de Sincelejo (Sucre), en
concordancia con la licencia de funcionamiento.

Para efectos contractuales se entendera como domicilio la sede del contratista donde se
prestara el servicio.

+ PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del presente contrato se contara a partir de la suscripcion del acta
de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién, hasta el
31de octubre de 2025.

+ FORMA DE PAGO DEL VALOR DEL CONTRATO

FORMA DE DESEMBOLSO: El ICBF desembolsara los recursos aportados en el
presente contrato de la siguiente forma: (I) Un Giro de Alistamiento durante los primeros
10 dias habiles del mes de abril por un valor equivalente al total de cupos contratados
para el mes de abril presentando los siguientes documentos: (1) Certificacion Bancaria;
(2) Aprobacion de Garantia; (3) Acta de Inicio y (4) Los exigidos en la Resolucion 5360 de
2023 que apliquen, teniendo en cuenta que aln no hay ejecucién contractual. (II) Seis (6)
desembolsos mensuales vencidos, los cuales se efectuaran una vez presentados los
soportes por parte del CONTRATISTA, previa aprobacion del supervisor del contrato y
liquidacién del desembolso mensual (segun corresponda para la vigencia) generada a
través del Sistema de Informacion Misional SIM (en las modalidades que aplique) de los
siguientes documentos: (1) Informe digital sobre la prestacién del servicio que contenga
como minimo: (i) Niumero de cupos atendidos, ingresos, egresos y la caracterizacion de
los adolescentes y jovenes atendidos (inclusion de afiliacion al sistema general de salud,
vinculacion al sistema educativo), avances y dificultades en el desarrollo del proceso de



atencion; (2) Planilla de usuarios (as) atendidos; (3) Certificado de cupos contratados y
efectivamente utilizados emitido por el Representante Legal; (4) Informe de Ingresos y
Gastos; (5) Certificado de cumplimiento de desembolso a proveedores emitido por el
Representante Legal y el Revisor Fiscal o Contador; (6) Certificacion emitida por el
Representante Legal y el Revisor Fiscal o Contador sobre el cumplimiento del pago al
talento humano, al Sistema de Seguridad Social y Aportes Parafiscales de acuerdo con la
normatividad vigente y en los tiempos establecidos por Ley, aportando los soportes de
desembolso correspondientes; la informaciébn contenida en todos los soportes
presentados, sera corroborada técnica, administrativa, financiera y contablemente por el
supervisor del contrato; (7) Cuenta de cobro o factura (segun aplique); (8) Suscripcion y
legalizacion del contrato de comodato con su respectiva acta de recibo del bien objeto de
comodato con la respectiva relacion de inventarios, cuando apligue. PARAGRAFO
PRIMERO Para el aporte correspondiente al mes de octubre, el supervisor debera validar
los cupos ejecutados durante el mes, con relacion al alistamiento y establecer la
diferencia para solicitar el reintegro correspondiente. PARAGRAFO SEGUNDO: De
conformidad con lo establecido en el literal D numeral segundo del articulo 2 de la
Resolucion 3944 de 2022 “excepcionalmente y previa autorizacion escrita por parte del
supervisor del contrato, se podra autorizar que, por una Unica vez, el Ultimo desembolso
realizado a la cuenta maestra del operador pueda ser girado a la cuenta auxiliar, para que
de alli se traslade dicho recurso a una cuenta bancaria del operador en la que maneje
recursos propios”. (S6lo _aplica para los contratos que reguieran _cuenta _maestra).
PARAGRAFO TERCERO: Para el Gltimo desembolso, en los casos en los que aplique, el
contratista debera presentar el certificado expedido por el supervisor del contrato donde
conste la entrega de los bienes muebles devolutivos adquiridos con recursos del ICBF
durante la ejecucién del contrato, adjuntando copia del (los) comprobante (s) de ingreso
al almacén del ICBF de dichos bienes, acta de devolucion y recibo del bien objeto del
contrato de comodato y la respectiva relacion de inventarios con el paz y salvo por todo
concepto de servicios publicos, impuestos, tasas, contribuciones, valorizacion, etc.
PARAGRAFO CUARTO: Para el informe de atencion a usuarios (as), se utilizara el
criterio del valor cupo/mes en relacién con los conceptos de cupo utilizado y no utilizado.
Por los dias de ingreso y egreso de cada usuario (a) se reconocera el valor
correspondiente a medio dia, en las modalidades en las que resulte aplicable.
PARAGRAFO QUINTO: Los desembolsos se efectuaran dentro de los treinta (30) dias
siguientes al vencimiento de cada mensualidad, una vez se cuente con disponibilidad del
Plan Anual de Caja — PAC, previa certificacién de cumplimiento expedida por el Supervisor
del contrato para el efecto. PARAGRAFO SEXTO: El supervisor verificara la ejecucion
real de cupos en relacion con aquellos contratados, y de encontrar que no se utilizé la
totalidad de los cupos, reconocera durante toda la ejecucién del contrato el cien por ciento
(100%) del costo fijo de los cupos contratados y no ejecutados. Cuando se autorice la
adicion de cupos o el aumento de valor cupo mes, el ICBF debera realizar un giro de
alistamiento correspondiente a un mes del valor de los cupos adicionados o el valor
correspondiente a la diferencia entre el nuevo del valor cupo mes y el valor cupo mes
vigente multiplicado por el nimero de cupos contratados. Asi mismo, a partir del tercer
mes en caso de continuar las inejecuciones, el Supervisor debera analizar si se debe




realizar la reducciéon de los cupos contratados PARAGRAFO SEPTIMO: El
CONTRATISTA no podra en ningan mes del contrato ejecutar con recursos del ICBF
(incluido el alistamiento) un mayor valor del que se va a reconocer en el mes por cupos
atendidos y costo fijo y que estos no superen los contratados. El recurso asignado para el
alistamiento no podra ser utilizado en gastos cuyo lineamiento de programacion establece
gue serd por adicion del contrato. El valor cupo mes cubre lo establecido en los
documentos técnicos para la atencion de las adolescentes y jévenes que ingresan a
procesos de atencién en cumplimiento de medidas o sanciones del proceso judicial del
Sistema de Responsabilidad Penal - SRPA o en medidas de restablecimiento en
administracién de justicia, por presunta comision de delitos y afectaciones en el gjercicio
de sus derechos, de acuerdo con su respectivo clasificador del costo. El ICBF reconoce
dentro del valor cupo mes, solamente lo establecido en los clasificadores del costo. En
caso de que el CONTRATISTA haya cubierto la totalidad de los bienes y servicios
mensuales minimos requeridos y quedara un saldo de los recursos del ICBF, el contratista
podra utilizar dicho saldo para proveer mayores cantidades de bienes o servicios de
aguellos reconocidos dentro de los clasificadores del costo aprobados para la modalidad.
Para la utilizacion de estos recursos el CONTRATISTA debera contar con la aprobacién
previa por parte del supervisor del contrato. De lo anterior, el CONTRATISTA debe dar
cuenta en los respectivos soportes financieros. PARAGRAFO OCTAVO: En los casos,
gue por orden de la autoridad judicial se otorguen permisos 0 autorizaciones que
impliquen que el adolescente o joven se ausente de la modalidad hasta por 15 dias y no
esté siendo atendido por otro CONTRATISTA de la misma modalidad o una diferente en
otra regional, se reconocera el valor del costo fijo correspondiente. PARAGRAFO
NOVENO: En los casos que por orden médica el adolescente o joven se deba ausentar
de la modalidad, se reconocera el valor del cupo mes por el primer mes de
hospitalizacién. A partir del primer dia del mes siguiente, se reconocera el valor del costo
fijo. En los casos anteriores el equipo interdisciplinario del contratista debera dar
continuidad al proceso de atenciéon. PARAGRAFO DECIMO: En el evento en que se
presenten casos inherentes a la atencién de los adolescentes y jovenes atendidos en la
modalidad establecida en este contrato, los costos podran ser cubiertos mediante
adiciones (en los casos que aplique) al presente contrato previa autorizacion del
supervisor. PARAGRAFO DECIMO PRIMERO: Los desembolsos se haran previo
cumplimiento de las obligaciones contractuales y de conformidad con lo establecido en la
Resolucion N° 5360 de 2023 “Por medio de la cual se actualizan, establecen y unifican los
requisitos y documentos soporte para el desembolso de las obligaciones contraidas por el
ICBF”, o aquellas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. PARAGRAFO DECIMO
SEGUNDO: El cumplimiento de todas las obligaciones descritas en el presente contrato
sera indispensable para que se efectle el desembolso por parte del ICBF.

+  TIPIFICACION, VALORACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES

Se tendran en cuenta los riesgos contemplados en la matriz, adjunta al contrato.



*+  ANEXOS
* Manual Operativo de las Modalidades que Atienden Medidas y Sanciones del
Proceso Judicial - SRPA Version 4.
* Matriz de Riesgos.
+  ACEPTACION CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS TECNICOS

Sefior proveedor o contratista potencial: Al remitir cotizacion y/o propuesta, usted esta
aceptando que esta cumple con la totalidad de los requerimientos incluidos en el presente
documento e incluye la totalidad de costos y gastos, directos e indirectos, asi como los
impuestos, asociados a la ejecucion del contrato. Asi mismo, que, en caso de resultar
adjudicatario del proceso de seleccién correspondiente, podra prestar el servicio y/o
entregar el bien, con las condiciones técnicas descritas en el presente documento.

+ APROBACIONES ICBF

Aprobaciones Nombre y cargo Firma

Noris Stella Cervera Espitia

Aprobo Coordinadora GAT. ZK__—MQ’
Reviso: Noris Stella Cervera /
Espitia /é’
Coordinadora GAT.
Elaboro: Verena Pérez ND
GAT




