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I, INFORMACION DE SUPERVISION

Fecha de Expediclon

Supervisor o Interventor

Teléfono o Ext,

DD MM aA - [NOMBRE : KARIN JOMANNA MENDOZA
marzo de 2025 _[DIRECTORA DE ASEGURAMIENTO i
11, INFORMACION DE APOYO A LASUPERVISION
Nombre:
Carqo:
111. INFORMACION CONTRACTUAL.

Nombre o Razon soclal del contratista, /£ CC /NI
DIANA MILENA CASTILLO RODRIGUEZ | [ 59.004A64

IV. TIPO DE CONTRATO:

Contrate  ©.P.S. Convenlo Fecha! ;A Contrato No,
X 4/02/2025 ¢ 1137 7
FECHA INICIO; 7 Plazo Iniclal / Adicién ~
4/02/2025 V4 SIETE(7) MESES SIN QUE SUPERE EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2026 o
OBJETO /

- 5543

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y ACOMPARAMIENTO A LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS DE VA DIRECCION DE ASEGURAMIENTO DE LA SECRETARIA DE SALUD
/

V. PERIODO CERTIFICADO '

Desde: DD/MM/AA Hasta: DD/MM/AA Informe No. e
1/03/2025 v 31/03/2025 ¢ 2
VI. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO
OBLIGACIONES ESPECIFICAS VERIFICACION

ividad deni

d

1.Realizar todas las

" |
ativas 1

con la misionalidad de la Direccién de Aseguramiento.

Se vorifica que En el mas de marzo, sa llevaron a cabo
diversas actividades administrativas orlentadas a la
misionalidad de la Direcciébn de Aseguramiento, Como
parte de estas acclones, se realizd la entrega de bases
da datos al técnico administrativo, con Informacién
correspondienta a la poblacidén no SISBENIZADA,
Poblacién No Asegurada (PNA) y contribucion solidarla,
con el proposito de asegurar su adecuada distribucién
a los equipos operativos, Adicionalmante, se desarrolld
una presentacién de seguimiento para evaluar los
resultados alcanzados durante los meses de enero y
fobretro, lo que permitld analizar avanced y establacer
posibles ajustes en las estrateglas implamentadas.
Asimismo, se alaboré un oficio dirigido a solicitar la
autorizaclén de ingreso a las distintas dependencias de
la administracién municipal, con el fin de llevar a cabo
una capacitacién sobre el Dacreto 616-2020, enfacada
on la contribucién solidarla, con el objetivo de
fortalecar el conocimianto y garantizar una aplicacién
efectiva de la normativa vigente, Estas actividades
reflajan ol compromiso con la eficlencia y el logro de las
maetas de la Direccién de Aseguramiento,

2 Cosohdar y presentar el informe de gestién sobre las actlvidades desarrolladas por los proyectos
cronograma en cumplimiento a las metas del plan de desarrollo, asl como realizar reporte de

a direcclén, en el qua se Incluya el saguimianto al resultados para toda la vigencia del afo. En

i

Se verifica que En el mas de marzo, se llevd
cabo la consolidacién y presentacién del Informe
de gestidn sobre las actividedes desarrolladas por
los proyectos de la Direccién de Aseguramiento,
Como parte de esta gestion, se elaboraron los
Informes correspondientes sl cumplimiento de las
matas del plan de desarrollo, sigulendo las
directrices establecidas en la Circular Interna 001+
2025, la cual definid el cronograma de entrega de

»l érea de pl

o quien lo req pl de estas , 1
consolldaron y presentaron los Informes de las
matas $5-002 y $5-003, atendiendo las
Indicaclones del drea de planeacion y
garantizando su correcta carga en la plataforma
SharePoint, con sl propdsito de facilitar su
postarior seguimiento y verificacién. Esta labor
permitié asegurar la trazabilidad y alineacion de
las fades d lladas con los ob)
establacidos an sl plan de desarrollo municipal
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3 Elahorar el cronograma de la actividades del equipo de trabajo de , verificando su cumplimiento de acuerdo con las necesidades de |a Direccién de
Aseguramiento de la Secretaria de Salud

Se varifica qua En el mes de marzo, se elaboraran
los cranagramas de actividades para los aquipos
de promocién y caracterizacidn, eontribucion
solidaria, evasidn v alusidn, con el fin de organizar
y coordinar las acclones a desarrollar an lines con
las necesidades de la Direccidn de Aseguramients
de la Secretaria de Salud. Adernds, se definié of
cronograma de jarnadas especificas pars el mes .
Para asegurar el cumplimianta de estas
actividades, y se realizo cronograma de jarnadas
en los CPT, el 5 de marzo se llevd a cabo una
reunién de planeacién en la que se presentaron
las metas establecidas, contando con la
participacién del supervisor del contrato, sefor
Jaime Leiva, quien apoyé |a validacién de las
intervenciones realizadas, Asimismo, se realizé
una reunién de planeacién con las téenicas lideres
de los equipos, con el propdsito de crear nusvas
herramientas que contribuyan a avanzar en la
entrega de resultados. De igual manera, se
participd en una reunién convocada por el
supervisor del contrato, destinada a estandarizar
la cuenta de cobro de los promotores vinculados a
los proyectos de aseguramiento, buscando con
ello optimizar y unificar los procedimientos
administrativos.

4 Organizar, paf

y realizar 0 a las jornadas de salud extramurales programadas con los grupos de trabajo de la direccién (promocién a la

afiliacién, evasién, y caracterizacién) apoyando la logistica requerida para el desarrollo de las mismas, en acompafamiento de la parte técnica.

Se verifica que En el mes de marzo, se realizé el
acompafiamiento a la jornada de salud extramural
dirigida a los Centros de Proteccién Temporal
(CPT) el dfa 20 de marzo, con el objetivo de
garantizar el acceso a los servicios de salud para lal
poblacién privada de la libertad (PPL) recluida en
dichos espacios. Esta intervencién buscé
fortalecer el derecho a la salud y asegurar la
atencién adecuada de esta poblacién. Asimismo,
se llevé a cabo el acompafiamiento al equipo de
caracterizacién y rastreo en la comuna 1,
especificamente en el salén Villa Italia, para la
creacién y difusién de una pieza publicitaria que
facilitara la convocatoria y promocién de las
actividades programadas, contribuyendo asi a la
visibilizacién y efectividad de las jornadas. Estas
acciones permitieron consolidar el trabajo en
terreno, apoyar la logistica requerida y fortalecer
el seguimiento técnico de las intervenciones
realizadas.

S.Dar alas I

aseguramiento en salud.

y sugerencias PQRSDF, requerimientos en materia de afiliacién al SGSSS o demis relativos al

, quejas,

Se verifica que En el mes de marzo, se dio
respuesta y tramite a cinco (5) PQRSDF
relacionadas con

di

requ en
materia de afiliacién al Sistema General de
Seguridad Social en Salud (SGSSS) y otros aspectos]
del aseguramiento en salud. Cada solicitud fue
gestionada conforme a los procedimientos
tablecid izand ion oportuna

) una
y eficiente a los ciudadanos.

€ Elsborar informes requeridos por lo entes de control nacional, departamentales y/o municipales entre otros, en relacién con las acciones de afiliacién al
SGESS, sish ibn, ditacion de per ia de la poblacién migrante y demis relacionadas con el aseg ento en salud.

Se verifica que En el mes de marzo, se
elaboraron los informes requeridos
relacionados con la gestion de la base de
datos de la poblacién PNA, contribucién
solidaria y poblacion no SISBENIZADA,
detallando los avances alcanzados por los
equipos de proyectos en cada uno de estos
procesos. Estos informes permitieron
evidenciar el progreso de las acciones
emprendidas en el marco de la afiliacién al
SGSSS y la gestion de aseguramiento en
salud. Asimismo, se actualizé el informe
correspondiente a los Centros de Proteccion
Temporal (CPT), incluyendo las estadisticas y
resultados obtenidos durante el mes de
marzo, con el propdsito de brindar un
seguimiento detallado y asegurar la
trazabilidad de las intervenciones realizadas
en 8503 espacios. Se realiza dov de
modelo de atencidn y estrategias de
promocion a la afiliacion y a la poblacian
privada de ibertad
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Sa verifica En el mes de marzo, se llevaron a cabo
diversas mesas de trabajo Interinstitucionales con
el propésito de fortalecer las estrategias
encaminadas a garantizar el aseguramiento
universal de la poblacién del municipio, Como
parte de estas acciones, se realizé una mesa de
articulacién con la coordinadora del ICBF, enla
cual se logré la apertura de un punto de atencion
para los promotores de aseguramiento, disponible
los dias lunes y martes, con el objetivo de
canalizar casos de poblacién sin afiliacidn,
gestionar traslados territoriales'y tramitar
solicitudes de encuesta SISBEN, entre otros.
Asimismo, se brindé acompafiamiento a una
reunién en la Secretaria de Desarrollo Social,
destinada a validar Ia afiliacion de poblaciones
especiales y revisar la ruta de acceso a los
servicios de salud, fortaleciendo asi la articulacién
interinstitucional y la implementacién de
estrategias inclusivas que favorezcan el acceso
efectivo al sisterna de aseguramiento en salud.

7.0rganizar mesas de trabajo interinstitucionales y con otros actores, para el planteamiento de estrategias que propendan el aseguramiento universal de la
poblacién del municipio,

Se verifica que En el mes de marzo, se brindo
apoyo en la supervisién de los procesos
adelantados por las técnicas de promocion a
Ja afiliacién, caracterizacion, el promotor de
contribucién solidaria y las promotoras de
8.Brindar apoyo a los procesos de supervisién que le sean designados, de conformidad con el articulo 83 de laley 1474 de 2011y demés normatividad que  |evasion y elusion.

regule la materia a partir de la suscripcién del acta de Inicio y hasta su culminacién, o en cualquier tiempo cuando fuere necesario Esta supervision tuvo como objetivo
garantizar el cumplimiento de las actividades
asignadas, verificar la correcta ejecucion de
|as estrategias establecidas y fortalecer el
seguimiento a las metas establecidas en el
plan de desarrollo.

Se verifica que En el mes de marzo, se articulé un
espacio de fortalecimiento de capacidades
dirigido a los equipos de evasion y elusiény al
lider técnico de contribucién solidaria, con el
objetivo de garantizar el correcto ingreso y la
continuidad de los usuarios en el sistema de
salud. Durante esta jornada, se brindé una
capacitacién orientada a los nuevos promotores
9.Articular espacios para el fortalecimienta de capacidades de los equipos de promocién, caracterizacién, evasion y elusion y contribucién solidaria en aras d{que se integraron a estos equipos, enfocada en el
garantizar el correcto ingreso/continuidad de los usuarios al sistema de salud. conocimiento de las normativas vigentes y los
decretos aplicables. Asimismo, se entregé
material de estudio que reforzara su comprensién
de las regulaciones del sistema de aseguramiento,
con el fin de optimizar su desempefio y contribuir
a la efectividad de las acciones relacionadas con laf
promocién y permanencia de los usuarios en el
Sistema General de Seguridad Social en Salud
(SGSSS).

Se verifica que En el mes de marzo, se llevé a cabo
la creacion de expedientes de gestion de las bases|
de datos entregadas por la Direccién de
Aseguramiento, con el objetivo de garantizar a
trazabilidad y respaldo de las acciones realizadas
en el marco del aseguramiento en salud. Durante
este proceso, se consolidaron y estructuraron los
expedientes de las bases de datos de la poblacién
no SISBENIZADA y de la poblacién PNA, los cuales
10.Crear expedientes de gestion de fas bases de datos entregadas por la direccion de aseguramiento en las que se Incluyan todos los soportes de gestion, fueron remitidos al drea de bases de datos
afiliacion y retroalimentacién al drea encargada. mediante correo electrénico para su respectivo
tramite y seguimiento. Ademis, se recopilaron y
archivaron los soportes de afiliacién gestionados af
través del Sistema de Afiliacién Transaccional
(SAT), afillaciones por oficio, traslados territoriales
v Ia base de solicitudes de encuestas SISBEN
correspondi alas i on
marzo de 2025, Esta labor permitié fortalecer el
arden documental y asegurar el registro adecuaday
de cada una de las actividades desarrolladas.

: lizad.
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—

alizar entrega de estadisticas de afiliacién de oficio

11 Re:
ectos.

realizadas por los equipos de proy!

y SAT, jornadas de salud (con cantidades de usuarios atendidos, lugar, temética y dem:

4s relevantes)

mes de marzo, se realizd

se verifica que En el
distico de |as

la entrega del reporte esta
afiliaciones efectuadas mediante el Sistema
de Afiliacion Transaccional (SAT) y por oficio.
presenté la

Asimismo, se consolidé y
jornadas de

informacion sobre |a asistenciaa
salud, incluyendo datos estadisticos
relevantes de la gestién, como la cantidad de
el lugar de realizacion, la

usuarios atendidos,
y otros aspectos clave

tematica abordada
requeridos.

En mi calidad de supervisor,

Asi mismo, el supervisor certifica que e

previa verificacion de los produ

| contratista realizé el pago de [

gaclones en los términos y

co que el contratista cumpli6 con las obli
de la ley 1474 de 2011,

ctos recibidos certifi
\dad con el Articulo 83y 84

el presente informe de conform

neral de Seguridad Soclal en Salud, Penslones y a

os aportes al Sistema Ge
ecreto 1709 de 2002.

establecido en la ley 789 de 2002 y Di

e

tiempos pactados, las cuales fuer6n verificadas y se avala

rl, presentando las planillas originales de acuerdo con lo

IRE ASEGURAMIENTO

r Firma del Supervisor
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