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Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 12B
Código Postal: 111711 . Bogotá, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax: (+57) 601 344 2248
www.mintic.gov.co

Código TRD: 3200

                                                            MEMORANDO

PARA: SERGIO ALVENIX FORERO REYES 
Subdirector de Gestión Contractual

DE: CARLOS MAURICIO PINZON SEQUERA
Director de Gobierno Digital (E)

ASUNTO: Remisión de documentos- Contratación de Licencia SOCRATA

 
FECHA:  marzo de 2025

Cordial saludo respetado doctor,

Amablemente remito la documentación para adelantar la contratación de la Licencia de 
SOCRATA, con el objeto de: “Adquirir una (1) licencia de software como servicio SaaS de 
Socrata para disponer la solución tecnológica “Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano” 
como soporte a la implementación de la Estrategia de gobierno digital para la interacción y 
participación electrónica del ciudadano” 

Para lo cual anexo los siguientes documentos:

• Estudio previo licencias de SOCRATA
• Análisis del sector
• Certificado de disponibilidad presupuestal CDP 
• Anexo técnico 
• Matriz de riesgo
• Concepto de viabilidad económica a los estudios previos 

La demás información que se requiere se encuentra en el siguiente enlace: 

1. Contrato Licencia 2025

Agradecemos la atención prestada.

INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES
MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA

Fecha: 2025-03-21 17:25:14                 Folios: 
Radicado: 252045060
Tramite a: SERGIO ALVENIX FORERO REYES

4.5. SG.Sub de Gestion Contractual
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Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 12B
Código Postal: 111711 . Bogotá, Colombia
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Cordialmente, 
 

CARLOS MAURICIO PINZON SEQUERA
Director de Gobierno Digital (E)

Elaboró: Laurent Casanova Klinger – Contratista DGD
Revisó: Luisa Fernanda Medina- funcionaria DGD

Anexo: Lo enunciado 
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252045060_79990312_215248

Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20250321-172922-be9223-15675460

Estado: Finalizado

Creación: 2025-03-21 17:29:22

Finalización: 2025-03-24 11:43:55

Firma: Director

Carlos Mauricio Pinzón Sequera
1098698164
cpinzon@mintic.gov.co
Asesor

Aprobación: funcionaria

Nataalia del Pilar Albaañil Riaño
53066214
nalbanil@mintic.gov.co

Revisión: funcionaria

Luisa Fernanda Medina
34674637
lmedina@mintic.gov.co
Asesora del Viceministerio de Transformación Digital
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones

Elaboración: contratista

Laurent Marcela Casanova Klinger
C.C.1082688024
lcasanova@mintic.gov.co
Contratista
Dirección de Gobierno Digital
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TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO 
ENVIO, LECTURA 

Y RESPUESTA 

 

252045060_79990312_215248

Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20250321-172922-be9223-15675460

Estado: Finalizado

Creación: 2025-03-21 17:29:22

Finalización: 2025-03-24 11:43:55

Elaboración

Laurent Marcela Casanova Klinger

lcasanova@mintic.gov.co

Contratista

Dirección de Gobierno Digital

Aprobado

Env.: 2025-03-21 17:29:26

Lec.: 2025-03-21 17:48:01

Res.: 2025-03-21 17:48:21

IP Res.: 191.156.155.120

Revisión

Luisa Fernanda Medina

lmedina@mintic.gov.co

Asesora del Viceministerio de Transforma

Ministerio de Tecnologías de la Informac

Aprobado

Env.: 2025-03-21 17:48:21

Lec.: 2025-03-21 17:50:30

Res.: 2025-03-21 17:50:33

IP Res.: 190.145.189.98

Aprobación

Nataalia del Pilar Albaañil Riaño

nalbanil@mintic.gov.co
Aprobado

Env.: 2025-03-21 17:50:33

Lec.: 2025-03-24 11:42:00

Res.: 2025-03-24 11:42:16

IP Res.: 191.156.242.108

Firma

Carlos Mauricio Pinzón Sequera

cpinzon@mintic.gov.co

Asesor
Aprobado

Env.: 2025-03-24 11:42:16

Lec.: 2025-03-24 11:43:40

Res.: 2025-03-24 11:43:55

IP Res.: 191.156.187.241





Numero: Fecha Registro:


Vigencia Presupuestal Estado: Tipo:


Valor Inicial: Valor Actual.: Vr. Bloqueado


Número: Fecha Registro: Número: Modalidad de 
contratación:


DEPENDENCIA FUENTE RECURSOR
ECURSO SITUAC.


000  FONDO - GESTION 
GENERAL Nación 10 CSF


VALOR INICIAL


3.005.213.433,00


Objeto:


Coordinadora GIT Presupuesto
Firmado Electronicamente


32001012513 Adquirir una (1) licencia de software Socrata para disponer la solución tecnológica “Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano” como soporte a la implementación de la Estrategia de Gobierno Digital


0,00Total: 0,00 3.005.213.433,00 3.005.213.433,00


VALOR BLOQUEADO
C-2302-0400-25-53105B-2302099-02 ADQUIS. DE BYS - 
SERVICIO DE ASISTENCIA TÉCNICA - 
FORTALECIMIENTO DE LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES EN LAS 
ENTIDADES DEL ESTADO PARA LA 
TRANSFORMACIÓN DIGITAL DEL SECTOR PÚBLICO 
A NIVEL NACIONAL


FECHA 
OPERACION


VALOR OPERACION VALOR ACTUAL SALDO X  
COMPROMETER


ITEM PARA AFECTACION DE GASTO


POSICION CATALOGO DE GASTO


115425 2025-02-26 Tipo de contrato:


3.005.213.433,00 0,00


SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS


3.005.213.433,00 Valor Total Operaciones: 0,00 3.005.213.433,00 Saldo x 
Comprometer:


Actual Generado Gasto Uso Caja Menor Ninguno


CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL


El suscrito Jefe de Presupuesto CERTIFICA que existe apropiación presupuestal disponible y libre de afectación en los siguientes “Ítems de afectación de gastos"


114825 2025-02-26 Unidad / Subunidad ejecutora: 23-06-00  FONDO UNICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES


Certificado de Disponibilidad Presupuestal – Comprobante. Usuario Solicitante: MHreosorio RICARDO ENRIQUE OSORIO CARRENO


Unidad ó Subunidad 
Ejecutora Solicitante:


23-06-00 FONDO UNICO DE TECNOLOGIAS DE LA 
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES


Fecha y Hora Sistema: 26/02/2025 12:00:00 p. m.
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CDP-114825-LICENCIA SOCRATA-DGD-FUTIC


Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co


Id Acuerdo: 20250226-170528-26d4f6-16359601


Estado: Finalizado


Creación: 2025-02-26 17:05:28


Finalización: 2025-02-26 17:07:14


Firma: Coordinadora GIT Presupuesto


Alicia Peña Avila
38257135
apenaa@mintic.gov.co
Coordinadora GIT Presupuestohttps://azsign.analitica.com.co//Procesamiento/
Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones







REPORTE DE TRAZABILIDAD  
 
 
 
 
 
 
 
 


Escanee el código 
para verificación 


 


  


           


TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO ENVIO, LECTURA 
Y RESPUESTA 


 


CDP-114825-LICENCIA SOCRATA-DGD-FUTIC


Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co


Id Acuerdo: 20250226-170528-26d4f6-16359601


Estado: Finalizado


Creación: 2025-02-26 17:05:28


Finalización: 2025-02-26 17:07:14


Firma


Alicia Peña Avila
apenaa@mintic.gov.co
Coordinadora GIT Presupuestohttps://azsi
Ministerio de Tecnología de la Informaci


Aprobado


Env.: 2025-02-26 17:05:31
Lec.: 2025-02-26 17:07:08
Res.: 2025-02-26 17:07:14
IP Res.: 190.0.240.4
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Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
Código Postal: 111711 . Bogotá, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248
www.mintic.gov.co


Código TRD: 4.1.0.2.


MEMORANDO


PARA: SERGIO ALVENIX FORERO REYES
Subdirector de Gestión Contractual 


DE: LOREINE ANGÉLICA VIANA RÚA
Jefe Oficina para la Gestión de Ingresos del Fondo (E)


ASUNTO: Respuesta al registro:  252040681 de 13/03/2025 Proceso  Contratación de Licencia
SOCRATA


FECHA: 14 de marzo de 2025


Respetado Doctor Sergio, 


En atención a la solicitud remitida por el Dra Diana Milena Posada Posada, Directora de Gobierno Digital (E),
mediante  el  registro  enunciado  en  el  asunto  del  presente  memorando,  me  permito  remitir  el  respectivo
concepto sobre el componente económico del estudio previo, de conformidad con lo establecido en el artículo
34 del Decreto 1064 de 2020.


 
Cordial Saludo,  


______________________________  
LOREINE ANGÉLICA VIANA RÚA
Jefe Oficina Para la Gestión de Ingresos del Fondo (E)
 
Anexo: 1 Folio concepto 
Dra Diana Milena Posada Posada, Directora de Gobierno Digital (E)


Elaboró: Harold Giovanni Guevara 
Revisó:  Loreine Angelica Viana Rua 


 


INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES
MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA


Fecha: 2025-03-14 16:44:47                 Folios: 
Radicado: 252041224
Tramite a: DIANA MILENA POSADA POSADA 


3.0.1. DVTD GIT de Dominio.co y Gobernanza de Internet
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252041224


Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co


Id Acuerdo: 20250314-164550-96c6c8-63158691


Estado: Finalizado


Creación: 2025-03-14 16:45:50


Finalización: 2025-03-14 16:46:25


Firma: Jefe (E) Oficina para la Gestión de Ingresos del Fondo


Loreine Angelica Viana Rúa
1140852072
lviana@mintic.gov.co
Coordinadora GIT de Seguimiento a la Ejecución de los Recursos del Fondo
OGIF
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TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO 
ENVIO, LECTURA 


Y RESPUESTA 


 


252041224


Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co


Id Acuerdo: 20250314-164550-96c6c8-63158691


Estado: Finalizado


Creación: 2025-03-14 16:45:50


Finalización: 2025-03-14 16:46:25


Firma


Loreine Angelica Viana Rúa


lviana@mintic.gov.co


Coordinadora GIT de Seguimiento a la Eje


OGIF


Aprobado


Env.: 2025-03-14 16:45:55


Lec.: 2025-03-14 16:46:11


Res.: 2025-03-14 16:46:25


IP Res.: 190.145.189.98










FONDO ÚNICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIÓN



 Y LAS COMUNICACIONES



CONCEPTO DE VIABILIDAD ECONOMICA A LOS ESTUDIOS PREVIOS



Fuente de recursos Inversión Nombre
DIANA MILENA POSADA 



POSADA 
Cargo Director de Gobierno Digital ( E ) Dependencia



Fecha inicial 13/03/2025



Fecha ajustes 14/03/2025



Objeto:



Plazo 31/03/2027 Valor total $ 3.004.800.000 2025 3.004.800.000$                  



Modalidad de selección Contratación Directa
Aporte Fondo Único 



TIC
$ 3.004.800.000 2026 -$                                       



Clase de contrato Compraventa/suministro Aporte Otro (s) $ 0 2027 -$                                       



Acuerdo Marco No Incluye IVA No 2028 -$                                       



✔️



✔️
Razonabilidad del 



presupuesto: 



N/A
Ejecución y Legalización 



de Recursos: 



✔️ Observaciones: 



✔️



✔️



INFORMACIÓN DEL PROCESO



32001012513 - Adquirir una (1) licencia de software como servicio SaaS de Socrata para disponer la  solución tecnológica “Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano” como soporte a la 



implementación  de la Estrategia de gobierno digital para la interacción y participación electrónica del ciudadano



N/A



Con base en la justificación del valor del contrato y el estudio del sector presentado, la OGIF, previo acompañamiento, revisión y análisis al trabajo realizado por el área, 



emite concepto favorable y encuentra razonable el presupuesto conforme a los precios de mercado. 



Los recursos entregados en la presente vigencia con cargo a los compromisos legalmente celebrados deben ejecutarse a mas tardar el último día hábil del mes de 



diciembre de 2025.



Elaboró: Harold Giovanni Guevara Navas



Revisó: Loreine Angelica Viana Rua 



Valor del contrato
Presupuesto 



Desagregado



En consecuencia, dando cumplimiento a lo establecido en el numeral 3 del artículo 34 del Decreto 1064 de 2020, en concordancia con el artículo 17 de la Resolución 3066 de 2022, la Oficina para la Gestión de Ingresos del



Fondo, expide concepto sobre el componente económico del estudio previo sometido a consideración.



Jefe de Oficina (E)Coordinador



 Análisis que soporta el valor estimado  del contrato 



Para estimar el valor presupuesto del contrato a suscribir, el área técnica tuvo en cuenta la propuesta económica presentada por la empresa ASESOFTWARE es actualmente el distribuidor único y exclusivo dentro del país de 



Colombia de Data & Insights Products and Services SaaS identificados en el ACUERDO DE DISTRIBUIDOR DE SOCRATA en distribuir la Licencia SOCRATA, y en aras de verificar que el valor cotizado se encuentre a precios de 



mercado, el área técnica se dispuso a realizar un comparativo de contratos que hayan sido suscritos con objeto y componentes técnicos similares a través de la plataforma SECOP. De igual forma el área verificó los contratos 



suscritos en vigencias anteriores. Por otra parte, para la  vigencia  2025 y 2026,  según las proyecciones y considerando una tasa de crecimiento promedio de 3.718 activos 15 por año, se estima que el almacenamiento requerido 



aumentará hasta 2.21 TB en comparación con 2023 y 2024 que fue de 1.27 y 1.8 TB  respectivamente, en ese orden y una vez estimado el valor por TB se evidencia que el valor cotizado no supera el incremento del Índice de 



Precios al Consumidor (IPC 5,20%), que fue establecido y divulgado por el DANE en el Boletín del 9 de nero del 2025.



Teniendo en cuenta lo anterior el área técnica determinó que, el presupuesto definitivo para adelantar el proceso será la suma de hasta TRES MIL CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE de ($ 3.004.800.000) 



Incluido IVA.



Incluye anexo estudio de mercado o análisis detallado de la determinación del presupuesto del proceso contractual 



El solicitante es responsable de determinar la necesidad de la contratación, el presupuesto oficial del proceso conforme a las normas vigentes, y la forma de pago.



CONCEPTO



SOLICITANTE



Dirección de Gobierno Digital



ESTUDIO PREVIO



N° Radicado 252040681 Incluido en PAA 2025 Si



1 de 1
GCC-TIC-FM-072 



V2
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CONCEPTO LICENCIA SOCRATA 2025



Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co



Id Acuerdo: 20250314-163503-3addc0-88733119



Estado: Finalizado



Creación: 2025-03-14 16:35:03



Finalización: 2025-03-14 16:35:48



Firma: Jefe (E) Oficina para la Gestión de Ingresos del Fondo



Loreine Angelica Viana Rúa
1140852072
lviana@mintic.gov.co
Coordinadora GIT de Seguimiento a la Ejecución de los Recursos del Fondo
OGIF
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Escanee el código 
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TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO 
ENVIO, LECTURA 



Y RESPUESTA 



 



CONCEPTO LICENCIA SOCRATA 2025



Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co



Id Acuerdo: 20250314-163503-3addc0-88733119



Estado: Finalizado



Creación: 2025-03-14 16:35:03



Finalización: 2025-03-14 16:35:48



Firma



Loreine Angelica Viana Rúa



lviana@mintic.gov.co



Coordinadora GIT de Seguimiento a la Eje



OGIF



Aprobado



Env.: 2025-03-14 16:35:11



Lec.: 2025-03-14 16:35:37



Res.: 2025-03-14 16:35:48



IP Res.: 190.145.189.98








						2025-03-14T16:35:54-0500


			Miniterio TIC


			Miniterio TIC


			Finalización de flujo de firma electrónica
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Pública 


ANEXO TÉCNICO 


ÍTEM GENERAL DESCRIPCIÓN GENERAL 


Descripción del 


objeto a 


contratar 


 Adquirir una (1) Licencia de Software como Servicio SaaS de Socrata para disponer la 
solución tecnológica “Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano” como soporte a 
la implementación de la Estrategia de gobierno digital  
 
Entregable: Carta de servicio de suscripción con servicio de soporte Gold de Socrata. 


Plazo de 


Ejecución  


El plazo de ejecución del contrato será hasta el 31 de marzo de 2027, contado a partir 
del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución del contrato.  
 
La vigencia de la licencia será por dos (2) años contados a partir del 1 de abril de 2025. 


Lugar de 


ejecución del 


contrato 


El contrato se ejecutará en la ciudad de Bogotá D.C., en el Ministerio de Tecnologías de 
la Información y las Comunicaciones ubicado en el Edificio Murillo Toro – Carrera 8 No. 
12 A – 13 y a través de plataformas virtuales y/o medios electrónicos necesarios para el 
desarrollo del objeto contractual.  
 
En todo caso, el domicilio contractual será la ciudad de Bogotá. 


Experiencia 


propia y de 


otras Entidades 


Estatales en 


Procesos de 


Contratación 


del mismo tipo 


Los datos abiertos se administran desde el Portal nacional de datos abiertos 
(datos.gov.co), que es operado y administrado desde la Dirección de Gobierno Digital y 
cuyo origen se remonta a la celebración del Convenio No. 439 de 2015, suscrito entre el 
Banco Mundial y el Fondo de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, cuyo 
objetivo fue el de “Dinamizar el entorno de la innovación, a través de la producción de 
insumos de conocimiento necesarios para conceptualizar un esquema de colaboración 
abierta, el diseño y la implementación de una iniciativa de datos abiertos y la preparación 
de una estrategia nacional para la creación de un modelo para compartir soluciones 
tecnológicas entre las instituciones gubernamentales”, y en virtud del cual, por 
recomendación del Banco Mundial, se adquirió el licenciamiento de la plataforma 
Socrata, bajo la modalidad de software como servicio y adicionalmente se adquirieron 
los servicios de soporte, migración y mantenimiento del portal  
 
Este licenciamiento, fue provisto por la firma ASESORES DE SISTEMAS 
ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE S.A.S – ASESOFTWARE S.A.S quien ha sido el 
proveedor exclusivo para Colombia de la licencia de Socrata desde el año 2016, y se ha 
venido renovando a través de seis contratos consecutivos de la siguiente manera: 
 
▪ En el año 2016, contratado por el Banco Mundial en el marco del convenio No. 439 


de 2015 con FONTIC. 
▪ En el año 2017, a través del contrato No. 637 suscrito con la firma y el Fondo. 
▪ En el año 2018, a través de la contratación por parte del operador del proyecto de 


administración de soluciones (Management and Quality - M&Q). 
▪ En el año 2019, a través del contrato No. 545-2019 suscrito con la firma y el Fondo, 


cuya licencia estuvo vigente hasta el 31 de marzo de 2021. 


▪ En el año 2021, a través del contrato No. 755-2021 suscrito con la firma y el Fondo, 


cuya licencia estuvo vigente hasta el 31 de marzo de 2023. 
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Pública 


ANEXO TÉCNICO 


▪ En el año 2023, a través del contrato No. 661 suscrito con la firma y el Fondo, cuya 


licencia se encuentra vigente hasta el 31 de marzo de 2025. 


 
El impacto que ha tenido la implementación y puesta en marcha de la licencia para el 
Portal de Datos Abiertos del Estado se puede evidenciar con algunas de las siguientes 
cifras con corte al 11 de febrero de 2025 y que se presentan a continuación1: 


 
 
• 1831 entidades publicando 


• 50.633 activos totales, tanto públicos como privados, disponibles en el portal 


de datos abiertos datos.gov.co. Este total incluye diferentes tipos de datos, como 


conjuntos de datos (datasets), enlaces (href), mapas interactivos (maps), historias 


basadas en datos (storys), filtros y visualizaciones 


• 9.750 conjuntos de datos (datasets) públicos 


• 14.943 conjuntos de datos (datasets) privados 


• 520 mapas 


• 613 historias con datos 


• 23.000 visualizaciones 


• 1.466 vistas filtradas 


• 21.389 conjuntos de datos federados de más de 108 portales de datos abiertos 


externos 


• 15 millones de interacciones de usuarios en promedio mensualmente 


• 39 millones de llamados a la Interfaz de Programación de Aplicaciones (API) 


en promedio mensualmente 


• 120 mil descargas de activos en promedio mensualmente 


• 5 mil autenticaciones de usuarios en promedio mensualmente 


• 200 mil búsquedas en promedio mensualmente 


 
1 https://www.datos.gov.co/stories/s/b7bz-psre  



https://www.datos.gov.co/stories/s/b7bz-psre
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Requerimientos 


Técnicos 


La licencia a adquirir para disponer la solución tecnológica “Portal de Datos Abiertos del 
Estado Colombiano debe contar como mínimo con las siguientes funcionalidades: 
 
▪ Funcionalidades que permitan la carga, gestión y acceso a datos y aplicaciones 


desarrolladas con datos abiertos; visualización de datos mediante gráficos, mapas 
e infografías; proporcionar datos a otras aplicaciones mediante interfaz de 
programación de aplicaciones (API) u otros parámetros y permitir descargas y 
subidas masivas. 


▪ Soportar contenido y datos en múltiples lenguajes, como mínimo en español e 
inglés. 


▪ Soportar datos tabulares (numéricos y alfanuméricos) y georreferenciados. 
▪ Soportar versiones actuales de todos los navegadores importantes como mínimo: 


Microsoft Edge, Microsoft Internet Explorer, Google Chrome, Apple Safari y Mozilla 
Firefox, incluyendo soporte en dispositivos móviles. 


▪ La licencia deberá permitir la escalabilidad en función del consumo de 
almacenamiento y llamadas a la interfaz de programación de aplicaciones (API) 
dentro de la Plataforma de Datos Abiertos. Deberá incluir la capacidad de gestionar 
paquetes de almacenamiento de mínimo 250 GB cada uno, habilitando a los 
usuarios con permisos de publicación para cargar datos, con la posibilidad de 
adquirir paquetes adicionales según los requerimientos operativos. Asimismo, 
deberá soportar paquetes anuales de interfaz de programación de aplicaciones 
(API) de mínimo 100 millones de llamadas, abarcando todas las solicitudes dirigidas 
a conjuntos de datos o vistas filtradas derivadas, considerando como llamadas 
interfaz de programación de aplicaciones(API) cualquier solicitud realizada a través 
del endpoint SODA o '.../resource'. La licencia deberá garantizar la disponibilidad de 
estos paquetes y la opción de ampliación conforme a las necesidades de los 
usuarios, asegurando un modelo de escalabilidad eficiente y flexible. 


▪ Capacidad de soportar páginas, secciones o subsecciones múltiples, así como de 
proporcionar características de integrarse a micrositios para ofrecer sitios a 
entidades independientes. 


▪ Disponer la funcionalidad de federación, recoger y mostrar automáticamente datos 
de otros portales de datos abiertos nacionales o de entidades públicas territoriales. 


▪ Soportar una fácil inserción de galería de aplicaciones; enlaces a redes sociales; 
funciones de comunidad; noticias y novedades; blogs; visualizaciones incrustadas y 
sección de solicitudes de datos para los ciudadanos, los cuales podrán ser 
soportados con módulos de Drupal del portal de datos abiertos del estado 
colombiano 


▪ Los conjuntos de datos, las vistas filtradas, las visualizaciones y los mapas deben 
ser descargables en diversos formatos abiertos (Excel, CSV, XML, JSON, KML). 
Incluye soporte para DCAT y estándares data JSON. 
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▪ Permitir a los usuarios guardar su trabajo en el sitio, incrustarlo en blogs y otros sitios 
y “seguir” a otros usuarios. 


▪ Disponer características de comunidad para los conjuntos de datos, con posibilidad 
de compartir/publicar en sitios de redes sociales; brindar integración con blogs y 
foros de discusión.  


▪ Disponer de una interfaz de programación de aplicaciones (API) que permita el 
acceso a través de un lenguaje de consulta a cada uno de los conjuntos de datos 
publicados en el portal para el desarrollo de aplicaciones.  


▪ Permitir el análisis en tiempo real del uso, la distribución y los patrones de tráfico 


para cada conjunto de datos en el Portal de Datos Abierto del Estado colombiano. 


Incluye soporte para la integración de Google Analytics y la exportación de datos. 


▪ Permitir servicios de federación que hacen posible que las entidades que publican 


datos (nacionales, estatales o municipales) compartan sus datos con otros, 


exponiendo y/o sometiendo a control federal sus respectivos catálogos de 


metadatos. 


▪ Contar con capacidad de soportar flujos de trabajo ETL. 


▪ Contar con funcionalidades para control de calidad de los datos. 


▪ Disponer de herramientas para describir, administrar y/o modificar los metadatos 


asociados a los conjuntos de datos. 


▪ Contar con sistemas de permiso y control de acceso basados en perfiles de 


confianza para varios niveles dentro de las entidades colombianas para el manejo 


de conjuntos de datos y metadatos (editor, revisor o administrador a nivel municipal, 


regional o nacional).   


▪ Dar fácil acceso a los usuarios registrados; proporcionar listas de distribución para 


facilitar la comunicación a través de las herramientas que convenga el proveedor 


para enviar mensajes masivos sobre calidad, eventos, noticias, etc. 


▪ Contar con la posibilidad de configurar notificaciones para todos o algunos 


propietarios específicos de datos, para administradores del sitio y para el 


administrador general cuando se publican comentarios.   


▪ Reportes para análisis completo de datos en el sitio web, su contenido, contenido 


incrustado y API; cómo se mide, visualiza, divide y restaura el tráfico/el consumo/la 


participación.   
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▪ Analíticas que permitan identificar cuáles elementos del dataset son los más 


populares (ej. qué valores están filtrando o visualizando los usuarios)   


▪ Posibilidad de auditar o hacerles seguimiento a los conjuntos de datos publicados 


en el portal. 


▪ Facilidad para la administración de los contenidos, imágenes, logos, textos, etc. de 


la página de inicio del portal de datos abiertos y las secciones en las que se requiera 


gestionar diferentes contenidos, como, por ejemplo, novedades, aplicaciones y 


herramientas de capacitación para los usuarios, entre otras que sean consideradas 


durante el licenciamiento del portal y que para ello sea requerido la gestión de los 


contenidos con los módulos de Drupal.   


▪ Asistencia Virtual y acceso a contenido educativo interactivo de la plataforma y sus 


nuevas funcionalidades 


ANS para la disponibilidad y alojamiento de la licencia.  
 
▪ Se debe contar como mínimo con un 99.7% de disponibilidad en línea del portal de 


datos abiertos, la multa por el incumplimiento de este ANS será proporcional al 
tiempo de indisponibilidad del sitio versus el costo de este, el valor de esta penalidad 
podrá ser retribuido en horas de servicio. 


▪ El alojamiento debe incluir procedimientos y capacidad de hacer copias de respaldo 
y recuperación de desastres, así como especificaciones para el ambiente del 
hosting, incluyendo sistema operativo, base de datos, servidor web y script CGI.   


 
Consideraciones de seguridad: 
 
▪ Mientras que los datos del gobierno en el portal serán abiertos y por lo tanto no 


hay requisitos de confidencialidad, el portal también puede almacenar información 


sobre sus usuarios que deba ser protegida por razones de privacidad. 


▪ El portal debe garantizar la integridad de los datos abiertos, por ejemplo, contra 
ataques encaminados a sustituir un dataset modificado por el original. 


 
Servicio de asistencia técnica sobre el licenciamiento del portal (Soporte Gold) 
 
▪ Se debe brindar soporte técnico a la herramienta (parches, actualización, corrección 


de bugs) y atención de contingencias relacionadas con el uso de la herramienta 
▪ Las tareas de soporte se deben ejecutar local y/o virtualmente, según sea el caso. 
▪ Soporte Gold de Socrata por un mínimo de 24 meses. 
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▪ Se debe contar con opciones de asistencia técnica y apoyo con los correspondientes 
ANS, incluyendo un punto de contacto para llamadas telefónicas y correos 
electrónicos durante la jornada de trabajo (hora de Colombia).   


▪ Se requiere soporte online Gold 12x5 
▪ Se debe contar con monitoreo proactivo del correcto funcionamiento del hosting y la 


seguridad del portal. 
▪ Rectificación de fallas en el portal o materiales de soporte asociados por un mínimo 


de 24 meses, mediante el servicio Gold de Socrata.   
▪ Copia de seguridad y recuperación ante desastres. 
▪ Acceso permanente a la comunidad del portal y base de conocimiento, si existe. 
▪ Administración por parte del proveedor de la base de conocimientos en línea 
▪ Soporte en línea para reportar y rastrear problemas con la Plataforma Socrata y sus 


productos.   
▪ Administración de la base de conocimientos en línea, para la gestión y acceso  


a funciones de soporte.   
▪ Acceso a Comunidad de uso de la plataforma para interactuar con expertos y 


clientes y compartir ideas, experiencias, hacer preguntas y ofrecer sugerencias para 
madurar la iniciativa de datos abiertos del estado colombiano. 


▪ Asistencia telefónica y registro de incidentes   
▪ Entrenamiento telefónico y/o a través de videoconferencia en línea. Estas horas 


pueden utilizarse para preguntas o problemas con ingreso de datos, publicación de 
conjuntos de datos, visualización de curadores, creación de historias.   


▪ Servicio de asistencia a incidencias y fallos de la plataforma de datos abiertos que 
incluye como mínimo canal telefónico y correo electrónico  


 
Tiempos de resolución de incidencias de soporte 
 
Los tiempos de resolución de incidencias, deben estar sujetos a las políticas de soporte 
correspondientes al licenciamiento Gold adquirido y se deben resolver en los siguientes 
plazos:  
  


Tiempo de  
Primera Respuesta 


Soporte Gold 


Urgente  1 hora 


Alto 2 horas 


Normal 4 horas  


Bajo 12 horas 


 


Tiempo de Resolución Soporte Gold 


Urgente  1 día 


Alto 10 días  


Normal 20 días  


Bajo 25 días 
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▪ Procedimientos para el manejo efectivo de solicitudes de soporte, priorización y 


tiempos de respuesta.    
▪ Ofrecer nuevas capacidades y mejoras en escalabilidad y rendimiento en el 


Licenciamiento de Socrata.   
▪ Entrenamiento en línea de mínimo 40 horas en temas relacionados con arquitectura 


de datos, calidad de Datasets, Federación con otros sistemas de información y 
nuevas funcionalidades de la plataforma. 
 


 
 
 
 


Glosario de Términos 
 
 


• API (Interfaz de Programación de Aplicaciones): Conjunto de definiciones y protocolos que 


permiten la comunicación entre aplicaciones de software. 


• ANS (Acuerdo de Nivel de Servicio): Compromiso contractual que establece el nivel de servicio 


esperado de un proveedor, incluyendo disponibilidad, tiempos de respuesta y penalizaciones por 


incumplimiento. 


• Autenticación y Control de Acceso: Mecanismo de seguridad que garantiza que solo los usuarios 


autorizados puedan acceder a ciertos recursos o funcionalidades dentro del portal. 


• Backup (Copia de Seguridad): Procedimiento de resguardo de datos para su recuperación en caso 


de pérdida, corrupción o desastre. 


• Calidad de Datos: Conjunto de procesos y herramientas utilizados para garantizar la exactitud, 


integridad, coherencia y confiabilidad de los datos almacenados en el portal. 


• Datos Abiertos: Información accesible públicamente en formatos abiertos que pueden ser 


reutilizados sin restricciones tecnológicas o legales. 


• DCAT (Data Catalog Vocabulary): Estándar de metadatos utilizado para describir catálogos de 


datos abiertos de manera estructurada y reutilizable. 


• Datasets (Conjuntos de Datos): Colección estructurada de datos que pueden ser procesados, 


analizados y visualizados dentro del portal de datos abiertos. 
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• ETL (Extract, Transform, Load): Procesos de extracción, transformación y carga de datos que 


permiten su integración desde diversas fuentes hacia un repositorio unificado. 


• Federación de Datos: Proceso mediante el cual se integran datos de múltiples fuentes y portales de 


datos abiertos en un solo sistema, facilitando el acceso y consulta de información distribuida. 


• Formato Abierto: Tipo de archivo cuyo diseño es accesible y reutilizable sin restricciones de 


propiedad intelectual. Ejemplos incluyen CSV, JSON, XML y KML. 


• Georreferenciación: Proceso de asociación de datos con coordenadas geográficas para su 


representación y análisis espacial en mapas. 


• Google Analytics: Herramienta de análisis web que permite el seguimiento y medición del tráfico, la 


interacción de los usuarios y el rendimiento de los conjuntos de datos dentro del portal de datos 


abiertos. 


• Hosting (Alojamiento Web): Infraestructura y servicios que permiten almacenar y mantener 


accesible un sitio web o una plataforma en Internet. 


• JSON (JavaScript Object Notation): Formato ligero de intercambio de datos basado en texto, fácil 


de leer y escribir para los humanos, y sencillo de interpretar y generar por las máquinas. Se usa 


comúnmente en APIs para estructurar y transmitir datos. 


• Licenciamiento: Permiso otorgado para el uso de una tecnología o software bajo ciertas 


condiciones y términos de servicio. 


• Licencia de Software como Servicio (SaaS): Modelo de distribución de software en el que una 
aplicación se aloja en la nube y es accesible a través de internet. En este modelo, los usuarios no 
necesitan instalar el software en sus dispositivos y el proveedor se encarga del mantenimiento, las 
actualizaciones y la seguridad del servicio. 


• Metadatos: Datos que describen otros datos, proporcionando información sobre su origen, 


estructura, significado y características. 


• Micrositio: Subsitio web vinculado a una plataforma principal, diseñado para albergar contenido 


específico de una entidad o proyecto dentro del portal de datos abiertos. 


• Monitoreo Proactivo: Supervisión continua del funcionamiento del portal para identificar y resolver 


posibles fallos antes de que afecten el servicio. 


• Plataforma de Datos Abiertos: Infraestructura tecnológica que facilita la publicación, gestión y 


acceso a datos abiertos de entidades gubernamentales o públicas. 
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• Respaldo y Recuperación ante Desastres: Procedimientos y tecnologías implementadas para 


restaurar datos y servicios en caso de fallos o incidentes críticos. 


• Socrata: Plataforma tecnológica especializada en la publicación y gestión de datos abiertos, utilizada 


por gobiernos y organizaciones públicas. 


• Soporte Gold: Nivel de servicio técnico avanzado que proporciona asistencia especializada, 


corrección de errores, actualizaciones y mantenimiento de la plataforma. 


• End point SODA (Socrata Open Data API): Interfaz de Programación de Aplicaciones utilizada para 


acceder y manipular datos abiertos publicados en la plataforma Socrata, facilitando la interacción con 


aplicaciones externas. 


• Visualización de Datos: Representación gráfica de datos mediante tablas, mapas, infografías y 


otros formatos interactivos para facilitar su análisis e interpretación. 
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ANEXO TECNICO LICENCIA SOCRATA 2025


Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co


Id Acuerdo: 20250321-103736-a42c27-30461551


Estado: Finalizado


Creación: 2025-03-21 10:37:36


Finalización: 2025-03-21 12:24:33


Firma: DIRECTOR (E ) DIRECCIÓN DE GOBIERNO DIGITAL


Carlos Mauricio Pinzón Sequera
1098698164
cpinzon@mintic.gov.co
Asesor


Firma: SUBDIRECTORA SFCPD DGD


Nataalia del Pilar Albaañil Riaño
53066214
nalbanil@mintic.gov.co


Revisión: FUNCIONARIA DGD


Luisa Fernanda Medina
34674637
lmedina@mintic.gov.co
Asesora del Viceministerio de Transformación Digital
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones


Elaboración: CONTRATISTA DGD


Laurent Marcela Casanova Klinger
C.C.1082688024
lcasanova@mintic.gov.co
Contratista
Dirección de Gobierno Digital
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Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co


Id Acuerdo: 20250321-103736-a42c27-30461551


Estado: Finalizado


Creación: 2025-03-21 10:37:36


Finalización: 2025-03-21 12:24:33


Elaboración


Laurent Marcela Casanova Klinger


lcasanova@mintic.gov.co


Contratista


Dirección de Gobierno Digital


Aprobado


Env.: 2025-03-21 10:37:40


Lec.: 2025-03-21 10:38:17


Res.: 2025-03-21 10:38:23


IP Res.: 186.86.33.251


Revisión


Luisa Fernanda Medina


lmedina@mintic.gov.co


Asesora del Viceministerio de Transforma


Ministerio de Tecnologías de la Informac
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Firma


Nataalia del Pilar Albaañil Riaño


nalbanil@mintic.gov.co
Aprobado


Env.: 2025-03-21 10:58:45


Lec.: 2025-03-21 12:23:29


Res.: 2025-03-21 12:23:32


IP Res.: 190.145.189.98


Firma


Carlos Mauricio Pinzón Sequera


cpinzon@mintic.gov.co


Asesor
Aprobado


Env.: 2025-03-21 12:23:32


Lec.: 2025-03-21 12:24:26


Res.: 2025-03-21 12:24:33


IP Res.: 190.145.189.98
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FONDO ÚNICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIÓN


 Y LAS COMUNICACIONES


CONCEPTO DE VIABILIDAD ECONOMICA A LOS ESTUDIOS PREVIOS


Fuente de recursos Inversión Nombre
DIANA MILENA POSADA 


POSADA 
Cargo Director de Gobierno Digital ( E ) Dependencia


Fecha inicial 13/03/2025


Fecha ajustes 14/03/2025


Objeto:


Plazo 31/03/2027 Valor total $ 3.004.800.000 2025 3.004.800.000$                  


Modalidad de selección Contratación Directa
Aporte Fondo Único 


TIC
$ 3.004.800.000 2026 -$                                       


Clase de contrato Compraventa/suministro Aporte Otro (s) $ 0 2027 -$                                       


Acuerdo Marco No Incluye IVA No 2028 -$                                       


✔️


✔️
Razonabilidad del 


presupuesto: 


N/A
Ejecución y Legalización 


de Recursos: 


✔️ Observaciones: 


✔️


✔️


INFORMACIÓN DEL PROCESO


32001012513 - Adquirir una (1) licencia de software como servicio SaaS de Socrata para disponer la  solución tecnológica “Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano” como soporte a la 


implementación  de la Estrategia de gobierno digital para la interacción y participación electrónica del ciudadano


N/A


Con base en la justificación del valor del contrato y el estudio del sector presentado, la OGIF, previo acompañamiento, revisión y análisis al trabajo realizado por el área, 


emite concepto favorable y encuentra razonable el presupuesto conforme a los precios de mercado. 


Los recursos entregados en la presente vigencia con cargo a los compromisos legalmente celebrados deben ejecutarse a mas tardar el último día hábil del mes de 


diciembre de 2025.


Elaboró: Harold Giovanni Guevara Navas


Revisó: Loreine Angelica Viana Rua 


Valor del contrato
Presupuesto 


Desagregado


En consecuencia, dando cumplimiento a lo establecido en el numeral 3 del artículo 34 del Decreto 1064 de 2020, en concordancia con el artículo 17 de la Resolución 3066 de 2022, la Oficina para la Gestión de Ingresos del


Fondo, expide concepto sobre el componente económico del estudio previo sometido a consideración.


Jefe de Oficina (E)Coordinador


 Análisis que soporta el valor estimado  del contrato 


Para estimar el valor presupuesto del contrato a suscribir, el área técnica tuvo en cuenta la propuesta económica presentada por la empresa ASESOFTWARE es actualmente el distribuidor único y exclusivo dentro del país de 


Colombia de Data & Insights Products and Services SaaS identificados en el ACUERDO DE DISTRIBUIDOR DE SOCRATA en distribuir la Licencia SOCRATA, y en aras de verificar que el valor cotizado se encuentre a precios de 


mercado, el área técnica se dispuso a realizar un comparativo de contratos que hayan sido suscritos con objeto y componentes técnicos similares a través de la plataforma SECOP. De igual forma el área verificó los contratos 


suscritos en vigencias anteriores. Por otra parte, para la  vigencia  2025 y 2026,  según las proyecciones y considerando una tasa de crecimiento promedio de 3.718 activos 15 por año, se estima que el almacenamiento requerido 


aumentará hasta 2.21 TB en comparación con 2023 y 2024 que fue de 1.27 y 1.8 TB  respectivamente, en ese orden y una vez estimado el valor por TB se evidencia que el valor cotizado no supera el incremento del Índice de 


Precios al Consumidor (IPC 5,20%), que fue establecido y divulgado por el DANE en el Boletín del 9 de nero del 2025.


Teniendo en cuenta lo anterior el área técnica determinó que, el presupuesto definitivo para adelantar el proceso será la suma de hasta TRES MIL CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE de ($ 3.004.800.000) 


Incluido IVA.


Incluye anexo estudio de mercado o análisis detallado de la determinación del presupuesto del proceso contractual 


El solicitante es responsable de determinar la necesidad de la contratación, el presupuesto oficial del proceso conforme a las normas vigentes, y la forma de pago.
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Datos del área gestora: 


Dependencia 
solicitante: 


DIRECCIÓN DE GOBIERNO 
DIGITAL 


Nombre del 
Viceministro o 
Jefe o Director o 
Subdirector de 
la Dependencia 
solicitante 


CARLOS MAURICIO PINZON 
SEQUERA 


1Descripción de la necesidad que la entidad pretende satisfacer 
El Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones - (MINTIC), de acuerdo con el artículo 17 de 
la Ley 1341 de 2009 modificado por el artículo 13 de la Ley 1978 de 2019, desarrolla políticas y planes enfocados 
a las tecnologías de la información y las comunicaciones que constituyen un componente vital para el crecimiento 
y desarrollo del sector, con el fin de brindar acceso a toda la ciudadanía en el marco de la expansión y diversificación 
de las TIC. 
 
La ley 1341 de 2009, modificada parcialmente por la ley 1978 de 2019 “Por la cual se definen principios y conceptos 
sobre la sociedad de la información y la organización de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones -
TIC- se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones”  la cual tiene como uno de sus 
principios orientadores el fomento, la promoción y el desarrollo de la tecnología de la información y la comunicación 
como una política de estado que involucra  todos los sectores y niveles de la administración pública y de la sociedad, 
para contribuir al desarrollo educativo, cultural, económico, social, político e incrementar la productividad, la 
competitividad, el respeto a los derechos humanos inherentes y la inclusión social. 


Igualmente, el artículo 18 de esta misma ley, modificado por el artículo 14 de la Ley 1978 de 2019 y articulo 2 
Decreto 1064 de 2020, dentro de las funciones del Ministerio de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones, señala entre otras: “1. Diseñar, adoptar y promover las políticas, planes, programas y proyectos 
del sector de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 2. Definir, adoptar y promover las políticas, 
planes y programas tendientes a incrementar y facilitar el acceso de todos los habitantes del territorio nacional, a 
las tecnologías de la información y las comunicaciones y a sus beneficios (…)3. Promover el establecimiento de 
una cultura de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones en el país, a través de programas y 
proyectos que favorezcan la apropiación y masificación de las tecnologías, como instrumentos que facilitan el 
bienestar y el desarrollo personal, social y económico. 4. Coordinar con los actores involucrados, el avance de los 
ejes verticales y transversales de las TIC, y el plan nacional correspondiente, brindando apoyo y asesoría a nivel 
territorial. (…)13. Propender por la utilización de las TIC para mejorar la competitividad del país. (…)” 


Por lo anterior, el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones - MinTIC, de acuerdo con la 
Ley 1341 de 2009, la Ley 1978 de 2019 y Decreto 1064 de 2020, desarrolla políticas y planes enfocados a las 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, que constituyen un componente vital para el crecimiento y 
desarrollo del sector, con el fin de brindar acceso a toda la población en el marco de la expansión y diversificación 
de las TIC. 
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Así mismo, el MinTIC cuenta con un Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, el cual 
según lo dispuesto en el artículo 34 de la Ley 1341 de 2009, modificado por la Ley 1978 de 2019, artículo 21. Señala 
que “(…) es una Unidad Administrativa Especial del orden nacional, dotado de personería jurídica y patrimonio 
propio, adscrita al Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. Los recursos del Fondo Único 
de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones conformarán una cuenta especial a la que se le integrará 
el Fondo para el Desarrollo de la Televisión y los Contenidos (FonTV) de que trataba la Ley 1507 de 2012. Los 
derechos, el patrimonio y los recursos de FonTIC y de FonTV harán parte del Fondo Único de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones a partir de la entrada en vigor de la presente ley. Esto incluye la cesión de la 
posición contractual administrativa y judicial de FonTIC y de FonTV.)” 
 
El objeto del Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones “Es financiar los planes, 
programas y proyectos para facilitar prioritariamente el acceso universal y el servicio universal de todos los 
habitantes del territorio nacional a las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, garantizar el 
fortalecimiento de la televisión pública, la promoción de los contenidos multiplataforma de interés público y cultural, 
y la apropiación social y productiva de las TIC, así como apoyar las actividades del Ministerio de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones y la Agencia Nacional del Espectro, y el mejoramiento de su capacidad 
administrativa, técnica y operativa para el cumplimiento de sus funciones.” 
 
Es de anotar que, de conformidad con el artículo 26 del Decreto 1064 de 2020, la Dirección de Gobierno Digital del 
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones tiene a su cargo, entre otras, las siguientes 
funciones: “1. Formular, coordinar y hacer seguimiento a la implementación de políticas públicas, que promuevan 
la generación de valor público entre el Estado y la sociedad, a partir del uso y aprovechamiento de las tecnologías 
de la información y las comunicaciones en un ambiente de confianza digital. (…) 7. Promover la investigación, el 
desarrollo y la innovación pública digital como mecanismo de interacción entre el Estado y la sociedad para la 
solución de necesidades y retos mediante el uso de tecnologías de la información y las comunicaciones. (…) 10. 
Elaborar e implementar políticas para promover y facilitar que el Estado ponga a disposición de la ciudadanía 
conjuntos de datos que promuevan el desarrollo de procesos de innovación y emprendimiento de base tecnológica 
mediante el uso de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 11. Definir las herramientas y procesos 
que le faciliten al ciudadano el acceso de manera eficiente a los servicios y trámites ofrecidos por el Estado a través 
de medios electrónicos.” 
 
De igual manera la Ley 2294 del 19 de mayo de 2023 expidió el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 - Colombia 
Potencia Mundial de la Vida – que tiene como objetivo sentar las bases para que el país se convierta en un líder de 
la protección de la vida a partir de la construcción de un nuevo contrato social que propicie la superación de 
injusticias y exclusiones históricas, la no repetición del conflicto, el cambio de nuestro relacionamiento con el 
ambiente y una transformación productiva sustentada en el conocimiento y en armonía con la naturaleza. En este 
sentido, el sector de las TIC tiene particular participación dentro de los ejes de transformación de Seguridad humana 
y justicia social, como la transformación de la política social para la adaptación y mitigación del riesgo, que integra 
la protección de la vida con la seguridad jurídica e institucional, así como la seguridad económica y social y 
Convergencia regional como el proceso de reducción de brechas sociales y económicas entre hogares y regiones 
en el país, que logra garantizar un acceso adecuado a oportunidades, bienes y servicios. Dentro de estas iniciativas, 
el plan otorga un papel crucial a la Iniciativa de Datos Abiertos, cuyo objetivo es promover la transparencia y la 
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participación ciudadana, facilitando el acceso a información pública gubernamental y contribuyendo a una sociedad 
más inclusiva y transparente. 
 
Específicamente, de acuerdo con lo señalado en el macro del eje de transformación 5. Convergencia Regional, del 
Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 - Colombia Potencia Mundial de la Vida1, se estableció la necesidad de 
fortalecer los vínculos intra e interregionales, y aumentar la productividad, competitividad e innovación en los 
territorios. Así mismo, se requiere transformar las instituciones y la gestión de lo público, poniendo al ciudadano en 
el centro de su accionar y construyendo un relacionamiento estrecho, mediado por la confianza, entre las 
comunidades y entre éstas, las instituciones para responder de manera acertada a sus necesidades y atender 
debidamente sus expectativas, a partir de marcos regulatorios consistentes. 
 
En igual sentido, y con el fin de que el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones pueda dar 
cumplimiento a las metas propuestas en cuanto a promover la conectividad digital como un generador de 
oportunidades, riqueza, igualdad y productividad, democratizar las TIC y desarrollar la sociedad del conocimiento y 
la tecnología en el país, promover la consolidación de la Industria TIC nacional como un motor de crecimiento, 
empleo y desarrollo para el país, conforme con lo ordenado en el PND, en los proyectos de inversión que ha 
establecido la entidad para el logro de los objetivos de esta dependencia se ha identificado que pueden ser 
desarrollados a través del proyecto de inversión denominado  APROVECHAMIENTO Y USO DE LAS 
TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES EN EL SECTOR PÚBLICO NACIONAL, con 
código BPIN 2018011000347, a través del producto de la ficha de inversión: C-2302-0400-16-0-2302024-02 - 
SERVICIO DE ASISTENCIA TÉCNICA PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE LA ESTRATEGIA DE GOBIERNO 
DIGITAL. 
 
Así las cosas y en desarrollo de las competencias asignadas a la Dirección de Gobierno Digital se impulsa la 
articulación de actividades de implementación de los elementos de la Política de Gobierno Digital para promover la 
apropiación y desarrollo de capacidades en las entidades del orden territorial y orden nacional, materializada en el 
Decreto 767 de 2022 a través del cual se establecen los lineamientos generales de la Política de Gobierno Digital, 
desarrollada por el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, entendida como el uso y 
aprovechamiento de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, con el objetivo de impactar 
positivamente la calidad de vida de los ciudadanos y, en general, los habitantes del territorio nacional y la 
competitividad del país, promoviendo la generación de valor público a través de la transformación digital del Estado, 
de manera proactiva, confiable, articulada y colaborativa entre los Grupos de Interés y permitir el ejercicio de los 
derechos de los usuarios del ciberespacio. 
 
En consecuencia, y en virtud de lo establecido en el artículo 2.2.9.1.2.1.del Decreto 767 de 2022, la Política de 
Gobierno Digital se desarrollará a través de un esquema que articula los siguientes elementos:  
  
Gobernanza: Este elemento se basa en el relacionamiento entre el orden nacional y territorial, y el nivel central y 
descentralizado. Asimismo, involucra a los grupos de interés en la toma de decisiones, la definición de los focos 
estratégicos de acción y la distribución de los recursos disponibles.  
 


 
1 Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, Capítulo 5. Convergencia Regional, página 213 



https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Publicaciones/plan-nacional-de-desarrollo-2022-2026-colombia-potencia-mundial-de-la-vida.pdf
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Innovación Pública Digital: La Política de Gobierno Digital propenderá por la generación de valor público a través 
de la introducción de soluciones novedosas y creativas que hagan uso de las TIC y de metodologías de innovación, 
para resolver problemáticas públicas desde una perspectiva centrada en los ciudadanos y en general, los habitantes 
del territorio nacional. 
 
Habilitadores: Corresponde al desarrollo de las capacidades que les permitan a los sujetos obligados, ejecutar las 
Líneas de Acción de la Política de Gobierno Digital, a saber: 
 


• Se mantienen los tres habilitadores de la actual Política de Gobierno Digital: Arquitectura, Seguridad y 
privacidad de la información, y Servicios ciudadanos digitales. 


• Se adiciona el habilitador “Cultura y Apropiación”, el cual busca desarrollar las capacidades de los sujetos 
obligados y los Grupos de Interés, requeridas para el acceso, uso y aprovechamiento de las TIC. 


 
Líneas de acción: Son las acciones orientadas a desarrollar servicios y procesos inteligentes, tomar decisiones 
basadas en datos y consolidar un Estado abierto, con el fin de articular las Iniciativas Dinamizadoras de la Política 
de Gobierno Digital. Las Líneas de Acción (Servicios y Procesos Inteligentes; Decisiones Basadas en Datos y 
Estado Abierto) se materializarán en las sedes electrónicas de cada uno de los sujetos obligados, siguiendo los 
estándares señalados para tal fin. 
 
Iniciativas- dinamizadoras: Las iniciativas dinamizadoras comprenden los Proyectos de Transformación Digital y 
las Estrategias de Ciudades y Territorios Inteligentes, que materializan las Líneas de acción y permiten dar 
cumplimiento al objetivo de la Política 


Imagen 1. Política de Gobierno Digital 


 
Fuente: Gobierno Digital 
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La política de Gobierno Digital ha priorizado como una de sus líneas de acción las decisiones basadas en datos, 
esta línea busca promover el desarrollo económico y social del país impulsado por datos, entendiéndolos como 
infraestructura y activos estratégicos, a través de mecanismos de gobernanza para el acceso, intercambio 
reutilización y explotación de datos, en este mismo sentido también se cuenta con la línea de acción Estado abierto, 
la cual busca promover la transparencia en la gestión pública con un enfoque de apertura por defecto, y el 
fortalecimiento de escenarios de diálogo que promueven la confianza social e institucional. 


El Gobierno colombiano ha impulsado el trabajo en materia de Gobierno Abierto gracias a su adhesión a la Alianza 
para el Gobierno Abierto 2(AGA) desde el año 2011. La Alianza para el Gobierno Abierto (AGA) es una iniciativa 
multilateral conformada por 78 países cuyo objetivo es promover gobiernos más eficientes y eficaces, busca 
promover la transparencia, aumentar la participación ciudadana en los asuntos públicos, combatir la corrupción y 
aprovechar las nuevas tecnologías para robustecer la gobernanza. El MinTIC hace parte del Comité de Estado 
Abierto Colombia y es miembro permanente desde el 2011, este comité es el encargado de formular, hacer 
seguimiento e implementar Planes Nacionales de Acción.  Para la actual vigencia, en el marco del V Plan de Acción 
de Alianza para el Gobierno Abierto de Colombia, el MINTIC se ha comprometido a realizar la publicación de la 
Hoja de Ruta Nacional de datos abiertos estratégicos nacionales, así como brindar el acompañamiento a entidades 
públicas del nivel nacional y territorial para realizar la apertura y utilización de los conjuntos de datos que han sido 
definidos como estratégicos para la toma de decisiones y para garantizar la transparencia y participación.  


Adicionalmente en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 "Colombia Potencia Mundial de la Vida", el Ministerio 
de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones está encargado de diseñar e implementar una estrategia 
integral para democratizar las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC). Esta estrategia busca 
desarrollar la sociedad del conocimiento y la tecnología en el país, mediante diversos, incluyendo el fortalecimiento 
del Gobierno Digital para establecer una relación eficiente entre el Estado y el ciudadano medidas a través del uso 
de datos y tecnologías digitales para mejorar la calidad de vida; además, se busca promover la apertura de datos 
como un recurso público digital, fomentando la reutilización y el intercambio de información entre entidades públicas 
y privadas. Para lograr esto, se planea implementar herramientas y servicios que garanticen la interoperabilidad y 
accesibilidad de los datos, así como definir normas y estándares para su publicación y se ha establecido un objetivo 
significativo para promover la apertura, uso y aprovechamiento de los datos públicos del Gobierno Colombiano. La 
meta es 800 Entidades del orden nacional y territorial que den apertura, actualicen o usen los datos abiertos. 


De igual manera, el artículo 74 la Constitución Política de Colombia, establece: "Todas las personas tienen derecho 
a acceder a los documentos públicos salvo los casos que establezca la ley. El secreto profesional es inviolable". 
Este artículo consagra el derecho fundamental de acceso a la información pública, promoviendo la transparencia 
en la gestión del Estado y facilitando el control ciudadano sobre las acciones públicas. La base legal de la iniciativa 
datos abiertos está sustentada principalmente en la Ley 1712 de 2014, conocida como la Ley de Transparencia y 
del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional, establece las disposiciones generales y principios que 
regulan el derecho de acceso a la información pública en Colombia. Su objetivo es garantizar el derecho de todas 
las personas a acceder a la información pública en poder de los sujetos obligados, promover la transparencia en la 
gestión pública y fortalecer la democracia participativa. La ley abarca aspectos como la obligación de publicar 
información, las excepciones al acceso, los procedimientos para solicitar información, las responsabilidades de los 


 
2 https://agacolombia.org/ 
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sujetos obligados y las sanciones por incumplimiento, esta ley  define los datos abiertos como "todos aquellos datos 
primarios o sin procesar, que se encuentran en formatos estándar e interoperables que facilitan su acceso y 
reutilización, los cuales están bajo la custodia de las entidades públicas o privadas que cumplen con funciones 
públicas y que son puestos a disposición de cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin de 
que terceros puedan reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos” 


En 2020, el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (MinTIC) expidió la Resolución 1519 
de 2020, con el propósito de establecer los lineamientos que deben cumplir los sujetos obligados en la publicación 
y divulgación de la información estipulada en la Ley 1712 de 2014. Esta resolución define los criterios para la 
estandarización de contenidos e información, accesibilidad web, seguridad digital, datos abiertos y el formulario 
electrónico para Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD). En el Anexo 4, se dispuso que 
la Dirección de Gobierno Digital del MinTIC desarrollaría la Hoja de Ruta de Datos Abiertos Estratégicos para el 
Estado Colombiano, la cual fue creada en su primera versión en 2021 con el objetivo de identificar y catalogar los 
datos abiertos considerados críticos, estratégicos o de alta relevancia en el contexto del Plan Nacional de Gobierno 
2018-2022, la finalidad era garantizar la disponibilidad y actualización continua de estos datos por parte de las 
entidades obligadas a nivel nacional, territorial y de los órganos autónomos, a través del Portal de Datos Abiertos. 


Durante la vigencia de dicho plan (2018-2022), se trabajó en coordinación con 43 entidades responsables para la 
apertura de 93 datos abiertos estratégicos. Para la segunda versión de la hoja de ruta, correspondiente a la vigencia 
2025, se ha definido la participación de 34 entidades responsables para la publicación de 127 conjuntos de datos 
abiertos. Ver Hoja de Ruta de Datos Abiertos Estratégicos. 


En  el 2022, a través de la Resolución 460 de 20223, por la cual se expide el Plan Nacional de Infraestructura de 
Datos (PNID) y su hoja de ruta en el desarrollo de la Política de Gobierno Digital, y se dictan los lineamientos 
generales para su implementación, con el fin de impulsar la transformación digital del Estado y el desarrollo de una 
economía basada en los datos. En este Plan se incorporaron innovadores mecanismos de uso e intercambio de 
datos en el que se promoverán los modelos de Data Trust, Data Commons, Data Marketplace (Mercado de Datos) 
y portales de datos, con este PNID se busca aumentar la reutilización de la información que integra la infraestructura 
de datos, consolidar un sector público basado en datos, generar espacios de intercambio de datos que impulsen la 
innovación en el país, promover el desarrollo e integración de tecnologías emergentes y posicionar el modelo de 
gobernanza de los datos para la consolidación de una economía digital guiada por datos.  
 
Complementario al PNID se expidió el Decreto No. 1389 de 2024, por el cual se adiciona el Título 24 a la Parte 2 
del Libro 2 del Decreto Único 1078 de 2015, Reglamentario del Sector de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones, con el fin de establecer los lineamientos generales para la gobernanza en la infraestructura de 
datos y se crea el Modelo de gobernanza de la infraestructura de datos, en el cual se establece los niveles de 
gobernanza: estratégico, táctico y operativo. El nivel estratégico incluye al Coordinador Nacional de Datos, el Comité 
Nacional de Datos y la secretaría técnica del DNP. El nivel táctico involucra a los Administradores de datos y grupos 
técnicos de trabajo. El nivel operativo se establece en cada entidad según las iniciativas de datos. 


 
3 https://mintic.gov.co/portal/715/articles-198952_resolucion_00460_2022.pdf 
4 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=191409 



https://www.datos.gov.co/stories/s/ivxt-5jyc
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Finalmente, en el marco del Plan Nacional de Infraestructura de Datos y los compromisos del Plan Nacional de 
Desarrollo 2022-2026 "Colombia, potencia mundial de la vida", el Gobierno Nacional define una estrategia de datos 
sectorial para aumentar el aprovechamiento de datos en los sectores administrativos del país, lo que conlleva a la 
necesidad de crear hojas de ruta de datos abiertos estratégicos sectoriales5 


En este sentido, la Estrategia Nacional Digital de Colombia 2023 – 2026, la cual parte de lo dispuesto en el Plan 
Nacional de Desarrollo 2022 – 2026 (PND 2022-2026) y lo que están desarrollando los sectores administrativos del 
Gobierno nacional a través de sus planes sectoriales e institucionales, proporciona una visión de Colombia con 
respecto al acceso, uso y apropiación de los datos y las tecnologías digitales para tener un entendimiento holístico 
de la transformación digital, con un enfoque integral de todo el Gobierno, facilitando la articulación, coordinación, 
seguimiento y medidas con respecto a la implementación de iniciativas de política pública. 


INICIATIVA DATOS ABIERTOS 


La Iniciativa Nacional de Datos Abiertos se organiza en cinco pilares fundamentales que han sido cruciales para 
avanzar hacia un gobierno más transparente y asegurar el derecho de acceso a la información pública, tal como lo 
establece la Ley 1712 de 2014. Estos pilares son: 


 
Gráfica Pilares iniciativa datos abiertos. Fuente Propia. 


1.Marco Normativo y lineamientos: Este aspecto define la base legal que sustenta toda la iniciativa, asegurando su 
cumplimiento y protección jurídica. 


2.Ecosistema de Actores de Datos: Se refiere a la diversidad de entidades y personas involucradas en la 
generación, gestión y uso de datos abiertos, incluyendo instituciones gubernamentales, organizaciones de la 
sociedad civil, empresas privadas y comunidades de desarrolladores. 


 
5 https://www.datos.gov.co/stories/s/0-Introducci-n-Hoja-de-Ruta-Nacional-y-Sectorial-2/bciw-mfud 
6 https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-334120_recurso_1.pdf 
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3.Herramientas para Acceso a la Información Pública: Entre estas herramientas destaca el Portal Nacional de Datos 
Abiertos datos.gov.co, una plataforma digital que facilita el acceso y la utilización de la información pública por parte 
de los ciudadanos. 


4.Esquema de Incentivos para el uso de datos abiertos: Este componente busca fomentar el uso de datos abiertos 
al ofrecer estímulos a individuos, empresas y proyectos que contribuyen al desarrollo y aplicación de estos datos 
en beneficio del país. 


5.Estrategias de Monitoreo y Seguimiento Internacional: Estas estrategias buscan aprender de experiencias 
internacionales similares, adaptándolas al contexto colombiano, con el fin de mejorar continuamente la iniciativa y 
mantenerse al día con las mejores prácticas globales en materia de datos abiertos. 


Cada uno de estos pilares juega un papel esencial en la construcción de un sistema de datos abiertos sólido y 
efectivo, que no solo fortalece la transparencia gubernamental sino también garantiza el ejercicio pleno del derecho 
de acceso a la información por parte de los ciudadanos. 


En este contexto y respecto del eje de 3.Herramientas para Acceso a la Información Pública, en Colombia, los 
datos abiertos se administran desde el Portal Nacional de Datos Abiertos (www.datos.gov.co), que es operado y 
administrado desde la Dirección de Gobierno Digital y cuyo origen se remonta a la celebración del Convenio No. 
439 de 2015, suscrito entre el Banco Mundial y el Fondo de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, 
cuyo objetivo fue el de “Dinamizar el entorno de la innovación, a través de la producción de insumos de 
conocimiento necesarios para conceptualizar un esquema de colaboración abierta, el diseño y la implementación 
de una iniciativa de datos abiertos y la preparación de una estrategia nacional para la creación de un modelo para 
compartir soluciones tecnológicas entre las instituciones gubernamentales”. En virtud de dicho convenio y por 
recomendación del Banco Mundial, se adquirió el licenciamiento de la plataforma Socrata, bajo la modalidad de 
Software como Servicio (SaaS) y adicionalmente se adquirió el soporte, migración y mantenimiento del portal de 
datos abiertos.  
 
Este licenciamiento fue provisto por la firma ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE 
S.A.S – ASESOFTWARE S.A.S quien ha sido el proveedor exclusivo para Colombia de la licencia de Socrata 
desde el año 2016, y se ha venido renovando a través de seis contratos consecutivos de la siguiente manera: 
 


• En el año 2016, contratado por el Banco Mundial en el marco del convenio No. 439 de 2015 con 
FONTIC. 


• En el año 2017, a través del contrato No. 637-2017 suscrito con la firma y el Fondo. 
• En el año 2018, a través de la contratación por parte del operador del proyecto de administración de 


soluciones (Management and Quality - M&Q). 
• En el año 2019, a través del contrato No. 545-2019 suscrito con la firma y el Fondo, cuya licencia  


estuvo vigente hasta el 31 de marzo de 2021. 
• En el año 2021, a través del contrato No. 755-2021 suscrito con la firma y el Fondo, cuya licencia 


estuvo vigente hasta el 31 de marzo de 2023. 
• En el año 2023, a través del contrato No. 661 suscrito con la firma y el Fondo, cuya licencia se 


encuentra vigente hasta el 31 de marzo de 2025. 



http://www.datos.gov.co/
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Desde entonces se ha dado cumplimiento a los acuerdos de niveles de servicio establecidos y la disponibilidad 
24X7 de la plataforma. Así mismo, se han venido realizando optimizaciones y nuevas liberaciones de 
funcionalidades a la plataforma lo que ha permitido mejorar los servicios a las entidades publicadoras. 
 
La implementación y puesta en marcha de la licencia para la Plataforma Nacional de Datos Abiertos ha generado 
un impacto significativo en la apertura, gestión y aprovechamiento de la información pública en Colombia. Esta 
transformación digital ha permitido fortalecer la transparencia, mejorar el acceso a la información y fomentar la 
innovación basada en datos. 
 
A continuación, se presentan algunas cifras clave, con corte al 11 de febrero de 2025, que reflejan el impacto de la 
plataforma en el ecosistema de datos abiertos del país7: 


• 1831 entidades publicando 
• 9.750 conjuntos de datos (datasets) públicos disponibles. 
• 50.633 activos totales, tanto públicos como privados, disponibles en el portal de datos abiertos 


datos.gov.co. Este total incluye diferentes tipos de datos, como conjuntos de datos (datasets), enlaces 
(href), mapas interactivos (maps), historias basadas en datos (storys), filtros y visualizaciones. 


• 14.943 conjuntos de datos privados para gestión interna de las entidades. 
• 520 mapas interactivos que facilitan el análisis espacial de la información 
• 613 historias basadas en datos, impulsando la narración con información estructurada. 
• 23.000 visualizaciones que permiten interpretar y comprender los datos de manera intuitiva. 
• 1.466 vistas filtradas que optimizan la accesibilidad de los datos según las necesidades de los usuarios. 
• 21.389 conjuntos de datos federados, provenientes de más de 108 portales de datos abiertos externos, lo 


que evidencia una integración robusta con otras fuentes de información. 
• 15 millones de interacciones de usuarios en promedio mensualmente, demostrando un alto nivel de interés 


y uso del portal. 
• 39 millones de llamados a la interfaz de aplicaciones (API)en promedio al mes, reflejando el 


aprovechamiento de los datos por parte de desarrolladores, investigadores y otras partes interesadas. 
• 120 mil descargas de activos cada mes, facilitando el análisis y uso de datos fuera de la plataforma 
• 5 mil autenticaciones de usuarios en promedio mensualmente, lo que sugiere un ecosistema activo de 


usuarios registrados. 
• 200 mil búsquedas en promedio mensualmente, subrayando la demanda creciente por información pública 


estructurada. 


 
7 Fuente Datos: https://www.datos.gov.co/stories/s/Tablero-de-Anal-tica-Portal-Datos-Abiertos/b7bz-psre 
 



https://www.datos.gov.co/stories/s/Tablero-de-Anal-tica-Portal-Datos-Abiertos/b7bz-psre
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El impacto de esta plataforma no solo se refleja en cifras, sino también en el fortalecimiento de la cultura de datos 
abiertos en Colombia. Como evidencia de este compromiso, se ha registrado una notable apertura de datos por 
parte de entidades públicas en todos los departamentos del país. Esto responde al cumplimiento de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública, promoviendo una mayor rendición de cuentas y facilitando la 
toma de decisiones basadas en datos.  
 
A continuación, se presenta una tabla detallada que evidencia la evolución del crecimiento en la cantidad de activos 
almacenados en el Portal Nacional de Datos Abiertos. Estos hacen referencia al total de activos, tanto públicos 
como privados, disponibles en el portal de datos abiertos datos.gov.co. Este total incluye diferentes tipos de datos, 
como conjuntos de datos (datasets), enlaces (href), mapas interactivos (maps), historias basadas en datos (storys), 
filtros y visualizaciones., los cuales han incrementado significativamente en los últimos años, reflejando el 
compromiso del país con la transparencia y el acceso a la información pública. 
 
 


 
Fuente: Portal Nacional de datos abiertos – Conjunto de datos Asset Inventory 


 
Como se puede observar, el crecimiento de la publicación de datos abiertos en Colombia ha sido sostenido y 
progresivo, con un incremento promedio de 3.718 activos por año. Este aumento constante demuestra no solo el 
interés de las entidades públicas por hacer disponibles sus datos, sino también la creciente demanda de la 
ciudadanía, el sector académico y privado en la reutilización y análisis de la información gubernamental. Con corte 
a 2024 se cuentan con 50.633 activos en total, tanto públicos como privados, disponibles en el portal de datos 
abiertos datos.gov.co. Este total incluye diferentes tipos de datos, como conjuntos de datos (datasets), enlaces 
(href), mapas interactivos (maps), historias basadas en datos (storys), filtros y visualizaciones. 


 
Además, para complementar este análisis, se presenta una gráfica que ilustra la distribución actual de los conjuntos 
de datos abiertos disponibles por departamento en el país. Esta representación visual permite identificar las 
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regiones con mayor cantidad de información publicada, facilitando la toma de decisiones informadas y promoviendo 
la descentralización del acceso a los datos en todo el territorio nacional. 


 
Fuente: Portal de datos abiertos de Colombia. Sección reportes https://www.datos.gov.co/stories/s/Reportes-Portal-Nacional-


Datos-Abiertos/pvyw-9yqs 
 


Además del impacto en la publicación y uso de datos abiertos, la formación de servidores públicos y ciudadanos 
que ha sido un eje fundamental en la estrategia de fortalecimiento del ecosistema de datos abiertos en Colombia. 
Desde el año 2016 hasta la fecha, se han llevado a cabo múltiples capacitaciones dirigidas a funcionarios de 
entidades públicas a nivel nacional, con el objetivo de fomentar buenas prácticas en la gestión, uso y 
aprovechamiento de los datos abiertos. 
 
A continuación, se presenta una gráfica que muestra la evolución del número de servidores públicos y 
ciudadanos capacitados en datos abiertos por año: 



https://www.datos.gov.co/stories/s/Reportes-Portal-Nacional-Datos-Abiertos/pvyw-9yqs

https://www.datos.gov.co/stories/s/Reportes-Portal-Nacional-Datos-Abiertos/pvyw-9yqs
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Fuente: Portal Nacional de datos abiertos – Sección reporte de capacitaciones 


 
 
Como resultado de los avances en la implementación de la estrategia de datos abiertos, Colombia ha logrado 
posicionarse entre los países líderes en esta materia a nivel internacional. Este impacto ha sido medido a través 
de diversas evaluaciones globales, reflejando el compromiso del país con la transparencia, la accesibilidad y el uso 
estratégico de los datos gubernamentales 
 
Uno de los logros más recientes es el reconocimiento obtenido en el Índice de Gobierno Digital OCDE/BID 2023 
para América Latina y el Caribe, donde Colombia ocupó la séptima posición en el ranking general. Este índice 
evalúa seis dimensiones clave, alineadas con los marcos de referencia establecidos por la OCDE en materia de 
gobierno digital: 


• Digital por diseño 


• Impulsado por datos 


• Gobierno como plataforma 


• Abierto por defecto 


• Impulsado por el usuario 


• Proactividad 
En particular, Colombia se destacó en la Dimensión 4 – Abierto por defecto, consolidándose entre los diez países 
con mejores resultados a nivel global en esta categoría. En este grupo, se encuentran naciones con estrategias 
avanzadas en datos abiertos como Corea, Dinamarca, Francia, Canadá, Estados Unidos, Reino Unido, España, 
Chequia, Letonia y Estonia. Estos países han demostrado un enfoque estratégico robusto y la implementación de 
políticas efectivas para la gestión y el aprovechamiento de los datos gubernamentales abiertos. 
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Este reconocimiento internacional reafirma la importancia de continuar fortaleciendo la infraestructura de datos 
abiertos en Colombia, garantizando la sostenibilidad de la plataforma y promoviendo su evolución con estándares 
globales. La consolidación de esta iniciativa requiere el uso de tecnologías especializadas, como la licencia de 
Socrata, que permite estructurar, visualizar y gestionar los datos de manera eficiente, asegurando que el país 
continúe siendo un referente en la región y en el mundo en materia de datos abiertos. 
 
Ahora bien, teniendo en cuenta que la licencia del portal de datos abiertos se encuentra actualmente vigente hasta 
el 31 de marzo de 2025, surgió la necesidad de realizar una investigación del sector, con el objetivo de analizar los 
posibles proveedores de portales de datos abiertos.  
 
Para este análisis, se evaluaron las plataformas de datos abiertos Socrata, plataforma de código abierto CKAN, y 
proyectos de desarrollo de fábricas de datos, evaluando contratos relacionados con servicios de migración, 
mantenimiento, soporte y apropiación en datos abiertos con el fin de realizar una estimación de costos adicionales 
en caso de requerir un cambio de plataforma, obteniéndose los siguientes resultados: 


 
Tabla 1. Cuadro Comparativo de Costos Datos Abiertos. 


 


Componente Socrata Código Abierto CKAN Opendatasoft Data 
Portal 


1. Licenciamiento de solución $ 3.004.800.000 $ 0 (Soluciones de Código 
Abierto) 


USD 555.000 
($2.292.150.000)8 


2. Infraestructura No requerido $ 1.817.233.986 No requerido 
3. Migración, Desarrollo 
Soporte y Mantenimiento de 
Portal y soluciones 
integradas 


No requerido $1.813.102.818* $1.813.102.818* 


4.  Capacitación, Apropiación y 
Divulgación No requerido $2.032.800.000* $2.032.800.000* 


Total precio solución $ 3.004.800.000 $ 5.663.136.804 $ 6.138.052.818 
 


*Costo estimado con base en los precios que reposan en la plataforma SECOP de Colombia Compra Eficiente  
 


En el cuadro comparativo se evidencia que a nivel económico la opción de darle continuidad al licenciamiento de 
Socrata tendría un costo menor frente a las opciones de migrar a una nueva plataforma de datos abiertos como la 
de CKAN y Opendatasoft Data Portal, y a su vez los tiempos de implementación serían menores dado que no se 
tendría que realizar un proceso de migración, generación de contenidos para capacitación y apropiación y 
divulgación a las entidades públicas de todo el país del orden nacional y territorial. Lo cual, en virtud del principio 
de economía, el Ministerio TIC procedería con austeridad y eficiencia en la continuidad del portal de datos abiertos 


 
8 Valor calculado con base al TRM Dólar 26 de febrero 2025 por $4,130.53 Pesos 
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del estado colombiano www.datos.gov.co, optimizando así el uso del tiempo, los recursos y el nivel de calidad de 
la solución propuesta para implementar el portal de datos abiertos. 
 
Además, se constató que el mercado colombiano carece de proveedores directos de plataformas de datos abiertos 
que satisfagan las necesidades de la iniciativa nacional en términos de soporte, calidad, madurez, robustez, 
seguridad y usabilidad.  
 
Los proveedores disponibles provienen del ámbito internacional. Por ejemplo, la plataforma Socrata, cuyo 
proveedor se encuentra en EE. UU. y solo cuenta con un representante exclusivo en Colombia, y la plataforma de 
código abierto CKAN, que no dispone de proveedores especializados en soporte y mantenimiento en el país. La 
implementación de CKAN, debido a su naturaleza de código abierto, implica riesgos en seguridad y escalabilidad, 
además de requerir inversiones significativas en infraestructura y recursos técnicos especializados para su 
configuración y desarrollo, lo que se traduce en costos adicionales superiores a los actuales, según se evidencia 
en el cuadro anterior. De igual forma, la plataforma francesa Opendatasoft Data Portal carece de proveedores 
especializados en Colombia, y se sumarían a los costos los asociados a la migración del portal y a la adopción de 
la nueva solución. 
 
A continuación, se presenta un cuadro comparativo de costos entre las dos plataformas de datos abiertos con 
menor precio, identificado en la Tabla 1: Cuadro Comparativo de Costos Datos Abiertos. 
 


Tabla 2. Cuadro Comparativo entre las plataformas CKAN y Socrata. 
Característica


s  SOCRATA CKAN Opendatasoft Data Portal 


Plataforma 
URL 


https://www.tylertech.com/products/
data-insights/open-data-platform 
  


https://ckan.org/   OpenDataSoft 


Descripción La plataforma de datos abiertos de 
Tyler (Socrata) permite a las 
empresas, los desarrolladores y las 
organizaciones comunitarias 
acceder fácilmente a los datos más 
actualizados, organizándolos en 
tablas y gráficos fáciles de entender 
con contexto, y proporcionado 
herramientas para narraciones y 
visualizaciones más impactantes. 


CKAN es un DMS 
(sistema de gestión de 
datos) de código abierto 
para impulsar centros de 
datos y portales de 
datos. CKAN facilita la 
publicación, el 
intercambio y el uso de 
datos.  
  
  


Plataforma SaaS enfocada en la 
integración, visualización y 
distribución de datos abiertos con 
énfasis en usabilidad, seguridad y 
escalabilidad. 


¿Código 
abierto? 


Parcialmente (el núcleo de la 
plataforma de datos de Socrata es 
desarrollada en código abierto 


Sí No 


Licencia Apache v2.0 AGPL v3.0 Propietaria (SaaS) 
 
 


Lenguaje de 
programación 


Scala Python Desarrollado en tecnologías web 
propietarias 



http://www.datos.gov.co/

https://www.tylertech.com/products/data-insights/open-data-platform

https://www.tylertech.com/products/data-insights/open-data-platform

https://ckan.org/

https://www.opendatasoft.com/
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URL del 
repositorio 


https://github.com/socrata-platform https://github.com/ckan/c
kan  


No aplica 


Visualización 
de datos 


Sí Sí Sí 


interfaz de 
aplicaciones 


(API) de 
datos 


Sí Sí Sí 


Formato API 
(XML, JSON, 


RDF, etc.) 


JSON, CSV, GeoJSON, OData, 
RDF-XML 


JSON, XML, RDF JSON, CSV, GeoJSON, XML, RDF, 
OData 


Norma(s) de 
metadatos 


Permite esquemas de metadatos 
definidos por el usuario; 
proporciona conformidad con el 
Common Core Metadata Schema; 
data.json y DCAT. 


Esquema de metadatos 
CKAN, más pares clave-
valor definidos por el 
usuario. Los más 
utilizados son DCAT y 
Dublin Core. 


Compatible con DCAT, schema.org y 
otros estándares internacionales 


Ejemplo de 
portal [1] 


https://opendata.cityofnewyork.us/  http://open-
data.europa.eu/  
 


https://data.opendatasoft.com/pages/h
ome/  


Ejemplo de 
portal [2] 


https://data.cityofchicago.org/ https://www.data.gov.uk/  https://opendata.paris.fr/pages/home/  


Ejemplo de 
portal [3] 


https://datasf.org/opendata/  https://datos.gob.mx/  https://www.gijon.es/es/datos  


Soporte SOCRATA (Partner Local) Soporte comercial (OKF, 
Comunidad Open 
Source, partner local 
especializado) 


Soporte oficial de Opendatasoft Data 
Portal (en inglés y francés) 


Evolutivos Permanentes de acuerdo con la 
hoja de ruta de implementación de 
nuevas funcionalidades, 
componentes y módulos, la 
mayoría se incorporan de manera 
gratuita a la licencia adquirida para 
implementar el portal. 


Depende de: 
- Comunidad de 
desarrolladores 
alrededor de CKAN  
- La iniciativa de OKF  
- Otros países en 
liberación de módulos de 
sus portales. 


Hoja de ruta de evolución con 
actualizaciones incluidas en el 
servicio SaaS 


Puesta en 
marcha 


No requiere un equipo técnico para 
customizar y/o parametrizar el 
producto. Su implementación es 
Inmediata, producto llave en mano 
(Configuraciones en función de las 
necesidades de la organización 
contratante) 


Requiere equipo técnico 
para configurar y/o 
parametrizar el producto 
de CKAN e implementar 
el portal de datos. El 
equipo debe contar no 
solo con experiencia en 
Python sino también en 
Gestión de Datasets y 
ETLs. Organizaciones 


Requiere equipo técnico para migrar, 
configurar y/o parametrizar el 
producto e implementar el portal de 
datos. El equipo debe contar con 
experiencia OpenDataSoft y en la 
plataforma a migrar 



https://github.com/socrata-platform

https://github.com/ckan/ckan

https://github.com/ckan/ckan

https://opendata.cityofnewyork.us/

http://open-data.europa.eu/

http://open-data.europa.eu/

https://data.opendatasoft.com/pages/home/

https://data.opendatasoft.com/pages/home/

https://data.cityofchicago.org/

https://www.data.gov.uk/

https://opendata.paris.fr/pages/home/

https://datasf.org/opendata/

https://datos.gob.mx/

https://www.gijon.es/es/datos
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como OKF pueden 
ofrecer este soporte 


Tiempo de 
implementaci


ón 


Inmediata Requiere un proceso de 
migración y puesta en 
marcha que puede 
oscilar entre 8 a 12 
meses* 


Requiere un proceso de migración y 
puesta en marcha que puede oscilar 
entre 8 a 12 meses* 


Infraestructur
a 


Incluida en la licencia de uso del 
portal de datos abiertos 


Se requiere definir y 
contratar los servicios de 
nube para la 
implementación del 
portal, garantizando la 
configuración de 
seguridad, soporte de 
alto desempeño, entre 
otros 


Incluida en la licencia SaaS 
 
 


Conocimiento 
técnico 


Menor necesidad de equipo de 
trabajo con conocimientos técnicos 
para la gestión y mantenimiento del 
portal, dado que al ser contratado 
bajo un modelo SaaS no se debe 
contar con un equipo amplio para la 
administración de la infraestructura, 
seguridad digital, entre otros. 


Mayor necesidad de 
equipo de trabajo con 
conocimientos técnicos 
para la migración, 
gestión, administración, 
mantenimiento y 
extensibilidad de la 
plataforma de datos. 


Mayor necesidad de equipo de trabajo 
con conocimientos técnicos para la 
migración, gestión, administración, 
mantenimiento y extensibilidad de la 
plataforma de datos. 


Soporte Incluido con la Licencia el Servicio 
de asistencia técnica sobre el 
licenciamiento del portal 
  
Conocimiento por parte de la mesa 
de servicio del MinTIC sobre el 
nivel uno para dar soporte al portal 


Se debe pagar el 
soporte y capacitar a los 
equipos de la mesa de 
servicio del Ministerio 
TIC del centro de 
contacto al ciudadano 
para poder dar un 
soporte de la plataforma 


Se debe incluir en el costo de la 
licencia el soporte y capacitar a los 
equipos de la mesa de servicio del 
Ministerio TIC del centro de contacto 
al ciudadano para poder dar un 
soporte de la plataforma 


Cumplimiento 
de 


estándares 
de seguridad 
para servicios 


de nube 
FedRAMP** 


Cumple y se clasifica en un nivel de 
impacto moderado. 


No Cumple Cumple con normativas de seguridad 
europeas (RGPD y otras) 


 
* Para la migración del portal según la recomendación del Banco Mundial para los años 2016 - 2017, se tuvo una 
duración de un año el proceso de migración y estabilización del portal www.datos.gov.co 
** FedRAMP es un programa en los EE. UU. que promueve la adopción de servicios seguros en la nube en  todo 
el gobierno federal al proporcionar un enfoque estandarizado para la evaluación de la seguridad, la autorización y 
la supervisión continua de los productos y servicios en la nube.  


 



https://marketplace.fedramp.gov/#!/products?sort=productName&productNameSearch=socrata

http://www.datos.gov.co/
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Todas las plataformas tienen características para la gestión de portales de datos abiertos entre ellas interfaz de 
aplicaciones (APIs) para el uso y accesibilidad a los datos, actualización de datasets, automatización de procesos 
para exponer datos albergados en sistemas legados, federación de catálogos, integración con frontends, 
disponibilidad SaaS, feedback de usuarios, etc. Socrata es un producto llave en mano de fabricante que le permite 
al Ministerio TIC concentrar sus esfuerzos en la gestión de datasets. CKAN es una herramienta en constante 
proceso evolutivo, soportado por una amplia comunidad de desarrolladores, que requiere un esfuerzo técnico 
adicional y un equipo mayor para la gestión y mantenimiento de la plataforma de datos abiertos del estado 
Colombiano, Opendatasoft Data Portal es una licencia de software como servicio al igual que Socrata que requiere 
la contratación de servicios adicionales de desarrollo, migración y apropiación a nivel nacional. 
 
Socrata es un producto de calidad, claro, sencillo y que ofrece rapidez en la puesta a punto al tratarse de un 
producto llave en mano y permite focalizar esfuerzos en la gestión de datasets. CKAN o DKAN (versión Drupal), 
conlleva un costo mayor por ser un producto de modelo abierto. Éste requiere mayor atención a los aspectos 
técnicos (equipo de 3 a 5 desarrolladores + 1 diseñador), que varían desde albergar internamente las capacidades 
técnicas para dar respuesta a las necesidades de soporte técnico (desarrollos y adaptaciones in-house), hasta 
dedicar los esfuerzos a gestionar y dirigir la relación (contractual o no) con la comunidad local de desarrolladores u 
organizaciones como Open Knowledge Foundation., Opendatasoft Data Portal de igual manera conlleva un costo 
mayor dados los costos adicionales asociados a la migración a un nuevo portal. 
 
De cara a la escalabilidad con las entidades públicas territoriales, Socrata ofrece una plataforma sencilla y ágil en 
su implementación y uso para los usuarios que actualmente ya utilizan las funcionalidades del portal de datos 
abiertos del estado colombiano, mientras que CKAN y Opendatasoft Data Portal serían unas soluciones totalmente 
nuevas para su implementación, divulgación y apropiación por parte de los usuarios de las entidades públicas 
territoriales. 
 
Por otro lado, como se muestra en el cuadro, realizar un cambio de plataforma como es el caso de CKAN, implicaría 
incurrir en costos adicionales relacionados con adquisición de infraestructura de nube, equipo experto para la 
migración de más de 21.389 conjuntos de datos federados de más de 108 portales de datos abiertos externos que 
están interoperando con el portal www.datos.gov.co a través de URLs de Esri ArcGIS o a través de URLs de 
Data.JSON de ArcGIS, Open Data, CKAN, entre otros, más de 9.750 conjuntos de datos publicados en 
datos.gov.co, 23.000 visualizaciones, 270 productos que hacen uso de los conjuntos de datos abiertos y que utilizan 
la interfaz de programación de aplicaciones (API) del portal para su conexión a la plataforma actual, 1.832 entidades 
publicadoras y la migración de 2.686 usuarios del portal de datos abiertos, que incluye los roles de administrador, 
publicadores, editores de historias y visualizadores,  
 
Adicionalmente conllevaría desarrollar nuevo material de apoyo y capacitación y, a desplegar una nueva estrategia 
nacional de apropiación a servidores públicos y ciudadanía en general, lo que implica realizar contrataciones de 
manera independiente de estos servicios adicionales y al ser segmentada, ocasionaría inconvenientes que podrían 
afectar la consecución de las metas y el alcance de la iniciativa de datos abiertos, en la medida en que los 
componentes podrían no engranarse en los tiempos requeridos para la continuidad en la migración, integración y 
accesibilidad de los datos abiertos del gobierno y de esta manera afectar la iniciativa. 
 



http://www.datos.gov.co/
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La solución con que cuenta actualmente el Gobierno Colombiano, es decir, el licenciamiento del portal de datos es 
una solución de software como servicio desarrollado en E.E.U.U, que cuenta con una amplia experiencia en el 
mercado de portales de datos abiertos a nivel mundial y que soporta la herramienta transversal (Portal de datos 
abiertos www.datos.gov.co) de la iniciativa nacional de datos abiertos en Colombia. En ese sentido, mantener esta 
licencia permitirá darle continuidad a este servicio en el país, con el fin de que las entidades del orden nacional y 
territorial puedan publicar, gestionar, promover el uso y hacer monitoreo y control a la calidad de sus datos abiertos 
y que los ciudadanos puedan hacer uso de los mismos, dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 1712 de 
20149 y a los planes y políticas nacionales, así como a los compromisos asumidos en el marco de las alianzas 
internacionales anteriormente mencionadas. Las características y funcionalidades de esta plataforma han permitido 
a la entidad soportar la evolución y crecimiento de la iniciativa datos abiertos en el tiempo. 
 
En el estudio del sector, se detallan los costos de contratos del licenciamiento en la nube y de servicios de migración 
y apropiación descritos en la Tabla 1. Cuadro Comparativo de Costos Datos Abiertos. Estos contratos suscritos 
fueron encontrados en la plataforma de Contratación Pública del SECOP, la Tienda Virtual del Estado Colombiano 
(TVEC) y/o convenios interadministrativos realizados por el Ministerio, los cuales tienen directa relación con el 
desarrollo de cada una de las actividades de la iniciativa datos abiertos, evidenciando el incremento en el 
presupuesto que esto generaría. 
 
Por todo lo anterior, la Dirección de Gobierno Digital en cumplimiento de sus funciones, orientadas al diseño y 
formulación de políticas que coordinen y estandaricen acciones de implementación y uso de las Tecnologías de la 
Información, ha identificado la necesidad de adquirir nuevamente la licencia de Socrata de la empresa internacional 
Tyler Technologies10 para soportar la plataforma nacional de datos abiertos y promover y habilitar las condiciones 
para la apertura, uso y generación de valor a partir del uso de datos abiertos del gobierno, permitiendo gestionar el 
riesgo que conlleva la migración y puesta en operación de una plataforma de datos abiertos desde cero. En 
consecuencia, se anexan las certificaciones que acreditan a Asesoftware S.A.S. como proveedor y distribuidor 
exclusivo de la licencia en Colombia. 
 
En ese sentido, es necesario contratar con ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE S.A.S 
– ASESOFTWARE S.A.S11, empresa que sigue siendo el proveedor exclusivo para comercializar y prestar 
servicios de distribución de la licencia Socrata en Colombia, tal como lo certifica el fabricante en el documento que 
se anexa al presente estudio, contando con experiencia de más de 25 años brindando soluciones de software y 
transformación digital, con presencia en más de 4 países y con un equipo de trabajo conformado por más de 400 
profesionales en áreas de desarrollo, arquitectura, consultoría, análisis de datos, entre otros. Así mismo, cuenta 
con certificaciones en CMMICSV / Nivel 3 y 5; ISO 9001, ISO 14001 Y OSHAS 18001 y aliados estratégicos como 
Oracle, Microsoft, Quest y Socrata, se anexan los documentos del contratista. 
 
En consecuencia, dada la descripción realizada y vislumbrada la necesidad que el Fondo Único de Tecnologías de 
la Información y las Comunicaciones pretende satisfacer, se encuentra conveniente, justificado, necesario y 
oportuno adelantar la presente contratación directa, de conformidad con lo establecido en el literal g) del numeral 
4 del artículo 2 de Ley 1150 de 2007, y el artículo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, el cual determina que la 


 
9 https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/7147:Ley-1712-de-2014 
10 https://www.tylertech.com/products/socrata   
11 https://www.asesoftware.com/ 



http://www.datos.gov.co/

https://www.tylertech.com/products/socrata
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modalidad de contratación directa procederá cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado, esto es, 
cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de 
propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. 
 
Así las cosas y considerando que el proveedor exclusivo para Colombia de la licencia requerida es la firma 
ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE S.A.S – ASESOFTWARE S.A.S de conformidad 
con la certificación emitida por el fabricante y que se adjunta al presente estudio previo, se considera oportuno 
celebrar el presente contrato, que se enmarca en las disposiciones referidas. 
 
Finalmente, para la realización de la contratación pretendida, que hace parte del plan anual de adquisiciones, se 
ha acudido al presupuesto del Fondo Único de TIC para la presente vigencia, a cuyo cargo se ha expedido el 
Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 114825 del 26 de febrero de 2025 expedido por la Coordinadora del 
Grupo Interno de Trabajo de Presupuesto de la entidad. 
 
El objeto del presente contrato se encuentra clasificado en los siguientes códigos UNSPSC que se detallan a 
continuación: 
 


Código segmento Código familia Código clase Producto 
81000000 


Servicios basados 
en ingeniería, 
investigación y 


tecnología 


81110000 
Servicios 
informáticos 


81111700 
Sistema de manejo 
de información MIS 


81111704 
Diseño de base de datos 


81111705 
Arquitectura de sistemas 


 
La presente contratación se encuentra incluida en el PAA  
 
2. Descripción del objeto a contratar, con sus especificaciones y la identificación del contrato a celebrar. 


  2.1. Descripción del Objeto para     contratar  


32001012513 - Adquirir una (1) licencia de software 
como servicio SaaS de Socrata para disponer la 
solución tecnológica “Portal de Datos Abiertos del 
Estado Colombiano” como soporte a la implementación 
de la Estrategia de gobierno digital para la interacción 
y participación electrónica del ciudadano.  


2.2. Especificaciones del contrato  


2.2.1 Obligaciones generales del contratista: 
 


1. Cumplir a cabalidad con lo establecido en el 
objeto descrito en el presente documento en los 
términos y condiciones aquí pactadas y lo 
señalado en su propuesta, observando en todo 
momento la constitución política, las leyes 
colombianas y el régimen de contratación pública. 
Por ningún motivo suspenderá o abandonará el 







 


Estudio Previo General 
 


 


 
 


“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 
2012 y sus decretos reglamentarios” 


 
 Página 20 de 38                                                                                                          GCC-TIC-FM-001 


  V16 
 


Pública Pública 


cumplimiento del contrato, sin previa justificación 
aceptada por la Entidad contratante.  


2. Ejercer la dirección y el control propio de todas 
las actividades encomendadas, en forma oportuna 
y dentro del término establecido, con el fin de 
obtener la correcta realización del objeto 
contratado.  


3. Responder ante terceros por los daños que se 
ocasionen y que provengan de causas que le sean 
imputables.  


4. Salvaguardar la información clasificada y 
reservada que obtenga o conozca con ocasión de 
la ejecución de las actividades del contrato, salvo 
justificación legal o requerimiento de autoridad 
competente, de conformidad a lo preceptuado en la 
Ley 1581 de 2012 y Decreto Reglamentario 1377 de 
2013 


5. Hacer uso de la información y/o documentos 
que se produzcan en desarrollo del presente 
contrato conforme al objeto establecido, 
obligándose a no emplearlos para fines 
distintos a los previstos en este contrato, 
conservando la confidencialidad de los 
mismos, de conformidad con la ley, so pena de 
las acciones civiles, administrativas o penales 
a que haya lugar de conformidad a lo preceptuado 
en la Ley 1581 de 2012 y Decreto Reglamentario 1377 
de 2013 


6. Transferir los derechos patrimoniales de autor que 
se generen en virtud del presente contrato, en los 
términos previstos por la Ley 1450 de 2011, los 
cuales serán propiedad del Ministerio/Fondo Único 
de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones. 


7. Procesar y organizar las bases de datos que se 
conformen con ocasión de la ejecución del 
contrato, así como entregar la información en los 
parámetros y criterios establecidos por la Oficina 
Asesora de Planeación y Estudios Sectoriales. En 
aquellos casos en los que el tratamiento supere el 
tiempo que sea razonable y necesario, se tendrán 
que aplicar mecanismos de anonimización para 
efectos estadísticos y de datos abiertos. 
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8. Entregar al supervisor del control de ejecución del 
contrato, el informe de las actividades realizadas 
durante el mes o periodo, al igual que los informes 
que se soliciten sobre cualquier aspecto y/o 
resultados obtenidos en cada actividad 
encomendada cuando así se requiera.  


9. Atender durante el plazo de ejecución del 
contrato los requerimientos, instrucciones y/o 
recomendaciones que durante el desarrollo del 
contrato le imparta el Fondo a través del supervisor 
de este, para una correcta ejecución y 
cumplimiento de sus obligaciones.  


10. Reportar, de manera inmediata al supervisor, la 
ocurrencia de cualquier novedad o anomalía 
durante la ejecución del contrato.  


11. Informar sobre peticiones o amenazas de que sea 
objeto por quienes actúen por fuera de la ley, con 
el propósito de obligarlo a hacer o a omitir algún 
acto o hecho, al Fondo Único de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones   a través del 
funcionario responsable de la supervisión y control 
de ejecución, y a las demás autoridades 
competentes para que se adopten las medidas y 
correctivos que fueren necesarios.  


12. Realizar las actividades asignadas. 
13. Presentar la factura electrónica previamente 


validada por la DIAN, como requisito necesario 
para el pago de los bienes y/o servicios 
contratados, conforme con las disposiciones 
señaladas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 
2020, en concordancia con lo dispuesto en la 
Resolución No. 000042 del 5 de mayo de 2020, en 
los casos que aplique. 
 


Obligaciones frente al Sistema Integrado de 
Gestión 
 
14. Informar al líder del proceso relacionado con la 


supervisión del presente contrato sobre la 
necesidad de las actualizaciones y mejora 
continua de los procedimientos y documentación 
en general que se requiera, producto del 
cumplimiento de sus obligaciones, cuando estos 
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incidan en el Modelo de Operación vigente 
del Sistema Integrado de Gestión. 


15. Actuar de manera transparente y colaborativa en 
la implementación y ejecución de las actividades 
que den cumplimiento a los lineamientos 
del Sistema Integrado de Gestión del 
Ministerio. 


16. Cumplir con lo establecido en las políticas de 
tratamiento de datos personales, seguridad y 
privacidad de la información, seguridad digital y 
continuidad de la operación de los servicios y 
tratamiento de la Información de la entidad, 
previstos en las Resoluciones 2239 de 2024 y 
2238 de 2024, o aquellas que las modifiquen, 
deroguen o sustituyan. 


17. Efectuar la transmisión o transferencia de bases 
de datos personales, cuando aplique de acuerdo 
con el objeto del contrato. 


18. Salvaguardar los activos de información del 
Ministerio/Fondo Único de TIC. 


19. Suscribir el documento de compromiso de 
confidencialidad y tratamiento de datos 
personales. 


20. Reportar a la Mesa de Servicio o a quien haga sus 
veces, los posibles eventos o incidentes que 
afecten o puedan afectar la seguridad y privacidad 
de la información, seguridad digital y continuidad 
del servicio de la entidad. 


21. Acoger los lineamientos establecidos por el 
Sistema de Gestión Ambiental, implementando 
medidas para: prevenir la contaminación, 
promover el uso eficiente de los recursos 
empleados durante la ejecución del contrato, 
implementar una gestión integral de los residuos 
generados, adquirir bienes o servicios teniendo en 
cuenta estándares ambientales que contribuyan a 
la preservación del medio ambiente y suministrar 
la información que se requiera como soporte del 
cumplimiento de la normatividad ambiental 
aplicable según la naturaleza y objeto específico 
del contrato. 


22. Cumplir con la política y objetivos del SIG, así 
como con los procedimientos y demás directrices 
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del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 
Trabajo, asegurando que en las actividades 
realizadas se garantice el establecimiento de 
controles enfocados en la prevención de 
incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades 
laborales 


23. Suscribir el documento de compromiso de 
confidencialidad y tratamiento de datos 
personales, a los 8 días contados a partir de la 
suscripción del acta de inicio, previo cumplimiento 
de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución 
del contrato. 


24. Entregar al supervisor del contrato dentro de los 
quince (15) días siguientes a la suscripción del 
acta de inicio, el informe vigente de evaluación de 
los estándares del Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en el Trabajo, acorde con lo 
establecido en la Resolución 0312 de 2019 
expedida por el Ministerio de Trabajo y demás 
normatividad relacionada (Aplica únicamente para 
persona jurídica) y  


25. Conocer y aplicar la documentación de los 
procesos relacionados con el objeto y las 
obligaciones contractuales a cumplir. 


26. Garantizar la calidad de los productos y servicios 
entregados al Ministerio, conforme a los 
lineamientos y/o requisitos mínimos establecidos 
en el Sistema Integrado de Gestión. 


27. Contribuir con los lineamientos y compromisos de 
la Estrategia de Responsabilidad Social 
Institucional adoptada bajo la Resolución 3745 de 
2023 según la naturaleza y objeto específico del 
contrato. 


 


2.2.2 Obligaciones para la prestación de servicios 
tecnológicos y aprovisionamiento de 
infraestructura12 


1. Adoptar estrategias de seguridad y privacidad de la 
información que definan salvaguardias 
administrativas, técnicas y físicas adecuadas para 
proteger la seguridad de la información y los datos 
personales, así como tomar acciones para evitar el 
acceso o uso no autorizados de información o datos 


 
12 Se aplicará cuando el objeto a contratar comprende la adquisición, mantenimiento o mejora de servicios 
tecnológicos y aprovisionamiento de infraestructura y/o servicios en la nube. 
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catalogados como clasificados o reservados. Para 
tal efecto, se entenderán como criterios mínimos los 
consignados en las Resoluciones 2238 de 2024 y 
2239 de 2024, o aquellas que la modifiquen, 
deroguen o sustituyan. 


2. Adoptar un plan de continuidad de operación de los 
servicios frente a posibles eventos de interrupción 
de actividades críticas en el cumplimiento del objeto 
contractual. 


3. Emitir reportes sobre el estado de seguridad y 
privacidad de la información de los sistemas que 
almacenen, procesen o transmitan información del 
contrato, con el fin de dar cumplimiento a los 
controles de seguridad requeridos por la Res. 2239 
de 2024, o aquella que la modifique, derogue o 
sustituya. En caso de identificarse brechas, el 
contratista realizará esfuerzos razonables para 
abordar con prontitud las deficiencias y cambios 
necesarios para cumplir con las buenas prácticas 
de seguridad y privacidad de la información. 


 


2.2.3 Obligaciones para la generación de 
contenidos web13 


1. Dar cumplimiento a la Resolución 1519 de 2020 y 
sus anexos o la norma que la modifique, y solicitar la 
aprobación de la Oficina Asesora de Prensa y la Oficina 
de Tecnologías de la Información, si en el marco de la 
ejecución del contrato surge la necesidad de crear, 
actualizar o modificar sitios web, micrositios, 
aplicaciones o recursos audiovisuales anclados, 
relacionados o alusivos a la misionalidad del 
MinTIC/FUTIC o su sede electrónica y que se 
publiquen dentro o fuera de la infraestructura del 
MinTIC/FUTIC (Cuando aplique).  


2.2.4 Obligaciones específicas del contratista 


1. Proveer una (1) licencia de software como 
servicio (SaaS) de Socrata para disponer el 
Portal de Datos Abiertos del Estado 
Colombiano.  


 


 
13 Se aplicará cuando el objeto a contratar u obligaciones especificas se encuentren relacionadas con la creación, 
actualización o modificación de sitios web, micrositios, aplicaciones o recursos audiovisuales anclados, 
relacionados o alusivos a la misionalidad del MinTIC/FUTIC, entre otras. 
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2. Entregar carta de servicio de suscripción de la 
licencia de software por dos (2) años con 
servicio de soporte Gold de Socrata contados 
a partir del 1 de abril de 2025.  


 
3. Brindar soporte y acompañamiento por dos (2) 


años contados a partir del 1 de abril de 2025 
y hasta el 31 de marzo de 2027. Este servicio 
lo realizará el proveedor de la plataforma 
(Socrata), disponiendo para ello del recurso 
humano y tecnológico necesario para prestar 
los servicios requeridos por la entidad.  


 
4. Cumplir con las especificaciones y 


requerimientos técnicos establecidos en el 
anexo técnico que harán parte integral de la 
presente contratación. 


5. Brindar 40 horas de consultoría en 
arquitectura de datos para ser utilizados en 
temas relacionados con la calidad de datasets 
o la integración de otros sistemas de 
información  


 


2.2.5Obligaciones particulares del Ministerio o del 
Fondo Único de Tic 


 


1. Pagar oportunamente el valor total del contrato, 
de conformidad con lo estipulado en este mismo 
documento.  


2. Designar al funcionario que ejercerá la 
supervisión y el control de ejecución del contrato, 
quien estará en permanente contacto con el 
contratista, para la coordinación de cualquier 
asunto que así se requiera. 


3. Suscribir, a través del supervisor del control de 
ejecución del contrato, los documentos y actas 
que sean necesarias durante el desarrollo del 
contrato.  


4. Suministrar la información necesaria sobre los 
diferentes aspectos que sean requeridos para el 
logro de los objetivos propuestos, siempre y 
cuando no sea obligación del contratista 
suministrarla. 
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5. Informar de manera inmediata, acerca de 
cualquier circunstancia que amenace vulnerar los 
derechos del contratista, al igual que cualquier 
perturbación que afecte el desarrollo normal del 
contrato. 


6. Guardar la confidencialidad y velar por la 
protección de los productos y servicios 
propuestos por el contratista cuando a ello 
hubiere lugar. 
 


2.2.6 Plazo de ejecución del contrato: 


El plazo de ejecución del contrato será hasta el 31 de 
marzo de 2027, contado a partir del cumplimiento de 
los requisitos de perfeccionamiento y ejecución del 
contrato.  
 
La vigencia de la licencia del portal de datos abiertos 
será por una vigencia de dos (2) años contados a partir 
del 1 de abril de 2025 y hasta el 31 de marzo de 2027. 


2.2.7 Lugar de ejecución del contrato: 


El contrato se ejecutará en la ciudad de Bogotá D.C., 
en el Ministerio de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones ubicado en el Edificio Murillo Toro 
ubicado en la carrera 8 No. 12 A – 13 y a través de 
plataformas virtuales y/o medios electrónicos 
necesarios para el desarrollo del objeto contractual.  
 
En todo caso, el domicilio contractual será la ciudad de 
Bogotá. 


2.2.8 Valor del contrato / presupuesto oficial: 
 


El valor del contrato será hasta por la suma de TRES 
MIL CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS MIL 
PESOS M/CTE de ($ 3.004.800.000) 
 
Este valor incluye IVA  SI         NO    No es 
sujeto de IVA     
 
Este servicio se encuentra excluido al impuesto a las 
ventas de IVA, de acuerdo, al Estatuto Tributario en su 
artículo 476 numeral 21, modificado por: artículo 187 
de la Ley 1819 de 2016, artículo 10 de la ley 1943 de 
2018 y artículo 11 de la ley 2010 de 2019 “SERVICIOS 
EXCLUIDOS DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS -
IVA”, exceptúa del impuesto los servicios de 
computación en la nube (Cloud Computing). 
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2.2.9 Forma de pago y requisitos: 
 


 


 
El Fondo Único TIC realizará un único pago y el mismo 
se realizará de la siguiente manera: 


Concepto de pago Fecha de pago 
(estimada) 


Valor a pagar 


Entrega de carta de servicio 
de suscripción con soporte 
Gold de Socrata con fecha 
de activación de la licencia 
del 1 de abril de 2025 y 
hasta el 31 de marzo de 
2027. 


12 de mayo de 202514 $3.004.800.000 


Valor total del contrato $3.004.800.000 
 
Para el pago el contratista deberá presentar: 
  


a. Factura con la aprobación del supervisor 
designado.  


b. Certificación de pago de aportes al Sistema de 
Seguridad Social Integral y parafiscales firmado 
por el representante legal y/o revisor fiscal 
según sea el caso, conforme con lo establecido 
en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002. 


c. Certificación de cumplimiento del contrato 
expedida por el supervisor del contrato. 


d. Carta de servicio de suscripción con soporte 
Gold de Socrata con fecha de activación de la 
licencia a partir del 1 de abril de 2025 y hasta el 
31 de marzo de 2027. 


e. El soporte de pago del impuesto del timbre 
f. El soporte de pago del impuesto del timbre, 


según los dispuesto en literal E del artículo 519 
del Estatuto Tributario Nacional modificado por 
el Decreto 0175 del 14 de febrero de 2025. 


 
Si la(s) factura(s) no ha(n) sido correctamente 
elaborada(s), o no se acompañan los documentos 
requeridos para el pago, el término para él trámite de 
pago sólo empezará a contarse desde la fecha en que 
se presenten debidamente corregidas, o desde que se 
haya aportado el último de los documentos solicitados. 
Las demoras que se presenten por estos conceptos 


 
14 el pago está sujeto a la aprobación de PAC y liquidez de la Dirección General de Crédito Público y Tesoro Nacional del 
Ministerio de Hacienda y Crédito Público Tesoro 
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serán de responsabilidad del contratista y no tendrá por 
ello, derecho al pago de intereses o compensación de 
ninguna naturaleza. 
 
El contratista en caso de estar obligado deberá 
presentar la factura electrónica previamente validada 
por la DIAN, como requisito necesario para el pago de 
los bienes y/o servicios contratados, conforme con las 
disposiciones señaladas en el Decreto 358 del 5 de 
marzo de 2020, en concordancia con lo dispuesto en la 
Resolución No. 000042 del 5 de mayo de 2020. 
 
El pago se hará con cargo al presupuesto asignado 
para la presente vigencia fiscal, de conformidad con el 
Certificado de Disponibilidad Presupuestal Nro. 114825 
del 26 de febrero de 2025, expedido por la 
Coordinadora del Grupo Interno de Trabajo de 
Presupuesto. 
  
El Fondo Único TIC realizará el pago, previa 
disponibilidad del PAC y liquidez de la Tesorería. 
 
Los recursos correspondientes a esta contratación 
provienen del rubro presupuestal o Proyecto 
denominado: “Fortalecimiento de las tecnologías de la 
información y las comunicaciones en las entidades del 
estado para la transformación digital del sector público 
a nivel Nacional”. Actividad: Impulsar y acompañar la 
adopción e implementación de buenas prácticas 
relacionadas con la Estrategia de Gobierno Digital en 
el sector público, con código BPIN 202300000000132 
 
El presente proceso de contratación corresponde con 
el proceso registrado en el Plan Anual de 
Adquisiciones 2025 con el CODIGO TIC 
32001012513  
El Fondo Único TIC realizará los pagos, previa 
disponibilidad del PAC y liquidez de la Tesorería. 
 


2.2.10 Justificación del anticipo.  N/A 


2.2.11 Supervisión  La supervisión y control será ejercida por el Director de 
Gobierno Digital o la persona que designe el 
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Ordenador del gasto del Fondo Único de Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones. 
 
En ningún caso, el supervisor goza de la facultad de 
modificar el contenido y alcance del contrato suscrito 
entre el contratista y el Fondo Único de TIC, ni de 
eximir, a ninguno de ellos, de sus obligaciones y 
responsabilidades. 
 
NOTA: Las atribuciones, responsabilidades y 
obligaciones serán las establecidas en el manual de 
contratación vigente del Ministerio de Tecnologías de 
Información y las Comunicaciones, así como las 
dispuestas en los artículos 82 y 83 de la Ley 1474 de 
2011 y las contenidas en el Manual de Supervisión e 
Interventoría del Ministerio de Tecnologías de la 
Información adoptado mediante Resolución 04682 de 
diciembre del 2022 
 


2.2.12 Otras especificaciones  
Las demás condiciones y especificaciones serán las 
contenidas en el anexo técnico que hace parte integral 
del contrato. 


2.3. Tipo del contrato a celebrar  Compraventa de licenciamiento tipo SaaS 
3. Fundamentos jurídicos de la modalidad de selección 
 
La suscripción de este contrato se sujeta a los requisitos y formalidades que exige la ley para la contratación, con 
la observancia de los principios señalados en el artículo 209 de la Constitución Política  que consagra que: “La 
función administrativa está al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios 
de igualdad, moralidad, eficacia, economía, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralización, la 
delegación y la desconcentración de funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones 
para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado (...)” y de conformidad con lo previsto en el literal g del 
numeral 4 del artículo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el artículo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, la modalidad 
de contratación es directa, teniendo en cuenta que no existe pluralidad de oferentes que puedan proveer la licencia 
requerida por la entidad. Para el efecto, la firma ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE 
S.A.S – ASESOFTWARE S.A.S es distribuidor exclusivo y autorizado para la venta de las licencias y demás 
servicios de Socrata en Colombia de conformidad con la certificación emitida por la empresa internacional Tyler 
Technologies.  


En este orden de idea y desde las competencias asignadas a la entidad y de acuerdo a lo señalado por la ley  se  
requiere  contratar una persona jurídica que acredite ser proveedor exclusivo de las licencias y servicios de 
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SOCRATA en Colombia; así mismo,  se requiere de la experiencia de esta empresa  que permitiría que se lograra 
con eficiencia y transparencia el funcionamiento del portal de datos abiertos del estado colombiano. 


se encuentra conveniente, justificado, necesario y oportuno adelantar la presente contratación directa, ya que no 
existe en el mercado una persona o proveedor que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los 
derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. 
  
Así las cosas y considerando que el proveedor exclusivo para Colombia de la licencia requerida es la firma 
ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE S.A.S – ASESOFTWARE S.A.S de conformidad 
con la certificación emitida por el fabricante y que se adjunta al presente estudio previo, se considera oportuno 
celebrar el presente contrato, que se enmarca en las disposiciones referidas. 
  
Finalmente, informamos que ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE S.A.S – 
ASESOFTWARE S.A.S ha sido el proveedor exclusivo para Colombia de la licencia de Socrata desde el año 2016. 
  
Por lo anterior, la contratación se realizará con la firma referida, por encontrarse acreditadas las condiciones 
previstas en la normatividad anteriormente expuesta y el cumplimiento de las mismas y sujeto a los requisitos y 
formalidades que exige la Ley. 
 
. 


 
4. Análisis que soporta el valor estimado del contrato 
Anexo obligatorio    
(si hay estudio de mercado) 
Número de Folios:  
El valor estimado del contrato se basa en la cotización enviada por la empresa ASESORES DE SISTEMAS 
ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE S.A.S – ASESOFTWARE S.A.S que permitirá contar con el licenciamiento 
del software como servicio Socrata durante dos (2) años, para la publicación y gestión de datos abiertos del 
Estado colombiano. 
 
En ese sentido, la mencionada cotización se detalla a continuación, precisando que se encuentra ajustada a los 
precios de mercado, esto teniendo en cuenta los valores de los contratos celebrados con anterioridad por la 
entidad, así: 


Ítem No. Meses Total 
Licencia de Software como Servicio (SaaS) de Socrata para 
disponer el Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano. 24 $ 3.004.800.000 


Total: $ 3.004.800.000 
 


5. Selección objetiva: artículo 5 Ley 1150 de 2007.  
 
5.1. Requisitos mínimos habilitantes: 
Capacidad Jurídica NA 
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Capacidad Financiera NA 
Capacidad Organizacional NA 
Capacidad residual de contratación  NA 
Experiencia mínima requerida del proponente NA 
Experiencia mínima del personal requerido para la contratación NA 
Requisitos mínimos técnicos (características mínimas técnicas de los bienes o 
servicios a contratar con las que deben contar los proponentes para participar en 
el proceso)  


Ver especificaciones en el 
anexo técnico 


Requisitos de formación académica y experiencia requeridos para Contrato de 
Prestación de Servicios Profesionales y/o de Apoyo a la Gestión con persona 
natural:   


PERFIL REQUERIDO 
 
FORMACIÓN ACADÉMICA: 
N/A  
EXPERIENCIA: N/A 


5.2.  Justificación de los factores de selección que permiten identificar la oferta más favorable: 
 
Para garantizar la disponibilidad del Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano, es imprescindible la 
adquisición de una licencia de software como servicio (SaaS) de Tyler Technologies. Esta licencia permite operar 
la solución tecnológica que respalda la iniciativa de datos abiertos liderada por la Dirección de Gobierno Digital. 
 
Dado que la empresa ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE S.A.S. (ASESOFTWARE 
S.A.S.) es el proveedor exclusivo de distribución y comercialización de la licencia Socrata en Colombia, según la 
documentación adjunta, su contratación resulta justificada y necesaria para la continuidad operativa del portal. 
 
El licenciamiento de Socrata es fundamental para mantener en funcionamiento el portal, que desde su 
lanzamiento en julio de 2016 ha permitido a más de 1.800 entidades cargar información. En 2024, el sitio alcanzó 
45 millones de visitas por parte de ciudadanos y usuarios. Además, numerosas soluciones web y móviles de 
terceros (ciudadanos, entidades públicas y estudiantes) acceden a los conjuntos de datos abiertos a través de la 
interfaz de programación de aplicaciones (API) proporcionada por Asesoftware en colaboración con Tyler 
Technologies. 
 
Desde 2016, la licencia ha sido adquirida y renovada mediante contratos sucesivos: 
 


• En el año 2016, contratado por el Banco Mundial en el marco del convenio No. 439 de 2015 con 
FONTIC. 


• En el año 2017, a través del contrato No. 637 suscrito con la firma y el Fondo. 
• En el año 2018, a través de la contratación por parte del operador del proyecto de administración 


de soluciones (MyQ). 
• En el año 2019, a través del contrato No. 545-2019 suscrito con la firma y el Fondo, cuya licencia 


estuvo vigente hasta el 31 de marzo de 2021. 
• En el año 2021, a través del contrato No. 755-2021 suscrito con la firma y el Fondo, cuya licencia 


estuvo vigente hasta el 31 de marzo de 2023. 
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• En el año 2023, a través del contrato No. 661 suscrito con la firma y el Fondo, cuya licencia se 
encuentra vigente hasta el 31 de marzo de 2025. 


Análisis de costos y evolución de la licencia Socrata (2019-2025) 
A continuación, se presenta un cuadro comparativo de los costos de licenciamiento de Socrata en las últimas 
vigencias: 
 


Tabla 3. Cuadro Comparativo de Costos de la Licencia de Socrata 2019 – 2025. 
Vigencia No. Contrato Fechas Enlace Web Costo 


2019 545-2019 1 de abril de 2019 al 31 
de marzo de 2021 


https://bit.ly/3lzZRHp  $     1.958.596.599,00  


2021 FTIC-PS-800-2021  1 de abril de 2021 al 31 
de marzo de 2023 


https://bit.ly/3Z6sidy 
 $     2.087.470.475,00  


2023 661-2023 1 de abril de 2023 al 31 
de marzo de 2025 


https://acortar.link/WSU2ed 
 $     2.224.148.250,00  


2025 NA 
1 de abril de 2025 al 31 


de marzo de 2027 
 


NA 
$ 3.004.800.000 


 
Si bien la inflación ha influido en el costo del licenciamiento durante la vigencia actual, otros factores han 
incidido de manera significativa en el ajuste de estos costos. De acuerdo con datos del Departamento 
Administrativo Nacional de Estadística (DANE), las variaciones anuales del Índice de Precios al 
Consumidor (IPC) en Colombia han sido las siguientes: 
 
2021: 5,62% 
2022: 13,12% 
2023: 9,28% 
2024: 5,20% 
 
Estos datos reflejan el impacto de la inflación en el costo de bienes y servicios en los últimos años, 
incluyendo aquellos relacionados con tecnologías de la información y las comunicaciones. No obstante, 
el incremento en el costo de la licencia para la vigencia 2025, que asciende a $780.651.750 COP, no 
obedece únicamente a la inflación, sino principalmente al creciente requerimiento de almacenamiento y 
procesamiento de datos en el Portal Nacional de Datos Abiertos (datos.gov.co). 
 
Este aumento en la demanda de datos está directamente vinculado con las políticas nacionales de 
aprovechamiento de la información pública, que han incentivado la generación, publicación y reutilización 
de datos en el país. Como resultado, el Portal Nacional de Datos Abiertos ha experimentado un 
crecimiento significativo en el volumen de datos gestionados, lo que ha llevado a un ajuste en el costo 
del licenciamiento de la plataforma Socrata. 



https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=19-12-9236774
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Para el año 2025, este costo asciende a $3.004.800.000 COP, reflejando no solo una necesidad operativa 
derivada del incremento en el uso de la plataforma, sino también su alineación con el marco normativo 
vigente en Colombia y la creciente demanda de acceso y uso de datos públicos. 
 
El impacto de este crecimiento en el volumen de datos administrados en el Portal Nacional de Datos 
Abiertos se evidencia en las siguientes cifras: 
 
Evolución del Crecimiento del Portal Nacional de Datos Abiertos 
 
Las políticas actuales sobre aprovechamiento de datos públicos han impulsado una expansión sin 
precedentes en la cantidad de datos abiertos publicados, lo que ha generado un incremento exponencial 
en la demanda de almacenamiento, procesamiento y acceso a la información. En los últimos años, el 
Portal Nacional de Datos Abiertos ha registrado un aumento significativo en el volumen de datos alojados, 
reflejado en el siguiente cuadro: 
 


Año Activos creados en el portal de 
datos abiertos 


Total activos alojados en 
el portal de datos 


abiertos 
Capacidad Almacenamiento 


Requerido/ proyectado 


2016 2495 5052 30GB 
2017 2557 7454 71 GB 
2018 2402 10673 122GB 
2019 3219 14631 184GB 
2020 3958 17698 450GB 
2021 3067 22201 716GB 
2022 4503 26856 1.05TB 
2023 4655 33464 1.27TB 
2024 6608 50633 1.8 TB 


Proyección 2025  3718 54351 2.01 TB 
Proyección 2026  3718 58069 2.21 TB 


                                      Fuente : Portal nacional de datos abiertos – Analítica del portal 
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Fuente: Portal Nacional de datos abiertos – Conjunto de datos Asset Inventory 


 
 
Entre 2020 y 2024, el volumen de datos almacenados en el Portal Nacional de Datos Abiertos ha 
experimentado un crecimiento significativo, pasando de 17.698 activos en 2020 a 50.633 activos15 en 
2024. Este incremento ha requerido una infraestructura de almacenamiento más robusta, capaz de 
gestionar eficientemente la creciente demanda de información. 
 
Para 2024, la capacidad de almacenamiento del portal alcanzó los 1.8 TB, lo que refleja la expansión 
en la cantidad de datos publicados. Según las proyecciones para 2025 y 2026, y considerando una 
tasa de crecimiento promedio de 3.718 activos16 por año, se estima que el almacenamiento 
requerido aumentará hasta 2.21 TB, garantizando la sostenibilidad y disponibilidad del portal frente a la 
creciente demanda de acceso a datos abiertos. 
 
Dado este escenario, el aumento en el costo del licenciamiento de Socrata no solo responde a factores 
como la inflación, sino que está directamente relacionado con el crecimiento exponencial en la 
generación, almacenamiento y procesamiento de datos abiertos en Colombia. Este incremento en 
la demanda hace indispensable garantizar la disponibilidad, velocidad y seguridad del acceso a la 


 
15 Total de activos, tanto públicos como privados, disponibles en el portal de datos abiertos datos.gov.co. Este total incluye 
diferentes tipos de datos, como conjuntos de datos (datasets), enlaces (href), mapas interactivos (maps), historias basadas 
en datos (storys), filtros y visualizaciones. 
16 Total de activos, tanto públicos como privados, disponibles en el portal de datos abiertos datos.gov.co. Este total incluye 
diferentes tipos de datos, como conjuntos de datos (datasets), enlaces (href), mapas interactivos (maps), historias basadas 
en datos (storys), filtros y visualizaciones. 
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información pública, consolidando el Portal Nacional de Datos Abiertos como un pilar fundamental para 
la gestión eficiente de datos en el país. 
 


• Normatividad Vigente y Relevancia del Proyecto de Ley de Datos 


La inversión en el aumento de almacenamiento del Portal Nacional de Datos Abiertos está respaldada 
por una serie de marcos normativos recientes, que establecen directrices claras para el uso, intercambio 
y aprovechamiento de los datos públicos en Colombia. Entre los más relevantes se encuentran: 
 


• Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 (Ley 2294 de 2023): Enfatiza la importancia de la 
apertura y democratización de los datos públicos, promoviendo su uso como insumo clave para 
la toma de decisiones y la innovación en sectores estratégicos. 


• Plan Nacional de Infraestructura de Datos (PNID, Resolución 460 de 2022): Define 
estrategias para la gestión y aprovechamiento de los datos dentro de los sectores 
administrativos, fortaleciendo la interoperabilidad y la calidad de la información pública. 


• Proyecto de Ley 447 de 2024: Establece disposiciones para el suministro, intercambio y 
aprovechamiento de la Infraestructura de Datos del Estado Colombiano (IDEC), así como la 
interoperabilidad de los sistemas de información de las entidades públicas, facilitando un 
ecosistema más eficiente y conectado. 


• CONPES 4144 de 2025 - Inteligencia Artificial: Considera la gestión de datos abiertos como 
un pilar fundamental para la implementación de modelos de Inteligencia Artificial (IA) en la 
administración pública, incentivando el uso de datos abiertos para el desarrollo de soluciones 
tecnológicas y analíticas avanzadas. 


 


El cumplimiento de las acciones y metas establecidas en estos marcos normativos exige que las 
entidades gubernamentales publiquen datos de forma masiva, con grandes volúmenes de información y 
altos estándares de calidad. Esta expansión es clave para avanzar hacia el objetivo final de estos planes: 
el aprovechamiento de los datos públicos como motor de innovación, eficiencia gubernamental y 
desarrollo de proyectos de Inteligencia Artificial en el país. 
 
En este contexto, la combinación de estas políticas refuerza la necesidad de mantener y fortalecer una 
infraestructura de datos robusta, que garantice la transparencia, accesibilidad y sostenibilidad del 
ecosistema de datos abiertos en Colombia. La inversión en almacenamiento y licenciamiento de Socrata 
no solo responde a una demanda operativa creciente, sino que es un paso esencial para consolidar el 
país como un líder en la gestión, uso y aprovechamiento de datos públicos. 
 
En este sentido, la continuidad del licenciamiento de Socrata se convierte en una decisión estratégica, 
alineada con las directrices normativas, los objetivos de transformación digital y el fortalecimiento del 
ecosistema de datos abiertos. Esta inversión no solo asegura la estabilidad y operatividad de la 
plataforma, sino que también permite su adaptación a los desafíos futuros, garantizando que Colombia 
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siga avanzando en la democratización del acceso a la información y el uso inteligente de los datos 
públicos para la innovación y la toma de decisiones basada en evidencia. 


N/A 


5.3. Criterios de desempate:  


N/A 


6. Análisis de Riesgo y forma de Mitigarlo 


Se adjunta matriz de riesgos y garantía 


7.  Análisis que sustenta la exigencia de garantías destinadas a amparar los perjuicios de naturaleza 
contractual o extracontractual, derivados del incumplimiento del ofrecimiento o del contrato según el caso.  


EL CONTRATISTA se compromete y obliga a constituir a favor del Ministerio de las Tecnologías de la Información 
y las Comunicaciones y el Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones,  una garantía 
única de acuerdo con el artículo 7º de la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015 y demás normas 
concordantes, la cual podrá consistir en pólizas expedidas por compañías de seguros legalmente autorizadas para 
funcionar en Colombia, en garantías bancarias y en general en los mecanismos de cobertura del riesgo en los 
términos previstos, entre otros en los artículos 2.2.1.2.2.3.2.1 y 2.2.1.2.3.4.1 del Decreto 1082 de 2015, para el 
efecto.  
 
Tratándose de pólizas, las mismas no expirarán por falta de pago de la prima o por revocatoria unilaterales.  
 
El seguro de cumplimiento debe atender los siguientes requisitos: 
 


a) Se debe cubrir en calidad de Asegurado y Beneficiario a: Ministerio/Fondo Único de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones. 


b) En calidad de afianzado se debe incluir a el Contratista. 
c) Debe amparar todas las coberturas descritas para: i) Cumplimiento, y ii) Calidad de los servicios 


prestados. 
d) Término de la Garantía: según los plazos señalados para cada cobertura. 
e) La garantía debe encontrarse firmada por el representante legal del garante. 


 
La garantía única de cumplimiento debe cubrir los siguientes riesgos: 
 
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 
 
Este amparo se constituirá por una cuantía igual al 20% del valor del contrato, el cual deberá permanecer vigente 
durante el plazo de ejecución del contrato y hasta su liquidación. Al monto de esta garantía se imputará la cláusula 
penal y se repondrá este valor por parte del Contratista, si se hiciere efectivo algún valor con cargo a la garantía, 
llevando a disminuir o agotar el valor asegurado. 
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CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS 
 
Este amparo cubre a la entidad de los perjuicios derivados de la deficiente calidad del servicio prestado por el 
contratista y que se llegasen a presentar con posterioridad a la terminación del contrato. Se constituirá por una 
cuantía del 5% del valor del contrato y deberá permanecer vigente a partir de la terminación del plazo del contrato 
y 24 meses más. 
 
El hecho de la constitución de estos amparos no exonera al CONTRATISTA de las responsabilidades legales 
en relación con los riesgos asegurados. 
 
EL CONTRATISTA deberá mantener vigentes las garantías a que se refiere esta cláusula y será de su cargo el 
pago de todas las primas y demás erogaciones de constitución, mantenimiento y restablecimiento inmediato de 
su monto, cada vez que se disminuya o agote por razón de las sanciones que se imponga, prórrogas o 
suspensiones. El monto de las garantías deberá ser restablecido por el Contratista, cada vez que, por razón de 
las multas impuestas, el monto asegurado se disminuyere o agotare.  
 
Dentro de los términos estipulados en el Contrato, la garantía no podrá ser cancelada sin la autorización del 
Ministerio TIC/ Fondo Único de TIC. Sin embargo, EL CONTRATISTA autoriza a la entidad, para que con cargo 
a las sumas que esta adeude, se descuente el valor de las primas del seguro, cuando por cualquier circunstancia 
EL CONTRATISTA no lo constituyere. 
 
En todo caso es obligación del CONTRATISTA mantener vigentes los amparos de las pólizas durante la ejecución 
del contrato, con ocasión de las modificaciones de la presente relación contractual en términos de plazo y/o valor.  
 
8. Indicar si la contratación esta cobijada por un Acuerdo Internacional o un tratado de Libre comercio 
vigente para el Estado Colombiano bajo los parámetros establecidos por el Manual para el Manejo de 
Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratación emitido por Colombia Compra Eficiente, en desarrollo 
del artículo 2.2.1.2.5.2 del Decreto 1082 de 2015 
Para el análisis de la aplicación de los Acuerdos Comerciales y los tratados de libre comercio vigentes para el 
Estado Colombiano, se verificó según la información publicada en las páginas web del Ministerio de Comercio, 
Industria y Turismo y en el SECOP II, el cumplimiento de los factores establecidos en el Literal D y Anexo 3 del 
Manual para el Manejo de Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratación emitido por Colombia Compra 
Eficiente, determinándose que a la presente contratación no le aplican los tratados de libre comercio y acuerdos 
internacionales teniendo en cuenta que se trata de Contratación Directa. 


9. Certificado de disponibilidad presupuestal (CDP): No.   114825 Fecha: 
(dd/mm/aaaa) 


26 de febrero 
de 2025 


10. Vigencias futuras: 
 


No. Oficio  Año Cuantía por 
año 


  


No. de 
aprobación  
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CONTRATACIÓN DIRECTA DECRETO 1082 DE 2015   


11. Nombre o Razón Social de 
la(s) persona(s) natural(es) o 
jurídica(s) a contratar: 


ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE S.A.S – 
ASESOFTWARE S.A.S 


Contacto info@asesoftware.c
om Dirección  AK 19 No. 95 – 


20 Piso 19 Teléfono 6407414 


12. Firmas autorizadas: 


 
Firma responsable: 
Viceministro/Jefe/ Director /Subdirector/ de la Dependencia 
Solicitante 
Nombre: CARLOS MAURICIO PINZON SEQUERA 
Cargo: Director (E ) Dirección de Gobierno Digital 
Fecha: Marzo de 2025 


 
 
Firma responsable 
Subdirector o coordinador del GIT (si aplica) 
Nombre:NATALIA DEL PILAR ALBAÑIL RIAÑO 
Cargo:Subdirectora de Fortalecimiento de Capacidades 
Públicas Digitales 
Fecha: Marzo 2025 


 
 


ANEXOS  
 


Listado de documentos anexos al formato general de estudios previos  
 


Documentos Anexos 
Documentos: 


• Estudios del sector o Análisis de sector o Estudio mercado 
• Matriz de riesgos  
• Análisis de garantías (si aplica) 
• Anexo técnico en procesos de selección  
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EesSTUDIO PREVIO LICENCIA SOCRATA 2025 VF


Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co


Id Acuerdo: 20250320-095105-3edac4-12403518


Estado: Finalizado


Creación: 2025-03-20 09:51:05


Finalización: 2025-03-20 12:16:08


Firma: Director ( E ) Dirección de Gobierno Digital


Carlos Mauricio Pinzón Sequera
1098698164
cpinzon@mintic.gov.co
Asesor


Firma: Subdirectora SFCPD


Nataalia del Pilar Albaañil Riaño
53066214
nalbanil@mintic.gov.co


Revisión: Funcionaria DGD


Luisa Fernanda Medina
34674637
lmedina@mintic.gov.co
Asesora del Viceministerio de Transformación Digital
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones


Elaboración: Contratista DGD


Laurent Marcela Casanova Klinger
C.C.1082688024
lcasanova@mintic.gov.co
Contratista
Dirección de Gobierno Digital
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TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO 
ENVIO, LECTURA 


Y RESPUESTA 


 


EesSTUDIO PREVIO LICENCIA SOCRATA 2025 VF


Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co


Id Acuerdo: 20250320-095105-3edac4-12403518


Estado: Finalizado


Creación: 2025-03-20 09:51:05


Finalización: 2025-03-20 12:16:08


Elaboración


Laurent Marcela Casanova Klinger


lcasanova@mintic.gov.co


Contratista


Dirección de Gobierno Digital


Aprobado


Env.: 2025-03-20 09:51:08


Lec.: 2025-03-20 09:52:43


Res.: 2025-03-20 09:53:35


IP Res.: 186.86.33.251


Revisión
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lmedina@mintic.gov.co
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IP Res.: 190.145.189.98


Firma


Carlos Mauricio Pinzón Sequera


cpinzon@mintic.gov.co


Asesor
Aprobado


Env.: 2025-03-20 12:00:37


Lec.: 2025-03-20 12:16:04


Res.: 2025-03-20 12:16:08


IP Res.: 190.145.189.98
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Inadecuada escogencia de la


modalidad de contratación


La concreción de este 


riesgo puede traer consigo 


consecuencias en materia 


de responsabilidad penal 


y/o disciplinaria para los 


funcionarios y/o 


colaboradores del 


ministerio cuya 


competencia funcional 


verse en punto de la 


definición de la modalidad 


de selección.


MinTIC-FUTIC X BAJO BAJO 2 2 4
Riesgo 


Bajo


La Entidad reduce la probabilidad de 


ocurrencia de este riesgo mediante la 


aplicación rigurosa de la normatividad vigente 


y de los procesos y procedimientos en materia 


de gestión contractual adoptados por la 


Entidad. Consecuentemente, es 


recomendable realizar una actualización 


permanente de dicho instrumento, de modo 


que el mismo responda a las novedades que 


presente el ordenamiento jurídico.  


En virtud de las funciones y 


competencias asignadas a la 


Subdirección de Gestión 


Contractual, será ésta la 


dependencia encargada de impartir 


el tratamiento a que haya lugar. 


X


El monitoreo se 


completa en la 


fecha en que la 


Subdirección de 


Gestión 


Contractual 


convoque al 


Comité de 


Contratación con 


el propósito de 


poner en su 


consideración el 


proceso de 


selección. 


Mediante la realización de mesas 


de trabajo al interior de la 


Subdirección de Gestión 


Contractual, y mediante el 


seguimiento al Plan Anual de 


Adquisiciones por parte del 


respectivo Comité de 


Seguimiento. 


Semanal, previo a la 


aprobación por parte 


del Comité asesor de 


Contratación
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Inadecuada planeación del 


proceso de contratación


La concreción de este 


riesgo puede traer consigo 


la insatisfacción de la 


necesidad que originó el 


proceso de contratación. 


MinTIC-FUTIC X BAJO BAJO 2 2 4
Riesgo 


Bajo


El área originadora estructura todos los 


elementos del futuro negocio jurídico de modo 


que a través del mismo se logre la cabal 


satisfacción de la necesidad que pretende 


atender la entidad.


Así mismo, la Entidad a través del área 


originadora garantiza la socialización  de los 


documentos precontractuales con Tyler 


Technologies proveedores oficial de Socrata 


para la correcta planeación del futuro negocio 


jurídico.


El área originadora es la 


responsable de implementar el 


tratamiento respectivo.


X


Con la fecha de 


aprobación del 


Comité asesor de 


Contratación y 


publicación de los 


documentos 


precontractuales


Con el Plan Anual de 


Adquisiciones aprobado por el 


Comité asesor de seguimiento al 


PAA


Semanal, previo a la 


aprobación por parte 


del Comité asesor de 


Contratación.
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Inadecuada escogencia de la 


tipología contractual del futuro 


negocio jurídico.


La concreción de este 


riesgo puede traer como 


consecuencia posibles 


reprocesos 


administrativos, así como 


los correlativos costos 


adicionales para la 


Entidad. 


MinTIC-FUTIC X BAJO BAJO 2 2 4
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Bajo


La dependencia solicitante, durante la etapa 


de estructuración desarrolla mesas de trabajo 


con la participación del equipo 


interdisciplinario (técnico y jurídico), con el 


apoyo de la Subdirección de Gestión 


Contractual, en la cual se plantearán los 


respectivos análisis de cara a la adecuada 


escogencia de la tipología contractual 


aplicable al futuro negocio juridico.


La dependencia originadora del 


proceso de selección será 


responsable de implementar el 


tratamiento respectivo, contando 


con el respaldo de la Subdirección 


de Gestión Contractual. Para lo cual 


las respectivas áreas define(n) el (o 


los) colaborador(es) a cargo del 


tratamiento.


X


El monitoreo se 


completa en la 


fecha en que la 


Subdirección de 


Gestión 


Contractual 


convoque al 


Comité de 


Contratación con 


el propósito de 


poner en su 


consideración el 


proceso de 


selección. 


Mediante la realización de mesas 


de trabajo entre el área 


originadora y la Subdirección de 


Gestión Contractual, y mediante 


el seguimiento al Plan Anual de 


Adquisiciones por parte del 


respectivo Comité de 


Seguimiento. 


Semanal, previo a la 


aprobación por parte 


del Comité asesor de 


Contratación
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contrato, por causas atribuibles al 
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Mayores costos y plazos 


asociados al proceso de 


contratación e 


imposibilidad de ejecutar 


el contrato.


Proveedor X BAJO BAJO 2 2 4
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Bajo


La Entidad reduce la probabilidad de este 


riesgo desde el establecimiento de procesos y 


procedimientos que permiten una gestión 


adecuada de los tiempos. Desde la etapa 


precontractual la entidad ha fijado los plazos 


para lograr los requisitos de ejecución. 


En caso de que se presenten situaciones de 


retraso en el cumplimiento de los requisitos 


de ejecución del contrato y estos sean 


atribuibles al proveedor, el área originadora 


deberá efectuar los requerimientos a que haya 


lugar, de modo que se superen las causas 


que den origen a este escenario so pena que 


la Entidad pueda estudiar la procedencia de 


ejercer la potestad sancionatoria contractual 


en caso de no superar las causales 


pertinentes.


El área originadora será la 


encargada de implementar el 


tratamiento respectivo. 
X


Hasta la fecha de 


inicio de la 


ejecución del 


negocio jurídico.


La Supervisión del negocio 


jurídico verificará el cumplimiento 


de los requisitos de ejecución del  


mismo.


Diariamente, desde 


la fecha de cierre del 


proceso hasta el 


inicio efectivo de su 


ejecución.
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conceptos necesarios para el
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contrato,lo cual podría redundar en 


eventuales inconvenientes o
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ejecución de la misma.


el porveedor no estima 


adecuadamente la oferta o 


los conceptos necesarios 


para el cumplimiento del 


objeto del contrato, lo cual 


podría redundar en 


eventuales inconvenientes 


o incumplimiento durante 


el plazo de ejecución el 


contrato.


Proveedor X BAJO BAJO 2 2 4
Riesgo 


Bajo


En virtud del principio de planeación, es 


responsabilidad del proveedor estimar 


adecuadamente su oferta y los flujos de 


recursos monetarios para ejecutar el alcance  


solicitado por la Entida en el contrato.


Desde la preparación de los documentos 


propios de la etapa precontractual, 


corresponde al proveedor estimar su 


propuesta con base en las necesidades que 


motivan el negocio jurídico.


el proveedor es el responsable de la 


implementación del tratamiento 


respectivo.


X


Hasta el plazo de 


liquidación del 


contrato.


El proveedor deberá hacer la 


debida diligencia para estimar 


adecuadamente su oferta 


económica.


permamentemente, 


es decir desde la 


etapa de 


estructuración del 


contrato, hasta la 


fecha de liquidación 


del mismo.


RIESGO (Descripción)
CONSECUENCIA (de la 


ocurrencia del evento)
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Probabilidad


Persona responsable por 


implementar el tratamiento
Impacto


TRATAMIENTO - CONTROL


Probabilidad


Probabilidad
ASIGNACIÓN


(Entidad Estatal/ 


proveedor)


Valoración


Total
Categoría 


Mapa de 
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Compraventa de licenciamiento tipo SaaS - Contrato de Prestación de Servicios con Proveedor Exclusivo


OBJETO CONTRACTUAL: Adquirir una (1) licencia de software como servicio SaaS de Socrata para disponer la solución tecnológica “Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano” como 


soporte a la implementación de la Estrategia de gobierno digital para la interacción y participación electrónica del ciudadano


MATRIZ DE RIESGOS RECOMENDADA PARA EL PROCESO: ÁREA SOLICITANTE:


TIPO DE CONTRATO:


Modalidad de Selección: Contratación directa


Licenciamiento.
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Dirección de Gobierno Digital







Rara vez 


(Bajo)


Pocas 


veces 


(Medio)


Frecuentem


ente (Alto)


Muchas 


veces 


(Extremo)


0% - 5% 5%-15% 15%-30% >30%


RIESGO (Descripción)
CONSECUENCIA (de la 


ocurrencia del evento)


R
E


D
U


C
IR
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M


P
A


C
T


O


Probabilidad


Persona responsable por 


implementar el tratamiento
Impacto


TRATAMIENTO - CONTROL


Probabilidad


Probabilidad
ASIGNACIÓN


(Entidad Estatal/ 


proveedor)


Valoración


Total
Categoría 


Mapa de 
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Compraventa de licenciamiento tipo SaaS - Contrato de Prestación de Servicios con Proveedor Exclusivo


OBJETO CONTRACTUAL: Adquirir una (1) licencia de software como servicio SaaS de Socrata para disponer la solución tecnológica “Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano” como 


soporte a la implementación de la Estrategia de gobierno digital para la interacción y participación electrónica del ciudadano


MATRIZ DE RIESGOS RECOMENDADA PARA EL PROCESO: ÁREA SOLICITANTE:


TIPO DE CONTRATO:


Modalidad de Selección: Contratación directa


Licenciamiento.
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Ó
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l Alteración, modificación y/o


divulgación indebida de la


información, violación de seguridad


de datos personales o 


confidenciales


Sanciones, económicas 


y/o legales por el uso 


indebido de los datos o 


aquella información a que 


pueda tener acceso en 


virtud de la ejecución del 


contrato.


Proveedor x BAJO BAJO 2 2 4
Riesgo 


Bajo


El Proveedor deberá implementar protocolos y 


prácticas de seguridad de la información para 


mantener la confidencialidad de los datos que 


obtenga o a los cuales tenga acceso en virtud 


de la ejecución del contrato.


                                                                    El 


Proveedor debe contar con las herramientas y 


condiciones que le permitan prevenir la 


ocurrencia de riesgos cibernéticos y 


protocolos dispuestos por la entidad para tal 


fin.


Corresponde al proveedor la 


implementación del tratamiento 


respectivo. 


X


Hasta el plazo de 


liquidación del 


contrato.


El supervisor del contrato deberá 


hacer seguimiento de la efectiva 


y eficiente implementación de las 


medidas adoptadas por parte del 


Proveedor así como la aplicación 


de las medidas dispuestas por la 


Entidad para garantizar la 


seguridad de la información y la 


salvaguarda de la 


confidencialidad de los datos 


personales.                                   


El Proveedor dispondrá de toda 


la información necesaria para 


documentar la implementación 


del tratamiento respectivo a


partir de reuniones, registros, 


actas, informes, y en genera 


actividades que permitan realizar 


el seguimiento de esta.
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Eventos desfavorables por 


inadecuados 


procesos,procedimientos, 


parámetros,


instalación o relacionados con los


sistemas de información y


licenciamiento por parte del 


proveedor.


La concreción de este 


riesgo puede implicar la


imposibilidad de ejecutar 


el contrato en el plazo 


fijado o en la satisfacción 


no oportuna de la 


necesidad evidenciada por 


la entidad.


Proveedor X MEDIO MEDIO 3 3 6
Riesgo 


Alto


La entidad reduce el riesgo, ya que la


información correspondiente a los procesos,


procedimientos, parámetros, instalación que 


el oferente debe tener en cuenta, están 


incluidos en el estudio previo y demás 


documentos estructurados por la entidad.


                                                                  Dado 


que el riesgo es transferido al proveedor, es 


su responsabilidad definir la forma en que 


mitigará el riesgo, garantizando además la 


continuidad del negocio. 


El responsable  de la 


implementación del tratamiento 


respectivo es el proveedor. 


X


Hasta el plazo de 


ejecución del 


contrato.


El supervisor del contrato deberá 


hacer seguimiento de la efectiva 


y eficiente implementación del 


tratatmiento, por lo que dispondra 


de toda la información  necesaria 


para documentar el tratamiento 


del riesgo a partir de reuniones, 


registros,actas, informes y en 


general actividades que permitan 


realizar el seguimiento de esta. 


Así como de la aplicación de las 


medidas dispuestas por la 


Entidad para garantizar la 


seguridad de la información y la 


salvaguarda de la 


confidencialidad de los datos 


personales.


Permanente
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Eventos desfavorables por 


interrupciones en la prestación de


Servicios por fallas atribuibles al


Proveedor.


La concreción de este 


riesgo puede implicar la no 


satisfacción oportuna de la 


necesidad evidenciada por 


la entidad, así como 


dificultades en la gestión 


de las funciones a su 


cargo.                        


Sanciones contractuales, 


económicas y/o legales 


por el uso indebido de los 


datos o aquella 


información en virtud de la 


ejecución del Contrato.


Proveedor X BAJO MEDIO 2 3 5
Riesgo 


Medio


La entidad reduce el riesgo, ya que la


información correspondiente a los procesos,


procedimientos, parámetros, instalación que 


el oferente debe tener en cuenta, están 


incluidos en el estudio previo y demás 


documentos estructurados por la entidad.


Dado que el riesgo es transferido al 


proveedor, es su responsabilidad definir la 


forma en que mitigará el riesgo, garantizando 


además la continuidad del negocio.


el proveedor es el responsable por 


la mplementar del tratamiento 


respectivo. 


X


Hasta el plazo de 


ejecución del 


contrato.


El Proveedor es el responsable 


por la implementación del 


tratamiento, por lo que


dispondrá de toda la información 


necesaria para documentar el 


cumplimiento del contrato a partir 


de reuniones, registros, actas, 


informes, y en general 


actividades que permitan el 


seguimiento respectivo.


Dichos documentos deberán dar 


cuenta de los resultados 


obtenidos luego de aplicarse


el tratamiento.
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l Fallos o interrupciones en los 


servicios derivados de la 


obsolescencia de los bienes o 


servicios entregados por el 


Proveedor.


La concreción de este 


riesgo puede implicar 


dificultades en la 


satisfacción de la


necesidad evidenciada por 


la Entidad, poniendo en 


riesgo la continuidad en la 


prestación de los servicios 


esperados como


consecuencia de la


celebración del contrato.


Proveedor X BAJO BAJO 2 2 4
Riesgo 


Bajo


El proveedor tiene a su cargo asumir a su 


costo y riesgo el cumplimiento del objeto del 


proyecto, asumiendo a su cuenta y riesgo el 


incremento en costo por eventuales 


reposiciones del bien o servicio por 


obsolescencia. Podrán aplicar


cláusulas de incumplimiento.


El Proveedor es el responsable por 


la implementación del tratamiento. 
X


Hasta el plazo de 


ejecución del 


contrato.


El proveedor deberá entregar a la 


supervisión o al Ministerio/Fondo 


Único de


TIC, el informe técnico 


correspondiente al mes o 


periodo, al igual que los informes 


que se soliciten sobre cualquier 


aspecto y/o sobre la 


implementación del tratamiento 


ysus resultados.
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Incumplimiento de la normatividad


de medio ambiente y normatividad


de telecomunicaciones.


Sanciones económicas y/o 


legales.
Proveedor X BAJO MEDIO 2 3 5


Riesgo 


Medio


Reducir las consecuencias o el impacto del


Riesgo. El proveedor debe implementar


protocolos y buenas prácticas para la


disposición a que haya lugar, dando


cumplimiento a las disposiciones legales


vigentes.


El responsable de la 


implementación del  tratamiento es 


el proveedor.


X


Hasta el plazo de 


ejecución del 


contrato.


Se hará el monitoreo y 


seguimiento con los


informes de las actividades 


realizadas durante el mes o 


periodo, al igual que con los 


informes que se soliciten sobre 


cualquier aspecto y/o resultados 


obtenidos en cada actividad 


encomendada, cuando así se 


requiera, así como con reuniones 


y mesas de trabajo.


El Proveedor como reponsable 


de la implementación del 


tratamiento, por lo que dispondrá 


de toda la información necesaria 


para documentar el cumplimiento 


del contrato y de los resultados 


de la implementación del 


tratamiento a partir de reuniones, 


registros, actas, informes, y en 


general actividades que permitan 


realizar el seguimiento de esta.


Permanente







Rara vez 


(Bajo)


Pocas 


veces 


(Medio)


Frecuentem


ente (Alto)


Muchas 


veces 


(Extremo)


0% - 5% 5%-15% 15%-30% >30%


RIESGO (Descripción)
CONSECUENCIA (de la 


ocurrencia del evento)
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Probabilidad


Persona responsable por 


implementar el tratamiento
Impacto


TRATAMIENTO - CONTROL


Probabilidad


Probabilidad
ASIGNACIÓN


(Entidad Estatal/ 


proveedor)


Valoración


Total
Categoría 


Mapa de 
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Compraventa de licenciamiento tipo SaaS - Contrato de Prestación de Servicios con Proveedor Exclusivo


OBJETO CONTRACTUAL: Adquirir una (1) licencia de software como servicio SaaS de Socrata para disponer la solución tecnológica “Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano” como 


soporte a la implementación de la Estrategia de gobierno digital para la interacción y participación electrónica del ciudadano


MATRIZ DE RIESGOS RECOMENDADA PARA EL PROCESO: ÁREA SOLICITANTE:


TIPO DE CONTRATO:


Modalidad de Selección: Contratación directa


Licenciamiento.
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Efectos desfavorables por fallas de 


seguridad o vulnerabilidades que 


tenga el software licenciado y/o 


instalación automática o ejecución 


de malware debido a que terceros 


aprovechan fallas de seguridad o 


vulnerabilidades que tenga el 


software licenciado, al momento 


de realizar instalación de nuevos 


desarrollos o en cualquiera de las 


etapas de prestación del servicio.


Acceso y/o uso indebido 


de información de la 


entidad. Bloqueo, mal


funcionamiento de 


equipos.


Proveedor X BAJO MEDIO 2 3 5
Riesgo 


Medio


Reducir las consecuencias o el impacto del 


Riesgo. El proveedor debe implementar 


protocolos y buenas prácticas para la 


disposición a que haya lugar, dando


cumplimiento a las disposiciones legales 


vigentes y verificar que el software esté libre 


de virus antes de su instalación.                                                                                


Contar con planes de contingencia, que 


incluya


copias de respaldo para volver a


condiciones de operación en


caso de fallas.


El responsable de la 


implementación del tratamiento es 


el proveedor.


X


Hasta el plazo de 


ejecución del 


contrato 


El Proveedor como reponsable 


de la implementación del 


tratamiento, por lo que dispondrá 


de toda la información necesaria 


para documentar el cumplimiento 


del contrato y los resultados de la 


implementación del tratamiento a 


partir de reuniones, registros, 


actas, informes, y en


general actividades que permitan 


realizar el seguimiento 


respectivo.


                                                                          


Se hará el monitoreo y 


seguimiento con los informes de 


las actividades realizadas 


durante el mes o periodo, al igual 


que con los informes que se 


soliciten sobre cualquier aspecto 


y/o resultados obtenidos en cada 


actividad encomendada, cuando 


así se requiera, así como con 


reuniones y mesas de trabajo
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Efectos desfavorables por


reprocesos en alguna(s) de las


etapas de desarrollo para 


prestación del servicio, producto de 


fallas en la estimación de tiempos, 


errores u omisiones al establecer 


los requerimientos; errores y 


omisiones y/o falta de rigor en el 


control de calidad y en general 


otras razones que sean atribuibles 


al contratista.


Eventualmente el sistema


y/o servicios prestados por 


el proveedor podrían no 


estar disponibles de 


manera oportuna.


Proveedor X MEDIO MEDIO 3 3 6
Riesgo 


Alto


Reducir las consecuencias o el impacto del


Riesgo. El proveedor debe implementar


protocolos, buenas prácticas y lienamientos 


enla gestión de proyectos de desarrollo de 


software.


El proveedor deberá contar con planes de


contingencia, que incluya copias de respaldo


para volver a condiciones de operación en 


caso


de fallas.


l proveedor es el responsable de la


implementación del tratamiento.
X


Hasta el plazo de 


ejecución del 


contrato 


Se hará el monitoreo y 


seguimiento con los informes de 


las actividades realizadas 


durante el mes o periodo, al igual 


que con los informes que se 


soliciten sobre cualquier aspecto 


y/o resultados obtenidos en cada 


actividad encomendada, cuando 


así se requiera, así como con 


reuniones y mesas de trabajo
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Efectos desfavorables por fallas en


la seguridad que permita el acceso 


a terceros sin autorización del 


contratatente por errores u 


omisiones en el diagnóstico, 


diseño, especificación e 


implementación del licenciamiento 


y/o falta de rigor en el control de 


calidad, diseño inadecuado, y en 


general otras


razones que sean atribuibles al 


contratista.


Eventualmente el sistema 


y/o servicios prestados por 


el proveedor podrían no 


estar disponibles de 


manera oportuna.


Pérdida de información o


acceso y uso 


malintencionado de la 


información a la que se


pueda tener acceso.


Proveedor X MEDIO MEDIO 3 3 6
Riesgo 


Alto


Reducir las consecuencias o el impacto del 


Riesgo. El proveedor debe implementar 


protocolos y buenas prácticas y linenamientos 


en la gestión de proyectos y desarrollo de los 


servicios contratados.


                                                                                                                


El proveedor deberá contar con planes de 


contingencia, que incluya copias de respaldo 


para volver a condiciones de operación en 


caso de fallas y contar con niveles de 


seguiridad que salvaguarden la información 


confidencial.


El proveedor es el responsable de la 


implementación  del tratamiento. X


Hasta la 


liquidación del 


contrato.


Se hará el monitoreo y 


seguimiento con los informes de 


las actividades realizadas 


durante el mes o periodo, al igual 


que con los informes que se 


soliciten sobre cualquier aspecto 


y/o resultados obtenidos en cada 


actividad encomendada, cuando 


así se requiera, así como con 


reuniones y mesas de trabajo
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Efectos desfavorables como 


consecuencia de errores o 


inconsistencias en la información 


del sistema.


No disponibilidad de 


información de procesos y 


/o documentos. Durante 


las actividades que debe 


realizar el contratista 


durante el proceso el


licenciamiento, podrían 


ocurrir fallas o errores.


Proveedor X MEDIO MEDIO 3 3 6
Riesgo 


Alto


Reducir las consecuencias o el impacto del 


Riesgo. El proveedor debe implementar 


protocolos y buenas prácticas y lienamientos 


en la gestión de proyectos de desarrollo de  


software.


                                                                                                                


Contar con planes de contingencia, que 


incluya copias de respaldo para volver a 


condiciones de operación en caso de fallas.


El responsable de la 


implementación del


tratamiento es el proveedor.


X


Hasta el plazo de 


ejecución del 


contrato.


El Proveedor como reponsable 


de la


implementación del tratamiento, 


por lo que dispondrá de toda la 


información necesaria para 


documentar el cumplimiento del 


contrato a partir de reuniones, 


registros, actas, informes, y en 


genera actividades que permitan 


realizar el seguimiento de esta.                                                                          


Se hará el monitoreo y 


seguimiento con los informes de 


las actividades realizadas 


durante el mes o periodo, al igual 


que con los informes que se 


soliciten sobre cualquier aspecto 


y/o resultados obtenidos en cada 


actividad encomendada, cuando 


así se requiera, así como con 


reuniones y mesas de trabajo


Permanente







Rara vez 


(Bajo)


Pocas 


veces 


(Medio)


Frecuentem


ente (Alto)


Muchas 


veces 


(Extremo)


0% - 5% 5%-15% 15%-30% >30%
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ANÁLISIS DEL SECTOR PARA ADQUISICIÓN DE UNA LICENCIA PARA EL PORTAL DE DATOS 
ABIERTOS DEL ESTADO COLOMBIANO – WWW.DATOS.GOV.CO 


 
Mediante el presente, documentamos el análisis del sector económico, de conformidad con lo establecido en el 
artículo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, que establece que le corresponde hacer a la entidad, durante 
la etapa de planeación, el análisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del proceso de contratación 
desde perspectiva legal, comercial, técnica, y de análisis de riesgo, dejando constancia de dicho análisis en los 
documentos del proceso. 
 
Para realizar el presente documento se tuvieron en cuenta los parámetros de la guía para elaboración de 
estudios del sector publicada por Colombia Compra Eficiente en: 
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce_guia_estudio_sector_web.pdf 
 
 
OBJETO DE LA CONTRATACIÓN: 
 
Adquirir una (1) licencia de software como servicio SaaS de Socrata1 para disponer la solución tecnológica 
“Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano” como soporte a la implementación de la estrategia de 
gobierno digital.  


 
1. ANALISIS PERSPECTIVA LEGAL: 
 
El Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones - (MINTIC), de acuerdo con el artículo 17 


de la Ley 1341 de 2009 modificado por el artículo 13 de la Ley 1978 de 2019, desarrolla políticas y planes 


enfocados a las tecnologías de la información y las comunicaciones que constituyen un componente vital para 


el crecimiento y desarrollo del sector, con el fin de brindar acceso a toda la ciudadanía en el marco de la 


expansión y diversificación de las TIC. 


La ley 1341 de 2009, modifica parcialmente por la ley 1978 de 2019 “Por la cual se definen principios y 


conceptos sobre la sociedad de la información y la organización de las Tecnologías de la Información y las 


Comunicaciones -TIC- se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones” tiene como uno 


de sus principios orientadores el fomento, la promoción y el desarrollo de la tecnología de la información y la 


comunicación como una política de estado que involucra que involucra a todos los sectores y niveles de la 


administración pública y de la sociedad, para contribuir al desarrollo educativo, cultural, económico, social, 


político e incrementar la productividad, la competitividad, el respeto a los derechos humanos inherentes y la 


inclusión social. 


En línea con lo anterior, el artículo 18 de esta misma ley, modificada por el artículo 14 de la Ley 1978 de 2019 


y articulo 2 Decreto 1064 de 2020, dentro de las funciones del Ministerio de Tecnologías de la Información y las 


Comunicaciones, prescribe: “1. Diseñar, adoptar y promover las políticas, planes, programas y proyectos del 


 
1 https://www.tylertech.com/products/data-insights/open-data-platform 



https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce_guia_estudio_sector_web.pdf

https://www.tylertech.com/products/data-insights/open-data-platform
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sector de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 2. Definir, adoptar y promover las políticas, 


planes y programas tendientes a incrementar y facilitar el acceso de todos los habitantes del territorio nacional, 


a las tecnologías de la información y las comunicaciones y a sus beneficios (…)3. Promover el establecimiento 


de una cultura de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones en el país, a través de programas y 


proyectos que favorezcan la apropiación y masificación de las tecnologías, como instrumentos que facilitan el 


bienestar y el desarrollo personal, social y económico. 4. Coordinar con los actores involucrados, el avance de 


los ejes verticales y transversales de las TIC, y el plan nacional correspondiente, brindando apoyo y asesoría a 


nivel territorial. (…)13. Propender por la utilización de las TIC para mejorar la competitividad del país. (…)” 


Es así como el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones - MinTIC, de acuerdo con la 


Ley 1341 de 2009, la Ley 1978 de 2019 y Decreto 1064 de 2020, desarrolla políticas y planes enfocados a las 


Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, que constituyen un componente vital para el crecimiento 


y desarrollo del sector, con el fin de brindar acceso a toda la población en el marco de la expansión y 


diversificación de las TIC. 


Ahora bien, el MinTIC cuenta con un Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, el 


cual según lo dispuesto en el artículo 34 de la Ley 1341 de 2009, modificado por la Ley 1978 de 2019, artículo 


21.  “(…) es una Unidad Administrativa Especial del orden nacional, dotado de personería jurídica y patrimonio 


propio, adscrita al Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. Los recursos del Fondo 


Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones conformarán una cuenta especial a la que se le 


integrará el Fondo para el Desarrollo de la Televisión y los Contenidos (FonTV) de que trataba la Ley 1507 de 


2012. Los derechos, el patrimonio y los recursos de FonTIC y de FonTV harán parte del Fondo Único de 


Tecnologías de la Información y las Comunicaciones a partir de la entrada en vigor de la presente ley. Esto 


incluye la cesión de la posición contractual administrativa y judicial de FonTIC y de FonTV.)” 


El objeto del Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones “Es financiar los planes, 


programas y proyectos para facilitar prioritariamente el acceso universal y el servicio universal de todos los 


habitantes del territorio nacional a las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, garantizar el 


fortalecimiento de la televisión pública, la promoción de los contenidos multiplataforma de interés público y 


cultural, y la apropiación social y productiva de las TIC, así como apoyar las actividades del Ministerio de 


Tecnologías de la Información y las Comunicaciones y la Agencia Nacional del Espectro, y el mejoramiento de 


su capacidad administrativa, técnica y operativa para el cumplimiento de sus funciones.” 


Es de anotar que, de conformidad con el artículo 26 del Decreto 1064 de 2020, la Dirección de Gobierno Digital 


del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones tiene a su cargo, entre otras, las 


siguientes funciones: “1. Formular, coordinar y hacer seguimiento a la implementación de políticas públicas, 


que promuevan la generación de valor público entre el Estado y la sociedad, a partir del uso y aprovechamiento 


de las tecnologías de la información y las comunicaciones en un ambiente de confianza digital. (…) 7. Promover 


la investigación, el desarrollo y la innovación pública digital como mecanismo de interacción entre el Estado y 


la sociedad para la solución de necesidades y retos mediante el uso de tecnologías de la información y las 
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comunicaciones. (…) 10. Elaborar e implementar políticas para promover y facilitar que el Estado ponga a 


disposición de la ciudadanía conjuntos de datos que promuevan el desarrollo  de procesos de innovación y 


emprendimiento de base tecnológica mediante el uso de las Tecnologías de la Información y las 


Comunicaciones. 11. Definir las herramientas y procesos que le faciliten al ciudadano el acceso de manera 


eficiente a los servicios y trámites ofrecidos por el Estado a través de medios electrónicos.” 


A través de la Ley 2294 del 19 de mayo de 2023 se expidió el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 - Colombia 


Potencia Mundial de la Vida – que tiene como objetivo sentar las bases para que el país se convierta en un 


líder de la protección de la vida a partir de la construcción de un nuevo contrato social que propicie la superación 


de injusticias y exclusiones históricas, la no repetición del conflicto, el cambio de nuestro relacionamiento con 


el ambiente y una transformación productiva sustentada en el conocimiento y en armonía con la naturaleza. En 


este sentido, el sector de las TIC tiene particular participación dentro de los ejes de transformación de Seguridad 


humana y justicia social, como la transformación de la política social para la adaptación y mitigación del riesgo, 


que integra la protección de la vida con la seguridad jurídica e institucional, así como la seguridad económica y 


social y Convergencia regional como el proceso de reducción de brechas sociales y económicas entre hogares 


y regiones en el país, que se logra al garantizar un acceso adecuado a oportunidades, bienes y servicios. Dentro 


de estas iniciativas, el plan otorga un papel crucial a la Iniciativa de Datos Abiertos, cuyo objetivo es promover 


la transparencia y la participación ciudadana, facilitando el acceso a información pública gubernamental y 


contribuyendo a una sociedad más inclusiva y transparente. 


Particularmente, de acuerdo con lo señalado en el macro del eje de transformación 5. Convergencia Regional, 


del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 - Colombia Potencia Mundial de la Vida2, se estableció la necesidad 


de fortalecer los vínculos intra e interregionales, y aumentar la productividad, competitividad e innovación en 


los territorios. Así mismo, se requiere transformar las instituciones y la gestión de lo público, poniendo al 


ciudadano en el centro de su accionar y construyendo un relacionamiento estrecho, mediado por la confianza, 


entre las comunidades y entre éstas y las instituciones, para responder de manera acertada a sus necesidades 


y atender debidamente sus expectativas, a partir de marcos regulatorios consistentes. 


En igual sentido, y con el fin de que el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones pueda 


dar cumplimiento a las metas propuestas en cuanto a promover la conectividad digital como un generador de 


oportunidades, riqueza, igualdad y productividad, democratizar las TIC y desarrollar la sociedad del 


conocimiento y la tecnología en el país, promover la consolidación de la Industria TIC nacional como un motor 


de crecimiento, empleo y desarrollo para el país, conforme con lo ordenado en el PND, en los proyectos de 


inversión que ha establecido la entidad para el logro de los objetivos de esta dependencia se ha identificado 


que pueden ser desarrollados a través del proyecto de inversión denominado  APROVECHAMIENTO Y USO 


DE LAS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES EN EL SECTOR PÚBLICO 


NACIONAL, con código BPIN 2018011000347, a través del producto de la ficha de inversión: C-2302-0400-16-


 
2 Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, Capítulo 5. Convergencia Regional, página 213 



https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Publicaciones/plan-nacional-de-desarrollo-2022-2026-colombia-potencia-mundial-de-la-vida.pdf





 


 


 


ESTUDIO DEL SECTOR ADQUISICIÓN DE 


LICENCIAMIENTO PORTAL DE DATOS ABIERTOS 


 


   4 


0-2302024-02 - SERVICIO DE ASISTENCIA TÉCNICA PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE LA ESTRATEGIA 


DE GOBIERNO DIGITAL. 


Así las cosas y en desarrollo de las competencias asignadas a la Dirección de Gobierno Digital se impulsa la 


articulación de actividades de implementación de los elementos de la Política de Gobierno Digital para promover 


la apropiación y desarrollo de capacidades en las entidades del orden territorial y orden nacional, materializada 


en el Decreto 767 de 2022 a través del cual se establecen los lineamientos generales de la Política de Gobierno 


Digital, desarrollada por el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, entendida como 


el uso y aprovechamiento de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, con el objetivo de 


impactar positivamente la calidad de vida de los ciudadanos y, en general, los habitantes del territorio nacional 


y la competitividad del país, promoviendo la generación de valor público a través de la transformación digital 


del Estado, de manera proactiva, confiable, articulada y colaborativa entre los Grupos de Interés y permitir el 


ejercicio de los derechos de los usuarios del ciberespacio. 


En consecuencia, y en virtud de lo establecido en el artículo 2.2.9.1.2.1.del Decreto 767 de 2022, la Política de 


Gobierno Digital se desarrollará a través de un esquema que articula los siguientes elementos:   


Gobernanza: Este elemento se basa en el relacionamiento entre el orden nacional y territorial, y el nivel central 


y descentralizado. Asimismo, involucra a los grupos de interés en la toma de decisiones, la definición de los 


focos estratégicos de acción y la distribución de los recursos disponibles.  


Innovación Pública Digital: La Política de Gobierno Digital propenderá por la generación de valor público a 


través de la introducción de soluciones novedosas y creativas que hagan uso de las TIC y de metodologías de 


innovación, para resolver problemáticas públicas desde una perspectiva centrada en los ciudadanos y en 


general, los habitantes del territorio nacional. 


Habilitadores: Corresponde al desarrollo de las capacidades que les permitan a los sujetos obligados, ejecutar 


las Líneas de Acción de la Política de Gobierno Digital, a saber: 


• Se mantienen los tres habilitadores de la actual Política de Gobierno Digital: Arquitectura, Seguridad y 
privacidad de la información, y Servicios ciudadanos digitales. 


• Se adiciona el habilitador “Cultura y Apropiación”, el cual busca desarrollar las capacidades de los 
sujetos obligados y los Grupos de Interés, requeridas para el acceso, uso y aprovechamiento de las 
TIC. 


Líneas de acción: Son las acciones orientadas a desarrollar servicios y procesos inteligentes, tomar decisiones 


basadas en datos y consolidar un Estado abierto, con el fin de articular las Iniciativas Dinamizadoras de la 


Política de Gobierno Digital. Las Líneas de Acción (Servicios y Procesos Inteligentes; Decisiones Basadas en 


Datos y Estado Abierto) se materializarán en las sedes electrónicas de cada uno de los sujetos obligados, 


siguiendo los estándares señalados para tal fin. 
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Iniciativas dinamizadoras: Las iniciativas dinamizadoras comprenden los Proyectos de Transformación Digital 


y las Estrategias de Ciudades y Territorios Inteligentes, que materializan las Líneas de acción y permiten dar 


cumplimiento al objetivo de la Política. 


Imagen 1. Política de Gobierno Digital 


 


 
 


Fuente: Gobierno Digital 


 


La política de Gobierno Digital ha priorizado como una de sus líneas de acción las decisiones basadas en 


datos, esta línea busca promover el desarrollo económico y social del país impulsado por datos, entendiéndolos 


como infraestructura y activos estratégicos, a través de mecanismos de gobernanza para el acceso, intercambio 


reutilización y explotación de datos, en este mismo sentido también se cuenta con la línea de acción Estado 


Abierto, la cual busca promover la transparencia en la gestión pública con un enfoque de apertura por defecto, 


y el fortalecimiento de escenarios de diálogo que promueven la confianza social e institucional.3 


El Gobierno colombiano ha impulsado el trabajo en materia de Gobierno Abierto gracias a su adhesión a la 


Alianza para el Gobierno Abierto 4(AGA) desde el año 2011. La Alianza para el Gobierno Abierto (AGA) es 


una iniciativa multilateral conformada por 78 países cuyo objetivo es promover gobiernos más eficientes y 


eficaces, busca promover la transparencia, aumentar la participación ciudadana en los asuntos públicos, 


 
3 https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Manual-de-Gobierno-Digital/ 


4 https://agacolombia.org/ 
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combatir la corrupción y aprovechar las nuevas tecnologías para robustecer la gobernanza. El MinTIC hace 


parte del Comité de Estado Abierto Colombia y es miembro permanente desde el 2011, este comité es el 


encargado de formular, hacer seguimiento e implementar Planes Nacionales de Acción.  Para la actual vigencia, 


en el marco del V Plan de Acción de Alianza para el Gobierno Abierto de Colombia, el MINTIC se ha 


comprometido a realizar la publicación de la Hoja de Ruta de Datos Abiertos Estratégicos nacionales, así 


como brindar el acompañamiento a entidades públicas del nivel nacional y territorial para realizar la apertura y 


utilización de los conjuntos de datos que han sido definidos como estratégicos para la toma de decisiones y 


para garantizar la transparencia y participación.  


Adicionalmente en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 "Colombia Potencia Mundial de la Vida", el 


Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones está encargado de diseñar e implementar 


una estrategia integral para democratizar las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC). Esta 


estrategia busca desarrollar la sociedad del conocimiento y la tecnología en el país,  incluyendo el 


fortalecimiento del Gobierno Digital para establecer una relación eficiente entre el Estado y el ciudadano, a 


través del uso de datos y tecnologías digitales para mejorar la calidad de vida. Además, se busca promover la 


apertura de datos como un recurso público digital, fomentando la reutilización y el intercambio de 


información entre entidades públicas y privadas. Para lograr esto, se planea implementar herramientas y 


servicios que garanticen la interoperabilidad y accesibilidad de los datos, así como definir normas y 


estándares para su publicación y se ha establecido un objetivo significativo para promover la apertura, uso y 


aprovechamiento de los datos públicos del Gobierno Colombiano. La meta es 800 Entidades del orden 


nacional y territorial que den apertura, actualicen o usen los datos abiertos5  


La Constitución Política de Colombia, en su artículo 74, establece: "Todas las personas tienen derecho a 


acceder a los documentos públicos salvo los casos que establezca la ley. El secreto profesional es inviolable". 


Este artículo consagra el derecho fundamental de acceso a la información pública, promoviendo la 


transparencia en la gestión del Estado y facilitando el control ciudadano sobre las acciones públicas. La base 


legal de la iniciativa datos abiertos está sustentada principalmente en la Ley 1712 de 2014, conocida como la 


Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional, establece las disposiciones 


generales y principios que regulan el derecho de acceso a la información pública en Colombia. Su objetivo es 


garantizar el derecho de todas las personas a acceder a la información pública en poder de los sujetos 


obligados, promover la transparencia en la gestión pública y fortalecer la democracia participativa. La ley abarca 


aspectos como la obligación de publicar información, las excepciones al acceso, los procedimientos para 


solicitar información, las responsabilidades de los sujetos obligados y las sanciones por incumplimiento. Esta 


ley define los datos abiertos como "todos aquellos datos primarios o sin procesar, que se encuentran en 


formatos estándar e interoperables que facilitan su acceso y reutilización, los cuales están bajo la 


 
5 Plan nacional de desarrollo 2022-2026,Anexo 3 Indicadores de segundo nivel, página 403, el avance de este indicador se calcula a 


partir la base de datos de entidades publicadoras en el portal nacional de datos abiertos datos.gov.co 



https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Publicaciones/plan-nacional-de-desarrollo-2022-2026-colombia-potencia-mundial-de-la-vida.pdf
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custodia de las entidades públicas o privadas que cumplen con funciones públicas y que son puestos 


a disposición de cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin de que terceros 


puedan reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos” 


En 2020, el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (MinTIC) expidió la Resolución 
1519 de 2020, con el propósito de establecer los lineamientos que deben cumplir los sujetos obligados en la 
publicación y divulgación de la información estipulada en la Ley 1712 de 2014. Esta resolución define los 
criterios para la estandarización de contenidos e información, accesibilidad web, seguridad digital, datos 
abiertos y el formulario electrónico para Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD). 


En su Anexo 4, se dispuso que la Dirección de Gobierno Digital del MinTIC desarrollaría la Hoja de Ruta de 
Datos Abiertos Estratégicos para el Estado Colombiano, la cual fue creada en su primera versión en 2021 con 
el objetivo de identificar y catalogar los datos abiertos considerados críticos, estratégicos o de alta relevancia 
en el contexto del Plan Nacional de Gobierno 2018-2022. Su finalidad era garantizar la disponibilidad y 
actualización continua de estos datos por parte de las entidades obligadas a nivel nacional, territorial y de los 
órganos autónomos, a través del Portal de Datos Abiertos. 


Durante la vigencia de dicho plan (2018-2022), se trabajó en coordinación con 43 entidades responsables para 
la apertura de 93 datos abiertos estratégicos. Para la segunda versión de la hoja de ruta, correspondiente a la 
vigencia 2025, se ha definido la participación de 34 entidades responsables para la publicación de 127 conjuntos 


de datos abiertos. Ver Hoja de Ruta de Datos Abiertos Estratégicos. 


En 2022, a través de la Resolución 460 de 20226, por la cual se expide el Plan Nacional de Infraestructura 


de Datos (PNID) y su hoja de ruta en el desarrollo de la Política de Gobierno Digital, y se dictan los lineamientos 


generales para su implementación, con el fin de impulsar la transformación digital del Estado y el desarrollo de 


una economía basada en los datos. En este Plan se incorporaron innovadores mecanismos de uso e 


intercambio de datos en el que se promoverán los modelos de Data Trust, Data Commons, Data Marketplace 


(Mercado de Datos) y portales de datos, con este PNID se busca aumentar la reutilización de la información 


que integra la infraestructura de datos, consolidar un sector público basado en datos, generar espacios de 


intercambio de datos que impulsen la innovación en el país, promover el desarrollo e integración de tecnologías 


emergentes y posicionar el modelo de gobernanza de los datos para la consolidación de una economía digital 


guiada por datos.  


Complementario al PNID se expidió el Decreto No. 1389 de 20227, por el cual se adiciona el Título 24 a la Parte 


2 del Libro 2 del Decreto Único 1078 de 2015, Reglamentario del Sector de Tecnologías de la Información y las 


Comunicaciones, con el fin de establecer los lineamientos generales para la gobernanza en la infraestructura 


de datos y se crea el Modelo de gobernanza de la infraestructura de datos, en el cual se establece los 


niveles de gobernanza: estratégico, táctico y operativo. El nivel estratégico incluye al Coordinador Nacional de 


 
6 https://mintic.gov.co/portal/715/articles-198952_resolucion_00460_2022.pdf 


7 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=191409 



https://www.datos.gov.co/stories/s/ivxt-5jyc
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Datos, el Comité Nacional de Datos y la secretaría técnica del DNP. El nivel táctico involucra a los 


Administradores de datos y grupos técnicos de trabajo. El nivel operativo se establece en cada entidad según 


las iniciativas de datos. 


Finalmente, en el marco del Plan Nacional de Infraestructura de Datos y los compromisos del Plan Nacional de 


Desarrollo 2022-2026 "Colombia, potencia mundial de la vida", el Gobierno Nacional define una estrategia de 


datos sectorial para aumentar el aprovechamiento de datos en los sectores administrativos del país, lo que 


conlleva a la necesidad de crear hojas de ruta de datos abiertos estratégicos sectoriales8 


En este sentido, la Estrategia Nacional Digital de Colombia 2023 – 20269, la cual parte de lo dispuesto en el 


Plan Nacional de Desarrollo 2022 – 2026 (PND 2022-2026) y lo que están desarrollando los sectores 


administrativos del Gobierno nacional a través de sus planes sectoriales e institucionales, proporciona una 


visión de Colombia con respecto al acceso, uso y apropiación de los datos y las tecnologías digitales para tener 


un entendimiento holístico de la transformación digital, con un enfoque integral de todo el Gobierno, facilitando 


la articulación, coordinación, seguimiento y medidas con respecto a la implementación de iniciativas de política 


pública. 


 


En este marco, recientes desarrollos normativos han reforzado la importancia de la infraestructura de datos y 


la gestión de información pública. El Proyecto de Ley de Datos (Ley 447 de 2024) establece disposiciones 


clave para el suministro, intercambio y aprovechamiento de la Infraestructura de Datos del Estado Colombiano 


(IDEC), promoviendo la interoperabilidad entre los sistemas de información de las entidades públicas. Esto 


permitirá consolidar un ecosistema de datos más eficiente, conectado y accesible para la toma de decisiones y 


la innovación gubernamental. 


 


Finalmente, el CONPES 4144 de 2025 sobre Inteligencia Artificial reconoce la gestión de datos abiertos 


como un pilar fundamental para la implementación de modelos de Inteligencia Artificial (IA) en la administración 


pública. Este enfoque incentiva el uso estratégico de los datos abiertos en el desarrollo de soluciones 


tecnológicas avanzadas y análisis predictivos, fortaleciendo la capacidad del Estado para ofrecer servicios más 


eficientes e innovadores. 


 
8 https://www.datos.gov.co/stories/s/0-Introducci-n-Hoja-de-Ruta-Nacional-y-Sectorial-2/bciw-mfud 


9 https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-334120_recurso_1.pdf 
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INICIATIVA DATOS ABIERTOS 


La Iniciativa Nacional de Datos Abiertos se organiza en cinco pilares fundamentales que han sido cruciales para 


avanzar hacia un gobierno más transparente y asegurar el derecho de acceso a la información pública, tal como 


lo establece la Ley 1712 de 2014. Estos pilares son: 


 


Gráfica Pilares iniciativa datos abiertos. Fuente Propia. 


1.Marco Normativo y lineamientos: Este aspecto define la base legal que sustenta toda la iniciativa, 


asegurando su cumplimiento y protección jurídica. 


2.Ecosistema de Actores de Datos: Se refiere a la diversidad de entidades y personas involucradas en la 


generación, gestión y uso de datos abiertos, incluyendo instituciones gubernamentales, organizaciones de la 


sociedad civil, empresas privadas y comunidades de desarrolladores. 


3.Herramientas para Acceso a la Información Pública: Entre estas herramientas destaca el Portal Nacional 


de Datos Abiertos datos.gov.co, una plataforma digital que facilita el acceso y la utilización de la información 


pública por parte de los ciudadanos. 


4.Esquema de Incentivos para el uso de datos abiertos: Este componente busca fomentar el uso de datos 


abiertos al ofrecer estímulos a individuos, empresas y proyectos que contribuyen al desarrollo y aplicación de 


estos datos en beneficio del país. 


5.Estrategias de Monitoreo y Seguimiento Internacional: Estas estrategias buscan aprender de experiencias 


internacionales similares, adaptándolas al contexto colombiano, con el fin de mejorar continuamente la iniciativa 


y mantenerse al día con las mejores prácticas globales en materia de datos abiertos. 
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Cada uno de estos pilares juega un papel esencial en la construcción de un sistema de datos abiertos sólido y 


efectivo, que no solo fortalece la transparencia gubernamental sino también garantiza el ejercicio pleno del 


derecho de acceso a la información por parte de los ciudadanos. 


En este contexto y respecto del eje de 3.Herramientas para Acceso a la Información Pública, en Colombia, 


los datos abiertos se administran desde el Portal Nacional de Datos Abiertos (www.datos.gov.co), que es 


operado y administrado desde la Dirección de Gobierno Digital y cuyo origen se remonta a la celebración del 


Convenio No. 439 de 2015, suscrito entre el Banco Mundial y el Fondo de Tecnologías de la Información y las 


Comunicaciones, cuyo objetivo fue el de “Dinamizar el entorno de la innovación, a través de la producción de 


insumos de conocimiento necesarios para conceptualizar un esquema de colaboración abierta, el diseño y la 


implementación de una iniciativa de datos abiertos y la preparación de una estrategia nacional para la creación 


de un modelo para compartir soluciones tecnológicas entre las instituciones gubernamentales”. En virtud de 


dicho convenio y por recomendación del Banco Mundial, se adquirió el licenciamiento de la plataforma Socrata, 


bajo la modalidad de Software como Servicio (SaaS) y adicionalmente se adquirió el soporte, migración y 


mantenimiento del portal de datos abiertos.  


Este licenciamiento fue provisto por la firma ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE 


S.A.S – ASESOFTWARE S.A.S quien ha sido el proveedor exclusivo para Colombia de la licencia de Socrata 


desde el año 2016, y se ha venido renovando a través de seis contratos consecutivos de la siguiente manera: 


 


• En el año 2016, contratado por el Banco Mundial en el marco del convenio No. 439 de 2015 con 
FONTIC. 


• En el año 2017, a través del contrato No. 637 suscrito con la firma y el Fondo. 
• En el año 2018, a través de la contratación por parte del operador del proyecto de administración 


de soluciones (Management and Quality - M&Q). 


• En el año 2019, a través del contrato No. 545-2019 suscrito con la firma y el Fondo, cuya licencia 


estuvo vigente hasta el 31 de marzo de 2021. 


• En el año 2021, a través del contrato No. 755-2021 suscrito con la firma y el Fondo, cuya licencia 


estuvo vigente hasta el 31 de marzo de 2023. 


• En el año 2023, a través del contrato No. 661 suscrito con la firma y el Fondo, cuya licencia se 


encuentra vigente hasta el 31 de marzo de 2025. 


 


Desde entonces se ha dado cumplimiento a los acuerdos de niveles de servicio establecidos y la disponibilidad 


24X7 de la plataforma. Así mismo, se han venido realizando optimizaciones y nuevas liberaciones de 


funcionalidades a la plataforma lo que ha permitido mejorar los servicios a las entidades publicadoras. 



http://www.datos.gov.co/
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La implementación y puesta en marcha de la licencia para la Plataforma Nacional de Datos Abiertos ha 


generado un impacto significativo en la apertura, gestión y aprovechamiento de la información pública en 


Colombia. Esta transformación digital ha permitido fortalecer la transparencia, mejorar el acceso a la 


información y fomentar la innovación basada en datos. 


A continuación, se presentan algunas cifras clave, con corte al 11 de febrero de 2025, que reflejan el impacto 


de la plataforma en el ecosistema de datos abiertos del país: 


• 1831 entidades publicando 


• 9.750 conjuntos de datos (datasets) públicos disponibles. 


• 50.633 activos totales, tanto públicos como privados, disponibles en el portal de datos 


abiertos datos.gov.co. Este total incluye diferentes tipos de datos, como conjuntos de 


datos (datasets), enlaces (href), mapas interactivos (maps), historias basadas en datos 


(storys), filtros y visualizaciones 


• 14.943 conjuntos de datos privados para gestión interna de las entidades. 


• 520 mapas interactivos que facilitan el análisis espacial de la información 


• 613 historias basadas en datos, impulsando la narración con información estructurada. 


• 23.000 visualizaciones que permiten interpretar y comprender los datos de manera 


intuitiva. 


• 1.466 vistas filtradas que optimizan la accesibilidad de los datos según las necesidades 


de los usuarios. 


• 21.389 conjuntos de datos federados, provenientes de más de 108 portales de datos 


abiertos externos, lo que evidencia una integración robusta con otras fuentes de 


información. 


• 15 millones de interacciones de usuarios en promedio mensualmente, demostrando un 


alto nivel de interés y uso del portal. 


• 39 millones de llamados a la API en promedio al mes, reflejando el aprovechamiento de 


los datos por parte de desarrolladores, investigadores y otras partes interesadas. 


• 120 mil descargas de activos cada mes, facilitando el análisis y uso de datos fuera de la 


plataforma 


• 5 mil autenticaciones de usuarios en promedio mensualmente, lo que sugiere un 


ecosistema activo de usuarios registrados. 


• 200 mil búsquedas en promedio mensualmente, subrayando la demanda creciente por 


información pública estructurada. 


Fuente Datos: https://www.datos.gov.co/stories/s/Tablero-de-Anal-tica-Portal-Datos-Abiertos/b7bz-psre 


El impacto de esta plataforma no solo se refleja en cifras, sino también en el fortalecimiento de la cultura de 


datos abiertos en Colombia. Como evidencia de este compromiso, se ha registrado una notable apertura de 


datos por parte de entidades públicas en todos los departamentos del país. Esto responde al cumplimiento de 



https://www.datos.gov.co/stories/s/Tablero-de-Anal-tica-Portal-Datos-Abiertos/b7bz-psre
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la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública, promoviendo una mayor rendición de cuentas y 


facilitando la toma de decisiones basadas en datos.  


A continuación, se presenta una tabla detallada que evidencia la evolución del crecimiento en la cantidad de 


activos almacenados en el Portal Nacional de Datos Abiertos. Estos activos incluyen datasets, enlaces (href), 


mapas interactivos, narrativas de datos (storys), filtros y visualizaciones, los cuales han incrementado 


significativamente en los últimos años, reflejando el compromiso del país con la transparencia y el acceso a la 


información pública. 


 


Fuente: Portal Nacional de datos abiertos – Conjunto de datos Asset Inventory 


 


Como se puede observar, el crecimiento de la publicación de datos abiertos en Colombia ha sido sostenido y 


progresivo, con un incremento promedio de 3.718 activos por año. Este aumento constante demuestra no solo 


el interés de las entidades públicas por hacer disponibles sus datos, sino también la creciente demanda de la 


ciudadanía, el sector académico y privado en la reutilización y análisis de la información gubernamental. 


Además, para complementar este análisis, se presenta una gráfica que ilustra la distribución actual de los 


conjuntos de datos abiertos disponibles por departamento en el país. Esta representación visual permite 


identificar las regiones con mayor cantidad de información publicada, facilitando la toma de decisiones 


informadas y promoviendo la descentralización del acceso a los datos en todo el territorio nacional. 
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Fuente: Portal de datos abiertos de Colombia. Sección reportes https://www.datos.gov.co/stories/s/Reportes-


Portal-Nacional-Datos-Abiertos/pvyw-9yqs 


 


Además del impacto en la publicación y uso de datos abiertos, la formación de servidores públicos y ciudadanos 


que ha sido un eje fundamental en la estrategia de fortalecimiento del ecosistema de datos abiertos en 


Colombia. Desde el año 2016 hasta la fecha, se han llevado a cabo múltiples capacitaciones dirigidas a 


funcionarios de entidades públicas a nivel nacional, con el objetivo de fomentar buenas prácticas en la gestión, 


uso y aprovechamiento de los datos abiertos. 


A continuación, se presenta una gráfica que muestra la evolución del número de servidores públicos y 


ciudadanos capacitados en datos abiertos por año: 



https://www.datos.gov.co/stories/s/Reportes-Portal-Nacional-Datos-Abiertos/pvyw-9yqs

https://www.datos.gov.co/stories/s/Reportes-Portal-Nacional-Datos-Abiertos/pvyw-9yqs
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Fuente: Reportes del portal de datos abiertos datos.gov.co 


Como resultado de los avances en la implementación de la estrategia de datos abiertos, Colombia ha logrado 


posicionarse entre los países líderes en esta materia a nivel internacional. Este impacto ha sido medido a través 


de diversas evaluaciones globales, reflejando el compromiso del país con la transparencia, la accesibilidad y 


el uso estratégico de los datos gubernamentales. 


Uno de los logros más recientes es el reconocimiento obtenido en el Índice de Gobierno Digital OCDE/BID 


2023 para América Latina y el Caribe, donde Colombia ocupó la séptima posición en el ranking general. Este 


índice evalúa seis dimensiones clave, alineadas con los marcos de referencia establecidos por la OCDE en 


materia de gobierno digital: 


• Digital por diseño 


• Impulsado por datos 


• Gobierno como plataforma 


• Abierto por defecto 


• Impulsado por el usuario 


• Proactividad 


En particular, Colombia se destacó en la Dimensión 4 – Abierto por defecto, consolidándose entre los diez 


países con mejores resultados a nivel global en esta categoría. En este grupo, se encuentran naciones con 


estrategias avanzadas en datos abiertos como Corea, Dinamarca, Francia, Canadá, Estados Unidos, Reino 


Unido, España, Chequia, Letonia y Estonia. Estos países han demostrado un enfoque estratégico robusto y la 


implementación de políticas efectivas para la gestión y el aprovechamiento de los datos gubernamentales 


abiertos. 
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Este reconocimiento internacional reafirma la importancia de continuar fortaleciendo la infraestructura de datos 


abiertos en Colombia, garantizando la sostenibilidad de la plataforma y promoviendo su evolución con 


estándares globales. La consolidación de esta iniciativa requiere el uso de tecnologías especializadas, como 


la licencia de Socrata, que permite estructurar, visualizar y gestionar los datos de manera eficiente, asegurando 


que el país continúe siendo un referente en la región y en el mundo en materia de datos abiertos. 


2. ANÁLISIS PERSPECTIVA COMERCIAL: 


2.1 ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO: 


Los portales de datos abiertos son una parte fundamental en el proceso de apertura y reutilización de los datos 
abiertos de gobierno. Son plataformas digitales que sirven para almacenar, compartir, conectar y visualizar 
conjuntos de datos, adicionalmente, son punto de acceso a las iniciativas de datos abiertos de cada país para 
la apertura y publicación de sus datos y un punto de encuentro para la reutilización de todos los actores del 
ecosistema de datos abiertos, entre ellos la academia, los periodistas de datos, los investigadores, sociedad 
civil, desarrolladores, emprendedores, entre otros actores. 


A continuación, se describen los portales de datos abiertos más reconocidos a nivel nacional e internacional: 


• CKAN10: Es una plataforma open source para crear catálogos de datos y visualizar la información 


desarrollada por Open Knowledge (la antigua Open Knowledge Foundation). Se integra fácilmente con 


otras herramientas como WordPress y Drupal, que permiten agregar a una plataforma de datos otro 


tipo de herramientas como blogs o páginas corporativas. Entre sus usuarios más destacados están los 


gobiernos de Estados Unidos y Reino Unido. 


• Open Data Soft11: Es una plataforma de Software como Servicio (SaaS) basada en la nube que ofrece 


un conjunto completo de herramientas de Open Data y de visualización de datos. La capa frontal 


es totalmente de libre acceso. La plataforma soporta muchos de los formatos más comunes de datos 


Abiertos, como CSV, JSON y XML, así como formatos de datos geoespaciales como KML, OSM y 


SHP. La función de búsqueda es fácil de utilizar y la plataforma está disponible en varios idiomas. 


Opendatasoft actualmente proporciona portales de datos para las ciudades de París (Francia), 


Vancouver (Canadá), Bruselas (Bélgica), Bristol (Inglaterra), y Jersey City (EE. UU.), Ministerios 


nacionales y grandes empresas, incluidas Schneider Electric, Kering, Enedis, Saint-Gobain, Euler 


Hermes, SFR, Total and Indigo Group. 


• Socrata12: Es una plataforma de catálogo de datos abiertos SaaS de la empresa Tyler Technologies 
alojada en la nube que ofrece una API, un catálogo y herramientas de manejo de los datos. Una 
característica distintiva de Socrata es que permite a los usuarios crear vistas y visualizaciones a partir 


 
10 https://ckan.org/  


11 https://www.opendatasoft.com/en/ 


12 https://www.tylertech.com/products/data-insights/data-platform 



https://github.com/opendatasoft

https://ckan.org/
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de los datos publicados y guardarlas para que las usen otros visitantes. Además, Socrata ofrece una 
versión de código abierto de su API, destinada a facilitar la transición a clientes que deciden migrar 
desde el modelo SaaS. Se especializan en el apoyo al sector público, y como factor distintivo ofrecen 
un servicio integral que va desde el apoyo para la recolección y conversión de los datos en aplicaciones 
móviles. algunos ejemplos de portales internacionales que hoy cuentan con esta plataforma son: 


o Chicago (Estados Unidos) 
o San Francisco (Estados Unidos) 
o Kenya 
o Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo 
o Kenya 
o U.S. Medicare 
o Ciudad de Los Angeles 
o Global Island Partnership 
o Carbon Disclosure Project 


En el análisis realizado se evidenció que el mercado colombiano no cuenta con proveedores directos de 
plataformas de datos abiertos que atiendan las necesidades de la iniciativa de datos abiertos nacional en 
términos de soporte, calidad, madurez, robustez, seguridad y usabilidad. Los proveedores existentes son del 
mercado internacional como es el caso de la plataforma Socrata, cuyo proveedor está ubicado en EEUU y 
cuenta con un representante exclusivo en Colombia, y la plataforma en código abierto CKAN, la cual no cuenta 
con proveedores especializados en el soporte y mantenimiento en Colombia y su implementación dada su 
naturaleza de código abierto, implica riesgos en la seguridad y escalabilidad de la solución; como tercera opción 
también se evaluó la plataforma francesa Open Data Soft portal especializado en datos abiertos, la cual cuenta 
con características de licenciamiento SAS que se podrían configurar y adaptar para esta solución, sin embargo, 
esta implementación implicaría altas inversiones en migración y recurso humano técnico especializado para la 
configuración y desarrollo y capacitación a nivel nacional de un nuevo portal de datos abiertos,  lo que se traduce 
en costos adicionales que duplicarían los valores actuales de la plataforma como se evidencia en el cuadro que 
se detalla más adelante.  


La solución con la que cuenta actualmente el Gobierno Colombiano es una solución de Software como Servicio 
(SaaS) desarrollada en EE.UU de la empresa Tyler Technologies, que cuenta con una amplia experiencia en 
el mercado de soluciones de gobierno y portales de datos abiertos a nivel mundial. Actualmente soporta el 
Portal nacional de datos abiertos del estado colombiano – www.datos.gov.co, de la iniciativa nacional 


Mantener esta licencia permitiría darle continuidad a este servicio en el país, para que las entidades del orden 


nacional y territorial puedan publicar, gestionar, promover el uso y hacer monitoreo y control a la calidad de sus 


datos abiertos y los ciudadanos puedan continuar haciendo uso de los mismos, dando cumplimiento a lo 


establecido en la Ley 1712 de 2014  y a  los planes y políticas nacionales, así como a los compromisos asumidos 


en el marco de las alianzas internacionales anteriormente mencionados.  Las características y funcionalidades 


de esta plataforma han permitido a la entidad soportar la evolución y crecimiento de la iniciativa datos abiertos. 


Por otro lado, realizar un cambio de plataforma como es el caso de CKAN u Opendatasoft Data Portal implicaría 


incurrir en costos adicionales relacionados a la compra o alquiler de infraestructura, recurso humano para la 



https://data.cityofchicago.org/

https://data.sfgov.org/

https://opendata.go.ke/

https://data.undp.org/

https://opendata.go.ke/

https://data.medicare.gov/

https://data.lacity.org/

https://impact.glispa.org/

https://data.cdp.net/

http://www.datos.gov.co/
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configuración e implementación del portal, costos asociados a la migración de  más de 50.633 activos públicos 


y privados (datasets, href, maps, storys, filtros, visualizaciones), entre los cuales se tienen 21.389 conjuntos de 


datos federados de más de 18 portales de datos abiertos externos que están interoperando con el portal 


www.datos.gov.co a través de URLs de Esri ArcGIS o a través de URLs de Data.JSON de ArcGIS, Open Data, 


CKAN, entre otros, más de 9.750 conjuntos de datos publicados en datos.gov.co, 23.000 visualizaciones, 270 


productos que hacen uso de los conjuntos de datos abiertos y que utilizan la interfaz de programación de 


aplicaciones (API) del portal para su conexión a la plataforma actual, más de 1.831 entidades publicadoras y 


la migración de 3.620 usuarios del portal de datos abiertos, que incluye los roles de administrador, publicadores, 


editores de historias y visualizadores, adicionalmente conllevaría a desarrollar nuevo material de apoyo y 


capacitación y desplegar una nueva estrategia nacional de apropiación a servidores públicos y ciudadanía en 


general, lo que implica realizar contrataciones de manera independiente de estos servicios adicionales y la 


contratación segmentada ocasionaría inconvenientes que podrían afectar de forma grave la consecución de 


las metas y del objeto del proyecto, en la medida en que los componentes podrían no engranarse entre ellos 


afectando la integración de la información y de esta manera la eficiencia y continuidad de la estrategia de datos 


abiertos. 


 


Los tiempos de migración e implementación del portal de datos abiertos del estado colombiano – 


www.datos.gov.co, en cualquiera de las opciones de CKAN u Opendatasoft Data Portal, tendrían una duración 


estimada de 6 a 12 meses, así mismo los costos aumentarían, cómo se evidencia en el apartado a continuación 


numeral 2.2 PRECIOS DEL MERCADO, lo cual, en virtud del principio de economía, el Ministerio TIC 


procedería con austeridad y eficiencia sí le da continuidad a la Licencia de Socrata para implementar la solución 


del portal de datos abiertos, optimizando así el uso del tiempo, los recursos, el costo y el nivel de calidad de la 


solución propuesta para implementar el portal. 


  



http://www.datos.gov.co/

http://www.datos.gov.co/
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2.2  PRECIOS DEL MERCADO: 


Actualmente en la iniciativa datos abiertos, debido al vencimiento de la licencia del portal de datos abiertos 
próxima a vencerse el 31 de marzo de 2025, surge la necesidad de realizar una investigación del sector, con 
el objetivo de analizar posibles proveedores de portales de datos abiertos. Para este análisis, se evaluaron las 
plataformas de datos abiertos de Socrata, CKAN y Opendatasoft Data Portal, adicionalmente se evaluaron 
contratos relacionados con servicios de migración y apropiación en datos abiertos con el fin de realizar una 
estimación de costos adicionales en caso de requerir un cambio de plataforma de datos abiertos, los resultados 
de este análisis fueron los siguientes: 


Componente Socrata 
Código Abierto 


CKAN 
Opendatasoft Data 


Portal 


1. Licenciamiento de 
solución 


$ 3.004.800.000 
$ 0 (Soluciones de 


Código Abierto) 
USD 555.000 


($2.292.150.000)13 


2. Infraestructura No requerido $ 1.817.233.986 No requerido 


3.  Migración, Desarrollo 
Soporte y Mantenimiento  


de Portal y soluciones 
integradas 


No requerido $1.813.102.818* $1.813.102.818* 


4.  Capacitación, 
Apropiación y Divulgación 


No requerido $2.032.800.000* $2.032.800.000* 


Total precio solución $ 3.004.800.000 $ 5.663.136.804 $ 6.138.052.818 
*Costo estimado con base en los precios que reposan en la plataforma SECOP y TVEC de Colombia Compra Eficiente 


En el marco del estudio realizado se evidenció que a pesar de que no existen empresas proveedoras de 
portales de datos abiertos en el país, si se encuentran varios proveedores en el sector capaces de llevar a 
cabo de manera independiente los componentes que conforman la estrategia. No obstante, lo anterior, la 
contratación segmentada de los componentes adicionales que implicaría un cambio de solución tecnológica 
ocasionaría inconvenientes que podrían afectar de forma grave la consecución de las metas y del objeto del 
proyecto, en la medida en que los componentes podrían no engranarse ágilmente entre ellos afectando así la 
migración e integración de la información y los datos que actualmente oscilan en 1,8 Terabyte de 
almacenamiento y de esta manera afectar la eficiencia de la estrategia de datos abiertos. 


Así mismo, se evidenció que contratar los componentes de la estrategia de forma fraccionada requeriría de un 
mayor presupuesto. En esta medida, a continuación, se relacionan los costos de contratos del licenciamiento 
requeridos y/o similares y los costos de los contratos relacionados con los servicios adicionales en caso de un 
cambio de solución tecnológica. De igual forma, se mencionan los contratos encontrados en la plataforma de 
Contratación Pública SECOP, los cuales tienen directa relación con el desarrollo de cada una de las actividades 
de la iniciativa datos abiertos, observando el incremento en el presupuesto que esto generaría. 


COMPONENTE 1. Licenciamiento de solución. 


 
13 Valor calculado con base al TRM Dólar 26 de febrero 2025 por $4,130.53 Pesos 
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Este componente abarca los costos asociados a la licencia del portal de datos abiertos por un período de dos 
años. A continuación, se presentan los costos de las cotizaciones recibidas de Socrata y Opendatasoft Data 
Portal. En el caso de CKAN, al ser una solución de código abierto, no implica costos de licenciamiento: 
 


Producto Licencia Plan Ultimo Opendatasoft 14 


 Periodo 24 meses 


Precio: USD 555.000 


Enlace Cotización: 
 


Opendatasoft 
 


 


Producto  Licencia de Software como Servicio (SaaS) de Socrata15 para disponer el Portal de Datos  


Abiertos del Estado Colombiano con Soporte Gold  


Periodo 24 meses 


Precio: $ 3.004.800.000 


Enlace Cotización: 
 


Socrata 
 


 
 
COMPONENTE 2. Infraestructura en la nube 


Este componente hace referencia a los costos de infraestructura por un periodo de 2 años. Teniendo en cuenta 
que para el caso de CKAN se requeriría infraestructura en la nube para alojar la solución, se analiza en los 
contratos suscritos y encontrados en la plataforma de Contratación Pública del SECOP y la Tienda Virtual del 
estado Colombiano (TVEC). Algunos de los contratos relacionados con productos similares de servicios de 
nube, se relacionan a continuación en orden cronológico, los cuales fueron tenidos en cuenta para la 
implementación de proyectos de nube en términos de infraestructura, administración y disposición de servicios 
para la gestión de datos de entidades públicas del país: 


No. del contrato. ORDEN DE COMPRA 105170 https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-
estado-colombiano/ordenes-compra/105170 


 Objeto del Contrato Adquisición de servicios en la nube para plataforma tecnológica de la Ventanilla única de Comercio 
Exterior de acuerdo a las especificaciones técnicas solicitadas. 


Valor: 1.596.908.600,92 


 


No. del contrato. ORDEN DE COMPRA 103262 https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-
estado-colombiano/ordenes-compra/103262 


  
14 https://www.opendatasoft.com/en/ 


15  https://www.tylertech.com/products/data-insights/data-platform 



https://mintic.sharepoint.com/:f:/g/gel/ErV1RFlrbmpJpBA_bM87y9gBFVpoAuX58LTAspG8x9tneQ?e=iIDMmS

https://mintic.sharepoint.com/:f:/g/gel/Esk0MmfA2lJDm__XXp_0FvkBlejav4xVy9HAk2DgItofcg?e=qsCMwE

https://www.opendatasoft.com/en/

https://www.tylertech.com/products/data-insights/data-platform
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Objeto del Contrato Adquirir Servicios de Nube Pública Microsoft Azure para la Gobernación de Antioquia. Los servicios 
a contratar serán mediante una licencia Azure o suscripción en modelo de contratación Microsoft 
Open Value, compuesta por cuatro (4) tokens los cuales podrán ser activados en el momento que 
la entidad lo requiera para extender los servicios distribuidos y tendrán vigencia de 12 meses para 
su uso después de su activación 


Valor: 2.271.776.396,94 


 


No. del contrato. ORDEN DE COMPRA 135564 https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-
estado-colombiano/ordenes-compra/135564  


 Objeto del Contrato Servicios de nube pública para el alojamiento de las plataformas que soportan las soluciones 
tecnológicas de la Dirección de Gobierno Digital, apoyando el desarrollo de capacidades 
transversales para la gestión del Estado 2024 - VF 2025. Segmento Amazon. 


Valor: 1.583.016.960,82 


 


El valor promedio estimado de las órdenes de compra que incluyen servicios de nube, almacenamiento, 
procesamiento, expertos fue de $ 1.817.233.986, y el cual se tuvo en cuenta para el componente 2 sobre 
infraestructura en la nube necesaria para la plataforma CKAN 


COMPONENTE 3 Migración, Desarrollo Soporte y Mantenimiento de Portal y soluciones integradas 
Este componente hace referencia a los costos estimados asociados migración de todos los conjuntos de datos 
alojados en el portal, los datos federados de  portales locales de datos abiertos externos que están 
interoperando con el portal www.datos.gov.co, las visualizaciones, filtros, gráficos y mapas, así como los 
productos que hacen uso de los conjuntos de datos abiertos y que utilizan la interfaz de programación de 
aplicaciones (API) del portal para su conexión a la plataforma actual y todos los usuarios del portal. De igual 
manera incluye la puesta en operación del portal en la nueva plataforma, los servicios de mantenimiento, 
administración y soporte de la nueva plataforma  


Los contratos encontrados son los siguientes: 


No. del Contrato 1239-2023 


https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.49
28050&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true 


 Objeto del Contrato Contratar los servicios de puesta en operación, mantenimiento evolutivo, actualización, 
administración y soporte técnico de la Plataforma de Ciudades y Territorios Inteligentes a través del 
desarrollo de nuevas funcionalidades y la vinculación e integración con soluciones IoT, y/o redes 
sociales y/o sistemas de información de ciudades inteligentes y/o plataformas de datos; así como, 
realizar las actividades de uso, apropiación y acompañamiento técnico que permitan la vinculación 
e integración a  


Valor: 1.124.257.396 


 



https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/135564

https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/135564

http://www.datos.gov.co/

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4928050&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.4928050&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
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No. del Contrato FTIC-CD-2049-2024 
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.69
16174&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true 


Objeto del Contrato Prestar servicios para integrar modelos de Inteligencia artificial a la Plataforma de Ciudades y 
Territorios Inteligentes que permitan dinamizar la Política de Gobierno Digital que lidera el MinTIC. 


Valor: 5.400.000.000 


Valor de 
Componentes de 
migración y puesta 
en operación  


ALISTAMIENTO DE LA PLATAFORMA CIUDADES INTELIGENTES $1.560.000.000 


INTEGRACION DE PROYECTOS CTI A LA PLATAFORMA $400.000,000 


 
1.960.000.000 


 


No. del Contrato FTIC-PS-702-2020 


https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.50
60325&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true  


Objeto del Contrato Contratar el diseño desarrollo implementación y puesta en operación del portal web del Ministerio 
de Hacienda y Crédito Público. 


Valor: $2.355.051.060 


 


El valor promedio estimado de los contratos de migración e integración de soluciones, sistemas o portales fue 


de $1.813.102.818. 


 


COMPONENTE 4. Apropiación y divulgación. 


Este componente hace referencia a los costos estimados y asociados a la apropiación y divulgación de la 
iniciativa y a la generación de material de formación y capacitación de la nueva plataforma a nivel nacional. 


Los siguientes contratos se llevaron a cabo para la iniciativa datos abiertos en el marco del convenio 
relacionado con la apropiación de datos abiertos, así: 


No. del Contrato  ICFES-758-2024 


https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.65
68641&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true  


Objeto del Contrato Contratar los servicios para la gestión y desarrollo de la estrategia icfes con las regiones, 
incluyendo la logística necesaria para la implementación de la apropiación social de los servicios 
del icfes, eventos de socialización, divulgación y participación digital en el territorio nacional. 


Valor  2.100.000.000 


 



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.5060325&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.5060325&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6568641&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6568641&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
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No. del Contrato FTIC-PS-1143-2023 
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.50
26534&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true  


Objeto del Contrato Proyectar las estrategias e iniciativas para la implementación y apropiación del ecosistema de 
innovación de Gobierno Digital que permita establecer la hoja de ruta de implementación de la 
Política de Gobierno Digital para el año 2024. 


Valor  2.498.400.000 


 


No. del Contrato FTIC-CD-1175-2023 


https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.50
45077&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true  


Objeto del Contrato Realizar el diseño y estructuración de la estrategia de formación virtual para promover el desarrollo 
de habilidades y competencias digitales a través de procesos comunicacionales alternativos y 
comunitarios con enfoque diferencial enfocados al uso y apropiación de las TIC. 


Valor 1.500.000.000 


El valor promedio estimado de los contratos de apropiación de la política de gobierno digital y datos abiertos 


fue de $2.032.800.000 Al comparar los precios encontrados en la plataforma de contratación pública del 


SECOP, la TVEC y los convenios suscritos del Ministerio TIC relacionados con la iniciativa de datos abiertos, 


se presentaron los siguientes resultados: 


Costos estimados 
SECOPy TVEC 


Costos de Infraestructura en 
nube 


Costos Migración Costos Apropiación 


1.596.908.600  $ 1.124.257.396  $                2.100.000.000  


2.271.776.396  $ 1.960.000.000   $                2.498.400.000  


1.583.016.960  $ 2.355.051.060   $                1.500.000.000  


Promedio 1.817.233.986 $1.813.102.818  $                2.032.800.000  


 


Componente 
Valor ofertado 


por Socrata 
Valor de 
CKAN 


 
Diferencia 
Socrata- 


CKAN 


Valor de  
Opendatasoft 


Data Portal 


 
Diferencia 


Socrata-ODS 


1. Licenciamiento de 
solución 


$ 3.004.800.000 
$ 0 (Soluciones 


de Código 
Abierto) 


$ 3.004.800.000 
USD 555.000 


($2.292.150.000) 
$ 712.650.000 


2.Infraestructura 
No requerido $ 1.817.233.986 -$ 1.817.233.986 No requerido 0 


3.Migración, Desarrollo 
Soporte y Mantenimiento 
de Portal y soluciones 
integradas 


No requerido $1.813.102.818 -$ 1.813.102.818 $1.813.102.818 -$ 1.813.102.818 



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.5026534&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.5026534&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.5045077&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.5045077&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
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4.Capacitación, 
Apropiación y 
Divulgación 


No requerido $2.032.800.000 -$ 2.032.800.000 $2.032.800.000 -$ 2.032.800.000 


Total precio solución $ 3.004.800.000 $ 5.663.136.804 
 


-$ 2.658.336.804 
 


$ 6.138.052.818 
 


-$ 3.133.252.818 
 


Teniendo en cuenta lo señalado en el anterior análisis, dar continuidad a la solución tecnológica de Socrata es 
la opción financiera más favorable, teniendo en cuenta los costos adicionales que implicaría la migración de 


• 1831 entidades  


• 9.750 conjuntos de datos (datasets) públicos disponibles. 


• 50.633 activos totales, tanto públicos como privados, disponibles en el portal de datos abiertos 
datos.gov.co. Este total incluye diferentes tipos de datos, como conjuntos de datos (datasets), enlaces 
(href), mapas interactivos (maps), historias basadas en datos (storys), filtros y visualizaciones 


• 14.943 conjuntos de datos privados  


• 520 mapas interactivos  


• 613 historias basadas en datos 


• 23.000 visualizaciones  


• 1.466 vistas filtradas  


• 21.389 conjuntos de datos federados, provenientes de más de 108 portales de datos abiertos 
externos, 


Adicionalmente todo el proceso de formación, apropiación y divulgación que requeriría la puesta en marcha de 
una nueva solución para implementar el portal de datos abiertos del estado colombiano, la capacitación del 
equipo, el recurso humano requerido para implementar esta una nueva solución y la formación a nivel nacional 
y territorial de las nuevas herramientas, APIs y funcionalidades que se tendrían con una nueva solución. 


Así mismo, los tiempos de migración, que en el caso de la migración en el año 2016 a la solución de la 
plataforma de datos abiertos de Socrata, tuvo una duración de 1 año de migración. Por otro lado, los costos 
como se observan en la tabla anterior sobrepasan lo que costaría continuar con la solución actual de Socrata, 
teniendo un costo adicional de $ 3.004.800.000 
 


2. ANÁLISIS PERSPECTIVA TÉCNICA: 


 
A nivel funcional, Socrata es una plataforma escalable de publicación de datos en la nube que facilita la 
creación de iniciativas de datos abiertos sostenibles, ofreciendo un amplio conjunto de funcionalidades entre 
las que se pueden destacar:  


- Publicación y gestión de los datos: incorpora herramientas para obtener datos desde hojas de cálculo, 
sistemas de archivo, bases de datos transaccionales y fuentes en tiempo real. Actualizaciones automáticas, 
interfaz de programación y soporte para el flujo de trabajo y permisos de la organización. Gestión flexible de 
metadatos con soporte para el estándar DCAT y que permite además la utilización de tipos de metadatos 
complejos y la definición de vocabularios personalizados. Federación de contenidos con o desde otras 
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organizaciones. Seguimiento del uso de los datos en tiempo real. Personalización de la apariencia del catálogo 
y herramientas de participación ciudadana mediante sugerencias y votaciones.  


- Acceso y visualización de los datos: características de búsqueda avanzada a través de palabras clave, 
etiquetas y metadatos. Posibilidad de aplicar filtros, agrupaciones y ordenaciones para facilitar la búsqueda. 
Búsqueda facetada o guiada. Visualización a través de varios tipos de gráficos y mapas que permiten también 
aplicar filtros avanzados de búsqueda sobre los datos. 


 - Creación a partir de los datos: acceso a los datos en múltiples formatos. Posibilidad de incluir fácilmente 
los conjuntos de datos en los contenidos de otros portales para su difusión. Interfaz de programación para 
facilitar el desarrollo de aplicaciones con los 


Con corte a febrero de 2025, el portal de datos abiertos del estado Colombiano contaba con 16: 


• 1831 entidades publicando 


• 9.750 conjuntos de datos (datasets) públicos disponibles. 


• 50.633 activos públicos y privados en total (datasets, href, maps, storys, filtros, visualizaciones) 


• 14.943 conjuntos de datos privados para gestión interna de las entidades. 


• 520 mapas interactivos que facilitan el análisis espacial de la información 


• 613 historias basadas en datos, impulsando la narración con información estructurada. 


• 23.000 visualizaciones que permiten interpretar y comprender los datos de manera intuitiva. 


• 1.466 vistas filtradas que optimizan la accesibilidad de los datos según las necesidades de los 


usuarios. 


• 21.389 conjuntos de datos federados, provenientes de más de 108 portales de datos abiertos externos 


• 15 millones de interacciones de usuarios en promedio mensualmente 


• 39 millones de llamados a la API en promedio al mes,  


• 120 mil descargas de activos cada mes, facilitando el análisis y uso de datos fuera de la plataforma 


• 5 mil autenticaciones de usuarios en promedio mensualmente, lo que sugiere un ecosistema activo 


de usuarios registrados. 


• 200 mil búsquedas en promedio mensualmente, subrayando la demanda creciente por información 


pública estructurada. 


Actualmente el Ministerio TIC dispone del licenciamiento de la plataforma Socrata por 13.100 conjuntos de 


datos y servicio de soporte Gold hasta el 31 de marzo de 2025, dicho licenciamiento se está utilizando, desde 


 
16 Fuente Datos: https://www.datos.gov.co/stories/s/Tablero-de-Anal-tica-Portal-Datos-Abiertos/b7bz-psre 



https://www.datos.gov.co/stories/s/Tablero-de-Anal-tica-Portal-Datos-Abiertos/b7bz-psre
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2016, como Portal de datos abiertos del estado Colombiano en el dominio www.datos.gov.co, y se ha 


constituido en una de las herramientas claves para que las entidades públicas del país puedan dar 


cumplimiento a lo establecido en la Ley 1712 de 2014, sobre la obligatoriedad de publicar datos abiertos y 


sobre el derecho que tienen los ciudadanos de acceder a los datos abiertos públicos del Gobierno.  


 


3. AGENTES QUE COMPONEN EL SECTOR 


El sector de adquisición de licencias de software para la gestión de datos abiertos en Colombia involucra 


una variedad de actores que desempeñan roles clave en la implementación, regulación, provisión y uso 


de estas tecnologías. A continuación, se describen los principales agentes del sector: 


Entidades Gubernamentales 


• Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (MinTIC): Encargado de formular y 


ejecutar políticas públicas en materia de Gobierno Digital, incluyendo la estrategia de Datos Abiertos. 


• Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones: Proporciona los recursos 


financieros necesarios para la implementación de la plataforma datos abiertos en el sector público. 


• Entidades del Orden Nacional y Territorial: Organismos del Estado responsables de la publicación, 


administración y aprovechamiento de los datos abiertos. 


Proveedores de Tecnología y Servicios 


• Tyler Technologies (Socrata): Empresa estadounidense desarrolladora de la plataforma Socrata, 


solución SaaS actualmente utilizada por el Gobierno Colombiano para la gestión del Portal Nacional de 


Datos Abiertos. 


• ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE S.A.S (ASESOFTWARE S.A.S): 


Proveedor exclusivo de la licencia de Socrata en Colombia, encargado de la comercialización y soporte 


de la plataforma. 


• Otros proveedores potenciales: Existen alternativas tecnológicas como CKAN (plataforma de código 


abierto) y Open Data Soft, aunque su implementación en Colombia implicaría mayores costos y desafíos 


técnicos. 


 


Usuarios y Beneficiarios 



http://www.datos.gov.co/
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• Ciudadanos y Sociedad Civil: Acceden a la información pública para fomentar la 


transparencia, la participación ciudadana y el control social. 


• Academia e Investigadores: Utilizan los datos abiertos para estudios, análisis y desarrollo de 


nuevas soluciones basadas en datos. 


• Empresas y Emprendedores: Desarrollan productos y servicios innovadores basados en el 


uso de datos abiertos. 


• Medios de Comunicación y Periodistas de Datos: Aprovechan la información disponible para 


generar investigaciones y reportajes de interés público. 


Organismos de Regulación y Supervisión 


• Secretaria de Transparencia – Presidencia de la República:   Organismo encargado de 


promover la transparencia en la gestión pública y la lucha contra la corrupción, fomentando 


la apertura y uso de datos abiertos para fortalecer el control ciudadano.  


• Comité Nacional de Datos: Instancia responsable de coordinar la gobernanza de los datos en 


el país, asegurando la implementación de políticas alineadas con la estrategia nacional de 


datos abiertos y la infraestructura de datos públicos. 


• Departamento Nacional de Planeación (DNP): Participa en la definición de estrategias de 


Gobierno Digital y Datos Abiertos en el marco del Plan Nacional de Desarrollo. 


• Colombia Compra Eficiente: Entidad que define lineamientos para la contratación pública y 


supervisa la adquisición de bienes y servicios tecnológicos. 


• Alianza para el Gobierno Abierto (AGA): Organismo internacional del que Colombia es 


miembro, promueve el uso de datos abiertos como herramienta para fortalecer la 


transparencia, la participación y la colaboración en los países miembros 


• Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE): Proporciona 


lineamientos y estándares internacionales sobre datos abiertos, gobierno digital y 


transparencia, promoviendo mejores prácticas para el uso de datos en la administración 


pública. Colombia, como miembro de la OCDE, sigue sus recomendaciones en materia de 


políticas de datos abiertos y transformación 


En conjunto, estos agentes configuran el ecosistema de datos abiertos en Colombia, facilitando la 


consolidación de una infraestructura digital moderna y accesible, alineada con los principios de Gobierno 


Digital y Transparencia. 
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4.  ANÁLISIS DE LA DEMANDA: 


 
4.1 OFERTA 


 


El mercado Colombiano no cuenta con ofertas de plataformas de datos abiertas que atiendan en términos de 
calidad, robustez, seguridad y usabilidad las necesidades de la iniciativa de datos abiertos nacional.  


De acuerdo con lo confirmado por la empresa Tyler Technologies, proveedor oficial de Socrata, la empresa 
ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE SAS – ASESOFTWARE SAS, es quien 
actualmente provee de manera exclusiva en Colombia el servicio de venta de la licencia de SOCRATA y quien 
es el único proveedor con quien se puede contratar la Licencia que ya posee el Ministerio TIC. 
 
En la oferta comercial realizada por parte del proveedor ASESORES DE SISTEMAS ESPECIALIZADOS EN 
SOFTWARE S.A.S – ASESOFTWARE S.A.S, que hace parte integral de este documento, se describen las 
características del producto requerido, el precio y demás aspectos comerciales, los cuales están acorde con lo 
requerido. 
 
Teniendo en cuenta que actualmente la licencia  del portal de datos abiertos  tiene una vigencia  hasta el 31 de 


marzo de 2025, surgió la necesidad de realizar una investigación del sector, con el objetivo de analizar los 


posibles proveedores de portales de datos abiertos y como resultado de esto se realizaron análisis de las 


plataformas de datos abiertos Socrata, plataforma de código abierto CKAN, y Opendatasoft, evaluando 


contratos relacionados con servicios de migración, mantenimiento, soporte y apropiación en datos abiertos con 


el fin de realizar una estimación de costos adicionales en caso de requerir un cambio de plataforma,  


En la actualidad desde la Entidad ha contratado este licenciamiento  con la firma ASESORES DE SISTEMAS 


ESPECIALIZADOS EN SOFTWARE S.A.S – ASESOFTWARE S.A.S quien ha sido el proveedor exclusivo para 


Colombia en la licencia de Socrata desde el año 2016 y teniendo en cuenta esta necesidad se ha venido 


renovando dicho licenciamiento a través de los contratos, relacionados a continuación: 


NUMERO 


DEL 


CONTRATO 


OBJETO 
QUE SE HA 


CONTRATO 
VALORES 


FECHA 


INICIAL 


FECHA 


FINAL 


MODALIDAD 


DE 


CONTRATACI


ÓN 


 439 -2015- 


Banco 


Mundial- 


FONTIC 


Dinamizar el 


entorno de la 


innovación, a 


través de la 


producción de 


insumos de 


conocimiento 


Licencia 


SAS Socrata 


por 2 años 


USD 


560.700,00


 


  


11/5/2015 


 


31/12/2015 Convenio 
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necesarios para 


conceptualizar un 


esquema de 


colaboración 


abierta, el diseño 


y la 


implementación 


de una iniciativa 


de datos abiertos 


y la preparación 


de una estrategia 


nacional para la 


creación de un 


modelo para 


compartir 


soluciones 


tecnológicas 


entre las 


instituciones 


gubernamentales. 


 637-2017 


La Firma y el 


FONTIC 


Contratar el 


licenciamiento y 


servicio de 


administración y 


soporte del portal 


de datos abiertos 


del estado 


colombiano. 


Licencia 


SAS Socrata 


por 2 años 


    $647.783.640 31/03/2017 31/12/2017 Contratación 


directa 


 545-2019 


La Firma y el 


FONTIC 


Adquirir una 


licencia de 


software como 


servicio SaaS de 


Socrata para 


disponer la 


solución 


tecnológica  


"portal de Datos 


Abiertos del 


Eestado 


Colombiano como 


soporte a la 


Licencia 


SAS Socrata 


por 2 años 


$ 1.958.596.599


 


 


 


 


 


  


31/03/2019


 


 


 


 


 


 


 


 


 


  


31/03/2021 Contratación 


directa 
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implementación 


de la Estrategia 


de Gobierno 


Digital para la 


interacción y 


participación 


electrónica del 


ciudadano 


 755-2021 


La Firma y el 


FONTIC 


Adquirir una (1) 


licencia de 


software como 


servicio SaaS de 


Socrata para 


disponer la 


solución 


tecnológica Portal 


de Datos Abiertos 


del Estado 


Colombiano como 


soporte a la 


implementación 


de la Estrategia 


de gobierno 


digital para la 


interacción y 


participación 


electrónica del 


ciudadano. 


Licencia 


SAS Socrata 


por 2 años 


$2,087,470,475 03/15/2021 05/31/2021 Contratación 


directa 


 661-2023 


La Firma y el 


FONTIC 


Adquirir una (1) 


licencia de 


software como 


servicio SaaS de 


Socrata para 


disponer la 


solución 


tecnológica Portal 


de Datos Abiertos 


del Estado 


Colombiano como 


soporte a la 


implementación 


Licencia 


SAS Socrata 


por 2 años 


$2,224,148,250 04/04/2023 05/31/2023 Contratación 


directa 
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de la Estrategia 


de gobierno 


digital para la 


interacción y 


participación 


electrónica del 


ciudadano. 


 
 
Si bien la inflación ha influido en el costo del licenciamiento durante la vigencia actual, otros factores han 


incidido de manera significativa en el ajuste de estos costos. De acuerdo con datos del Departamento 


Administrativo Nacional de Estadística (DANE), las variaciones anuales del Índice de Precios al Consumidor 


(IPC) en Colombia han sido las siguientes: 


 


2021: 5,62% 


2022: 13,12% 


2023: 9,28% 


2024: 5,20% 


 


Estos datos reflejan el impacto de la inflación en el costo de bienes y servicios en los últimos años, incluyendo 


aquellos relacionados con tecnologías de la información y las comunicaciones. No obstante, el incremento en 


el costo de la licencia para la vigencia 2025, que asciende a $780.651.750 COP, no obedece únicamente a la 


inflación, sino principalmente al creciente requerimiento de almacenamiento y procesamiento de datos en el 


Portal Nacional de Datos Abiertos (datos.gov.co). 


 


Este aumento en la demanda de datos está directamente vinculado con las políticas nacionales de 


aprovechamiento de la información pública, que han incentivado la generación, publicación y reutilización de 


datos en el país. Como resultado, el Portal Nacional de Datos Abiertos ha experimentado un crecimiento 


significativo en el volumen de datos gestionados, lo que ha llevado a un ajuste en el costo del licenciamiento 


de la plataforma Socrata. 
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Para el año 2025, este costo asciende a $3.004.800.000 COP, reflejando no solo una necesidad operativa 


derivada del incremento en el uso de la plataforma, sino también su alineación con el marco normativo vigente 


en Colombia y la creciente demanda de acceso y uso de datos públicos. 


 


El impacto de este crecimiento en el volumen de datos administrados en el Portal Nacional de Datos Abiertos 


se evidencia en las siguientes cifras: 


 


Evolución del Crecimiento del Portal Nacional de Datos Abiertos 


 


Las políticas actuales sobre aprovechamiento de datos públicos han impulsado una expansión sin precedentes 


en la cantidad de datos abiertos publicados, lo que ha generado un incremento exponencial en la demanda de 


almacenamiento, procesamiento y acceso a la información. En los últimos años, el Portal Nacional de Datos 


Abiertos ha registrado un aumento significativo en el volumen de datos alojados, reflejado en el siguiente 


cuadro: 


 


Año 
Activos creados en el portal de 


datos abiertos 


Total activos alojados en 


el portal de datos 


abiertos 


Capacidad Almacenamiento 


Requerido/ proyectado 


2016 2495 5052 30GB 


2017 2557 7454 71 GB 


2018 2402 10673 122GB 


2019 3219 14631 184GB 


2020 3958 17698 450GB 


2021 3067 22201 716GB 


2022 4503 26856 1.05TB 


2023 4655 33464 1.27TB 


2024 6608 50633 1.8 TB 







 


 


 


ESTUDIO DEL SECTOR ADQUISICIÓN DE 


LICENCIAMIENTO PORTAL DE DATOS ABIERTOS 


 


   32 


Proyección 2025 


 


3718 54351 2.01 TB 


Proyección 2026  3718 58069 2.21 TB 


                                      Fuente : Portal nacional de datos abiertos – Analítica del portal 


 


 


 


 


 


Fuente: Portal Nacional de datos abiertos – Conjunto de datos Asset Inventory 


 


 


Entre 2020 y 2024, el volumen de datos almacenados en el Portal Nacional de Datos Abiertos ha 


experimentado un crecimiento significativo, pasando de 17.698 activos en 2020 a 50.633 activos17 en 2024. 


 
17 Total de activos, tanto públicos como privados, disponibles en el portal de datos abiertos datos.gov.co. Este total incluye 


diferentes tipos de datos, como conjuntos de datos (datasets), enlaces (href), mapas interactivos (maps), historias basadas 


en datos (storys), filtros y visualizaciones. 
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Este incremento ha requerido una infraestructura de almacenamiento más robusta, capaz de gestionar 


eficientemente la creciente demanda de información. 


 


Para 2024, la capacidad de almacenamiento del portal alcanzó los 1.8 TB, lo que refleja la expansión en la 


cantidad de datos publicados. Según las proyecciones para 2025 y 2026, y considerando una tasa de 


crecimiento promedio de 3.718 activos18 por año, se estima que el almacenamiento requerido aumentará 


hasta 2.21 TB, garantizando la sostenibilidad y disponibilidad del portal frente a la creciente demanda de 


acceso a datos abiertos. 


 


Dado este escenario, el aumento en el costo del licenciamiento de Socrata no solo responde a factores como 


la inflación, sino que está directamente relacionado con el crecimiento exponencial en la generación, 


almacenamiento y procesamiento de datos abiertos en Colombia. Este incremento en la demanda hace 


indispensable garantizar la disponibilidad, velocidad y seguridad del acceso a la información pública, 


consolidando el Portal Nacional de Datos Abiertos como un pilar fundamental para la gestión eficiente de datos 


en el país. 


 
Normatividad Vigente y Relevancia del Proyecto de Ley de Datos 
 
La inversión en el aumento de almacenamiento del Portal Nacional de Datos Abiertos está respaldada por una 
serie de marcos normativos recientes, que establecen directrices claras para el uso, intercambio y 
aprovechamiento de los datos públicos en Colombia. Entre los más relevantes se encuentran: 
 


• Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 (Ley 2294 de 2023): Enfatiza la importancia de la 
apertura y democratización de los datos públicos, promoviendo su uso como insumo clave 
para la toma de decisiones y la innovación en sectores estratégicos. 


• Plan Nacional de Infraestructura de Datos (PNID, Resolución 460 de 2022): Define 
estrategias para la gestión y aprovechamiento de los datos dentro de los sectores 
administrativos, fortaleciendo la interoperabilidad y la calidad de la información pública. 


• Proyecto de Ley 447 de 2024: Establece disposiciones para el suministro, intercambio y 
aprovechamiento de la Infraestructura de Datos del Estado Colombiano (IDEC), así como 
la interoperabilidad de los sistemas de información de las entidades públicas, facilitando un 
ecosistema más eficiente y conectado. 


 
18 Total de activos, tanto públicos como privados, disponibles en el portal de datos abiertos datos.gov.co. Este total incluye 


diferentes tipos de datos, como conjuntos de datos (datasets), enlaces (href), mapas interactivos (maps), historias basadas 


en datos (storys), filtros y visualizaciones. 
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• CONPES 4144 de 2025 - Inteligencia Artificial: Considera la gestión de datos abiertos 
como un pilar fundamental para la implementación de modelos de Inteligencia Artificial (IA) 
en la administración pública, incentivando el uso de datos abiertos para el desarrollo de 
soluciones tecnológicas y analíticas avanzadas. 


 


El cumplimiento de las acciones y metas establecidas en estos marcos normativos exige que las entidades 


gubernamentales publiquen datos de forma masiva, con grandes volúmenes de información y altos estándares 


de calidad. Esta expansión es clave para avanzar hacia el objetivo final de estos planes: el aprovechamiento 


de los datos públicos como motor de innovación, eficiencia gubernamental y desarrollo de proyectos de 


Inteligencia Artificial en el país. 


 
En este contexto, la combinación de estas políticas refuerza la necesidad de mantener y fortalecer una 
infraestructura de datos robusta, que garantice la transparencia, accesibilidad y sostenibilidad del ecosistema 
de datos abiertos en Colombia. La inversión en almacenamiento y licenciamiento de Socrata no solo 
responde a una demanda operativa creciente, sino que es un paso esencial para consolidar el país como un 
líder en la gestión, uso y aprovechamiento de datos públicos. 
 
En este sentido, la continuidad del licenciamiento de Socrata se convierte en una decisión estratégica, 
alineada con las directrices normativas, los objetivos de transformación digital y el fortalecimiento del 
ecosistema de datos abiertos. Esta inversión no solo asegura la estabilidad y operatividad de la plataforma, 
sino que también permite su adaptación a los desafíos futuros, garantizando que Colombia siga avanzando 
en la democratización del acceso a la información y el uso inteligente de los datos públicos para la innovación 
y la toma de decisiones basada en evidencia. 
 
 
4.2 DEMANDA  
 
La adquisición de la licencia del Socrata (Portal de datos abiertos) es requerido por la entidad en este caso 
para asegurar la continuidad de la prestación del servicio en el portal nacional de datos abiertos 
www.datos.gov.co a partir del 1 de abril del 2025.  
 
 


5. ANALISIS DE RIESGOS:  
 
Los riesgos de tipo administrativo y aquellos que puedan afectar el equilibrio económico del contrato a celebrar, 
se estiman, tipifican y asignan de acuerdo con la matriz de riesgos adjunta. 
 


6. CONCLUSIÓN 


 
De conformidad con el análisis realizado sobre la oferta, la demanda y el sector, así como los antecedentes, el 
contexto y el marco legal, es necesario y conveniente para el Ministerio / Fondo Único de Tecnologías de la 
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Información y las Comunicaciones realizar la adquisición de la licencia en las condiciones que se plantean en 
el estudio previo que acompaña el presente análisis del sector. 
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