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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bucaramanga, 01 de abril de 2025

Sefora

CLAUDIA MARCELA MURILLO SALGUERO
SUPERVISORA CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7301923
Coordinadora Agencia Publica de Empleo

Regional Santander
Bucaramanga

Asunto: Informe post cuenta de ejecucion
contractual mes marzo del afio 2025

Referencia: CO1.PCCNTR.7301923 del afio 2025

Maria Kamila Machuca Sanchez, identificada con la cédula de ciudadania No. 1098820843 de
Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en la Agencia Publica de Empleo, en
cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién, presento el
Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor de cada contrato serd por la suma hasta de CUARENTA Y SIETE
MILLONES NOVECIENTOS DOCE MIL PESOS M/CTE (S 47.912.000). Esta suma serd pagada por el
SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente a los dias ejecutados
en el mes de enero de 2025 b) Once (11) pagos iguales por los meses de febrero a diciembre de
2025, por valor de CUATRO MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA MIL PESOS (S4.240.000) cada uno.

Plazo: Sera hasta el 31 de diciembre de 2025.

OBIJETO: Prestar los servicios profesionales de caracter temporal para contribuir en el desarrollo
de las acciones de orientacidn y el fortalecimiento de las estrategias para la atencion de oferentes
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y/o buscadores de empleo, potenciales empleadores, en el marco de los servicios de gestion y

colocacion que se brindan a través de la Agencia Publica de Empleo

Obligaciones Especificas:

reconstruccion o actualizacion
de la hoja de vida de los
buscadores de empleo y realizar
actividades  individuales o
grupales sobre herramientas
para la busqueda de empleo y
actividades que ayuden al
fortalecimiento del perfil laboral
del buscador de empleo.

al usuario en la elaboracion
de su hoja de vida, se
brindan lineamientos para
fortalecer el perfil
ocupacional basado en la
indagacidén previa sobre su
formacién, experiencia e
interés  laboral.  Dicha
orientacién se ejecuta de
manera presencial y virtual.

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Apoyar el registro de los| Se realizd atencion a | Se anexaimagen.
buscadores de empleo en la | buscadores de empleo de
plataforma del sistema de | manera presencial,
informacién de la Agencia | orientandolos sobre el
publica de Empleo. registro y manejo de la

plataforma APE.

2 Realizar entrevistas individuales | Entrevistar de manera | Se anexa imagen.
o grupales de orientacion o | individual y grupal a los
identificacidon de barreras a buscadores de empleo en
buscadores de empleo, | aras de fortalecer
registrando la gestion en el | competencias personales
sistema de informaciéon de la | que sean aplicables en el
agencia publica de Empleo. campo laboral y asi mismo,

disminuir las barreras que
les impiden una colocacién
exitosa.

3 Aplicacién de prueba | No se realizd en el mes | No hay evidencia para la
psicotécnicas asociadas a la | reportado. obligacidn 3.
orientacion de buscadores de
empleo y poblaciones
vulnerables como la prueba de
personalidad suministrado por
la coordinacién nacional de la
agencia publica de Empleo.

4 Orientar la construccion, | Se realiza acompafamiento | Se anexa imagen.
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Realizar atencion a los
buscadores de empleo a través
de los diferentes canales entre
ellos el Chat Bot, atendiendo de
manera oportuna cada una de
las solicitudes asignadas.

Atender de forma
pertinente y satisfactoria
las solicitudes que

presenten los buscadores
de empleo a través de
distintos medios.

Se anexa imagen.

Realizar acciones de atencién
que contribuyen al
cumplimiento de los indicadores
de producto, entre ellos lo
relacionados con la estrategia
campes Sena, garantizando la
calidad y veracidad de la
informacién registrada en el
aplicativo web de la agencia
publica de Empleo.

Se realiza atencion al sector
empresarial en donde se

gestiona: Publicacién de
vacantes, orientacion
empresarial, registro de
empresas nuevas,
consecuciéon de perfiles
para colocacién, entre
otros.

Se anexa imagen.

Dar respuesta quejas y reclamos
de los usuarios de la agencia
publica de Empleo.

Se proyecta respuesta a
CRMS y PQRS a través de
correo electronico.

Se anexa imagen.

Al inicio del contrato capacitarse
en el manejo del sistema de
informacién y en el reglamento
operativo de la agencia publica
de Empleo.

Recibir invitacion y
programar en calendario
capacitacion sobre
hidrocarburos para el mes
de abril.

Se anexa imagen.

Apoyar la  atencion de
buscadores de empleo en la
feria y eventos en los que
participe la agencia publica de
Empleo y construir con el
cumplimiento de los indicadores
de gestion.

Apoyo en la divulgacién de
E-CARD de la micro feria
realizada en el centro
comercial UNICO.

Se anexa imagen.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto
bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.
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ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacién
del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el
No. 85013142 de la planilla, COMPENSAR y periodo MARZO de 2025. (Decreto Ley 2106 de 2019 -
“Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (8) folios

Cordialmente,

%o%

Firma

Maria Kamila Machuca Sanchez
Contratista

C.C. No. 1.098.820.843 de Bucaramanga

Firma

CLAUDIA MARCELA MURILLO SALGUERO

Supervisora Contrato No CO1.PCCNTR.7301923 del afio 2025
Coordinadora Agencia Publica de Empleo
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EVIDENCIAS DOCUMENTALES POST CUENTA DEL 20 AL 31 DE MARZO DEL 2025

CONTRATO CO1.PCCNTR.7301923 — MARIA KAMILA MACHUCA SANCHEZ

1. Apoyar el registro de los buscadores de empleo en la plataforma del sistema de
informacion de la Agencia publica de Empleo.

e Se realizd atencidn a buscadores de empleo de manera presencial, orientandolos sobre el
registro y manejo de la plataforma APE.

Informe Gestion de Personas

1096520843 - W

,,,,,,,,,

2. Realizar entrevistas individuales o grupales de orientacion o identificacion de barreras a
buscadores de empleo, registrando la gestion en el sistema de informacién de la agencia
publica de Empleo.

e Entrevistar de manera individual y grupal a los buscadores de empleo en aras de fortalecer
competencias personales que sean aplicables en el campo laboral y asi mismo, disminuir las
barreras que les impiden una colocacién exitosa.
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Bucaramanga, Santander P
25 de marzo del 2025 02:15 P.
“Entrevista iestructurada fo:

Informe Gestién de Personas Orientadas

Volvor

37512435 - EMILSE TAVERA

3. Aplicacion de prueba psicotécnicas asociadas a la orientaciéon de buscadores de empleo y
poblaciones vulnerables como la prueba de personalidad suministrado por la coordinacion
nacional de la agencia publica de Empleo.

e No serealizd en el mes reportado.

4. Orientar la construccion, reconstruccidn o actualizacidn de la hoja de vida de los buscadores
de empleo y realizar actividades individuales o grupales sobre herramientas para la busqueda
de empleo y actividades que ayuden al fortalecimiento del perfil laboral del buscador de
empleo.

e Se realiza acompaifamiento al usuario en la elaboracién de su hoja de vida, se brindan
lineamientos para fortalecer el perfil ocupacional basado en la indagacion previa sobre su
formacidn, experiencia e interés laboral. Dicha orientacién se ejecuta de manera presencial
y virtual.
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Informe Gestion de Personas Orientadas

5. Realizar atencion a los buscadores de empleo a través de los diferentes canales entre ellos
el Chat Bot, atendiendo de manera oportuna cada una de las solicitudes asignadas.

e Atender de forma pertinente y satisfactoria las solicitudes que presenten los buscadores de
empleo a través de distintos medios.

e | Agencia Publica
74 DEEMPLEO

Preguntas Sinresponder Etiquetas Categorias Usuarios Hacer unapregunta Ticket AsesorOnline

Tickets respondidos

Cola: | s7-udeprosantander | ~
Fecha: pesde:  ammrazaa B Hasta:  dd/mm/aaaa =]
, Respondidos (13) ret rrador () jos por confirr
Mostrar| 10~ registros Buscar:
D Categoria Fecha Fecha Tiempo Usuario ver
Creacion Respuesta "| Respuesta Respuesta
143223 | Solicitud por 2025-03-26 2025-03-27 08:25 0 dias 12:10 Eingrith Zambran
Agenti 20:14
143169 | Solicitud por 2025-03-26 2025-03-26 15:20 0 dias 03:39 Maria bERMUDEZ
Agenti 11:40
142954 | Solicitud por 2025-03-20 2025-03-21 17:17 | 1dia 00:15 Yair Mesa
Agenti 17:01
142808 | Solicitud por 2025-03-18 2025-03-2009:30 | 1 dia 18:43 NELCY JOHANA SAENZ
Agenti 14:46 MORENO

6. Realizar acciones de atencién que contribuyen al cumplimiento de los indicadores de
producto, entre ellos lo relacionados con la estrategia campes Sena, garantizando la calidad y
veracidad de la informacidn registrada en el aplicativo web de la agencia publica de Empleo.

e Se realiza atencién al sector empresarial en donde se gestiona: Publicacién de vacantes,
orientacién empresarial, registro de empresas nuevas, consecuciéon de perfiles para

colocacién, entre otros.
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Tablero de Informes de Ges'

A continuacién podra ver mes a mes, el nimero de registros gestionados en el affo vigente

93 455 608 0 ] o 0 o

Nombre del

Informe

Informe de Gestion
a Personas

Informe de Gestién
a Empresas

Informe de Gestion
a Solicitudes

Informe de Gestion
de los Talleres
Ejecutados

Informe: de Gestién
Orientacién a
Personas

Informe de Gestion
Orientacién a
Empresas

Informe de Gestion
Envios Directos

Informe de Gestién
Seguimiento a
Postulaciones

Informe Gestion de Empresas

SENA

n por Funcionario

26 0 ] o 0 o
262 0 ] o 0 o
6 0 [ o 0 o
169 0 0 o ] o
14 0 0 0 0 o
322 0 [ o 0 o
368 0 0 o 0 o

A camtiruacién podk ver ol detala del inform e gestin s smprexas del aic en cursa gestionadas durants &l mes de marzn

—
i izl il

Fecha o Registio Funcionaio
2BNX2025 11 8547
ZA02025 165507
ZA02025 164522
232026 164227

2032025 163626

Informe Gestion de Solicitudes

=3 o
(i ]

[— Solied o, Vacanies
CC 1050820043 - MARIA KAWILA MACHUCA SANCHEZ aua74a 3
CC 1058220843 . MARLA KAMILA MACHUCA SANCHEZ e '
CC 1058820543 - WARIA KAMILA MACHUCA SANCHEZ fr 1
CC 1054220813 - MARIA KAMILA MACHUICA SANCHEZ wmm '
CC 1050820843 . MARLA KAMILA MACHUCA SANCHEZ e '
CC 1058226813 - MARLA KAMILA MACHUCA SANCHEZ amnies P
C 105520543 - MARIA KAMILA MACHUCA SANCHEZ e 5
CC 1058820443 - MARIA KAMILA MACHUICA SANCHEZ awrassr P
CC 1056826443 . MARIA KAMILA MACHUCA SANCHEZ ausieso "
C 1056820043 - MARIA KAMILA MACHUCA SANCHEZ et "

Registro de verificacion de empresa por orientador

€ intormacion

e o b et s e o b

1UBER0843 - MARLA KAMILA MACHLICA SANCHEZ
1090520643 - MARIA KAMILA MACHUCA SANCHEZ
1UBER0643 - MARIA KAMILA MACHLICA SANCHEZ
1098520843 - MARIA KAMILA MACHLICA SANCHEZ

1090820643 - MARIA KAMILA MACHUCA SANCHEZ

Aeciin Resiizada Descripcion
Regsira L ampresa sa i n iz AFE
Registra Ls amprasa 54 inscibe a0 s APE
Regsira La ampeesa sa inscsibe s APE
Regisira L ampeesa 5a inscsibe a0 s APE
Regisira L empresa sa inscibe £n s APE

i curso gestionadsa durants s mes ds marza

NIT 20425806 - PANADERIA LOS MELLIZDS
NIT 28428206 - PANADERIALOS MELLIZOS

NIT 20428206 - PANADERIA LOS MELLIZDS

NI 850200456 - UNIVERSIDAD AUTONGMA DE BUCARAMANGA

NIT 850200453 - UNIVERSIDAD ALITONCMA DE BUCARAMANGA

NIT S00500122 - HEALTH & LIFE IPE SAS
NIT 804011535 - SEGURIDAD ACROPOLIS LTDA
NIT 804011536 - SEGURIDAD ACROPOLIS LTDA

NIT SU8SE39514 - MAJOREL BUCARAMANGAS AS.

NIT 500826241 - MEDICINAS Y TERAPIAS DOMICILIARIAS

o o o o

o o
o o
o 0
' 0
o 0
o 0
o o
Search:
Empresa Alectoda
2428006 - PANADERIALOS MELLIZOS
900530364 - TIENDAS CESAR LINARES SAS
S01834257 - TIENDA LA U COLOMBIA SAS
901528067 - SURTI TIENDAS RIGNEGRO
1576165 - MAX TENDASTI3 SAS.
Sasech
Focha Acciin

GTH-F-062 V10

umns 12041
wmanas 120110
2032035 120186
m20zs 14118
s wsean
262025 0857 10
a6m20s W55
26012025 14229
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sema | Agencia Pablica

/A | DEEMPLEO

Certificado de Registro en el Sistema

Con mas de 30 afios de experiencia, la Agencia Puablica de Empleo del SENA
brinda un servicio que facilita el contacto organizado entre quienes buscan empleo
y las empresas que requieren talento humano. Siendo un operador autorizado de
la red de prestadores de servicios que integran el Servicio de Empleo del
Ministerio de Trabajo, para la intermediacién laboral en Colombia y en otros
paises, la Agencia Publica de Empleo del SENA, hace constar que la empresa
TIENDAS CESAR LINARES S.A.S, identificada con el Namero de Identificacion
Tributaria 900830354, se inscribié en nuestro servicio el dia 23/03/2025.

El presente certif se genera el dia , por solicitud del interesado.

=

—— 26/03/202547 :38

Carrera 27 15-100-15-2

7. Dar respuesta quejas y reclamos de los usuarios de la agencia publica de Empleo.

e Se proyecta respuesta a CRMS y PQRS a través de correo electrdnico.
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M Ordenar ~ = Ver - wes
S
Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio
@ 7-2025-121278 26/03/2025 242 p. m. Documento de Mi... 151 KB
@ 7-2025-116574 25/03/2025 10:53 a. m Documento de Mi 151 KB

Nueva PQRS No.: 7-2025-121278 NIS: 2025-01-145230 @ Publica

J) 1eris Kamils Machucs Sanchez © & Responder ® Responder atodos  Reenviar a &
@ Para: © Carmen Ximena Roman Rincan Mk 26/03/2025 14242
@ Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Sib 24/03/2035 14:42
681050
Bucaramanga

a
PAULA ANDREA HERRERA LOPEZ
2gmail.com

Asunto: Respuesta solicitud 7-2025-121278

Cordial saludo,

Respetada usuaria para nosolros es un gusto atenderle y poderle brindar un servicie de calidad; acorde a su solicitud de radicado 7-2025-121278 en la
cual solicita apoyo en la 6n del correo registrado en la de la Ag de Empleo - SENA, me permito confirmar
que ya se la dio tramite a la misma, el correa que quedd en la APE es paundrea1012@emailcom

Para cualquier inquietud al respecto o para servicios adicionales que requiera de la Agencia Publica de Empleo SENA, puede escribic al correo
apesantander@sena.edu.co, o lamamos al numero telefonico 607-6468036, indicando su numero de cédula y requerimiento, y gustosaments
atenderemos cualquier requerimienta que tenga.

Cordialmente,

8. Al inicio del contrato capacitarse en el manejo del sistema de informacion y en el
reglamento operativo de la agencia publica de Empleo.

e Recibir invitacidn y programar en calendario capacitacion sobre hidrocarburos para el mes
de abril.

3173125, 1020 Correo: Maria Kamils Machuca Sanchez - Outiook

E Outlook

RV: CAPACITACION MEDIDAS ESPECIALES HIDROCARBUROS APE SENA

Desde Claudia Marcela Murillo Salguero <cmmurillo@sena.edu.co>

Fecha Vie 28/03/2025 17:44

Para  Ludy Calderon Calderon <ludy.calderon@sena.edu.co>; Martha Cecilia Meza Puerta
<martha.cecilia. meza@gmail.com>; Silvia Margarita Villamizar Rey <svillamizar@sena.edu.co>; Norma Rocio
Arevalo Herrera <nrarevalo@sena.edu.co>; Carmen Ximena Roman Rincon <xromanr@sena.edu.co>; Martha
Johanna Salcedo Ballesteros <mjsakedo@sena.edu.co>; Maria Kamila Machuca Sanchez
<mkmachuca@sena.edu.co>; Carlos Roberto Lara Lozano <crlara@sena.edu.co>; luzadriana.arguellod

gmail.coms; Jair Leandro del Toro educo>; Sandra

Johanna Calvo Mesa <sjcalvo@sena.edu.co>; Kirley Milena Amado Forero <kiamado@sena.edu.co>; Yerlith
Viviana Sudrez Ortega <ysuarezo@senaedu.co>

Buenas tardes,

Agradezco agendarse para participar en la capacitacion sobre Hidrocarburos a la que nos convocan
desde Direccion General el préximo 1 de abril de 8:30 am a 12:00.

Feliz fin de semana.

Claudia Marcela M.

10
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De: Fernando Leon Pisciotti Gomez <fpisciotti@sena.edu.co>
Enviado: jueves, 27 de marzo de 2025 2:04 p. m.

Para: Sergio Alonso Jacome Jacome <sajacome@sena.edu.co>; Claudia Marcela Murillo Salguero
<cmmurillo@sena.edu.co>; Diana Patricia Naranjo Camach <dpnaranjo@sena.edu.co>; Tatiana Alejandra Luna

Davila <tiuna@sena.edu.co>

Ce: Javier Garcla Martinez <jggarcia@sena.edu.co>; Pilar Uribe Ortiz <ypuribe @sena.edu.co>; Luis Carlos Calixto
Rodriguez <calixtor@sena.edu.co>; Ingrid Natalia Garcia Ochoa <ingarcia@sena.edu.co>; Elsa Aurora Bohorquez

Vargas <ebohorquezv@sena.edu.co>
Asunto: CAPACITACION MEDIDAS ESPECIALES HIDROCARBUROS APE SENA

Estimados Coordinadores APE

Norte de

Boyacd, Antioquia y Cesar

Cordial saludo,

Con el propésito de fortalecer la gestion y colocacion de empleo en el sector hidrocarburos, la Unidad
Administrativa del Servicio Publico de Empleo (UAESPE) nos invita a participar en |a capacitacion

virtual que se llevard a cabo el préximo:

Fecha: 1 de abril de 2025
Horario: 8:30a. m. - 12:00 p. m.
Modalidad: Virtual -~ Google Meet

9. Apoyar la atencidn de buscadores de empleo en la feria y eventos en los que participe la
agencia publica de Empleo y construir con el cumplimiento de los indicadores de gestion.

e Apoyo en la divulgacién de E-CARD de la micro feria realizada en el centro comercial UNICO.

7 #x0pe

Agencin

La APE - SENA
mas cerca de ti, brindando
oportunidades laborales.

FERIA

B2

() 10:00 am.
['-_/ 2

K

Firma

Maria Kamila Machuca Sanchez
Contratista

C.C. No. 1.098.820.843 de Bucaramanga
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