MACROPROCESO: GESTION FINANCIERA |£00190: MP - GNFA - PO - 08 - PR -
\*7) 05 - FR - 01
Superintendencia de PROCESO: EJECUCION PRESUPUESTAL |Version: 2
N i Regi
otariado y Registro PROCEDIMIENTO: CUENTAS POR PAGAR |Fecha: 24 - 01 - 2025

FORMATO INFORME DE SUPERVISION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PRESTACION
DE SERVICIOS, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

i FECHA DE EXPEDICION
1. INFORMACION GENERAL TZ Mes Aﬁ05
CONTRATANTE SUPERINTENDENCIA NOTARIADO Y REGISTRO
CONTRATISTA | ANDRES JAVIER HERNANDEZ PATERNINA |4I
CEDULA DE CIUDADANIANo. | 1.066.743.033 | e | PLANETARICA |
CODIGO ACTIVIDAD RUT | 000-0006910 | CELULAR | 3173821539 | «
E-MAIL PERSONAL | andresj hdez@hotmail.com |¢
E-MAIL INSTITUCIONAL | andres.hernandez@supernotariado.gov.co |¢
BANCO | BANCOLOMBIA  |#  NoDECUENTA 68770985378 e CA. 4- c.c. |:|«

o CONTRATO ACTUAL ARG VALOR TOTAL DEL CONTRATO || $ 48.897.765,00 ||«
| 1387 |[oe| 2025 | HONORARIOS MENSUALES || $ 4.656.930,00 ||«

EL CONTRATISTA DEBERA PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS Y CON PLENA AUTONOMIA TECNICA Y
ADMINISTRATIVA, DENTRO DEL PLAZO ACORDADO, LOS SERVICIOS Y/O ACTIVIDADES ENUNCIADAS A LO
OBJETO DEL CONTRATO [LARGO DEL PRESENTE CONTRATO. COMO CONTRAPRESTACION RECIBIRA POR PARTE DEL CONTRATANTE| @
UNAS SUMAS DE DINERO, A TITULO DE HONORARIOS. DEPENDENCIA: DELEGADA_DE_TIERRAS PERFIL:
PROFESIONAL UNIVERSITARIO TIPO B

NOMBRE SUPERVISOR DEL CONTRATO | MARTHA LUCIA RESTREPO GUERRA |a
CARGO DEL SUPERVISOR | PROFESIONAL ESPECIALIZADO GRADO 19 |¢-
CDP No. 46825 @ CRP No. 194025 «
FecHACDH 7/02/2025 | FecHACR  24/02/2025 P o C N bia Mes  Afo
LUGAR DE EJECUCION | 25 | 02 | 2025 |4-
CIUDAD MONTER[A . Dia Mes Afo
= FECHA / FINALIZACION
DEPARTAMENTO CORDOBA CONTRATO | 31 | 12 | 2025 |4I
FECHA DE INICIO DEL Dia Mes Afio MESES DIAS
TOTAL DE EJECUCION DEL CONTRATO
[2s [ oo Teoss Kol EAL
FECHA DE INICIO DE LA ADICION Dia Mes Afio ADIEISHNHE) PRERRICTA .
Y s N ey
FECHA FINAL DE LA ADICION Y/O Dia Mes Afio MESES  DIAS VALOR
I S N O |«
ES FACTURADOR ELECTRONICO
VALOR A COBRAR $ 931.386,00 |« gl No de factura
VALOR TOTAL # DE DIAS = | |" | |"
" $ 931.386,00 || _] Dia  Mes AfO MES A COBRAR
peL[ 25 [02] 2025 |« PAGONo. NoDiAs [ FEBRERO |

PERIODO DE PAGO

AL| 28 | 02| 2025 Je| 01 le| 6 |20%| FEBRERO |
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2. OBLIGACION DE PAGOS SEGURIDAD SOCIAL DEL CONTRATISTA

Valor del Pago Razon Social Aporte
. COMPANIA DE SALUD (EPS) NUEVA EPS @« 12.5%
. FONDO DE PENSION PROTECCION SA « 16%
L ABORALES (L | ESC08 POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS  ||* 0.522%
TOTAL A PAGAR $ - PLANILLA DE PAGO No. «
2.1.1. RELACION DE PAGOS
VALOR PAGO
VALOR TOTAL DEL CONTRATO $ 48.897.765,00 ACUMULADO SALDO POR PAGAR
PAGO 01 VALOR DEL PAGO 931.386,00 fla@ | $ 931.386,00 $ 47.966.379,00
PAGO 02 VALOR DEL PAGO alls B $ _
PAGO 03 VALOR DEL PAGO alls B $ _
PAGO 04 VALOR DEL PAGO alls B $ _
PAGO 05 VALOR DEL PAGO alls B $ _
PAGO 06 VALOR DEL PAGO alls B $ _
PAGO 07 VALOR DEL PAGO alls - $ _
PAGO 08 VALOR DEL PAGO alls - $ _
PAGO 09 VALOR DEL PAGO alls - $ _
PAGO 10 VALOR DEL PAGO alls - $ _
PAGO 11 VALOR DEL PAGO alls - $ _
PAGO 12 VALOR DEL PAGO alls - $ _
PAGO 13 VALOR DEL PAGO alls - $ _
PAGO 14 VALOR DEL PAGO alls - $ _
PAGO 15 VALOR DEL PAGO alls - $ _
PAGO 16 VALOR DEL PAGO alls - $ _
PAGO 17 VALOR DEL PAGO alls - $ _
PAGO 18 VALOR DEL PAGO a3 - $ B
PAGO 19 VALOR DEL PAGO “«ls - $ -
PAGO 20 VALOR DEL PAGO a«lf$ - $ -
Dia Mes Afio
peL| 25 [02] 2025 | pacome. |  FEBRERO
PERIODO DE PAGO
ac| 28 |02 2025 | lor| | FEBRERO |
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MACROPROCESO: GESTION FINANCIERA

Codigo: MP - GNFA - PO -08 - PR -
05-FR-01

Superintendencia de

PROCESO: EJECUCION PRESUPUESTAL |Versién: 2

Notariado y Registro PROCEDIMIENTO: CUENTAS POR PAGAR |Fecha: 24 - 01 - 2025

FORMATO INFORME DE SUPERVISION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PRESTACION
DE SERVICIOS, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

3. INFORME DE SUPERVISION DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES

EVIDENCIAS

1. PROYECTAR RESPUESTAS A DERECHOS DE PETICION, TUTELAS, INCIDENTES DE
DESACATO, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y DEMAS OFICIOS QUE SE RADICAN
POR LOS DIFERENTES CANALES DE ATENCION RELACIONADOS CON TEMAS DE
SANEAMIENTO Y FORMALIZACION DE LA PROPIEDAD.

2. REALIZAR ESTUDIO DE TITULOS DE LOS PREDIOS QUE SE ENCUENTRAN EN
OCUPACION EN EL MARCO DEL PROCESO DE FORMALIZACION QUE SE ADELANTA EN
LOS DIFERENTES MUNICIPIOS DEL PAIS ACORDE A LOS CONVENIOS SUSCRITOS CON
LA SNR.

3. IMPULSAR Y HACER SEGUIMIENTO A TODOS LOS PROCESOS DE SANEAMIENTO Y
FORMALIZACION QUE SE ADELANTEN EN EL MARCO DE LOS CONVENIOS SUSCRITOS
CON LOS ENTES TERRITORIALES.

4. SOCIALIZAR CON LOS REGISTRADORES DE INSTRUMENTOS PUBLICOS, PERSONAL
DE LAS ALCALDIAS MUNICIPALES Y DEMAS ENTIDADES PUBLICAS O PRIVADAS SOBRE
EL PROCEDIMIENTO Y NORMATIVIDAD DEL PROCESO DE SANEAMIENTO Y
FORMALIZACION DE LA PROPIEDAD INMOBILIARIA.

5. UTILIZAR TODAS LAS HERRAMIENTAS Y PROGRAMAS QUE DEFINA LA SNR PARA EL
BUEN FUNCIONAMIENTO DE LAS ACTIVIDADES CONTRATADAS.

6. PROYECTAR Y/O REVISAR LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS QUE SE EXPIDEN EN EL
MARCO DEL PROGRAMA DE SANEAMIENTO Y FORMALIZACION DE LA PROPIEDAD, PARA
POSTERIOR ENVIO A LOS ENTES TERRITORIALES.

7. REVISAR Y PROYECTAR LOS DOCUMENTOS EN LA ETAPA PRECONTRACTUAL DEL
GRUPO DE GESTION REGISTRAL PARA EL SANEAMIENTO Y LA FORMALIZACION DE LA
PROPIEDAD INMOBILIARIA.

8. REALIZAR EL CARGUE DE LOS CONTRATOS EN LA PLATAFORMA SECOP |l DURANTE
LA ETAPA CONTRACTUAL, CUANDO ASi SE REQUIERA.

9. CALIFICAR LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DERIVADOS DE LOS PROGRAMAS DE
SANEAMIENTO Y FORMALIZACION DE LA PROPIEDAD INMOBILIARIA ADELANTADOS POR
LA AGENCIA NACIONAL DE TIERRAS, ANT, LA SNR Y OTRAS ENTIDADES, Y DEMAS
DOCUMENTOS, CUANDO ASi SE REQUIERA.

10. ASISTIR Y PARTICIPAR EN LAS DIFERENTES REUNIONES, MESAS DE TRABAJO,
TALLERES, CAPACITACIONES, SEMINARIOS, FOROS Y DEMAS DONDE TENGA
PARTICIPACION O LAS QUE REQUIERA LA SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA LA
PROTECCION, RESTITUCION Y FORMALIZACION DE TIERRAS.

11. ACOMPANAR EN LAS JORNADAS DE ASESORIA JURIDICA QUE REALIZA LA SNR A
LOS USUARIOS CON O SIN UNIDADES MOVILES, A TRAVES DE LOS MECANISMOS O
CANALES ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD PARA TAL FIN, CUANDO ASI SE REQUIERA.
12. MANTENER LA RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD SOBRE LA INFORMACION QUE SE
MANEJE DURANTE Y DESPUES DE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

13. ENTREGAR A TIEMPO LOS INFORMES DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL MARCO DE LA EJECUCION DEL CONTRATO, CUANDO
SE REQUIERA POR LA SUPERVISION DEL MISMO.

14. ACOMPANAR AL GRUPO DE GESTION REGISTRAL PARA EL SANEAMIENTO Y LA
FORMALIZACION DE LA PROPIEDAD EN OTRAS ACTIVIDADES DESIGNADAS POR LA
COORDINADORA, CUANDO SE REQUIERA POR NECESIDAD DEL SERVICIO.

15. PRESENTAR EL INFORME DE EJECUCION CONTRACTUAL Y CUENTA DE COBRO DE
MANERA MENSUAL, TENIENDO EN CUENTA LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA. EL INFORME MENSUAL
CORRESPONDIENTE PARA EL PAGO DE HONORARIOS DEBERA CONTENER TODAS LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL RESPECTIVO MES.

16. LAS DEMAS QUE SE DESPRENDAN DE LA NATURALEZA DEL OBJETO CONTRATADO
O QUE SE REQUIERAN PARA EL ADECUADO DESARROLLO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO A SOLICITUD DEL SUPERVISOR.

1. Calificacién de 27 resoluciones de incorporacién y 10
resoluciones de cesi6én que son del municipio de puerto
escondido - Cérdoba.

2. Se ayudo a la organizacién de 40 resoluciones de cesién en
paquetes de 3, para que posteriormente se pueden radicar.

NOTA: Si se requiere ampliar més las obligaciones con sus respectivas evidencias en los cuadros como texto o imagenes, favor colocarlas

como anexos.
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Codigo: MP - GNFA - PO - 08 - PR -
05-FR-01
PROCESO: EJECUCION PRESUPUESTAL |Versién: 2

MACROPROCESO: GESTION FINANCIERA

Superintendencia de
Notariado y Registro PROCEDIMIENTO: CUENTAS POR PAGAR |Fecha: 24 - 01 - 2025

FORMATO INFORME DE SUPERVISION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PRESTACION
DE SERVICIOS, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

4. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y AUTORIZACION PARA PAGO

Una vez verificado el desarrollo de las actividades asignadas para el presente periodo, se deja constancia que el
(la) contratista ANDRES JAVIER HERNANDEZ PATERNINA identificado (a) con cedula de ciudadania
No 1.066.743.033 de PLANETA RICA cumpli6  sastifactoriamente con el objeto y obligaciones
del contrato de Prestacion de Servicios No 1387 de 2025 conforme las normas, especificaciones, procedimientos,

y demas normas técnicas exigibles.

del CRP No. 194025 CDP No 46825
Se autoriza el pago por la suma de : $ 931.386,00
Valor en letras: NOVECIENTOS TREINTA Y UN MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y SEIS PESOS CON 00 CTVOS

Dia Mes Afio

DEL 25 02 2025 FEBRERO
PERIODO DE PAGO | | | | PAGO No. | |
a| 28 J02] 2025 | [o01| | FEBRERO |
Para constancia se firma en MONTERIA alos 14 dias del mes de MARZO de 2025
SUPERVISOR

(el

"\-Firma Supervisor
MARTHA LUCIA RESTREPO GUERRA
PROFESIONAL ESPECIALIZADO GRADO 19

CONTRATISTA

And{&s \qd—f AGA IR Oo}e)l AN

Firma Contratista
ANDRES JAVIER HERNANDEZ PATERNINA
Cedula de Ciudadania No
1.066.743.033 de PLANETA RICA
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nueva

eps
CERTIFICA QUE:

El(La) Sefor(a) ANDRES JAVIER HERNANDEZ PATERNINA identificado(a) con CC
1066743033 se encuentra afiliado a la EPS en condicion de 1° COTIZANTE.

Fecha de Activaciéon de 01/08/2014
Estado de la Afiliacion: ACTIVO
IPS: UNION TEMPORAL NUEVA SALUD- MEDICINA

INTEGRAL S.A PLANETA RICA

Categoria: A

La presente certificacion se expide a solicitud del(de la) interesado(a) en Bogota para
QUIEN INTERESE, a los 13 dias del mes de marzo del afio 2025.

La certificacion tiene validez de un mes con respecto a la fecha de generacion.

Observaciones:

ESTA CERTIFICACION NO APLICA PARA SERVICIOS MEDICOS.
NO VALIDO PARA TRASLADO A OTRA EPS.

Cordialmente,

{;‘“‘,i/ﬁ{f

Gerencia de Afiliaciones

Nueva EPS S.A



Proteccion

Fondo de Pensiones Obligatorias Proteccion

NIT 800.229.739

Hace constar que:

El(la) Sefior(@) HERNANDEZ PATERNINA ANDRES JAVIER identificado(a) con CC numero 1.066.743.033 se
encuentra afiliado(a) en Pensiones Obligatorias a PROTECCION, desde el dia 14 de marzo de 2013 y sus
recursos se encuentran en el FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS PROTECCION MAYOR RIESGO.

Esta constancia se expide a peticion del interesado(a) el dia 13 de marzo de 2025.

Cordialmente,

NIy
¥

Cesar Mauricio Aubad Echeverry
Equipo Soporte para Clientes

*Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.

*Si desea verificar la veracidad de esta informaciéon comuniquese con nosotros:
Linea de servicio Proteccion: Bogota: 744 44 64 - Medellin y Cali 510 90 99
Barranquilla: 319 79 99 - Cartagena: 642 49 99 - Nacional 01 8000 52 8000

www.proteccion.com



, MACROPROCESO: GESTION FINANCIERA Codigo: MP - GNFA - PO - 08 - PR - 05
&7 -FR-02

Superintendencia de PROCESO: EJECUCION PRESUPUESTAL Version: 03

Notariado y Registro PROCEDIMIENTO: CUENTAS POR PAGAR Fecha: 21 - 01 - 2025

FORMATO PARA BASE DE RETENCION EN LA FUENTE ANO GRAVABLE 2025

De acuerdo con la Ley 2277 de 2022, Reforma tributaria para la igualdad y justicia social, Decreto 2231 de
2023, Decreto 1625 de 2016, paragrafo 2 del articulo 383 del estatuto tributario, la retencién en la fuente
establecida en el presente articulo sera aplicable a los pagos o abonos en cuenta por concepto de rentas de
trabajo que no provengan de una relacion laboral o legal y reglamentaria, me permito certificar bajo la

gravedad de juramento que:

DEPURACION CALCULO DE RENTA Sl NO

1. OBLIGADO A DECLARAR IMPUESTO SOBRE LA RENTA. Durante el afio 2024 mis
ingresos totales (por todos los conceptos tanto laborales como no laborales) fueron iguales o X
superiores a 1400. UVT.
2. Soy responsable del impuesto sobre la renta. X
3. Dependiente Econdmico: paragrafo 2 del art 387 del Estatuto Tributario, adjuntando
Certificado expedido por Contador Publico, con soportes Decreto 099 de 2013 Art. 2 Numeral 3, X
cuando es el caso de hijos menores de 18 afios, se debe adjuntar registro civil.
4. Realizo aportes voluntarios al Fondo de Pensiones y Cesantias. X
5. AFC: Realizo ahorro en Cuentas de Ahorro para el Fomento de la Construccién. Adjuntar X
pago mensual del ahorro realizado.
6. Crédito de Vivienda: Realizo pagos de crédito de vivienda, Adjuntar extracto bancario del X
crédito de vivienda de la vigencia correspondiente.
7. Medicina prepagada: Realizo pagos de medicina prepagada, Adjuntar certificacién de X
esta incluyendo el valor pagado por la vigencia que corresponda.
8. Dando aplicacion al art. 9 del Decreto 2231 de 2023, es necesario indicar si va a tomar
costos y deducciones asociadas a las rentas de trabajo relacionadas a la presente cuenta de
cobro si:

a. Marca (SI), se aplicara la tarifa de retencion en la fuente del articulo 392 del E.T X

(entre el 10% y 11%).

b. Marca (NO), se aplicara la tarifa de retencion en la fuente del articulo 383 del E.T.

de acuerdo con depuracion de renta 'y UVT aplicable.
9. Ha suscrito contratos durante el afio 2025: por un valor igual o superior a 4000 UVT X
($199.196.000)

Nota: Remitir los soportes a los que hay lugar Unicamente para contratos cuyos honorarios superen los

$6.000.000 mensuales.
En constancia de lo anterior, se firma a los 14 dias del mes de marzo de 2025.

Atentamente,

A(\d(é& \Auf\&\ée}% Oo}m;(t\\(\o\_
ANDRES JAVIER HERNANDEZ PATERNINA
CC. 1.066.743.033 exp en planeta rica — Cérdoba

Superintendencia de Notariado y Registro

Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (601) 5140313
Bogota D.C., - Colombia

http://www.supernotariado.gov.co

correspondencia@supernotariado.gov.co
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a1 nd i it R LB | Ro IL naica
[NUIP 1.008.750.224 EEGJSAEIMI(E:WTO qdicative 53489172

(Datos de la oficina de registro - Clase de oficina

- Registraduria D Notaria I:] Nimero [___]j ConsuladoD Corregimiento D Inspeccién de Policia D Cadigo S . (

ORI

Pals - Departamento - Municiplo = Cor! miento e/o Inspeccién de Policia
- s  —
I'l" AT TR TN T TET M YT iy e T e T - Fo ok o aihals o B Y P ATTEER R T e ——
i Tancdlde sAVIES Aida A ShCallaade 2 ' [ -l Bl ) g 7 it g _——
I e
T g —
s ——
Datos del inscrito
Primer Apellildo Segundo Apellido
S A AT v R PN -
B R I oo oo i st ey i S8 L EE 10 L6 S— g e ok P AL AL TR T
MNombre(s)
AMTTT
.'.lal..--.al-'.--- B L P « » & R 2 ¢ oo # o o ¢ 5 e s swran e "re’e’e 0 0 bW
Fecha de nacimlento Sexo (en letras) Grupo gui Factor RH
A, - - ~ o - s i ' | - Al e ¥ 1y . - T
Afo o W A - Mes 5% L Dia = S| FEMERIRD: seesaes B o5 aal PROSTTEVL,
Lugar de nacimiento (Pais - Dep: =P Iplo = Corregimiento e/0 Insf on)
. T ST ot oot ms s LR Y Ta
COLOMEIA CORTCOBA MONTERIA. ....... e e e T I
([ Tipo de documento antecedente o Declaracién de 2 s o cer do de viva
AYTIPTT T T\"'-‘ DT O -r 2 E ‘..» Lo By ~ = LR
ERTIY] O-MEDICO Q@ DE NACIDO VIVO......v..5%:| 22106510168823.. ).

(" Datos de la madre o padre (Para casos de pueblos Indigenas con linea matrilinecl, o parejas del mismo sexo, anotar el progenitor que indiquen los declarantes para el primer apellido del inscrito)
Apellidos y nombres completos

~ . - - - .
~ e -y —.l- ”‘1}:‘ S ol g ryasr ¢

Ldvails o g 2 ¥ Fatd B B Galy AR Bl s bih e =l S B > ope oaam i b @ e s 8 e e S -

MNaclonalidad

Documento de Identificacién (Clase y ndmero)

B I O Dokt c A T s = o b v s moo e i e o HEIHR ol o1l pevrmrm e |~
=
Datnsdehm&upoae [Pmumdepueblosinﬂfgemmﬁmm&ﬂmulopare}o:delnﬂnmmu,mmrelpmpmrqnmwnm*dmmmdmmwrmwmnnj g
Apellidos y nombres completos f.:ﬂ
HEMIANTES TARTERNINA AAPRED JAVIELL m
D to de Identificacién (Clase y numero) N e é
ST 1088743, 033 A SOLOMET 2 g
[ Datos del declarante 3
Apellidos y nombres completos O
HE R AN e v PATE RIS BNTHES  IETIER il o o s £ orewnpn s s il s 5 TE8 ... . 8
D de Id 1l 16n (Clase y nimero) Firma %
aas | A & e o ! o
L % Il 3 ' l'a 3 b .'P" : f\ \\WM
1 0B84 058 o ST TN ) WIS M I 670 7 f) w
L
Datos primer testigo
Apellidos y nombres pl
D de Identificacién (Clase y nimaero) . Firma _—
Datos segundo testigo
Ap dos y res comp
e e 53 Flmu = ; i
S
Fecha de Inscripeién Nombre y firma del funclongzio que aytoriza
“
An M Di: 4
o - . es ks | |, Dia - L 4
2bpkp R D J o EDNA MARPSARYTE ¢ EIAS MARPYVDS
/Nombrwf'rma ! [ SRR

/ ’ of] dispapeles soves

Powered by @ CamScanner

1

*8348917 92~
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& REPUBLICA DE COLOMBIA CERTIFICADO DE REGISTRO CIVIL DE NACIMIENTO

ORGANIZACION ELECTORAL wamero: N 2821338

-5  REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL
' NuUIpP | 1.066.758.221 J CTpo de certificado Datos Esenciales D P’:f;ﬁ?;’:‘:o E J
\

(Dalos del Inscrito
Apellidos y Nombres completos
NERNANDEZA BRACHO AMELIA. .. ... ... ... ... ... SRR T~ S Dol S, 0 o SR 1 S S
Fecha de Nacimiento (Mes en letras) Sexo (en letras) Tipo Sanguineo
Ao |20 22| Ms [O|C|T| Dia [2 |5 [FEMENINO. « v v v eennnnnn s B B ness

Lugar de nacimiento (Pais - Departamento - Municipio - Corregimiento e/o Inspeccion)

COLOMBIA CORDOBA MONTERIA.....uueeuaaann

Fecha de Inscripcién (Mes en letras Indicativo serial
Ao |2|0[ 212 pe [N]O[V] pa [O]1 0063489172, vuvnnrnnnncnnnannnavans
\
P A AL Apellidos y Nombres completos
BRACHO PENA ANDREA CAMILA............... N a1 05 Sl o o i o e

| ificacio g ] ) Nacionalidad
—CEDULA DE CTUDADANTA 1 URe ageygee — T COLOMBIA.

R R T S

alos de. re

e

Apellidos y Nombres completos

HRERNANDEZ PATERNINA ANDRES JAVIER

----- R R A O B R e ™ i P T -t

1 ificacion (Cl imerg) - Naciopalidad |
:ﬁﬁﬁm—bﬂ—cﬁ%ﬁﬁéﬁ%ﬂ—%" Y Y TorompTs ek

v

f_Datos del Solicitante A

A S B L N T R I e

ase y nimero)
B I T, l
[ Espacio para notas |
L e T T Ay I“..‘I..‘\.l.l“‘...'-l..‘l.""l.l-'..-.\._l-...
J
ﬂiam.r de la oficina de regisirg que expide el cerlificado
Y 0= o i)
BR PLANETA RICA 0
i Fecha de Expedicién del certificado (mes en letras) Y Nombre y firma del funcionario
m2022MesNOV pa Q0 |1
e )

L)

EDNA MARGARATA LEEJ \MARTI NEZ
" ; \_ / Registrador del Estadp’ Civil —

N
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ACTA DE INICIO Andres ACTA DE INICIO Andres Hernandez.pdf Comprador Descargar Detalle
Hernandez.pdf
APROBACION POLIZA.pdf APROBACION POLIZA.pdf Comprador Descargar Detalle
ARL ANDRES JAVIER HERNANDEZ ARL ANDRES JAVIER HERNANDEZ Comprador Descargar Detalle
PATERNINA .pdf PATERNINA.pdf
Compromiso 194025 DT-SF1456 - Compromiso 194025 DT-SF1456 - Comprador Descargar Detalle
CONTRATO PRESTACION DE CONTRATO PRESTACION DE
SERVICIOS No.13872025 - SERVICIOS No0.13872025 -
PROFESIONAL UNIVERSITARIO PROFESIONAL UNIVERSITARIO TIPO
TIPO B - ORIP MONTERIA..pdf B - ORIP MONTERIA..pdf
DESIGNACION DE SUPERVISION DESIGNACION DE SUPERVISION Comprador Descargar Detalle
ANDRES JAVIER HERNANDEZ .pdf ANDRES JAVIER HERNANDEZ.pdf
O Examen salud ocupacional.pdf Examen salud ocupacional.pdf Proveedor Descargar Detalle
00 EVIDENCIAS PERIODO DEL 25 00 EVIDENCIAS PERIODO DEL 25 AL Proveedor Descargar Detalle
AL 28 DE FEBRERO DE 2025.zip 28 DE FEBRERO DE 2025.zip
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POR UMA COLOMBIA MAS HOMESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2.Concepto [0 | 2| Actualizacion

4. Numero de formulario

(415)770 0) C

14901445671

001490144567 1

7212489984(802

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

6. DV | 12. Direcci6n seccional

14./Buzén electrénico

1 0 6 6 7 4 3 0 3 3 2 Impuestos y Aduanas de Monteria 1 2
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién 27. Fecha expedicion
Persona natural o sucesion iliquida 2 |Cédula de Ciudadania 13 1066743033 20111130
— — £, 1 1
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento 80-€iudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 [Cdrdoba 2 3 | Planeta Rica 555
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-Cti0s nombres
HERNANDEZ PATERNINA ANDRES JAVIER
35. Razén social
36. Nombre comercial 37.Sigia
HANAN
LUBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Cordoba 2 3 | Planeta Rica 555
41. Direccion principal
CR12 16 04
42. Correo electronico andresj_hdez@hotmail.com
43. Codigo postal 44. Teléfong 1 317 38215 3 9|45. Teléfono 2
CLASIFICACION
Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52 Ntmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49! Fecha'inicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
6910fpo170811f][ ~ || NN | |- |
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
. S N [ I O O I
53. Codlgo|4 9| | | | _J_'J_ N |
49 - No responsable de IVA
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| ‘ | | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo | 57. Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

SI|:| NO

59. Anexos

60. No. de Folios: ljl

61. Fecha |2023 -03-08/11: 46: 54 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paréagrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

adfes nu aondLd Og\u Aoy
HERNANDEZ PATERNINA ANDRES JAVIER
CONTRIBUYENTE

984. Nombre
985. Cargo

Fecha generacién documento PDF: 08-03-2023 12:10:07PM



Superintendencia de

Notariado y Registro

Cédigo: MP - GNCT - PO - 01- PR - 01

MACROPROCESO: GESTION CONTRACTUAL FR. 01

PROCESO: GESTION PRECONTRACTUAL, CONTRACTUAL, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

PROCESOS CONTRACTUALES Versién: 05

FORMATO: CONDICIONES ADICIONALES PARA CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS Y DE

APOYO A LA GESTION Fecha: 12 - 12 -2023

DOCUMENTO COMPLEMENTARIO DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No 1387-2025 SUSCRITO ENTRE LA SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO Y ANDRES JAVIER

HERNANDEZ PATERNINA

[Contrato Niimero 1387 | Vigenci [ 2025
|[Entidad contratante: SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO

Nit: 899.999.007-0

Ordenador del gasto WILLIAM PEREZ CASTANEDA

Identificacion:

Cédula de Ciudadania 16.656.408 de Cali

Contratista: ANDRES JAVIER HERNANDEZ PATERNINA
Identificacion: Cédula de Ciudadania No. I 1.066.743.033
Servicios: SERVICIOS_PROFESIONALES
Honorarios mensuales: CUATRO MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS TREINTA PESOS M/CTE ($ 4.656.930)
Perfil: PROFESIONAL UNIVERSITARIO TIPO B
Dependencia: DELEGADA _DE_TIERRAS - DT_SF
Linea PAA: DT_SF1456
CLAUSULAS DE CONDICIONES ADICIONALES:

El CONTRATISTA debera prestar por sus propios medios y con plena autonomia técnica y administrativa, dentro del plazo acordado, los servicios y/o actividades

1) Objeto: enunciadas a lo largo del presente contrato. Como contraprestacion recibira por parte del CONTRATANTE unas sumas de dinero, a titulo de honorarios.

Dependencia: DELEGADA_DE_TIERRAS
Perfil: PROFESIONAL UNIVERSITARIO TIPO B

2) Lugar de Ejecucion

El lugar de ejecucion del contrato sera en: ORIP MONTERIA, NIVEL: REGIONAL CARIBE (O en el lugar que por necesidad del servicio se requiera)

3) Plazo:

El término de ejecucion del presente contrato sera de: 10 meses y 15 dias sin superar el 31 de diciembre de 2025.

En todo caso, su ejecucion se establecera a partir de la suscripcion del acta de inicio entre el Contratista y el Supervisor, previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y legalizacion del mismo.

4) Obligaciones Especificas:

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
1. Orientar y hacer seguimiento de las actividades que desarrollan los grupos de trabajo en las regiones sefialadas por el supervisor del contrato, respecto a las tareas dq
saneamiento y formalizacién de la propiedad inmobiliaria.

2. Realizar las respectivas busquedas en los aplicativos establecidos por la entidad para tal fin, frente a las bases de datos que son enviadas por los entes territoriales
en el marco de los convenios suscritos con la Superintendencia de Notariado y Registro, SNR, en el proceso de saneamiento y formalizacion de la propiedad urbana.

3. Realizar estudio de titulos y verificacion de cumplimiento de requisitos de los predios a trabajar en el proceso de saneamiento y formalizacion de la propiedad, teniendg
en cuenta los resultados de los cruces de informacion hechos con FONVIVIENDA y la consulta por indice de propietarios en la base de datos registrales a nivel nacional
de las bases aportadas por las entidades.

4. Adelantar, cuando sea requerido por la coordinacién o las Oficinas de Registro de Instrumentos Pblicos del pais, la busqueda y proyeccion de los certificados dd
carencia de antecedente registral en el marco de los procesos de formalizacion y saneamiento de la propiedad.
5. Organizar, revisar y enviar a la administracion municipal la documentacion allegada por los ocupantes en el proceso de saneamiento y formalizacion de la propiedad
inmobiliaria para la respectiva conformacion de expedientes.
6. Requerir a las alcaldias y ocupantes para que aporten los documentos necesarios que se requieran para avanzar en los procesos de saneamiento y formalizacion dg
la propiedad inmueble.
7. Brindar acompafiamiento a las entidades territoriales en las visitas de caracterizacion de los predios y los hogares beneficiarios en el marco de los procesos dg
saneamiento y formalizacién de la propiedad inmobiliaria que adelanta la SNR.

8. Proyectar los actos administrativos que se expiden en el marco del programa de saneamiento y formalizacion de la propiedad, para posterior envio a los ente:
territoriales

9. Prestar apoyo en la calificacion de los documentos sujetos a registro expedidos por las entidades territoriales y otras entidades, en el marco de los procesos dg
saneamiento y formalizacién de la propiedad inmobiliaria que apoya la SNR, cuando asi se requiera.

10.Apoyar en la logistica y demas actividades derivadas de los eventos de entrega de titulos, cuando asi se requiera

11. Brindar acompafiamiento en las jornadas que realiza la SNR con o sin unidades méviles, brindando orientacién juridica a los usuarios, a través de los mecanismos
canales establecidos por la entidad para tal fin, cuando asi se requiera

12.Utilizar todas las herramientas y programas que defina la SNR para el buen funcionamiento de las actividades contratadas.

13. Asistir a las diferentes reuniones, mesas de trabajo, talleres, capacitaciones, seminarios, foros y deméas donde tenga participacion o las que requiera I
Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras.

14 Mantener la reserva y confidencialidad sobre la informacion que se maneje durante y después de la ejecucion del contrato.
15. Entregar a tiempo los informes de gestion y seguimiento de las actividades realizadas en el marco de la ejecucion del contrato, cuando se requiera por la supervision
del mismo.

16. Brindar acompafiamiento al grupo de Gestion Registral para el Saneamiento y la Formalizacion de la Propiedad en otras actividades designadas por la Coordinadora
cuando se requiera por necesidad del servicio.

17. Presentar el informe de ejecucion contractual y cuenta de cobro de manera mensual, teniendo en cuenta los lineamientos establecidos por la Direccion Administrativg
y Financiera.

18.Las demas que se desprendan de la naturaleza del obieto contratado o que se requieran para el adecuado desarrollo de la prestacion del servicio a solicitud del

Paragrafo: En todo caso, el contratista debe presentar el informe de ejecucion contractual y CUENTA DE COBRO DE MANERA MENSUAL, al supervisor, teniendo en
cuenta los lineamientos establecidos por la Direccion Administrativa y Financiera.

5) Valor:

El valor total del contrato es hasta por la suma de CUARENTA Y OCHO MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS SESENTA Y CINCO
PESOS M/CTE ($ 48.897.765)

El presente contrato se financiara con cargo al Presupuesto de la SNR vigencia 2025, distribuidos asi:

CDP No. Valor Rubro Presupuestal

Superintendencia de Notariado y Registro. Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201. PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia. http://www.superotariado.gov.co. correspondencia@supernotariado.gov.co



Superintendencia de
Notariado y Registro

Cédigo: MP - GNCT - PO - 01- PR - 01

MACROPROCESO: GESTION CONTRACTUAL FR. 01

PROCESO: GESTION PRECONTRACTUAL, CONTRACTUAL, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

PROCESOS CONTRACTUALES Versién: 05

FORMATO: CONDICIONES ADICIONALES PARA CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS Y DE

APOYO A LA GESTION Fecha: 12 - 12 -2023

HERNANDEZ PATERNINA

DOCUMENTO COMPLEMENTARIO DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No 1387-2025 SUSCRITO ENTRE LA SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO Y ANDRES JAVIER

6) CDP:

C-1204-0800-3-10306A-1204007-02 (ADQUIS. DE BYS
- SERVICIO PARA FORTALECER LOS PROCESOS
DE SANEAMIENTO Y FORMALIZACION A LOS
ENTES TERRITORIALES Y A LA CIUDADANIA -
FORTALECIMIENTO A LA GESTION REGISTRAL
PARA LA POLITICA DE TIERRAS NACIONAL)

46825 $418.092.045

7) Forma de pago:

El valor del contrato se pagara en mensualidades a titulo de honorarios iguales sucesivas y vencidas cada una hasta por la suma de ($ 4.656.930) CUATRO MILLONES
SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS TREINTA PESOS M/CTE o proporcional por fraccion de tiempo ejecutado, previa aprobacion por parte del
supervisor del contrato de los respectivos informes de avance que den cuenta de la ejecucion del contrato.

En todos los casos se debe aportar los documentos requeridos, para el pago, conforme los lineamientos establecidos en las circulares de pago de la SNR.

Paragrafo: El contratista se obliga a aportar el soporte de pago de los aportes correspondientes al sistema de seguridad social: salud, pension y ARL.

18) Garantia:

El incumplimiento a las obligaciones contractuales constituye el mayor riesgo para el normal desarrollo del objeto contractual por lo que EL CONTRATISTA debera
constituir a favor de la Superintendencia de Notariado y Registro garantia Unica, que debera cobijar los siguientes riesgos: 1). De Cumplimiento: Equivalente al Diez
por ciento (10%) del valor del contrato, con vigencia por el plazo de ejecucion del contrato, y seis (6) meses mas, contados a partir de la fecha de suscripcion del
mismo:

Beneficiario / Asegurado: Superintendencia de Notariado y Registro

19) Supervision

La vigilancia en la ejecucion y cumplimiento estricto del contrato estara a cargo del PROFESIONAL ESPECIALIZADO GRADO 19 O QUIEN HAGA SUS VECES, o a
quien designe el ordenador del gasto.

10) Clausula Penal Pecuniaria

a. En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del presente contrato por parte del contratista, éste deberd
pagar a LA SUPERINTENDENCIA a titulo de pena, una suma equivalente al 20% del valor total de este contrato, la cual serd cancelada o descontada, segun sea el
caso, al momento de efectuarse el pago del contrato.

b. Igualmente, frente al incumplimiento de las obligaciones del contratista, éste debera pagar a titulo de tasacion anticipada de perjuicios una suma equivalente al veinte,
por ciento (20%) del valor total del contrato, la cual serd cancelada o descontada, segun sea el caso, al momento de efectuarse el pago del contrato. No obstante, la
Entidad se reserva el derecho de cobrar perjuicios adicionales que excedan el monto de lo aqui pactado, siempre que los mismos se acrediten.

11) Multas

a. Con el fin de conminar al CONTRATISTA al cumplimiento de las obligaciones que se encuentren en mora o retraso, se causaran multas hasta por un valor|
equivalente al 0.5x1000 del valor del contrato por cada dia de incumplimiento o retraso, hasta cuando estas efectivamente se cumplan.

b. La imposicién de las multas se hara mediante resolucion motivada, previo agotamiento del debido proceso y de conformidad con lo establecido en la Ley 1474 de|
2011,

¢. La imposicion de multas no impedira la aplicacion de otras sanciones a que hay lugar por el incumplimiento.

d. EL CONTRATISTA autoriza a que la SUPERINTENDENCIA descuente del saldo a su favor, el valor correspondiente a las multas que se llegaren a causar

12) Documentos anexos
Condiciones adicionales

las

Todos los documentos que se encuentran cargados en la plataforma transaccional SECOP I, referente a este proceso, hacen parte del presenten formato de
Condiciones Adicionales para el contrato de prestacion de servicios.

Elaboré BD

Revisé y proyecto

Revisé y aprobé

Aprobo transaccionalmente:
Aprob6 transaccionalmente:

CAROLINA BRICENO CARDENAS ENLACE DEL AREA

DANIEL PALACIOS ABOGADO DE CONTRAfI'ACION
DANY LUZ OROZCO FRANCO ASESORA DESPACHO - 1l
RAMIRO ALEJANDRO CARDONA A. DIRECCION DE CONTRATACW|
WILLIAM PEREZ CASTANEDA

ORDENADOR DEL GASTO T

|
]

Superintendencia de Notariado y Registro. Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201. PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia. http://www.superotariado.gov.co. correspondencia@supernotariado.gov.co




_ L Caodigo: MP - GNCT - PO - 01 -
( i MACROPROCESOQO: Gestion Contractual PR-01-FR - 02

L ) . PROCESO: Gestién precontractual, contractual, Version: 01
Superintendencia de ejecucion y liquidacién de procesos contractuales

Notariado y Registro | Formato Acta de inicio Contrato de prestacion de | Fecha: 05 — 05 - 2021
v— servicios

ACTA DE INICIO CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 1387 de 2025
NOMBRE DEL CONTRATISTA: Andrés Javier Hernandez Paternina
CEDULA DE CIUDADANIA: 1.066.743.033

FECHA DE INICIO: 25 de febrero de 2025
FECHA DE TERMINAQION: 31 de diciembre de 2025
PLAZO DE EJECUCION: 10 meses y 7 dias.

El dia 25 de diciembre de 2025 en la ciudad de Monteria se reunieron Martha Lucia
Restrepo Guerra en su calidad de supervisor del contrato y Andrés Javier
Hernandez Paternina en su calidad de contratista, con el fin de dar comienzo a las
actividades pactadas en el objeto del contrato anteriormente referenciado en la
presente acta.

Se firma en Monteria para los fines pertinentes el dia 25 de febrero de 2025.

WM(; :2! And{‘é& \gur\&\ée’% Oo}mlmm\.

Martha Lucia Restrepo Guerra Andrés Javier Hernandez Paternina
Profesional Especializado Grado 19 C.C. 1066743033

Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13-49 Int. 201 — PBX (1)328-21- 21
Bogota D.C. — Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
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https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/Update?ProfileName=CCE-16-Servicios_profesionales gestion&PPI=CO1.PPI.37706706&DocUniqueName-=...

Editar Contrato

DETALLE DE LA GARANTIA

A>UIWw c>Lauu

Aprobacion
A Director Aprobado
Contractual

Director de

Contratacion (E) Aprobado

A3dyliauv a

Revision ::
Aprobacion
polizas

Director de
Contratacion ::
Aprobacién
Director

nedalzauu puir

zulay ariza

Ramiro Alejandro
Cardona Aguirre

reciia uel estauu

4 horas de tiempo
transcurrido
(25/02/2025 9:25:32
AM(UTC-05:00)
Bogota, Lima, Quito)

4 horas de tiempo
transcurrido
(25/02/2025 9:28:49
AM(UTC-05:00)
Bogota, Lima, Quito)

Id de la garantia
Referencia de la garantia
Estado

Justificacion

Tipo de garantia

Entidad aseguradora
Numero de pdliza

Tomador

CO1.WRT.16554372
CMT - 100015042

Aprobado

Cumplimiento - Cumplimiento del contrato

Contrato de seguro
Patrimonio auténomo
Garantia bancaria
COMPANIA MUNDIAL DE SEGURS S.A.

CMT - 100015042

ANDRES JAVIER HERNANDEZ PATERNINA

1/4
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POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS
R

CERTIFICADO DE AFILIACION
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

HACE CONSTAR QUE:

Verificada la base de datos de afiliacién en el Ramo de Riesgos Laborales se evidencié que, ANDRES JAVIER
HERNANDEZ PATERNINA identificado con CC No. 1066743033, registra la siguiente informacion.

Datos del Contratante Datos de la Relacion Laboral

Fecha de inicio de cobertura: 25/02/2025
Estado Afiliacion: ACTIVO

SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO - Fecha de inicio de Contrato: 24/02/2025

NI. 899999007 Fecha fin de Contrato: 31/12/2025
Tipo Vinculaciéon: TRABAJADOR INDEPENDIENTE
Clase de Riesgo: 1

Recuerde que una vez cumplida la fecha fin de contrato, el sistema aplica de forma automatica la novedad
de retiro, por lo anterior, en caso de tener un nuevo contrato o prorroga debera realizar la correspondiente

2
i novedad a través de nuestro portal www.positivaenlinea.gov.co, para continuar con la cobertura.

Para validar la informacién emitida en este certificado, visite nuestra pagina web y seleccione la opcidn
'VALIDAR CERTIFICADOS'. Ingrese el siguiente codigo (valido por un mes): 202501013435812.

Esta certificacion se expide en la ciudad de Bogota D.C. a los 14 dias del mes de marzo de 2025.

Cordialmente,

GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

Positiva Compaiia de Seguros S.A:
Nit. 860.011153-6 | Linea Gratuita Nacional: (+57) 01-8000-111-170 - Teléfono: +57 (601) 330 7000

Defensor del Consumidor Financiero: Ana Maria Giraldo (Principal) - Pablo Valencia (Suplente) | defensordelcliente@positiva.gov.co | Carrera 10 #97A - 13, Oficina 502. LA ASEGURADORA
Bogotd | +57 (601) 610 8164 | Lunes a Viernes 8:00 a. m. - 6:00 p. m. | El Defensor, resclverd las quejas o reclamos, actuard como Conciliador ante Positiva. DE TODOS LOS
Mds informacion https:/ [www.positiva.gov.co/web/guest/defensoria-del-consumidor. Puedes interponer una queja ante Positiva, o el Defensor, o la SFC u otro COLOMBIANOS

organismo de autorregulacion.
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https://www.positivaenlinea.gov.co/nuevo/

