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Alcaldia de Rionegro
Dspartamento de Antioquia I

ANEXO CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
10.11.00-21.12- (] 3 7  -2025

ENTRE EL MUNICIPIO DE RIONEGRO ANTIOQUIA Y CORPORACION SAN MIGUEL
E ARCANGEL = ANTIOQUIA “CSMA”
OBJETO PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL CUIDADO INTEGRAL Y LA
PROTECCION A PERSONAS VULNERABLES QUE SE ENCUENTREN
EN SITUACION DE DISCAPACIDAD O TRASTORNO MENTAL, QUE
RESIDAN EN EL MUNICIPIO DE RIONEGRO.

PLAZO Nueve (9) meses contados a partir de la suscripcién del acta de inicio sin
superar el 31 de diciembre de 2025.
VALOR MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES NOVECIENTOS

MIL VEINTIUN PESOS ($1.472.900.021) respaldados mediante el
certificado de disponibilidad presupuestal 184 del 23 de enero de 2025
expedido por la secretaria de hacienda.

Entre los suscritos ADRIANA CATERINA OROZCO GONZALEZ mayor de edad, identificada
con la cédula de ciudadania N° 39.443.870, quien acttla en su calidad de Secretaria de Familia,
Salud e Integracién Social del Municipio de Rionegro — Antioquia, delegada para contratar bajo
el Decreto Municipal 016 del 03 de enero de 2024, y en especial por la Ley 80 de 1993, Ley
1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y normas reglamentarias o concordantes, que en adelante
se llamara el CONTRATANTE; y de la otra parte, CLAUDIA MARIA DUQUE FORONDA,
Identificada con cedula de ciudadania 39.439.947, como Representante Legal de
CORPORACION SAN MIGUEL ARCANGEL — ANTIOQUIA “CSMA”, identificado con NIT
900468564-6, quien en adelante se denominara EL CONTRATISTA, han decidido celebrar el
presente CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, previas las siguientes:

: 1. Que, mediante el Decreto 068 de 2021, se adoptd la estructura
‘ de la-administracion municipal de Rionegro y se definen las
funciones de sus organismos y dependencias, especificamente
en el articulo 64 se encuentra la Secretaria de Familia, Salud e
Integracién Social, la cual que tiene como responsabilidad
planear, dirigir, coordinar, supervisar y controlar el Sistema
General de Seguridad Social en Salud, mediante la formulacion,
adopcién e implementacion de politicas, gestion y el acceso a
CONSIDERACIONES los servicios de salud, asi mismo, sera responsable de liderar el
desarrollo de estrategias de prevencion, mitigacion vy
superacién, de manera articulada y corresponsable, tendientes
a la promocién, proteccién, restitucion y garantia de los
derechos a la vida, la seguridad y el desarrollo humano de los
diferentes grupos poblacionales, a la familia, la mujer, la infancia
y atencion a la poblacidn con discapacidad para mejorar su la
calidad de vida.
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2. Que, esta Secretaria cuenta con cuatro (4) subsecretarias enire
las que se encuentra la Subsecretaria de Familia, la cual tiene
entre sus funciones:

(...)

Formular, ejecutar y evaluar politicas, planes, programas y
proyectos en armonia con las politicas y disposiciones del
orden municipal, departamental y nacional, relacionadas
con la familia. ,

Liderar las estrategias de intervencion social, que
coadyuven a mejorar las condiciones de vida y su entorno
de la familia, como nucleo de la sociedad, garantizando el
cumplimiento integral de sus derechos acorde con la norma
legal vigente.

Realizar acciones que permitan la atencién, prevencion,
promocién, y asesoria oportuna a los ciudadanos en sus
derechos y deberes con el apoyo de las comisarias de

familia. \

|

Articular los esfuerzos para ejecutar programas de
bienestar de algun sector de la poblacién; en su mayoria,
los que propician la atencion integral a la tercera edad.

(...

3. Que, en materia de derechos, la Constitucién Politica de
Colombia establece en su articulo 49, “Se garantiza a todas las
personas el acceso a los servicios de promocion, proteccién y
recuperacion de la salud.”, a la vez que endilga en ellas mismas
la responsabilidad del cuidado de su salud y la de su comunidad.
La Ley 1361 de 2009, mas conocida como Ley de Proteccién
Integral a la Familia, busca garantizar el desarrollo integral de la
familia como nucleo fundamental de la sociedad.

4. Que, La Resolucién ntimero 2358 de 1998 que adopta a los
lineamientos de Salud Mental con los cuales se quiere facilitar el
debate publico sobre la situacidon de la salud mental de los
colombianos, y la Ley 1616 de 2013 -Ley de Salud Mental-
presenta un marco global para el derecho a la salud mental
desde la estrategia de APS renovada, con énfasis en la
rehabilitacion psicosocial dentro del contexto comunitario.

5. Que, segun el Ministerio de Salud, la persona con discapacidad
se define como: "aquellas personas que presentan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que,
al interactuar con el entorno, encueniran diversas barreras, que
pueden impedir su participacion plena y efecfiva en la
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sociedad, en igualdad de condiciones  con  los  demds
ciudadanos”". Dicha condicién puede estar asociada a una
deficiencia cognitiva, auditiva, visual, de habla y lenguaje,
motora y de destreza, o asociada a la edad.

Que, en la actualidad, el término discapacidad no se considera
como sinénimo de minusvalia o minusvalido, nacer con una
discapacidad o adquirirla no debe convertirse en una limitante,
que impida el desarrollo y la utilizacién de las potencialidades de
una persona.
i,

Que, el Municipio de Rionegro tiene como una de sus
prioridades en materia de bienestar social, la atencién a las
personas en situacion de discapacidad, para lo cual se apoya
también en la Politica Publica de “Discapacidad, Inclusién y
Participacién Social” (Acuerdo 006 de 2015).

[)]

N

8. Que, en la Constitucion Politica de 1991 se hace referencia a la
proteccion, atencion, apoyo e integracion social de las personas
' en situaciéon de discapacidad y/o con tfrastorno mental en el
articulo:

e Articulo 13: “...El estado protegera especialmente a las
: personas que, por su condicién econdmica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancias de debilidad
manifiesta y sancionaré los abusos y maltratos que contra
ella se cometan” /

9. Que, las entidades publicas del orden nacional, departamental,
municipal, distrital y local, en el marco del Sistema Nacional de
Discapacidad, son responsables de la inclusién real y efectiva
de las personas con discapacidad, debiendo asegurar que todas
las politicas, planes y programas, garanticen el ejercicio total y
efectivo de sus derechos, de conformidad con el literal c) del
articulo 3 de la Ley 1346 de 2009.

i 10. Que, la Ley 361 de 1997 “Por la cual se establecen mecanismos
de integracién social de las personas en situacién de
: discapacidad y se dictan otras disposiciones”, puntualiza varios
aspectos en relacion con los derechos fundamentales de las
: personas en situacion de discapacidad y establece las
: obligaciones y responsabilidades del Estado en sus diferentes
niveles para que las personas que se encuentren en esta
¢ situacion alcancen “Su completa Realizacién personal y su total
' integracipn social”.

¥
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11. Que, actualmente existe mayor concientizacion de Ia
importancia de la salud mental, fundamentada en el
convencimiento de que no se puede concebir la salud sin salud
mental (Organizacion Panamericana de la Salud, 2011). Este
reconocimiento debe hacer parte de todos los componentes del
Sistema General de Seguridad Social en Salud.

1. Los costos que generan los trastornos mentales y la
insuficiente salud mental no se circunscriben a la prestacion
de servicios. También estan representados en ofras fuentes
como discriminaciéon y desempleo. Se han demostrado
relaciones entre salud mental y desarrollo socioeconémico.
(World Health Organization, 2004).

2. Existen brechas entre oferta de servicios y demanda de
atencion; se trata de la brecha de tratamiento o demanda
insatisfecha. Los problemas de salud mental producen un
sufrimiento intenso que a menudo no es tratado. El dolor
psicoldgico se describe con frecuencia como algo peor que
el dolor fisico. En nuestro pais, es altamente preocupante
la problematica de falta de acceso a servicios adecuados
de salud mental centrados en la persona, asi como la
carencia de recursos destinados al bienestar mental de la
poblacién. Muchas personas con necesidades de atencion
no tienen el acceso o este se encuentra restringido.

3. Las personas que enfrentan procesos de salud-
enfermedad considerados como trastornos mentales son
objeto de discriminacion en todos los ambitos; la reduccion
del estigma asociado a problemas de salud mental es un
gran reto (Sartorius & Schulze, 2005). El estigma asociado
a problemas de salud mental constituye la barrera mas
importante para el acceso a los servicios.

12. Que, Colombia ha sufrido una historia continua de violencia que
ha tenido diversas presentaciones a lo largo de la historia. En
épocas recientes el conflicto armado, acuerdos y negociaciones
de paz, procesos de reintegracion, reconocimiento de victimas, | .
y reconstruccion del tejido social, hacen suponer un incremento
considerable en la demanda de actividades destinadas a
promover y atender la salud mental de los colombianos. El
conflicto armado colombiano ha dejado huellas de dolor psiquico
en buena parte de la poblacién.

13. Que, segln la Politica Publica de “Discapacidad, Inclusion y
Participacion Social” (Acuerdo 006 de 2015), se hace necesario
poder continuar con la adecuada prestacién de servicios con una
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'

entidad que tenga como objeto brindar atencién a la poblacion
con discapacidad y/o con frastorno mental en las modalidades
de residencia (internado). Dentro de contratos anteriores con la
Corporacion San Miguel Arcangel se manejaban otras
modalidades como respiro familiar, centro dia y buen vivir en
casa, sin embargo, para el presente contrato se ha determinado
i. la exclusién de estas modalidades, debido a un cambio en las
! necesidades y objetivos del proceso coniractual. Tras un analisis
i detallado, se concluyé que dichas modalidades ya no son
necesarias para el cumplimiento eficienie del objeto contractual,
ya que solo sera utilizado la modalidad internado que es la mas ’
usada hasta hoy. Esta decision responde a la optimizacién de
los recursos disponibles y a la necesidad de ajustar el contrato
a las nuevas dindmicas operativas, garantizando asi una
ejecucion mas efectiva y acorde con los requerimientos
actuales.

i 14. Es importante resaltar que, se ha evidenciado que la necesidad
se extendi6 a los traslados que requieren estos usuarios a las
citas médicas o a los lugares en los cuales requieran ser
atendidos, sea por especialistas, laboratorios o demas, estas
salidas deben ser acompafadas por una persona que tenga la
capacidad técnica de entender los cuidados que requiera el
usuario. Asi mismo, la familia requiere apoyo en momentos de
‘ hospitalizaciones, debido a que los usuarios que estarian en
modalidad residencial fueron debidamente evaluados por un
equipo psicosocial el cual determina, tanto la situaciéon del
usuario y la vulnerabilidad de su red de apoyo. Es decir que,
para la situacién, fisica, econdmica, técnica, y social, para la
familia no es facil realizar estos desplazamientos vy
acompafiamientos.

3 15. Que, por la naturaleza del objeto a coniratar, el proceso de
‘ seleccién se realizara conforme a la ley 1150 de 2007, articulo
2, numeral 4. Literal H “Para la prestacion de servicios
) profesionales y de apoyo a la gestién.... que sélo puedan
encomendarse a determinadas personas naturales;” y el decreto
reglamentario 1082 de 2015 en su articulo 2.2.1.2.1.4.9 que
reza:

Articulo  2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la
: gjecucion de trabajos artisticos que solo pueden
encomendarse a determinadas personas naturales. Las
: Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad
de coniratacién directa la prestacion de servicios

profesionales y de apoyo a la gestidn con la persona %
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natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el
objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal
verifique la idoneidad o experiencia requerida y
relacionada con el area de que se trate. En este caso, no
es necesario que la Enfidad Estatal haya obtenido
previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del
gasto debe dejar constancia escrita. '

16. Que, por la modalidad de seleccion adoptada para ejecutar esta
necesidad corresponde al contrato de prestacién de servicios de
profesionales y de apoyo a la gestibn en atencién a Io
manifestado por el Consejo de Estado en Sentencia con
radicado 110001-03-26-000-2011-00039-00 (41719) del dos (2)
de diciembre del dos mil trece (2013) donde establece:

“(...) seran entonces coniratos de “prestacion de
servicios profesionales” todos aquellos cuyo objeto esté
determinado materialmente por el desarrollo de
actividades identificables e intangibles que impliquen el
desempefio de un esfuerzo o actividad tendiente a
satisfacer necesidades de las entidades estatales en lo
relacionado con la gestibn administrativa o
funcionamientoc que ellas requieran, bien sea
acompanandolas, apoyandolas o soportandolas, al igual
que a desarrollar estas mismas actividades en aras de
proporcionar, aportar, apuntalar, reforzar la gestién
administrativa o su funcionamiento con conocimientos
especializados, siempre y cuando dichos objetos estén
encomendados a personas catalogadas de acuerdo con
el ordenamiento juridico como profesionales. En suma, lo
caracteristico es el despliegue de actividades que
demandan la aprehension de competencias y habilidades
propias de la formacion profesional o especializada de la
persona natural o juridica, de manera que se trata de un
saber intelectivo cualificado. Por consiguiente, el uso de
esta concreta figura contractual queda supeditado a las
necesidades a satisfacer por parte de la Administracién
Publica y la sujecién al principio de planeacién; lo que
encuentra su manifestacion practica en la elaboracién de
los estudios previos a la celebracion del negocio juridico,
pues es alli donde deberan quedar motivadas con
suficiencia las razones que justifiquen que Ia
Administracion recurra a un contrato de prestacion de
servicios profesionales”.

17. Asi las cosas, la objetividad de la seleccion en la contratacidon
directa estd determinada por la capacidad que tenga la oferta

C0-8CA052-
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del contratista para satisfacer las necesidades de la entidad
contratante, lo cual se establecerda basado en los estudios
elaborados por la entidad, que conforme lo ha sefialado el
Consejo de Estado Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso
Administrativo, Seccién Tercera, sentencia del 7 de marzo de
2011, expediente 37044, C.P. Enrique Gil Botero:

“(...) Por esto llamé contratacién directa a aquella forma
de escoger al contratista donde no es necesario que la
administracion obtenga dos o mas ofertas, foda vez que
es la Unica manera de entender que de verdad la
contratacién es directa. Si necesitara varias propuestas,
la modalidad no seria esta, ya que la expresion
contratacién directa debe dar la idea de que la
contratacién se realiza con quien la entidad escoja
libremente, de no ser asi no seria directa (...)

“(...) Del articulado mismo de la ley 1.150 se desprende
que las causales de contratacién directa no requieren de
la obtencién de un ndmero plural de ofertas. Por el
contrario, la escoge libremente, bien pidiendo una sola
oferta o incluso ninguna, pudiendo pasarse -en este
ultimo caso- a suscribir directamente el contrato” (...)

18. Que, para complementar lo mencionado anteriormente el

Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo.
Seccion Tercera. Sala Plena. Consejero Ponente: Hernan
Andrade Rincén, 23 de julio de 2015, Radicacion niumero: 36805
manifiesta:

“...) en la contrataciéon directa la Iey establece
mecanismos para garantizar el deber de seleccion
objetiva independientemente de la presentacion o no de
propuestas 'y que la restriccion al principio de
fransparencia en tales procesos se encuentra justificada
en juicios de conveniencia a cargo del Legislativo, el cual,
bajo pardmetros de razonabilidad y proporcionalidad,
cuenta con una amplia libertad de configuracion
normativa para establecer el grado de aplicacién que tal
principio tendré en las diferentes actuaciones de los
organismos y entidades sujetos a su acatamiento (...)"

19. Que, la calidad de experticia e idoneidad que se predica de LA

CORPORACION SAN MIGUEL ARCANGEL, para suscribir el
contrato objeto del presente estudio previo, la adquiere por ser
una entidad con un registro en los antecedentes y el historial de

casi 10 contratos y convenios suscritos con esta entidad, y

R
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muchos contratos més realizados con municipios aledafios que
requieren una entidad idénea que pues prestar servicios de
cuidado a esa poblacién. Adicional, la Corporacién cuenta con
personeria juridica de ICBF, para prestar los servicios de
atencién a nifios, nifias, jovenes, adultos y adultos mayores; en
situacién de discapacidad o trastorno mental, ubicada en el
oriente cercano.
i

20. Que, la entidad por medio de un equipo interdisciplinario
garantiza la atencién eficaz e iddnea que requiere la poblacién
objeto, a través de los servicios de cuidado y proteccion
necesarios de acuerdo con las necesidades que cada usuario
requiere. Cabe mencionar que la entidad hace enlace con la
EAPS y las IPS en la cuales les prestan atencién a los
- beneficiarios para que estos continllen con sus procesos
médicos, y puedan mejorar la condicion en la que se encuentran.
Es importante resaltar, que en el oriente cercano esta es la
entidad que atiende a personas de diferentes edades, y sobre
todo mayores con discapacidad que ya no tienen rehabilitacién
por su condicion, situacién que genera la necesidad de que sean
cuidados y protegidos en una entidad como San Miguel, donde
lo que se busca inicialmente, es fortalecer los vinculos familiares
y generar mejor calidad vida a estar personas.

21. Asi mismo, la entidad la ubicacién de la institucion es un pro para
la consecucion del fin principal, puesto que los usuarios no estan
lejos de su contexto cultural, familiar, social, de arraigo y que
permita un acompariamiento constante de las familias para
lograr el fortalecimiento de vinculos y corresponsabilidad por
parte de la red de apoyo.

22. Que el analisis detallado que justifica la necesidad, modalidad,
valor, plazo, estudio del mercado, y demas conceptos, se
encuentran detallados en los estudios previos, documento que
hace parte integral del presente contrato.

23. Que el estudio previo fue objeto de revision y analisis por parte
del Comité de Contratacién del Municipio de Rionegro, mediante
acta nimero 17 del 28 de marzo de 2025.

24. Que el presente contrato se encuentra respaldado mediante el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 184 del 23 de
junio de 2025, expedido por la Secretaria de Hacienda.

25.Que en consecuencia, no existiendo inhabilidades o
incompatibilidades que puedan viciar el presente CONTRATO,
es viable la contrataciéon entre el municipio de Rionegro, y

:
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CLAUDIA MARIA DUQUE FORONDA identificada con C.C.
39.439.947, representante legal de la CORPORACION SAN
MIGUEL ARCANGEL identificada con NIT 900468564-6

26. Que en el expediente contractual reposan los estudios y
documentos previos que permiten sefialar que este corresponde
a una contratacion directa, documentos que podran ser
consultados en el Centro de Administracién Documental de la
Alcaldia de Rionegro; asi mismo podra consultarse este acto
administrativo y lo pertinente a través del Portal Unico de
Contratacioén, pagina Web www.colombiacompra.gov.co.

H
27. Que, de acuerdo a las anteriores consideraciones, el presente
contrato se celebra mediante la modalidad de contratacién
directa y se regira por las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA.
OBJETO:

PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL CUIDADO INTEGRAL Y
LA PROTECCION A PERSONAS VULNERABLES QUE SE
ENCUENTREN EN SITUACION DE DISCAPACIDAD O
TRASTORNO MENTAL, QUE RESIDAN EN EL MUNICIPIO DE
RIONEGRO.

CLAUSULA SEGUNDA.
ALCANCE

El alcance del contrato consiste en brindar atencién de cuidado
integral y proteccién a las personas vulnerables del Municipio de
Rionegro, en situacion de discapacidad y/o con trastorno mental,
por medio de la modalidad de residencia.

La modalidad Residencia, pretende ofrecer cuidado y proteccion
por un periodo determinado en medio residencial, debido a que por
las condiciones patoldgicas no es posible ejercer su cuidado en el
entorno familiar.

Los servicios se brindaran través de un equipo multidisciplinario
profesionales en medicina general, psiquiatria (en convenio con el
hospital mental de Antioquia) y a través de la EPBA; psicologia,
Fisioterapia, Nutricién y dietética, Terapia Ocupacional, trabajo
social, enfermeria (auxiliares de enfermeria), profesionales en
educacion fisica recreacidén y deportes, y lideres asistenciales,
teniendo en cuenta que el alcance de estos servicios es el de
cuidado integral y proteccion, y se hara necesario articular con la
EAPB e IPS de cada usuario en caso de requerir atencion
adicional, con el fin de que puedan recibir la atencién en salud
requerida, de acuerdo con la competencia de cada actor del
Sistema General de Seguridad en Salud.

CLAUSULA TERCERA.
PLAZO

NUEVE (9) MESES, contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio, sin superar el 31 de diciembre de 2025.
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MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES
NOVECIENTOS MIL VEINTIUN PESOS ($1.472.900.021)
respaldados mediante el certificado de disponibilidad presupuestal
184 del 23 de enero de 2025 expedido por la secretaria de
hacienda.

CLAUSULA CUARTA.
VALOR

El Municipio de Rionegro realizara pagos por actas de avance, de
acuerdo con el nimero de cupos utilizados, es decir, usuarios
CLAUSULA  QUINTA. atengiidos por mes ven_cido o por p‘ropor.cfién al tiempq atendido,
FORMA DE PAGO previa presentacion de npforme de ejecucion del gontrgtlsta cuenta

de cobro o factura, debidamente legalizada, verificacién del pago
de seguridad social y parafiscales e informe de ejecucién por parte
del supervisor del contrato.

La poblacién beneficiaria sera aquella que presente discapacidad
fisica, cognitiva, sensorial (severa y profunda) y/o trastorno mental,
sin rango de edad del municipio de Rionegro, que no requiera
intervencidn en institucion a puerta cerrada, siempre y cuando se
encuentre en alguna de las siguientes situaciones: Condiciones de
vulnerabilidad, Situacién de peligro dentro del ntcleo familiar,
Situacién de abandono total, Habitante de la calle, dificiles
condiciones socioecondmicas.

De acuerdo con las necesidades de cada usuario y sus
discapacidades, estaran bajo el cuidado integral y la proteccion de
un grupo interdisciplinario en la siguiente modalidad:

MODALIDAD RESIDENCIA (INTERNADO)

CLAUSULA SEXTA. | Objetivo: Ofrecer atencién integral a las personas en situacion de
ESPECIFICACIONES discapacidad y/o con trastorno mental por un periodo determinado
TECNICAS de nueve (9) meses en la modalidad internado o medio institucional
que, por la condicién de sus patologias, no sea posible su cuidado
en el medio familiar, a través del desarrollo de procesos de
habilitacién y rehabilitacion y de articulacién tanto con la entidad
contratante como con las familias (en caso de haberlas) y de los
residentes, con miras a brindar una atencién acorde a la
habilidades y severidad de la patologia de base y apuntando a una
inclusién del mismo en su medio socio familiar cuando las
condiciones lo permitan.

La Modalidad internado se define como un modelo de atencién en
medio institucional o “ambiente controlado” tiempo completo, en el
cual el usuario y la familia se encuentran sujetos a la dinamica,
normas y proceso de atencién. En este se garantizan los derechos
fundamentales y un plan de atencién enfocado en las necesidades
del usuario ya sean asistenciales o terapéuticas. El usuario asume
unas rutinas, tratamientos en salud o profesionales con el fin de

i
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Depar de

intervenir las razones que motivan la institucionalizacién
permanente.

Este modelo de atencion por lo general es atendido por equipo
interdisciplinario (medicina general, psiquiairia (en convenio con el
hospital mental de Antioquia) y a través de la EPBA, psicologia,
Fisioterapia, Nutricién y dietética, Terapia Ocupacional, trabajo
social, enfermeria (auxiliares de enfermeria), profesionales en
j educacidn fisica recreacién y deportes, y lideres asistenciales) el
i cual debe hacer seguimiento, establecer objetivos e intervenir al
usuario y su familia frente a las situaciones que conciernen al
proceso de atencion, asi como de hacer recomendaciones a los
, cuidadores en la institucién en funcién del bienestar y el manejo de
{ la problematica que motivé la institucionalizacion.

Tiempos de Atencion institucional:
En esta modalidad se atiende a los residentes las 24 horas del dia
los siete dias de la semana.

Servicios ofrecidos basicos diarios:

o Limpieza de habitaciones, bafios y zonas comunes

o Cama con dotacién: colchén protector, sabana, cobijas,
cubrelecho, almohada con protector y funda

; o Actividades de higiene y presentacion personal

o Alimentacion: desayuno, refrigerio de la mafiana, almuerzo,

5 refrigerio de la tarde, comida y de acuerdo con elaboracién de

; minuta disefiada por nutricionista.

? o Atencién y seguimiento semestral del estado nutricional y de

salud de los usuarios, se brindaran batidos, o férmulas que

: complementen el aporte de nutrientes, vitaminas y minerales
necesarios en caso de estados nutricionales deficientes.

J o Arreglo de ropas.

; o Atencién al residente garantizandole todos sus derechos.

o Asistencia de medicina general y auxiliares de apoyo 24 horas,

7 dias de la semana, incluyendo domingos y festivos.

Revision por medicina general y remisién a la EPS y/o IPS

correspondiente, a fin de garantizar su atencion en salud.

Gestiones en salud a través de la EPS de cada usuario.

Atencioén Terapéutica.

Traslado a urgencias segun necesidad.

Traslado a hospitales para toma de muestras de laboratorio.

Contacto permanente con las familias y entidad contratante.

En caso de evasién de un usuario, la corporacion iniciaria su

busqueda de inmediato, solicitando apoyo a la policia y se

i comunicara inmediatamente a la entidad contratante y a la

familia.

s

o
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Servicios para las redes de apoyo de los usuarios, sujeto a la

disponibilidad de estas personas:

o Capacitacion a los familiares de los residentes con respecto al
manejo de la patologia de su familiar.

o Escuchar los familiares y resolver inquietudes oportunamente.

o Sensibilizacion a la familia del residente sobre las obligaciones
que tienen con el mismo.

Actividades para desarrollar:

o Desarrollar el Plan de Cuidado Integral y Proteccian.

o Definir el diagnéstico de la poblacién a atender.

o Realizar las evaluaciones iniciales de seguimiento de
resultados y post egreso desde cada una de las areas de
atencién.

o Vincular a las familias en el proceso de atencioén del usuario,
fortaleciendo los vinculos afectivos y capacitandola en el
manejo de la patologia de base, buscando cuando sea
pertinente los mecanismos que favorezcan el reintegro del
usuario a su nucleo familiar.

o Informar a las familias acerca del proceso de atencion.

o Realizar atencién terapéutica.

o Realizar revisiones médicas y remitir a la EPS correspondiente

para la adecuada atencién del usuario.

Realizar traslados a urgencias o a hospitales segtin Ia

necesidad.

Integrar a la poblacién atendida con grupos pares.

Implementar el desarrollo de estrategias de autocuidado

Garantizar el lavado de ropa.

Generar y mantener el contacto permanente con las familias y

la entidad contratante.

o

O O OO

Servicios recreativos, que se realizaran de manera eventual o

estaran tendientes a la aprobacién de la supervision para su

realizacion:

o Taller de huerta: Siembra con el debido acompafiamiento de
productos de huerta casera

o Vivero: Siembra de jardin con el fin de generar en la poblacién
espacios de ocupacion y entretenimiento ’

o Taller de manualidades de acuerdo con las capacidades de
cada residente

o Talleres de actividades de autocuidado y de higiene vy
presentacion personal

o Actividades recreativas

o Celebracion frimestral de cumplearios de los residentes

o Celebracién de fechas especiales como, dia del padre y de la
madre, dia del amor y la amistad, entre otros

o Salidas con fines recreativos culturales, deportivos, y religiosos
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o Apoyo espiritual

o Actividades recreativas y culturales deniro del medio
institucional

o Tertulia los viernes de 5am a 7 pm de la noche

o Talleres de lectura donde direccionado por el equipo se
comparten lecturas de interés para los residentes

o Celebracidn de viernes cultural una vez al mes

o Actividades de fin de afio como la decoracién navidefia. Las
novenas, la entrega de detalles navidefios para los usuarios,
salida a ver los alumbrados a municipios cercanos, entre otras

Nota; Todos los talleres y demas actividades incluyen los insumos

para desarrollar debidamente las labores y alimentacién cuando lo

requieran.

Motivo de Ingreso:

o La dificultad de la familia para el cuidado de sus familiares en
situacién de discapacidad y/o frastorno mental por los
compromisos laborales y/o de salud.

o FEIl diagnéstico de base que limita la atencién de la persona
dentro del medio familiar.

o Condiciones de vulnerabilidad: situacién de peligro dentro del
nticleo familiar, abandono total, situacion de calle, dificiles
condiciones socio econémicas.

o Enfermedades de cuidado especial con dificil manejo en el
medio familiar.

REQUISITOS:

o Conocimiento de las instalaciones de la Corporacion a través
de cita previa solicitada por los familiares.

o Solicitud de cupo

o Condiciones de vulnerabilidad definida mediante visita
domiciliaria realizada por el equipo psicosocial de la
Subsecretaria de Familia.

o Copia de la historia clinica y/o historia de atencién en salud.

o Paciente de dificl manejo en el medio familiar o estar en
habitanza de calle

o Situacién de abandono total

o Condiciones socioeconomicas precarias

o Estar sisbenizado en el Municipio de Rionegro

o Demostrar ser residente en el Municipio de Rionegro

o Acudiente comprometido con el tratamiento del usuario, en
caso de contar con red de apoyo familiar.

o Visita a las instalaciones de la Corporacion San Miguel
Arcangel, por parte del potencial beneficiario y su red de apoyo

CN-8CENR2-1
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o Estudio de caso entre el equipo psicosocial de la Subsecretaria
de Familia, y la Corporacién San Miguel Arcangel, que valida el

. perfil del usuario, en relacion con el perfil institucional

o Acta de aprobacion del cupo por parte de la Subsecretaria de
Familia.

o Analisis entre el municipio y la Corporacién sobre la viabilidad
de ingreso del paciente a la Corporacion. Es pertinente dejar
claro que es el municipio quien otorga el cupo, no la
Corporacién.

o Una vez aprobado el cupo se debe dar cumplimiento a los
demas requisitos:

o Determinar fecha de ingreso.

o El usuario al momento del ingreso debe tener valoracién
reciente, (no mayor a cinco dias) por el médico tratante de la
EPS.

o Enlo posible no se hacen ingresos los fines de semana ni dias
festivos.

o Firma de documento en el que conste el haber conocido

previamente las instalaciones de la corporacion y el proceso de

atencién que se desarrolla en la misma (se firma en la
corporacion al momento del ingreso).

Constancia de que el residente esta afiliado a un servicio de

funeraria.

La persona a institucionalizar debe tener un acudiente.

Copia del documento de identidad del acudiente

Copia de historia clinica.

Clasificacién socioeconémica: Aportar un recibo de servicios

publicos.

Aportar el certificado del Sisbén.

o Datos por escrito del lugar de residencia de la familia y/o
acudiente y lugar de trabajo, niimeros telefénicos.

o Afiliacién a salud.

Carné de vacunas, si las tiene

o Copias de evaluaciones socio — familiares, psicoldgicas,
nutricionales o de cualquier otro especialista por el cual haya
sido atendido. (

o Entregar la dotacién personal, solicitada por la Corporacién,
debidamente marcada con marquilla. Dotacién sin marcar NO
se recibe

o Entregar la medicacién al ingreso que a través de la EPS O
EPS-s el médico tratante haya ordenado para la atencién de la
patologia de base con su respectiva formula.

o Carta de autorizacién de los familiares en donde se especifique
lo siguiente: Autorizacién por parte del acudiente del ingreso del
residente a la Corporacién, autorizacién de los familiares para
la administracién de medicamentos ordenados por médico de
la Corporacién en caso de requerirlos, autorizacién por parte de

o O 0 0O ¢]
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los familiares de salida del residente con el personal de la
Corporacion a actividades recreativas, citas médicas,
actividades culturales, autorizacion de visitas por parie de
familiares definiendo nombre completo, cédula de ciudadania.

o No se reciben objetos de valor pues la corporacién no puede
responsabilizarse

o La ubicacién del paciente dentro de las instalaciones de la

‘ corporacion esta sujeto a las caracteristicas fisicas y mentales
del mismo

o Firma de consentimientos informados

o Seguir las recomendaciones en el tema del manejo del
residente durante las salidas

RESPONSABILIDADES DE LA FAMILIA:

o En caso de que se requiera hospitalizacion del residente, la

? familia debera hacer acomparnamiento en un turno del tiempo
que dure la hospitalizacion, puesto que la corporacion
acompafiara el otro turno.

o Durante las visitas en la Corporacion el residente sera
entregado a su familiar y este debera hacerse cargo del mismo

‘ durante la visita y en caso de necesitar apoyo por parte del

| personal lo puede solicitar en el momento en que sea

! requerido.

i o Acompanar al residente a las citas médicas, cuando sea

i necesaria su presencia

o Mantener contacto telefénico con la Corporacion para

3 enterarse del estado del familiar, por lo menos cada ocho dias. .

: o Vinculacion efectiva de la familia en el proceso de atencion de
la Corporacién a través de visitas, llamadas y asistencia a las

: reuniones programadas por la Corporacion.

o Asistir a las reuniones y/o talleres programados por la
Corporacién y/o el municipio para capacitacion a los acudientes
y /o familiares del residente.

o En lo posible, el residente debe iniciar visitas periddicas a la

i familia de origen con el objeto de que él no sea desvinculado
del nucleo familiar, siempre y cuando el diagnéstico lo permita.

o Aportar cada tres meses tres juegos de ropa interior y cada seis
meses una muda de ropa, una piyama y calzado, los cuales se
deben entregar marcados, de lo contrario no seran recibidos.

o Manifestar en términos cordiales cualquier inconformidad que
se tenga con respecto al proceso de atencion desarrollado por
la corporacién frente a su familiar.

RESPONSABILIDADES DE LA CORPORACION:

&
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o Capacitar a los familiares de los residentes con respecto al
manejo de la patologia de su familiar.

o Atender al residente garantizandole todos sus derechos.

o Escuchar a los familiares y resolver sus inquietudes
oportunamente.

o Sensibilizacion a la familia acerca de la necesidad de que el
residente no sea abandonado dentro de la Corporacion.

o Las demas responsabilidades que aparecen en el contrato
firmado por la Corporacién con cada municipio.

o Conservar el cupo cuando por fuerza mayor se retire un
residente del contrato.

o Gestiones en salud.

ESTRUCTURA DEL PROCESO DE ATENCION
ETAPAS DEL PROCESO DE ATENCION

Las etapas del proceso de atencion constituyen momentos
definidos a partir de las vivencias de la poblacion en el contexto de
la Corporacién. Es asi como en conjunto, jévenes, adultos y adultos
mayores, sus familias, el equipo técnico de la Corporacién, las
entidades con las cuales se conirata, los organismos reguladores
y de control con su equipo son quienes generan los criterios para
la permanencia y promocidn dentro de las fases de cada uno de
los usuarios. No existe, por tanio, un tiempo ni requisitos
estandarizados que permitan establecer con fechas exactas la
duracion del proceso de atencién del usuario. La evaluacién es
individualizada y estas etapas tienen una relacion de continuidad a
partir del momento de ingreso.

REQUISITOS DESPUES DE APROBADO EL CUPO:

Una vez probado el cupo, se debe dar cumplimiento a los
siguientes requisitos:

o La Corporacién notificard a la Subsecretaria de Familia,
mediante reporte de ingreso de usuario, una vez se reciba
al usuario y su familia.

o Evaluacién de ingreso.

o Documento de identidad original del usuario. (en caso de
pérdida o extravio, la respectiva denuncia y el framite de la
contrasena)

o Acta de compromiso y consentimiento informado, firmada
por el usuario y su familia.

o Firma del manual de convivencia por parte del acudiente y
del usuario.

o Plan de atencién Institucional.
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o Copia del documento de identidad del acudiente.
o Carta de autorizacion de visitas por parte de familiares o red
de apoyo social.

ETAPA DE PRE-INGRESO:

En la etapa de preingreso se realizan los siguientes pasos:

o Contacto telefénico con el acudiente.

o Asignacion de cita al acudiente con copia de la historia clinica
y con informacién clara del residente que requiere el proceso.

o Andlisis del motivo de ingreso del residente.

o Socializacion de requisitos de ingreso.

Posterior a estos pasos se procede con el ingreso asi:

ETAPA DE INGRESO:

Contacto inicial del, joven, adulto, adulto mayor con el ambiente de
la Corporacion mediante el cual se busca lograr la adaptacion del
residente a las nuevas condiciones de vida y la acogida por parte
del entorno propio de la Corporacion, el cual se desarrolla de la
siguiente manera:

o Bienvenida y presentacién de comparieros, funcionarios y
personal en general hasta donde su nivel cognitivo se lo
permita.

o Reconocimiento fisico de las instalaciones hasta donde su nivel
cognitivo se lo permita.

o Asignacion de espacios (dormitorio, bafio) y muebles (cama,
armario o casillero).

o Entrega de elementos de dotacion personal (vestuario, ropa de
cama, elementos de higiene personal). Hasta donde su nivel
cognitivo se lo permita. Si el, joven, adulto, y/o adulto mayor no
tienen la capacidad mental para hacer uso de estos elementos
se asignard un espacio para que el personal del area
asistencial (auxiliares de enfermeria - auxiliares de apoyo), los
maneje respetando su individualidad.

o Explicacion del motivo del ingreso al programa. Hasta donde su
nivel cognitivo se lo permita.

o Exploracion de expectativas. Hasta donde su nivel cognitivo se
lo permita.

o Exposicién de normas de convivencia y derechos. Hasta donde
su nivel cognitivo se lo permita.

o Presentacion del proceso de atencién general, de las
actividades de apoyo y acompariamiento a las cuales tendra
acceso. Hasta donde su nivel cognitivo se lo permita.

l | % 1ZNet %
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o Realizacion de las valoraciones iniciales: Salud, nutricionales,
psicolégicas entre otras.

o El producto que se espera obtener en esta etapa es la
elaboracion de un Plan de Atencion Individual que se construye
con la participacion del usuario, su familia y el equipo
interdisciplinario de la Corporacién, teniendo en cuenta los
resultados de un diagnéstico integral. Una vez elaborado el
Plan de Atencién Individual debe procederse al desarrollo,
fortalecimiento o redireccionamiento del proyecto de vida
individual y familiar.

ETAPA DE PERMANENCIA:

Periodo durante el cual el joven, adulto y/o adulto mayor convive
con la comunidad y el ambiente de la Corporacion. En esta etapa
se pone en marcha lo planteado desde Plan de Atencion Individual
teniendo en cuenta los resultados de un diagnéstico integral y
apuntando al desarrollo, fortalecimiento o redireccionamiento del
Proyecto de vida individual y familiar.

Esta etapa incluye:

o Atencidén y seguimiento del estado nutricional, de salud y
psicolégica.

Atencion terapéutica y fisioterapia.

Atencién asistencial.

Atencién en cuidado integral y proteccion del residente.
Trabajo con familia.

Integracién con grupos de pares.

Desarrollo de estrategias de autocuidado.

Participacién en actividades ldicas, ¢ulturales y deportivas.

O O OO0 O O0Oo

Objetivos durante la etapa de permanencia:

o Desarrollar las potencialidades del residente, la familia, la
Corporacion y el entorno, para el fortalecimiento o
redireccionamiento de un proyecto de vida que permita el
ejercicio de sus derechos en el medio social.

o Modificar las condiciones del motivo de ingreso.

ETAPA DE PREPARACION PARA EL EGRESO:

Durante las etapas de ingreso y permanencia se empieza a trabajar
la preparacién para el egreso o el reintegro del residente a su
medio familiar. El trabajo lo hacen las personas que atienden el
caso con las familias de los residentes y con el usuario.

ETAPA DE EGRESO: [
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La etapa del egreso se inicia con la preparacién para el egreso del
! residente a través de la desvinculacion del residente del programa
i y su reintegro al medio Familiar. Los logros alcanzados por el
! residente previos al egreso deben dar cuenta del apoyo efectivo de
la entidad para la construccion de su Proyecto de Vida y para la
vinculacién efectiva a redes sociales que lo contengan y soporten.
La etapa de egreso debe contemplar actividades previas (de
preparacion)

ETAPA DE SEGUIMIENTO POST EGRESO:

En esta etapa la institucion hace una llamada mensual al cuidador
del usuario durante seis meses para conocer como va el proceso
de reintegro y para que pueda esclarecer dudas si las tiene. Una
visita domiciliaria NO CONCERTADA a los tres meses del egreso
¢ del residente, con el fin de conocer las condiciones reales del
: usuario.

; ESTRATEGIAS DE E)/ALUACION DEL PROCESO DE ATENCION
EN LA CORPORACION SAN MIGUEL ARCANGEL -ANTIOQUIA

o Entrevistas a las familias.

o Supervisidén y acompariamiento permanente al personal en el
desarrollo de cada uno de los procesos desarrollados en la
corporacion.

i o Mejoramiento continuo del servicio segin necesidades

; presentadas o segtin recomendaciones de residentes, familias,
empleados, organismos de control, entre ofros.

o Entrevistas a los residentes que su nivel cognitivo les permite
manifestar sus sugerencias e inconformidades.

o Revision general a los residentes con el fin de verificar de
manera permanente su estado general, a nivel animico,
higiénico y de salud.

o Supervision y auditorias de los entes controladores de los
centros.

o Auditorias por parte de los funcionarios supervisores del

municipio.

o Comunicaciéon permanente con el municipio contratante.

? o Participacion en los diferentes espacios convocados por los
convenios y/o los entes de control, para el analisis y
seguimiento a los casos de los residentes y las redes de apoyo
socio-familiar.

o Asesoria permanente de Auditor interno.

o Ladirectora, en compaiiia de su equipo esta permanentemente

f realizando seguimiento a los procesos desarrollados al interior

’ de la corporacion.

~ i
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o Reuniones de equipo a fin de realizar analisis que permitan la
toma justa de decisiones respecto de los procesos internos.

o Estudio y analisis de casos.

o Comunicacion con el personal asistencial.

o Comunicacién con los residentes.

o Conversatorios con los acudientes y/o demas personas
vinculadas a los procesos.

o Emisién de recomendaciones de manera permanente para el

mejoramiento de la calidad en la atencion de los residentes.

o Recorridos internos diarios realizados por las directivas con la
finalidad de hacer ajustes permanentes para el mejoramiento
del proceso de atencién a los residentes y las familias.

o Asesoria, capacitacion y atencién a las familias.

Apoyo y asesorias por parte de las personerias municipales.

o Solicitud permanente de asesorias por parte de la direccion de
la Corporacion a los organismos de control, tendientes a
mejorar los procesos de atencion

(o]

AREAS DE ATENCION:
- Medicina general
- Psiquiatria (en convenio con el hospital mental de
Antioquia) y a través de las EPBA
- Nutricién
- Trabajo Social
- Fisioterapia
- Psicologia
- Enfermeria: auxiliares de enfermeria
- Terapia ocupacional
- Profesional en educacion Fisica Recreacion y Deportes
- Lideres asistenciales

SERVICIOS
- Asistencial
- Ocupacional
- Recreativo

TALENTO HUMANO:
El talento humano que se requiere es

Area administrativa: Directora, asesora juridica, coordinador
SGSST, auxiliares administrativas, ingeniera ambiental.

Area financiera: Revisor fiscal, contadora ptiblica, auxiliar contable.
Profesionales: Médico, nuiricionista, psicolégico, fisioterapeuta,

terapeuta ocupacional, ingeniero ambiental, profesional en
Educacion Fisica y recreacion v deportes.
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Area asistencia: Lideres area asistencial, auxiliares en enfermeria,
cuidadores, custodia de medicamentos, tramitadora en gestiones
de salud.

Servicios generales: Manipuladoras de alimentos, oficios varios,
personal de mantenimiento, seguridad nocturna.

CLAUSULA SEPTIMA.
AUTORIZACIONES,
PERMISOS, LICENCIAS
Y. DOCUMENTOS
TECNICOS:

e Certificado de existencia y representacion legal vigente,

expedido por el ICBF.

Certificado de habilitacion de servicios de salud emitido
por la Secretaria Seccional de Salud y Proteccién Social
de Antioquia.

CLAUSULA  OCTAVA
OBLIGACIONES  DEL
CONTRATISTA

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA!

1.
2.

3.

o~

Cumplir con el objeto del contrato, alcance,
especificaciones técnicas y la propuesta presentada.
Constituir las respectivas garantias para amparar los
riesgos del contrato.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y en trabamientos que
puedan presentarse y en general se obliga a cumplir con lo
establecido en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y sus
Decretos Reglamentarios.

Suscribir el acta de inicio, acta de recibo, acta de liquidacién
del contrato y las modificaciones a las que hubiera lugar.
Realizar los actos necesarios y tomar las medidas
conducentes para el debido y oportuno cumplimiento de las
obligaciones contractuales y la ejecucidn del contrato.

El contratista asumira el pago los impuestos, gravamenes,
aportes parafiscales y servicios de cualquier género que
establezcan las leyes colombianas.

El contratista debera aportar certificacion expedida por el
revisor fiscal cuando exista de acuerdo con los
requerimientos de la ley o por el Representante Legal del
cumplimiento de sus obligaciones con el Sistema de
Seguridad Social Integral (sistemas de saiud, pensiones y
riesgos profesionales), y aportes a la Cajas de
Compensacién Familiar, Servicio Nacional de Aprendizaje e
ICBF, cuando a ello hubiere lugar, obligacién que debera
adjuntarse al informe del supervisor y/o interventor y debera
ser verificada por éste.

Informar oportunamente al supervisor durante la ejecucion
del contrato las variaciones que se presenten al régimen de
imposicidén por IVA u otras cargas tributarias en atencién a

fcontec; _m__
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los bienes o servicios contratados o al régimen tributario del
conveniente.

9. Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la
informacién que conozca por causa o con ocasidén del
contrato.

10. Suscribir acuerdo de confidencialidad, cuando aplique.

11. Garantizar el cumplimiento de las normas de seguridad y
salud en el trabajo, seguridad industrial, trabajo en alturas,
bioseguridad, uso y manejo adecuado de residuos que le
sean aplicables.

12. Presentar la evaluacion al SG-SST emitida por la ARL
respectiva, segiin normativa vigente.

13. Registrar por medio de la Agencia Publica de Empleo -APE-
del Municipio de Rionegro, los empleos nuevos generados
con ocasion al cumplimiento del objeto del contrato. Para
esto, el conveniente debera inscribirse e inscribir las
vacantes de los cargos que va a proveer, y asi mismo, quien
vaya a ser contratado por la empresa, debera inscribir su
hoja de vida ante la Agencia Plblica de Empleo — APE del
municipio de Rionegro. La suscripcién del contrato de
trabajo no se encuentra dentro del alcance que poseera la
Agencia Publica de Empleo del Municipio de Rionegro.
PARAGRAFO 1: Para el cumplimiento de lo sefalado, el
conveniente debera solicitar ante la APE la certificacién de
los registros hechos durante la ejecucion del contrato.
PARAGRAFO 2: La Agencia Publica de Empleo del
Municipio de Rionegro, desarrolla los procedimientos de
regisiro de empresas, vacantes y oferentes, bajo los
lineamientos brindados por el Servicio Publico de Empleo.

14.Las demas obligaciones especiales de acuerdo con el
objeto contractual (tratamiento de datos, derechos de autor,
marcas y patentes cuando aplique.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Dar estricto cumplimiento al objeto establecido en el
contrato.

2. Brindar los servicios de proteccion y cuidado integral a
través de un equipo interdisciplinario con profesionales en
medicina general, nutricion y dietética, psicologia, terapia
ocupacional y fisioterapia.

3. Garantizar los servicios correspondientes a cada una de las
modalidades de atencién establecidas en las
especificaciones técnicas del contrato.

4. Cumplir con el registro y documentacién de los procesos de
ingreso, permanencia y egreso de los usuarios, de acuerdo
con las etapas de atencién establecidas en los estudios

previos.
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10.

Garantizar el equipo interdisciplinario con profesionales en
medicina general, nutricién y dietética, psicologia, terapia
ocupacional y fisioterapia, que estard a cargo de los
usuarios de la corporacién, que pueda cuidar y proteger a
la poblacién objeto del contrato.

Mantener vigente la Personeria juridica otorgada por el
ICBF, durante el plazo del contrato.

Mantener vigente la habilitacién de servicios de medicina
general, nutricion y dietética, psicologia, terapia
ocupacional y fisioterapia, por el Ministerio de Salud.
Realizar las evaluaciones iniciales de seguimiento de
resultados y post - egreso desde cada una de las areas de
atencién en el cuidado y proteccion integral prestado.
Articular con la EAPB e IPS de cada usuario, con el fin de
que puedan recibir la atencién en salud requerida, de
acuerdo con la competencia de cada actor del Sistema
General de Seguridad en Salud.

Vincular a las familias en el proceso de atencion del usuario,
fortaleciendo los vinculos afectivos y capacitandola en el
manejo de la patologia de base, buscando cuando sea
pertinente los mecanismos que favorezcan el reintegro del
usuario a su nucleo familiar

CLAUSULA NOVENA.
OBLIGACIONES ~ DEL
MUNICIPIO

Ll el

o

10.

Verificar que la documentacion presentada por el contratista
sea oportuna y cumpla con los requisitos legales.

Expedir el Regisiro Presupuestal.

Designar un Supervisor del contrato.

Ejercer el control sobre el cumplimiento de las obligaciones
del contrato, a través del supervisor del contrato.

Verificar que los servicios cumplan con las condiciones
técnicas y de calidad exigidas.

Suministrar oportunamente la informacién necesaria y el
apoyo logistico y operativo que requiera el contratista
para el cumplimiento de sus obligaciones contractuales.
Comunicar al contratista por escrito con la debida
oportunidad las observaciones sobre la ejecucion del
conirato.

Dar respuesta oporiuna a firavés del Supervisor del
Contrato a las peticiones del coniratista.

Cancelar al contratista oportunamente el valor del contrato
en la forma, plazos y condiciones que se indican en el
mismo, previa verificacion del cumplimiento del objeto
contractual.

Apoyar en forma permanente al contratista, en los aspectos

gue sean de competencia de la administraciéon.

(C’)
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11. Prestar asistencia técnica, administrativa y financiera
necesaria para el desarrollo de los proyectos y programas
objeto del contrato.

12. Con el recurso humano interdisciplinario disponible orientar
la ejecucion y desarrollo de los lineamientos técnicos
administrativos del programa en todos sus componentes.

13. Todas las deméas que se encueniren en el contrato y
aquellas que se desprendan de la naturaleza de este y su
correcto desarrollo.

[

La supervision del contrato por parte del Municipio de Rionegro
estara a cargo de la Secretaria de Familia, Salud e Integracién
Social a través de la Subsecretaria de Familia, quien vigilara la
gjecucion del contrato desde que se inicia la ejecucion del contrato,
previo cumplimiento de los requisitos legales hasta su finalizacién
y tendra las siguientes las obligaciones:

1. Aplicar las normas y procedimientos que en materia
contractual se encueniren definidos en la Ley y sus
decretos reglamentarios y aquellos que tenga
implementados el Municipio de Rionegro.

2. Apoyar el logro de los objetivos coniractuales, y tener en
cuenta dichos objetivos en todas sus actuaciones.

3. Ejercer conirol del cumplimiento de todas las obligaciones
del contratista los aspectos técnicos, administrativos,
contables, financieros, presupuestales y juridicos e informar
al ordenador del gasto cuando se presente presunto
incumplimiento contractual, entregando los soportes
correspondientes y recomendando las medidas que se
deben adoptar.

4. Formular por escrito las recomendaciones u observaciones
tendientes a la debida ejecucién del contrato y realizar los
informes de supervision parcial y final.

5. Elaborar la certificaciéon de cumplimiento y/o recibo a
satisfaccion del objeto contractual, con el fin de proceder al
pago correspondiente.

6. Verificar el cumplimiento por parte del contratista de sus
obligaciones con los, sistemas de salud y pensién, y los
pagos de parafiscales en caso de ser procedente.

7. Verificar el cumplimiento de la suscripcién de pdlizas por
parte del contratista que se designe para la ejecucion y
desarrollo del objeto contractual.

8. Impulsar el tramite del pago a favor del contratista en los
términos establecidos para tales efectos.

9. Informar oportunamente sobre cualquier irregularidad o
incumplimiento que se presente en la ejecucion del
contrato.

CLAUSULA DECIMA.
SUPERVISION

@ ﬂ @ rionegro.gov.co Eégina 24 de 32
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10. Elaborar y presentar periédicamente informes sobre la
ejecucion del contrato, suscribir las diferentes actas a que
haya lugar y proceder a la liquidacién del contrato acorde
con lo sefialado en el mismo y a falta de estipulaciones, se
acudira a lo dispuesto en Ley 80 de 1993, ley 1150 de 2007,
y deméas normas que modifiquen o complementen la
materia. .

11. Informar por escrito al Municipio de Rionegro, sobre los
hechos o circunstancias que puedan constituir actos de
corrupcion, tipificados como conductas punibles o que
pongan en riesgo el cumplimiento del contrato o cuando
efectivamente tal incumplimiento se presente.

12. Solicitar oportunamente las adiciones o modificaciones al
contrato cuando sea procedente.

13. Vigilar por el cumplimiento de las normas de seguridad y
salud en el trabajo, seguridad industrial, frabajo en alturas,
bioseguridad, uso y manejo adecuado de residuos que le
sean aplicables.

14. Garantizar la publicacién oportuna en el SECOP Il de todos
los documentos inherentes al contrato y la rendicién de
estos, dentro de la plataforma SIA Observa en los plazos y
términos descritos en la normatividad vigente aplicable.

15. Revisar la evaluacién del SG-SST emitida por la ARL
respectiva, segun la normatividad vigente aplicable.

16. Vigilar que el contratista cumpla con la obligacién del
registro ante la Agencia Publica de Empleo — APE- del
Municipio de Rionegro, los empleos nuevos generados con
ocasion al cumplimiento del objeto del contrato

17. Realizar el Acta de Liquidacion del contrato, con todas sus
especificaciones y requerimientos.

En el gjercicio de sus funciones el (la) Supervisor(a) del Contrato o
el Apoyo a la Supervision debera dar cumplimiento a las
obligaciones como supervisor, que se encuentran establecidas en
el Manual de Supervisidn e Interventoria de la Entidad, asi mismo
deberd atender las funciones sefialadas en la Constitucion, la Ley
y los reglamentos tanto legales como internos del Municipio de
Rionegro.

i
CLAUSULA DECIMA
PRIMERA: CESION DEL
CONTRATO.

EL CONTRATISTA no podra ceder a terceros el presente
CONTRATO, ni los derechos y obligaciones que del mismo se
derivan, sin previa y expresa autorizacion por parte del Municipio
de Rionegro. En el evento de que el Municipio autorice la cesién,
respondera solidariamente con el cesionario de los compromisos
derivados del presente. EL MUNICIPIO por su parte se reserva la
facultad de ceder los derechos y obligaciones derivados del

B
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i

CONTRATO, sin que tenga que mediar autorizacién de EL
CONTRATISTA.

Para los efectos de los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993, las
partes teniendo conocimiento de las inhabilidades e
CLAUSULA DECIMA | incompatibilidades para contratar de que fratan las obligaciones
SEGUNDA: legales citadas y de las responsabilidades legales de que tratan los
INHABILIDADES E | articulos 26, numeral 7, 44 y 52 de la misma norma, declaran por
ICOMPATIBILIDADES el presente documento, bajo gravedad de juramenio no
encontrarse incursos en ninguna de tales inhabilidades e
incompatibilidades.

Teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y
una vez realizado el analisis del riesgo se definen las siguientes
garantias o amparos:

AMPAROS EXIGIBLES |SI{NO| MONTO Y VIGENCIA

1.0 GARANTIA DE
SERIEDAD DEL X
OFRECIMIENTO

2.0 GARANTIA UNICA X

Buen manejo y correcta X
inversion del anticipo
Pago anticipado X

Por el 20% del valor total
del contrato y una vigencia
igual al plazo contractual y
seis (6) meses mas.

CLAUSULA DECIMA de Por el 10% del valor total

Cumplimiento de las
obligaciones surgidas del| X
contrato estatal

Pago salarios - .
TERCERA: GARANTIAS : : ! del conirato y una vigencia
5:5:;?;\;22;2 nes yS:;':ite:s’ X igual al plazo contractual y
arafiscales tres (3) afios a partir de la
P liguidacién del contrato.
Estabilidad de la obra X

Calidad de los bienes y X
equipos suministrados

Por el 10% del valor total.
Calidad del Servicio X del contrato y una vigencia
‘ igual al plazo contractual.
Por 200 SMMLV de
conformidad con lo
establecido en el Decreto
1082 de 2015 y wuna

3.0 RESPONSABILIDAD

CIVIL X . B
vigencia igual al plazo,
EXTRACONTRACTUAL incluyendo como
beneficiario / asegurado al
Municipio de Rionegro
6—% @ rionegro.gov.co Pagina 26 de 32
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CLAUSULA DECIMA
CUARTA: CONTROL A
LA EVASION DE LOS

Las partes manifiestan bajo gravedad de juramento que han
cumplido y continuardn cumpliendo con sus obligaciones a los
sistemas de seguridad social en salud, riesgos laborales,
pensiones y aportes parafiscales.

Sera por cuenta de EL CONTRATISTA el cumplimiento de todas
las obligaciones por concepto de prestaciones sociales que se
causen para el desarrollo de las actividades objeto del contrato con
fundamento en las normas legales vigentes en el momento de
celebracion del mismo y de las que expidan durante su vigencia,
ademas debera certificar el pago de las obligaciones frente al
Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de
Compensacion Familiar, SENA e ICBF) de conformidad con o
establecido en la Ley 828 de 2003.

RECURSOS
PARAFISCALES.
CLAUSULA  DECIMA
QUINTA:
PRESTACIONES
SOCIALES.
CLAUSULA  DECIMA

SEXTA. INDEMNIDAD

—

EL CONTRATISTA sera responsable por todos los dafios que
ocasione al Municipio o terceros por motivo de la ejecucién del
objeto del presente, asi las cosas, EL CONTRATISTA mantendra
indemne al Municipio de cualquier tipo de reclamo o demanda y en
general de cualquier accién legal a que pueda verse sometida,
incluyendo reclamaciones o demandas por incumplimiento de
obligaciones laborales en los términos establecidos en el presente.
En consecuencia en cualquier costo en que incurra el Municipio
para la defensa de sus intereses o que deba cancelar como
consecuencia de la situaciones derivadas del presente acuerdo o
por cualquier otra derivada del incumplimiento de las obligaciones
de EL CONTRATISTA por las sumas que tenga que pagar en virtud
de dicha condena y cobrar ademas cualquier perjuicio adicional
que les sea causado, incluidas las costas judiciales o exira
judiciales que demanden la solucién de la controversia,
reclamacién o demanda; las anteriores obligaciones estaran
vigentes mas alla del término de ejecucion y vigencia del
CONTRATO, es decir durante todo el tiempo en que el Municipio
pueda ser requerido, demandado o reclamado, con ocasion de la
gjecucion del objeto, hasta los términos prescriptivos o de
caducidad de la accion.

En caso de que exista informacioén sujeta a reserva legal, las partes

gé’l“;%SMUALA DECIMA deben maptener la conﬁdencialidad-de esta informacion. Para ello,
CONFIDENCIALIDAD !a parte 1nteres.a§ia debg comunicar a la otra parte que la
: informacién suministrada tiene el caracter de confidencial.

Si de la ejecucion del presente contrato resultan estudios,

. ] investigaciones, descubrimientos, invenciones, informacion,
CLAUSULA DECIMA | mejoras y/o disefios, éstos pertenecen a la Entidad Estatal
OCTAVA PROPIEDAD | contratante de conformidad con lo establecido en el Articulo 20 de
INTELECTUAL la Ley 23 de 1982. Asi mismo, el Contratista garantiza que los

trabajos y servicios prestados a la Entidad Estatal contratante por
el objeto de este contrato no infringen ni vulneran los derechos de
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propiedad intelectual o industrial o cualesquiera otros derechos
legales o contractuales de terceros.

Las diferencias del presente contrato se sujetaran a cualquiera de
CLAUSULA DECIMA | los siguientes mecanismos alternativos de solucién de conflictos:
NOVENA: SOLUCION | a) El acuerdo; b) La transaccion; ¢) La conciliacion y, d) La
DE CONTROVERSIAS | amigable composicién, de conformidad con las disposiciones
legales vigentes.

Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
comprobados, se podra suspender temporalmente la ejecucién del
) . presente CONTRATO de comin acuerdo entre las partes,
CLAUSULA VIGESIMA: | mediante la suscripcién de un acta en la que conste la causa de
SUSPENSION esta. '

El término de la suspensién no sera computable para efectos del
plazo ni dara derechos a exigir indemnizacién alguna ni a reclamar

astos diferentes a los causados a la fecha de la suspension.

El CONTRATO podra darse por terminado por la ocurrencia de
alguna de las siguientes causales:

1. Por vencimiento del plazo pactado.

CLAUSULA - VIGESIMA 2. Por ejecucidn del objeto del CONTRATO y que se defina que no

PRIMERA: : inuidad
TERMINACION  DEL | S€ requiere continuidad, o .
CONTRATO 3. Por el incumplimiento de las obligaciones por cualquiera de las

partes que intervienen.

4. Por fuerza mayor o caso fortuito que impidan la ejecucion del
CONTRATO

5. Por mutuo acuerdo entre las partes.

De conformidad con el Articulo 11 de la Ley 1150, las partes
dispondran de cuairo (4) meses para liquidar el presente
CONTRATO de mutuo acuerdo, contado a partir de la fecha de
terminacién del plazo previsto para la ejecucién del presente
CONTRATO. En el evento de no llegar a un acuerdo, el Municipio
tendra la facultad de liquidar unilateralmente el CONTRATO dentro
de los DOS (2) meses siguientes a la fecha de vencimiento del
plazo establecido para la liquidacion bilateral.

CLAUSULA VIGESIMA
SEGUNDA:
LIQUIDACION.

Se establecen los siguientes entendimientos mutuos:

1. El presente CONTRATO no origina una nueva persona juridica.
2. La suscripcion del presente CONTRATO no genera solidaridad
CLAUSULA VIGESIMA y las responsabilidades seran individuales de cada una de las
TERCERA paries.

ENTENDIMIENTOS Y | 3. Las obligaciones de las partes se limitan a las descritas en este
MUTUOS CONTRATO.

Conforme se establece por parte del Municipio la necesidad de la
publicacién en las diferentes plataformas, el contratista autoriza la
publicacién de todos los documentos que conforman el presente
contrato (de existir documentos gue se consideren reservados, el
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contratista debera manifestarlo por escrito, indicando de manera
clara y expresa cuales no se publicaran).

CLAUSULA VIGESIMA
CUARTA: . AUTONOMIA
ADMINISTRATIVA Y
AUSENCIA DE
RELACION LABORAL.

Los servicios a que se refiere este contrato seran prestados por EL
CONTRATISTA., através de su personal bajo su propia y exclusiva
responsabilidad, conforme los parametros de eficiencia y calidad
correspondiente a su propuesta.

Con la suscripcion del presente contrato no se establece ningtn
tipo de relacién laboral entre el Municipio y EL CONTRATISTA,,
actiian de manera independiente, utilizando sus propios medios y
con total autonomia profesional y administrativa, sin que medie
subordinacién de caracter laboral respecto de cualquiera de sus
funcionarios, por lo tanto cada una de ellas es ajena a cualquier
tipo de responsabilidad de tipo laboral que hayan adquirido
individual o colectivamente, directa o indirectamente, frente a cada
uno de sus funcionarios. En consecuencia, los salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones a que haya lugar en
relacion con el personal empleado para cumplir el objeto de este
contrato, seran de cargo exclusivo de la entidad o entidades a las
cuales estén vinculados.

La suscripcién del presente contraio no comporta relacion ni
vinculo laboral alguno enire las partes contratantes, ni con el
personal que EL CONTRATISTA. emplee para la ejecuciéon de
este. En caso de que alguna de las partes resulte condenada a
pagar una suma de dinero por este concepto, podra repetir contra
la otra parte lo pagado, asi como los intereses que se generen.
Para el efecto, el presente documento junto con la decision
administrativa o judicial que obligue a la parte a efectuar el pago,
asi como las constancias de este, prestaran mérifo ejecutivo.

EL CONTRATISTA sera responsable por los dafios que ocasionen
sus empleados, los empleados de sus subconiratistas en la
ejecucion del objeto del presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA
QUINTA. |LUGAR DE

El objeto del presente CONTRATO se ejecutara en la Corporacion
San Miguel Arcangel en el Municipio de Guarne, Antioquia.

EJECUCION.
A . El presente CONTRATO se perfecciona con el acuerdo sobre el
gg‘#ASULA VIGESIMA objeto, la contraprestacién y la suscripcion de las partes del

PEREECCIONAMIENTO

presente escrito, conforme al inciso 1° del Articulo 41 de la Ley 80
de 1993. ‘

CLAUSULA VIGESIMA
SEPTIMA MULTAS POR
INCUMPLIMIENTO

CONTRACTUALES Y

MULTAS: En caso de mora o incumplimiento parcial de las
obligaciones adquiridas por el contratista, el municipio de Rionegro,
podra cobrar multas diarias y sucesivas equivalente al UNO POR
MIL (1 x 1.000) del valor del contrato, por cada dia de retraso o
incumplimiento sin que el valor total de la multa exceda el DIEZ

R

CLAUSULA PENAL. (10%) por ciento del valor del contratio. Para el efecto debera
requerirlo y constituirlo en mora.
®. Pagina 29 de 32
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PARAGRAFO PRIMERO: Las multas seran descontadas
directamente de las sumas que se le adeuden o de los saldos a
favor del contratista. Estas multas tendran un tope del DIEZ (10%)
por ciento del valor total del contrato sin perjuicio de la aplicacidén
de la clausula penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Esta clausula se aplicara respetando el
debido proceso, con observancia de lo establecido en el articulo 17
de la Ley 1150 de 2007 concordado con el articulo 77 de la Ley 80
de 1993 y 86 de la Ley 1474 de 2011.

CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Para el caso de incumplimiento
grave y severo de cualquiera de las obligaciones a cargo del
contratista, se estipula una clausula penal pecuniaria equivalente
al DIEZ (10%) por ciento del valor del contrato. El pago del valor
aqui estipulado a titulo de clausula penal pecuniaria, tasacion
anticipada de perjuicios, se considerara como indemnizacion
parcial y no definitiva de los perjuicios causados con el
incumplimiento; en consecuencia, el Ente Territorial podra reclamar
el pago de los perjuicios que no alcancen a ser indemnizados con
! el valor de la clausula penal.

Si se presenta algln hecho constitutivo de incumplimiento de las
obligaciones a cargo del CONTRATISTA que afecte de manera
grave y directa la ejecucion del contrato y evidencie que puede
conducir a su paralizacién, el CONTRATANTE, previo concepto no
vinculante del supervisor, requerira al CONTRATISTA para que
cese el incumplimiento y le sefialara un plazo perentorio. Expirado
el mismo sin que el CONTRATISTA haya cesado el incumplimiento
o lo haya justificado debidamente, el CONTRATANTE podra
declarar la caducidad mediante resolucién motivada y ordenara su
liquidacién en el estado en que se encuentre. La caducidad se
regird por lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley 80 de 1993 y
demas normas concordantes. EI CONTRATANTE también
CLAUSULA VIGESIMA | declarara la caducidad en presencia de cualquiera de las causales
OCTAVA. EXCLUSION | establecidas en el art. 90 de la Ley 418 de 1997, en las
DE OBLIGACIONES | circunstancias previstas en el tltimo inciso del art. 5° de la Ley 80
LABORALES de 1993, en el art. 61 de la Ley 610 de 2000, en el art. 1° de la Ley
828 de 2003, o en los casos de incumplimiento de la obligacién de
prorrogar la garantia constituida, y en todo otro evento en que la
ley lo disponga. Ejecutoriada la resolucioén de caducidad conforme
a la ley, el CONTRATANTE hara efectiva la garantia Gnica de
cumplimiento, las multas impuestas pendientes de pago y la
clausula penal pecuniaria estipulada. La declaratoria de caducidad
no impedira que el CONTRATANTE continGe inmediatamente la
ejecucion del objeto contratado, bien sea a través del garante o de
otro contratista, a quien a su vez se le podra declarar la caducidad,
cuando a ello hubiere lugar. La declaracién de la caducidad no dara
lugar a la indemnizacion del CONTRATISTA, quien se hara
acreedor a las sanciones e inhabilidades previstas en el Estatuto

,cf,Cm?,c 6 Q @ rionegro.gov.co Pagina 30 de 32

1INet & . . .
< NIT: 890907317-2 | Direcci6n Palacio Municipal Calle 48 N° 50 - 05 Rionegro, Antioquia
(‘{),s(‘qn_q') 5 PBX: (604) 520 40 60 | Cdédigo Postal: ZIP CODE 054040 | Correo electrénico: alcaldia@rionegro.gov.co




10.11.00-21.12- ( 3T -2025

Alcaldia de Rionegro
Departamento de Antloqula

General de Contratacién y sélo tendra derecho a que se le
reconozcan y paguen las labores ejecutadas a satisfaccién del
CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA
NOVENA. REQUISITOS

El presente CONTRATO requiere para su ejecucion el certificado
de Registro Presupuestal emitido por la Secretaria de Hacienda y
suscripcién del acta de Inicio.

PARA SU EJECUCION

CLAUSULA TRIGESIMA
DOCUMENTOS  DEL
CONTRATO

Para todos los efectos legales se entienden incorporados al
presente Contrato:

a) El Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

b) Estudios previos y sus anexos.

¢) Matriz de riesgos

d) Propuesta presentada por el contratista

e) Certificado de Inhabilidades e incompatibilidades

f) Constancia de No multas y sanciones

g) Certificado de antecedentes disciplinarios y fiscales.

h) Certificado de medidas correctivas

i) Certificado de antecedentes judiciales

J) Certificado de existencia y representacion legal del contratista.
k) Certificado de aportes parafiscales.

Todos los demas documentos que se suscriban durante la
ejecucion del Contrato.

{

CLAUSULA TRIGESIMA
PRIMERA
NOTIFICACIONES

Los avisos, solicitudes, comunicaciones y notificaciones que las
partes deban hacer en desarrollo del presente Contrato, deben
constar por escrito y se entenderan debidamente efectuadas solo
si son entregadas personalmente o por correo electrénico a la
persona y a las direcciones indicadas a continuacién:
Correo electronico

sanmiguelarcangelcsma@gmail.com

contratista:

CLAUSULA TRIGESIMA
SEGUNDA
PUBLICACION.

El presente CONTRATO v los actos previos seran publicados en el
SECORP lI, segtin regla el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082
de 2015.

CLAUSULA TRIGESIMA
TERCERA. FIRMA
ELECTRONICA

EISECOP |l se rige por las normas del Sistema de Compra Publica
y por aquellas que rigen el comercio electrénico, de esta manera
dentro de la plataforma quien se inscribe obtiene una firma
electrénica con su usuario y contrasefia, el cual es personal e
intransferible, y obliga por medio de esta firma a quien suscriba el
contrato, o a la persona a la que el firmante representa. La firma
electrénica que manejan los usuarios del SECOP || cumple con los
requisitos de confiabilidad de las firmas electrénicas exigidos por el
Decreto 2364 de 2012 articulo 4, como que los datos de creacion
de la firma corresponden exclusivamente al firmante y es posible
detectar cualquier alteracién no autorizada del mensaje de datos,
hecha después del momento de Ia firma gracias al sello de tiempo
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de la plataforma, asi mismo cumple con lo establecido en La ley
527 de 1999 regula el comercio electrénico.

Nota: el presente contrato se encuentra suscrito mediante la plataforma del SECOP Il
donde puede ser consultado y este documento hace parte integral del misw‘a;gQQQ

Aprueba: Adriana Caterina Orozco Gonzalez/ Secretaria de Familia, Salud, e Integracién Social

Revisé: Juliana Sofia Henao Holguin / Subsecretaria De Contratacion %%Qr )

)

Proyecté: Julian Alzate Agudelo / PA Subsecretaria de Contratacion JAR-
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