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	CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN

	Pública  x

	Pública Clasificada

	Pública Reservada



PROCESO DE GESTIÓN CONTRACTUAL
FORMATO SOPORTES PARA ACREDITACIÓN FACTOR CALIDAD


Ciudad y Fecha.
Señores
Servicio Nacional de Aprendizaje – SENA 


REFERENCIA:	PROCESO NRO. [Transcriba el número como se encuentra en la plataforma SECOP]
OBJETO: 	[Transcriba el objeto del proceso]

Estimados señores: 

[Nombre del Representante Legal o de la Persona Natural Proponente], identificado como aparece al pie de mi firma, obrando en [mi propio nombre o en mi calidad de Representante Legal] de [Nombre del Proponente] certifico en el marco del proceso del asunto lo siguiente:

Certifico que acredito el factor calidad coomo subfactor de repoisición de pérdidas, será adjudicatario del puntaje descrito así, 
	SUBFACTOR
	DESCRIPCIÓN
	TIEMPO
	MARQUE X

	REPOSICIÓN DE PÉRDIDAS
	Tiempo razonable para la reposición total 
	ENTRE 0 Y 120 HORAS
	

	REPOSICIÓN DE PÉRDIDAS
	Tiempo razonable para la reposición total 
	ENTRE 120-360 HORAS
	

	REPOSICIÓN DE PÉRDIDAS
	Tiempo razonable para la reposición total 
	SUPERIOR A 360 HORAS
	







COMPETENCIAS LABORALES
	No. DE GUARDAS CERTIFICADOS
	RESPUESTA

	20 o más guardas adicionales a los habilitantes certificados en atención al cliente certificado por parte del SENA.
	

	Entre 10 y 19 guardas adicionales a los habilitantes certificados en atención al cliente certificado por parte del SENA. 

	



	No. DE GUARDAS CERTIFICADOS
	RESPUESTA

	20 o más guardas adicionales a los habilitantes certificados en control de puntos acceso certificado por parte del SENA.
	

	Entre 10 y 19 guardas adicionales a los habilitantes certificados en atención al cliente certificado por parte del SENA. 

	



Atentamente, 
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