FORMATO [copico FFIN-OOL

C[EEL‘SV(:\(CIS INFORME SUPERVISOR SEGUIMIENTO CONTRACTUAL ‘VERS'GN 9
CLASIFICACION  DELA
COLOMBIANO Y TRAMITE DE COBRO

INFORMACION
A. INFORMACIGN BASICA DEL PROVEEDOR OR DEL CONTRATO
1. Dependencia / G o 2.pagoN 1 e ey 11
. Dependencia / Grupo: . Pago N
P 7 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Pago VEaes ol NO
5. Razén social SOFTWARE HOUSE SAS 6. Identificacién 800.189.921
7. Correo electrénico [r— 5. Nimero de contacto 3108145579
9. Direccién Cra 9 nimero 115-06 piso 17 10. Municipio Bogotd 11. Departamento Bogotd
B. INFORMACION DEL CONTRATO / CONVENIO
12. N° Contrato: 128-2025 13. Fecha de inicio: 20/02/2024 14. Fecha de terminacién: 31/12/2025 15. Plazo de Ejecucién del contrato:(meses / dias) 10 10
16. ¢6l contrato ha tenido Cesién? NO ECATITIIERS 18. Proveedor anterior
cesién
19. Novedades del periodo a pagar 20. Fecha de terminacion anticipada
21, Servicios prestados en la cludad de: NACIONAL 22, Fechas de suspensin Desde Hasta
. INFORMACION PRESUPUESTAL Y FINANCIERA DEL CONTRATO
23. Periodo a pagar: Desde (DD-MM-AAAA) 20/feb/2025 Hasta (DD-MM-AAAA) 28/feb/2025
25. Descripeid 26.PGN OSGR 27. Nimero de Registro Presupuestal - y PERAMIST/C I 30. Valor a aplicar en este
20, Cédigo del proyecto peion s 28. Valor Total del RP. revimente anel a8 s 31.5A100
1001608 Operacién para Banco de Informacion Petrolera - BIP PGN 14725 s 260.443.400,00 $ 5.394270,00 | $ 255.049.130,00
#N/A $ -l s -$ BE B
#N/A $ -ls .S BE -
#N/A s s Is .
#N/A $ -ls .S BE -
#N/A S -ls .S B -
#N/A $ -ls .S BE -
#N/A S -ls -s B -
#N/A $ -ls .S BE -
$ -|s B s R
$ 260.443.400,00 | § B 5.394.270,00 | $ 255.049.130,00
32, Valor ncial| $ 260.443.400 33 Adiion N s - 34.valor Total (1)] $ 260.443.400,00
Adicién N® s -
Adicién N® s -
TOTAL DE ADICIONES $ -
35. Valor pagado: (Incluir s610 valores PAGADOS)
Pago No. 1 PagoNo. 2 PagoNo. 3 PazoNo.4 T Pago No. T PagoNo.& PagoNo. 7
$ - - S - S - S -
PagoNo.8 PagoNo.9 Pago No. 10 Pago No. 11 T Pago No. 12 T Pago No. 13 Pago No. 14
$ - $ - $ S-S BE -8 - $ -
Pazo No. 15 PagoNG. 16 PagoNG. 17 Pazo No. 18 T PagoNG. 19 T PagoNo. 20 PagoNo. 21
$ - $ - $ S-S - $ - $ -
Pazo No.22 PagoNG.23 PagoNG.24 Pazo No. 25 T PagoNG.26 T PagoNo. 27 L —
$ - s - $ -8 BE - s - 3 B
36. VALOR A PAGAR: $ 4.533.000,00
. TOTAL PAGADO (2) $ 5.394.270,00
37. VR IVA (i es responsable obligado) 861.270,00 -
38. Valor total a pagar (3) (incluye IVA en caso que aplique) $ 5.394.270,00 | 40. SALDO (Valor total (1) - Total Pagado (2) - Valor Total a pagar (3)) $ 249.654.860,00
41. Porcentaje de Ejecucién incluyendo este cobro 4%



mailto:INFO@SOFHOUSE.NET

D. ACTIVIDADES DE EJECUCI

42. OBJETO:

Contratar el servicio de soporte técnico, administracion y actualizacion de versiones del software ERP WEBSAFI (Enterprise Resource Planning).

/AVANCE DEL CONTRATO/CONVENIO

43. RELACION DE OBLIGACIONES ESPECIFICAS (Describa todas | ificas del contrato)

44. ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE PAGO

1.Cumplir con el objeto y las especificaciones técnicas establecidas en el Anexo No. 1, el cual hace parte integral del presente contrato.

Se cumplio de acuerdo a lo requerido

2. Cumplir con la totalidad de las especificaciones presentadas en su propuesta, la cual hace parte integral del contrato

Se cumplio de acuerdo a lo requerido

El contratista deberé implementar todas las poliicas, procedimientos y estandares que le sean requeridos por la entidad para dar cumplimiento a los controles establecidos en el sistema
integrado de gestion de la seguridad de la informacion, proteccién de datos personales y continuidad del negocio (SIGSI-PDP-CN),

Se cumplio de acuerdo a lo requerido

La soluci6n de incidentes por eventuales fallas que generen situaciones que impidan el adecuado funcionamiento del software, tales como interrupcion del servicio por desconexion a la
base de datos, la generacion de reportes, la correccion de datos emdneamente digitados, etc.

Se cumplio de acuerdo a lo requerido

Actualizacion a nuevas versiones del software licenciado y adquirido y Ios parches de actualizacién que sean liberados durante la vigencia del contrato. Para esto, el equipo de servicio y
soporte de SOFTWARE HOUSE LTDA, comunicara oportunamente al SERVICIO GEOLOGICO COLOMBIANO los elementos técnicos requeridos para adelantar adecuadamente estas
actividades.

Se cumplio de acuerdo a lo requerido

Se dara atencion a solicitudes de ajustes de datos por errores involuntarios de registro de informacin efectuado por los usuarios del sistema y que sea necesario recomponer. Estas
solicitudes pueden ser: modificacion, actualizacion, eliminacion y cambios de datos masivos los cuales seran atendidos segin los tiempos de respuestas acordados por el SERVICIO
GEOLOGICO COLOMBIANO Y SOFTWARE HOUSE LTDA.

Se cumplio de acuerdo a lo requerido,

En todo caso, cualquiera que sea la forma en que se aplique la recomposicion de la informacion, ya sea por modificacién, actualizacion, eliminacién o cambios de datos masivos,
SOFTWARE HOUSE LTDA., debera garantizar al SERVICIO GEOLOGICO COLOMBIANO la integridad, confiabilidad y oportunidad de la informaci6n financiera tras la ejecucion de los
ajustes respectivos.

Capacitacion a los usuarios del SERVICIO GEOLOGICO COLOMBIANO en el manejo de Ia plataforma, estas capacitaciones deberan ser por lo menos de una vez al mes, no obstante lo
anterior, se pueden llevar acabo capacitaciones adicionales previa solcitud de Ia supenvision. Las capacitaciones se adelamavan respectode las ocho miduios de Websaf: INGmine y
talento humano. 2. Inventarios y Activos fijos. 3.Control de programacion y legalizacion de Comisiones. 4.Contrat Costeo de C Carga masiva en
Presupuesto, Tesoreria desde SIIF. 7.Interfaces Contables y Contabilidad. Generacion de carga masiva para SIIF. 8 ailcacon vl da cuniae

Se cumplio de acuerdo a lo requerido

Se cumplio de acuerdo a lo requerido

Capacitacion por cambio de servidor, cambio de plataforma, reinstalaciones, actualizacion de plataforma, migracion de base de datos o de senvidor de aplicaciones, acompafiamiento para
visitas /o sevicio remoto durante el tiempo de duracién del contrato por los cambios descritos anteriormente. Estas capacitaciones se realizaran a solicitud de la supervision en el evento
de presentarse una situacion de las antes referidas

Capacitacion por ajustes necesarios del sistema en relacion con los cambios en la estructura y rotacion de personal del Servicio, durante el tiempo de duracién del
contrato, estas capacitaciones se realizaran conforme al primer punto de capacitaciones y acompafiamiento.

Se cumplio de acuerdo a lo requerido

Se cumplio de acuerdo a lo requerido,

Registro de atencion, mediante el ingreso de incidencias en la mesa de ayuda provista por SOFTWARE HOUSE LTDA

Atencion personalizada por un funcionario de Software House Ltda

Se cumplio de acuerdo a lo requerido

no aplica para el periodo de cobro

Atencion telefonica de lunes a viernes en el horario 8:00 a.m. a 05:30 p.m.

encion personalizada de lunes a viemes, dentro del tiempo establecido en la Tabla de incidencias, para atender asuntos relacionados con el correcto
unconamento del WEBSAR 7P

Se cumplio de acuerdo a lo requerido

Se cumplio de acuerdo a lo requerido,

Programaci6n de induccion y capacitacion cuando se presente rotacion de personal,

Programacion de una reunion de seguimiento mensual con el supervisor o su delegado.

Se cumplio de acuerdo a lo requerido

Se cumplio de acuerdo a lo requerido,

Informe mensual de actividades, indicando lo programado, o ejecutado durante Ia prestacion del servicio, segn requerimientos por parte del Supervisor del mismo.

Respuesta a las solicitudes ingresadas en la mesa de ayuda, respetando el consecutivo asignado en orden de llegada. Informar por escrito al interventor del contrato sobre cualquier
hecho que pueda afectar el normal desarrollo y ejecucion del contrato.

Se cumplio de acuerdo a lo requerido

Se cumplio de acuerdo a lo requerido,

Evaluar y presentar un plan de riesgos para conocer con anticipacién posibles fallas que se puedan presentar en el uso del software si existieran, al igual que un plan de contingencia en
caso de presentarse fallas intempestivas.

Se cumplio de acuerdo a lo requerido

Actualizar la documentacion del sistema, por modificacion y/o mejora de version, documentar las actualizaciones, modificaciones, ajustes y mejoras efectuadas por parte de Ia firma
SOFTWARE HOUSE LTDA

Se cumplio de acuerdo a lo requerido,




45. INFORMACION BANCARIA

* La cuenta bancaria de la cual se presenta certificacion para el tramite de pago es: No. 1006635438 CTA AHORROS CTA CORRIENTE_X_ ENTIDAD BANCARIA Multibanca Colpatria.

E. Observaciones del Supervisor a Las actividades ejecutadas (PARA USO EXCLUSIVO DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO):

El proveedor cumple a satisfaccién con los servicios contratados

F. RECIBIDO A SATISFACCION y AUTORIZACION DE PAGO (PARA USO EXCLUSIVO DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO)

En calidad de supervisor del contrato anotado, manifiesto que el Proveedor CUMPLIO A SATISFACCION y dentro de los términos con todas las obligaci y descritas en el lteral D. Igualmente certifico que el Proveedor dio imiento a lo ido en las
legales vigentes en Colombia, sobre el régimen de seguridad social (conforme a lo sefialado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la Ley 1562 de 2012, decreto 723 de 2013 y demis normas que regulen la materia para la celebracién de contratos y/o convenios) y cumplié con los aportes a salud y
pensidn.

Por lo anterior, autorizo el pago por valor de (LETRAS): | CINCO MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS SETENTA PESOS M/CTE

46.FIRMAS SUPERVISOR(ES)

Para constancia se firma el dia, IM-AAAA): miércoles, 26 de marzo de 2025

vy Ml

FIRMA DEL SUPERVISOR

recna (aesae-nasta

Fecha (desde-hasta)
o o AR 20/02/2025 hasta 28/02/2025 DD-MM-AA/DD-MM- hasta

NOMBRE SUPERVISOR: Henry Jesis Solarte Fajardo 'NOMBRE SUPERVISOR:
cc: 98.398.629 ce
CARGO: Profesional especializado CARGO:

4. Tegal

48. Certificacion Bancaria de la cuenta asociada al RP.

= : o s T

50. Los bienes a Ingresar son de naturaleza Devolutivos ‘ ‘ Consumo

51. Copia del Contrato y/o sus modificaciones, anexos u otros.

52. Acta de Recibo a Satisfaccion firmada por el supervisor

53. RUT vigente.

54. Centificacion de pago de aportes a parafiscales de los Ultimos 6 meses firmado por Representante Legal y/o Revisor Fiscal con vigencia en el periodo de
cobro

55. Otros:




