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GS-2025-026232-DERIS

Pereira, 04 de abril del 2025

Sefior teniente coronel

GILBERTO GUTIERREZ BOTELLO

Jefe Regional Aseguramiento en Salud N°3
Calle 24 AV Villa Olimpica

Pereira

ASUNTO: informe de supervision del contrato No. 86-7-20225-24

TIPO DE INFORME
PERIODICO _x_OFINAL __

Periodo del informe de supervisién

| Desde | 01/03/2025 [ Hasta [ 30/03/2025 \

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan nonmas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica”,
asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacién de la Policia
Nacional’, Resolucién No. 00080 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de
Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucién No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el gjercicio de las
funciones de Supervision e Interventoria de los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas
que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas
inherentes a la naturaleza del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u
orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacién oficial GS-2024-021601-RASE3 del 05/12/2024, Sefiora mayor SAIRA YULIETH SEPULVEDA
FLOREZ obrando en calidad de jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 nombré como supervisor del contrato
a la Patrullera JESSICA ALEJANDRA LIBREROS OCAMPOQ, Auxiliar de enfermeria Unidad prestadora de Salud Risaralda.

« Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: Mensual
No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOPII: 3

1. Informe de supervision del mes DICIEMBRE del periodo comprendido entre el 05/12/2024 y el 30/12/2024 el
mediante el comunicado oficial GS-2025-001091-REGI3 de fecha 05/01/2025. _

2. Informe de supervision del mes ENERO del periodo comprendido entre el 01/01/2025 y el 31/01/2025, el mediante
el comunicado oficial GS-2025-009396-DERIS de fecha 05/02/2025.

3. Informe de supervision del mes FEBRERO del periodo comprendido entre el 01/02/2025 y el 28/02/2025, el
mediante el comunicado oficial GS-2025-017560-DERIS de fecha 05/03/2025.

4. Informe de supervision del mes MARZO del periodo comprendido entre el 01/03/2025 y el 30/03/2025, el cual se
encuentra en tramite de elaboracion, radicacion y posteriormente se cargara en SECOP L.

Informacién del contrato u orden de compra
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Contrato No. / Orden de
compra No.

86-7-20225-24

Objeto del Contrato /
instrumento de
agregacion de la orden de
compra

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TERAPIA DE NEUROREHABILITACION EN
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TERAPIA DE NEUROREHABILITACION EN
LAS AREAS DE: TERAPIA OCUPACIONAL, FONOAUDIOLOGIA Y FISIOTERAPIA,
TERAPIAS DE NEUROPSICOLOGIA Y TERAPIAS ABA, DIRIGIDOS A LOS
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL, EN CONDICION DE DISCAPACIDAD EN EL DEPARTAMENTOS DE
RISARALDA Y EL MUNICIPIO CARTAGO ASI COMO AREAS DE INFLUENCIA COMO
CABECERA DE REGION

Contratista

CENTRO DE NEUROREHABILITACION APAES SAS

Representante legal

ISABEL AGUIRRE GARCIA
Cedula de ciudadania 29.926.569 Expedida en Versalles

Valor inicial del contrato
u orden de compra

contrato es por la suma de CIENTO TREINTA MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL
VIGENTE ($130.000.000,00) vigencia 2024-2025

Valor adiciones  del
contrato u orden de | Noaplica
compra

Valor total del contrato u
orden de compra

contrato es por la suma de CIENTO TREINTA MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL
VIGENTE ($130.000.000,00) vigencia 2024-2025

Plazo de ejecucidn inicial

El plazo de ejecucién del contrato sera a partir de la firma del contrato, aprobacion de la
garantia Unica, expedicion del registro presupuestal y la carta de inicio y hasta el 31 de

Fecha de inicio del plazo

mayo 2025 o hasta agotar el presupuesto disponible lo que primero ocurra.

de ejecucién del contrato | 05/12/2024
u orden de compra

Fecha de terminacién del

plazo de ejecucion del | 31/05/2025
contrato u orden de

compra (pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del plazo

de ejecucion de la(s) | No aplica
adicion(es)

Fecha de terminacién del

plazo de ejecucion de | No aplica
la(s) adicién(es)

Adiciones No aplica
Modificatorios No aplica
Prorrogas No aplica
Otros No aplica

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

Se prestaron los servicios se terapia de neurorrehabilitacion en las areas de: terapia ocupacional, fonoaudiologia y
fisioterapia, terapias de neuropsicologia y terapias aba, dirigidos a los usuarios y beneficiarios del subsistema de salud de
la policia nacional, en condicién de discapacidad en el Departamentos de Risaralda y el municipio Cartago, asi como areas
de influencia como cabecera de region”. Cumplio con las obligaciones frente al sistema de seguridad social Integral en los

términos del articulo 50 de la ley 789 de 2002 en concordancia con los decretos 1703 de 2002, decreto 510 de 2003, ley
797 de 2003, ley 828 y ley 1122 de 2007.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

CUMPLIO

OBSERVACIONES

1) EL CONTRATISTA se obliga a cumplir el objeto del contrato
que se llegue a suscribir como resultado de la adjudicacion del
proceso de seleccion, prestando el servicio objeto del presente
proceso con el cumplimiento del 100% de las especificaciones,
condiciones técnicas y garantias exigidas en el pliego de
condiciones y la oferta presentada.

Sl

NINGUNA

2) EL CONTRATISTA debera informar al Supervisor del contrato
cuando el estado de ejecucion del mismo presente un rango de
gjecucion entre el 50%, el 70%. Y 100% CUANDO LLEGUE AL
100% NO SE PRESTARA MAS SERVCIOS, PUES NO SE
RECONOCERA SU PAGO.

Sl

NINGUNA

3) EL CONTRATISTA se obliga a comunicar por escrito al
contratante cualquier cambio en la informacion suministrada para el
desarrollo del presente contrato; de igual forma, se debera informar
cualquier cambio en el nimero de cuenta bancaria, con el fin de
realizar los respectivos pagos, allegando en original la certificacién
bancaria correspondiente.

Sl

NINGUNA

4) Si durante el tiempo de ejecucion del contrato surge alguna
eventualidad de fuerza mayor o caso fortuito que afecte a cualquiera
de las partes, EL CONTRATISTA debera informar por escrito a la
otra parte que corresponda, con el fin de definir la solucion de mutuo
acuerdo.

Sl

NINGUNA

5) EL CONTRATISTA se compromete a sostener los precios
ofertados durante el tiempo de ejecucion del contrato.

Sl

NINGUNA

6) EL CONTRATISTA debera colaborar con los entes de control
de la entidad o del estado cuando asi lo requiera.

Si

NINGUNA

7) [EL CONTRATISTA debera cumplir con las exigencias legales
y éticas para el adecuado manejo de la Historia Clinica Digital.

Sl

NINGUNA

8) EL CONTRATISTA debera cumplir con las demas funciones
sefialadas en la constitucion, la Ley, los estatutos, las disposiciones
gue determine la entidad y/o que le sean asignadas por la autoridad
competente, de acuerdo al area de desempefio.

Sl

NINGUNA

9) EL CONTRATISTA debera guardar confidencialidad de toda la
informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo su
custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer y
manipular y respondera patrimonialmente por los perjuicios de su
divulgacion y/o utilizacidn indebida que por si o por un tercero se
cause a la administracion a terceros.

Sl

NINGUNA

10) EL CONTRATISTA debera obrar con lealtad y buena fe en las
distintas etapas contractuales, evitando dilaciones que puedan
presentarse. :

Sl

NINGUNA

11) EL CONTRATISTA debera tratar con respeto, imparcialidad y
rectitud a los funcionarios de la Policia Nacional, pacientes y demas
personas con las que tenga relacién con ocasion de la prestacion
del servicio, observando la moral y las buenas costumbres.

Si

NINGUNA

12) EL CONTRATISTA debera aceptar y facilitar los
requerimientos de la Regional de Aseguramiento en Salud No 3 y/o
unidad prestadora.

Sl

NINGUNA

13) EL CONTRATISTA deberad asumir. el pago de salarios,
prestaciones sociales e indemnizacion de caracter laboral del
personal destinado para la ejecucion del objeto del contrato.
Igualmente, el pago de impuestos, gravamenes y servicios de
cualquier género que se deriven de la ejecucion del contrato.

Sl

NINGUNA

14) EL CONTRATISTA debera prestar en forma continua y
permanente los servicios a todos los usuarios del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional bajo los principios de eficacia,
universalidad y solidaridad que asi lo ameriten.

Sl

NINGUNA
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15) EI CONTRATISTA se compromete a realizar |os tramites para
legalizacién del contrato dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes, contados a partir del retiro de la documentacion de la
Oficina del Grupo de contratos y firma de la hoja de instrucciones
respectiva.

Sl

NINGUNA

16) ElI CONTRATISTA debe nombrar un coordinador que se
encargara de organizar las actividades y serad el enlace con la
administracion y el supervisor del contrato.

Sl

NINGUNA

17) Los demas contenidos en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993,
asi mismo, seréa civil y penalmente responsable por sus acciones u
omisiones en la actuacion contractual

Sl

NINGUNA

18) EI CONTRATISTA debera dar aplicacion a la Directiva
presidencial 09 del 17/09/2022 y la Resolucion Nimero 000042 del
05/05/2022 en cumplimiento de la Normatividad relacionada con la
Facturacién Electrénica.

Sl

NINGUNA

19) EI CONTRATISTA debera cumplir con la implementacion del
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de
acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio
del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
trabajo” y la Resolucién No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los
Estandares Minimos del Sistema de gestion de la Seguridad y salud
en el Trabajo”.

Sl

NINGUNA

20) El CONTRATISTA se compromete a mantener
confidencialidad e integridad de la informacién institucional: Dada la
naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto
contractual, el contratista debe garantizar la preservacion de la
integridad y confidencialidad de la informacion institucional a la cual
llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en
tal virtud, adoptara todas las medidas que sean necesarias para
impedir su duplicacion, sustraccion, divulgacion, alteracion,
ocultamiento o utilizacion indebida y suscribird con la entidad los
formatos de confidencialidad o reserva a que haya lugar. En virtud
del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar
informacién que obtenga o conozca con ocasién de la ejecucion del
contrato; tales como: informacion locativa o de arquitectura fisica,
lugares a los cuales tenga acceso con ocasiéon de la labor,
informacién contenida en los sistemas de informacion,
documentacion fisica, archivos digitales, informacion de los
funcionarios y contratistas e informacién de los usuarios del
Subsistema de Salud los cuales son de caracter reservado y
confidencial.

Sl

NINGUNA

21) Las partes acuerdan que cualquier informacion intercambiada,
facilitada o creada entre ellas para el cumplimiento del objeto
contractual, serd mantenida en estricta confidencialidad. La parte
receptora correspondiente sélo podra revelar informacién
confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados previamente
por la parte de cuya informacién confidencial se trata, se considera
también informacion confidencial: a) aquella que como conjunto o
por la configuraciéon o estructuracién exacta de sus componentes,
no sea generalmente conocida entre los expertos en los campos
correspondientes, b) la que no sea de facil acceso, y c) aquella
informacion que no esté sujeta a medidas de proteccion razonables,
de acuerdo con las circunstancias del caso, a fin de mantener su
cardcter confidencial.

S

NINGUNA

22) ElI CONTRATISTA acatara los lineamientos del Régimen de
proteccion de datos y demas aspectos relacionados con el
tratamiento de la informacién que les sea aplicable, en el marco de
la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y de la Lay 1712 de 2014, del

Sl

NINGUNA
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capitulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del Decreto 1074 de 2015
y las normas que lo modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud
de lo cual se hacen responsables de la privacidad, seguridad y
confidencialidad y la Resolucién No. 08310 de 2016 por la cual se
expide el Manual de Seguridad de la Informacién para la Policia
Nacional. El contratista acata lo dispuesto en Iz Ley 1918 de 2018
“Por medio de la cual se establece el régimen de inhabilidades a
quienes hayan sido condenados por delitos sexuales cometidos
contra menores, se crea el registro de inhabilidades y se dictan otras
disposiciones” asi mismo el contratista debera allegar los
antecedentes en caso de aspirar a cargos, oficios o profesiones que
involucren una relacién directa y habitual con menores de edad,
dicho documento debera ser entregado al grupe de contratos como
antecedente.

23) EI CONTRATISTA no acceder a peticiones o amenazas, de
quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u
omitir algin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal
evento a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N3yo
| unidad prestadora y a las autoridades competentes para que se
adopte las medidas necesarias. )

Sl

NINGUNA

24) El CONTRATISTA debe atender los criterios Ambientales
(segun sea el caso):

Sl

NINGUNA

O Ley 1252 de 2008. Por la cual se dictan normas prohibitivas en
materia ambiental referentes a los residuos y desechos peligrosos y
se dictan otras disposiciones

Sl

NINGUNA

0 Ley 1672 de 19/08/13. Por la cual se establecen los lineamientos
para la adopcion de una politica publica de gestién integral de
residucs de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), y se dictan
otras disposiciones

Sl

NINGUNA

O Ley 99 de 1993: Por la cual se crea el Ministerio del Medio
Ambiente, se reordena el Sector Publico encargado de la gestion y
conservacién del medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA” y
se dicta otras disposiciones

Sl

NINGUNA

O Decreto 1469 de 2018 Por el cual se adopta el sistema
globalmente armonizado de clasificacién y etiquetado de productos
quimicos y se dictan otras disposiciones en materia de seguridad
guimica ar cumplimiento adicional con la Resolucion 009 del 15 de
enero de 2018, “por la cual se actualiza, modifica y complementa el
manual de contratacion de la Policia Nacional” Apéndice 1 y
Apéndice 2 del 2020, garantizando asi las buenas practicas
ambientales de su actividad conforme a las compras publicas
sostenibles y conforme al manual de contratacion.

Sl

NINGUNA

O Decreto 351 de 2014 “Por el Cual se reglamenta la Gestion
Integral de los Residuos generados en |a atencién en salud y otras
actividades”

Sl

NINGUNA

O Decreto Nimero 780 de 2016 Esta versién incorpora las
modificaciones introducidas al Decreto Unico Reglamentario del
Sector Salud y Proteccion Social a partir de la fecha de su
expedicion. ULTIMA FECHA DE ACTUALIZACION: 29 DE MAYQO
DE 2020

Sl

NINGUNA

O Resolucién 1164 de 2.002 “Por el cual se adopta el Manual de
Procedimientos para la Gestion Integral de residuos hospitalarios y
similares

Sl

NINGUNA

O Resolucion 2184 de 2019 “Por la cual se modifica la Resolucién
688 de 2016 sobre el uso racional de bolsas plasticas y se adoptan
otras disposiciones

Sl

NINGUNA
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0 Decreto 302 de 25/02/00. Por el cual se reglamenta la Ley 142
de 1994, en materia de prestacion de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado

Sl

NINGUNA

0 Decreto 2501 DE 2007(julio 04) por medio del cual se dictan
disposiciones para promover practicas con fines de uso racional y
eficiente de energia eléctrica

Sl

NINGUNA

0 Ley 29 del 08/12/92 Por medio de la cual se aprueba el
"Protocolo de Montreal relativo a las sustancias agotadoras de la
capa de ozono", suscrito en Montreal el 16 de septiembre de 1987,
con sus enmiendas adoptadas en Londres el 29 de junio de 1890 y
en Nairobi el 21 de junio de 1991.

Sl

NINGUNA

O Resolucién No. 0171 de 2013 “Por la cual se prohibe la
fabricacion e importacién de refrigerador — congelador, de uso
doméstico, que contengan o requieran para su produccion u
operacion las sustancias hidro clorofluorocarbonadas (HCFC)
listadas en el anexo C del protocolo de Montreal, y se adoptan otras
determinaciones

Sl

NINGUNA

0 Resolucion 1652 / 2007 “Por la cual se prohibe la fabricacion e
importaciéon de equipos y productos que contengan o requieran para
su produccidn u operacion las sustancias agotadoras de la capa de
ozono listadas en los Anexos A y B del Protocolo de Montreal, y se
adoptan otras determinaciones.

Sl

NINGUNA

0 El contratista no puede estar reportado en el Registro Unico de
Infractores ambientales (RUIA) (ley 1333 del 21 de julio de 2009) y
debera comprometerse a cumplir con todas las normas ambientales
durante el desarrollo del presente contrato.

Sl

NINGUNA

0 Decreto 4741 de 2005 “Por el cual se reglamenta parcialmente
la prevencion y el manejo de los residuos o desechos peligrosos
generados en el marco de la gestién ambiental.

Sl

NINGUNA

25) ElI CONTRATISTA debe cumplir con lo establecido en el
numeral sexto de la resolucién 00090 del 15 de enero del 2018, con
ocasion a la realizacion de la liquidacion en los 60 dias siguientes
vencido el plazo de ejecucion.

Sl

NINGUNA

26) Conelfin de analizar las novedades e inquietudes del contrato,
el supervisor realizara reunion, con el contratista, jefe de la unidad
prestadora de salud y/o el Jefe de la Regional de Aseguramiento en
Salud No. 3, y la oficina atencion al usuario; por parte de la IPS
contratada asistird el gerente, jefe de facturacion; en caso de
ausencia del gerente este designara una persona con capacidad de
toma de decisiones, donde haran entrega del valor facturado a la
fecha y anélisis de la ejecucion del contrato, verificando el
cumplimiento de los compromisos adquiridos en el contrato.(esta
reunion se debe realizar minimo cada tres meses y se puede realizar
por medio de una herramienta digital, asimismo se levantara la
respetiva acta de los temas tratados y soporte de asistencia).

Sl

NINGUNA

27) La atencion de los eventos adversos generados durante la
atencion entendido como “el dafio o complicacion no intencional
consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado
de la salud y no de la enfermedad misma del paciente”, correran por
cuenta del prestador.

Sl

NINGUNA

28) EI CONTRATISTA debera dar cumplimiento a lo establecido
en el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del decreto 1860 de 2021, so pena
imponer las sanciones establecidas del mismo.

Sl

NINGUNA

29) El CONTRATISTA debe Mantener vigentes los permisos,

licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades
administrativas o sanitarias.

Sl

NINGUNA

30) EI CONTRATISTA debe Cumplir con las obligaciones de pagar
mensualmente los aportes de afiliacion y cotizacién a los sistemas

Sl

NINGUNA
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de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de
acuerdo con el articulo 50 de la ley 789 de 2002, Ley 828 de julio 10
de 2003 y de la Ley 100 de 1993; Para tal fin el contratista allegara
certificacion firmada por el Representante Legal y revisor fiscal,
donde conste que se encuentra al dia en el pago de la seguridad
social (salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas
de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, y los demas que la ley
le ordene), el supervisor del contrato puede aleatoriamente solicitar
las planillas de pago de seguridad social y verificara que el personal
se reporta sea el mismo que ejecuta las actividades del presento
contrato. ‘

31) El contratista debe verificar los derechos de salud del usuario
(titular, conyuge, compafiero (a) permanente, padres e hijos)
revisando cuidadosamente el carné original o constancia de carné
en tramite, los cuales deben estar vigentes y corresponder a quien
solicita el servicio; ademas esta obligado a verificar en el FOSYGA
al usuario; si se encuentra activo en otra EPS, no sera autorizado

oo . Sl NINGUNA

por la Policia, hasta que presente el respectivo documento de
desafiliacion de la otra entidad. No obstante; la IPS como entidad de
salud esta obligada a atender la URGENCIA VITAL de acuerdo al
decreto 412 de1992 de Ministerio de proteccién social y demas
normas.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS CUMPLIO OBSERVACIONES

Efectuar Ia Prestacion del Servicio de acuerdo a los protocolos
y guias establecidas técnica y cientificamente por las
entidades de control, asimismo realizar la prestacion de los
servicios de salud con alineacion al acuerdo No. 002/2001, “por
el cual se establece el plan de servicios de sanidad militar y
policial’. Y el Modelo de Atencion (MATIS).

El Modelo de Atencion puede solicitarse al sefior supervisor y/o
al &rea de referencia de la Unidad Prestadora de salud
Risaralda.

Sl

NINGUNA

El contratista no proporcionara formulas de servicios o
tecnologias que no estén autorizados o validas por las
autoridades de inspeccién y control, (INVIMA), igualmente, no
solicitara pagos de servicios o elementos, siempre se debe
diligenciar el formulario no POS.

Sl

NINGUNA

El contratista notificara cualquier novedad en la prestacion de
servicios de salud, a través de los correos de referencia y
contrarreferencia de la unidad prestadora: deris.rase3-
aut@policia.gov.co, teléfono: 350-558-80-95

Cuando existan inquietudes en las autorizaciones por ejemplo
(codigos CUPS, servicio autorizado, valides de la autorizacion,
entre otros) la IPS contratada debe analizar Iz informacion con
su area de atencion al usuario o responsable y de inmediato
tomar contacto con el rea de referencia y contrarreferencia de
la Unidad Prestadora de salud Risaralda.

Lo anterior en armonia al principio Pro homine. Las
autoridades y demas actores del sistema de salud, adoptaran
la interpretacién de las normas vigentes que sea mas favorable

Si

NINGUNA
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a la proteccion del derecho fundamental a la salud de las
personas.

Los costos por atencion de los eventos adversos, generados
durante la prestacion de un servicio, correran por cuenta del
prestador cuando en el andlisis se evidencie que son de
responsabilidad de la IPS, Entendido el evento adverso como
se estipula en la Resolucién 4816 del 27 de noviembre de 2008
“Dafio no intencionado al paciente, que ocurre como
consecuencia de la utilizacién de un dispositivo o accion
médica”.

"Por lo anterior el contratista se obliga a reportar dentro de los Sl
siguientes cinco dias a su ocurrencia, eventos adversos e
incidentes presentados en ejecucion del contrato, con su
respectivo analisis e implementacion de un plan de mejora, en
el formato (3ss - fr - 008 " reporte de incidentes y eventos
adversos, este reporte se enviara al supervisor del contrato y
la Unidad Prestadora de salud Risaralda, quienes tramitaran a
la oficina de la garantia de la calidad para |a verificacion de la
situacion.

NINGUNA

Se deberan prestar los servicios de salud durante el plazo de
gjecucion del contrato, de conformidad al portafolio de
servicios, los pliegos de condiciones y de acuerdo a la oferta Sl
presentada, los cuales hacen parte integral del presente
proceso.

NINGUNA

El contratista permitira el acceso a los Auditores de la Regional
de Aseguramiento en salud No.3 y/o la Unidad Prestadora de
salud Risaralda, asimismo conceder el acceso a todos los
documentos que requieran, de acuerdo con la ley, ademas se
realizard el seguimiento y control para el cumplimiento del
objeto contractual, mediante verificaciones periédicas a la
institucion, examinando las condiciones locativas, y el recurso
humano disponible para el desarrollo del presente contrato.

Sl

NINGUNA

Atender al Usuario de acuerdo a la orden de servicios expedida
por el médico y la autorizacion de referencia y Contra
referencia de la unidad prestadora, segtin sea el caso, de lo
CONTRARIO SE GLOSARA LA CUENTA. Sl
Al momento de solicitar y realizar el servicio el usuario debe
presentar el carnet y/o constancia actualizada, acompaiada
del documento de identificacion.

NINGUNA

El contratista certificard que todos los equipos que utilice
durante la ejecucion del contrato, cuentan con el cronograma
de mantenimiento de equipos médicos, ademas un contrato S|
vigente para el mantenimiento preventivo y correctivo, teniendo
como soporte las hojas de vida al dia.

NINGUNA

En caso de que el contratista no pueda prestar alguno de los
servicios estipulados en el presente contrato, serd necesario
notificar a la Jefatura de Unidad Prestadora de salud Risaralda, Sl
sin embargo, garantizard la prestacion del servicio a los
usuarios.

NINGUNA

Los procedimientos y tratamientos establecidos en este pliego,
deben realizarse de acuerdo los protocolos, guias de manejo _
clinico y basados en la evidencia, lo anterior atendiendo los Sl

lineamientos del Ministerio de salud y la Superintendencia de
salud.

NINGUNA

EL CONTRATISTA, atenderd a los usuarios con la mayor
diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico
idoneo para cada uno de los servicios a contratar, sin perjuicio
del cumplimiento estricto de todas las normas que le impongan

S|

NINGUNA
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las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario
vigentes o que se expidan en el futuro y durante el transcurso
del presente contrato, asi como los deberes que impone la
sana practica profesional, el orden juridico y publico, las
buenas costumbres y la moral profesional.

Para el trémite de referencia y contra referencia y/o
autorizaciones de servicio, el contratista debe enviar un
resumen completo de la atenciéon médica, en computador y/o a
mano, en caligrafia completamente legible, incluyendo codigos
CUPS, descripcion completa del servicio solicitado, etc.

De esta forma, el area de referencia de la Unidad Prestadora
de salud Risaralda tramitara los
servicios. Sl NINGUNA
Nota: las Unicas autorizaciones vélidas para la prestaciéon del
servicio son las emitidas peor el médulo de SISAP WEB.

La I.P.S. contratista se comprometen a nc pedir a los usuarios
fotocopia de los documentos de identificacién como soporte
para la atencién; dichos documentos deberan ser fotocopiados
por el personal de la |.P.S. y con cargo a ella, en Cumplimiento
del Decreto Ley Anti trémites # 019 de 2012.

Cualquier cambio en las condiciones técnicas que surjan
durante la ejecucion del contrato, debera hacerse por mutuo
acuerdo, previa solicitud escrita plenamente justificada por
cualquiera de las partes .

Sl NINGUNA

Abstenerse de emitir formulas o solicitudes de servicios, que
sean improcedentes segun la ética profesional y sin diligenciar SI NINGUNA
la historia clinica, que seréa el soporte de estas solicitudes.

Todos los servicios se deben prestar bajos los atributos de la
calidad como: oportunidad, suficiencia, pertinencia,
racionalidad, accesibilidad, continuidad, seguridad, Sl NINGUNA
integralidad y eficiencia cientifica y técnica; asi como
proporcionar satisfaccién al usuario

Queda totalmente prohibido que los servicios médicos sean
realizados por ofra especialidad o por estudiantes, de no

cumplir a cabalidad con la presente condicion, sera objeto de Sl RN
glosa.

En caso de presentarse inconvenientes que puedan afectar la

ejecucion del respectivo contrato, EL CONTRATISTA sI NINGUNA

informara por escrito, al supervisor del contrato, en las
siguientes 24 horas la novedad ocurrida.

El contratista se compromete a enviar los indicadores de
calidad establecidos en la Resolucion 1552 de 2013 “Por
medio de la cual se reglamentan parcialmente los articulos 123
y 124 del Decreto — Ley 019 de 2012 se dictan otras
disposiciones” y la Resolucion 256 de 2016 “Por la cual se
dictan disposiciones en relacion con el Sistema de informacion
para la Calidad y se establecen los indicadores para el
monitoreo de la calidad en salud, esta informacion se enviara

al correo institucional deris.rase3-gca@policia.gov.co S| NINGUNA
TOTAL, DE CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA

% DE INASISTENCIA EN CONSULTA

OPORTUNIDAD EN LA CITA DE CONSULTA MEDICINA ESH
TOTAL DE LOS DIAS TRANSCURRIDOS ENTRE LA FECHA
CITA PARA SER ATENDIDO EN LA CONSULTA MEDICA ESPE
CUAL ES ASIGNADA LA CITA / NUMERO TOTAL DE CONSU
ASIGNADAS EN LA INSTITUCION. '
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indicadores establecidos por el MinSalud. (ver link), la oficina d{

Para los servicios de salud de Media y Alta complejidad (hospitalarios) se tendra
calidad de la unidad prestadora o
regional, solicitara a la IPS dicha informacion, segun las necesidades de la oficina.
hitps://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE}VS/ED/GCFI/IBS _001.PD

en cuenta los

F

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer
del talento humano necesario y competente para la prestacion
de los servicios de salud ofertados, y el personal asistencial
gue presta directamente los servicios de salud a los usuarios,
debera cumplir con los requisitos exigidos por el Estado para
ejercer la profesion u oficio, igualmente cumplir con lo
establecido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, y
estar inscrito en el Registro Unico Nacional de Talento Humano
en salud (RETHUS), conforme a lo establecido en la Ley 1164
de 2007 (disposiciones sobre Talento Humano en Salud)
especialmente en capitulo Il articulo 10, capitulo IV articulo 18,
23y 24, en el Decreto 4192 de 2010 (reglamenta el Registro
Unico Nacional y la identificacién Ginica del Talento Humano en
Salud), capitulo |1l Articulo 9 y articulo 10 y la Resolucion 1395
de 2015.

S

NINGUNA

El contratista debera contar con la Constancia de Inscripcién
en el Registro Especial de Prestadores expedido por la
Secretaria de Salud vigente al momento de la presentacion su
propuesta y si dentro del proceso contractual vence se debe
actualizar.

Sl

NINGUNA

Cuando se requieran conceptos de MEDICINA LABORAL,
el contratista debe tener presente los siguientes criterios:

1) Especificar la fecha de su emision.

2) El especialista debe firmar y sellar el concepto. El sello debe
incluir la siguiente informacion: Nombre del profesional que
emite el concepto, numero del registro médico

3) se debera garantizar que los especialistas, segin su
competencia, emitan y diligencien el concepto médico laboral
en el formato establecido por el contratante.

4) Lo anterior teniendo en cuenta que el Subsistema de Salud
de la Policia Nacional por su excepcion en el régimen de salud
tiene establecido el PROCESO ADMINISTRACION DE LA
CALIFICACION DE LA CAPACIDAD MEDICO LABORAL,
responsable de evaluar la capacidad psicofisica y la
disminucién de la capacidad laboral y aspectos sobre
incapacidades, indemnizaciones, pensién por invalidez e
informes administrativos por lesiones, al personal uniformado,
Alumnos de las Escuelas de Formacion y personal no
uniformado de la Policia Nacional vinculado con anterioridad a
la vigencia de la Ley 100 de 1993, que cumplan las causales
de convocatoria a Junta Médico Laboral.

5) Dentro del concepto médico laboral proferido por el
especialista competente NO se deberan realizar juicios
correspondientes a la merma de la capacidad laboral, pues,
ello es competencia de la autoridad médico laboral de la
Direccion de Sanidad de la Policia Nacional,

6)La responsabilidad del Galeno que suscriba el respectivo
concepto médico laboral debera estar circunscrita a dejar por
sentado lo siguiente;

* Diagndstico

*Tratamiento realizado

*Secuelas de las lesiones o afecciones que presente el Usuario

Sl

NINGUNA
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2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA:
No aplica

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (116) dias calendario desde gue inicié el plazo de
ejecucién del contrato u orden de compra, restando (62) dias calendario para que finalice el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El pago por la prestacion de los servicios objeto del contrato se efectuara en pagos parciales en moneda legal colombiana
dentro de los (45) dias calendario siguientes a la radicacion de la respectiva factura en la ventanilla de Central de Cuentas
de la Unidad, junto con los documentos requeridos para el pago, de acuerdo al derecho a turno y la programacién del plan
anual de caja (PAC).

Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta que el CONTRATISTA designe con anterioridad al vencimiento del pago,
con sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos de treinta (30) dias de
anticipacion, acompafiado de certificacion bancaria a nombre de la Firma Contratista. Todos los pagos efectuados tendran
los descuentos de ley.

De igual forma, en cumplimiento a la Guia de Lineamientos para la radicacidn y obligacion de Cuentas Médicas (IAR-GU-
0002) de la Policia Nacional, el contratista debera tener en cuenta las otras Condiciones asi.

. Factura (de acuerdo a la normatividad establecida y los requisitos de Ley articulos 616- 1,616-3 617 y 618 E. T;
articulos 772, 773, 774 Codigo de Comercio, Modificado Ley 1231 de 2008), este documento debe estar a nombre de la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, con el respectivo NIT y soportes de conformidad con lo establecido en la
Resolucidn 3047 de 2008 MINSALUD, Instructive 013 de 2013 — DISAN o la norma que la adicione, modifique o sustituya.

Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicién e interoperabilidad
de la factura electronica con fines de masificacion y control fiscal” en el Articulo 3, punto 2 - paragrafo |, que a la letra dice:

"El obligado a facturar electrénicamente debera entregar al adquiriente una representacion grafica de la factura electrénica
en formato impreso o en formato digital...", las unidades de la Direccion de Sanidad, deberan verificar si los proveedores
estan obligados a facturar electronicamente y cumplan con el protocolo de habilitacion como facturador electronico segin
indicaciones del Decreto en mencion.

NOTA: De conformidad con lo establecido en la CIRCULAR 042 SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION FINANCIERA
— SIIF NACION del 26 de diciembre de 2023, el proceso para la validacién de documentos electronicos ante la DIAN para
las entidades ejecutoras del Presupuesto General de la Nacion se realizara a través del Sistema Facturacién Electrénica
SIIF Nacién habilitado en la DIAN como Software Propio, “FACTURADOR SIIF NACION”. Por consiguiente, las entidades
deberan ajustarse a los requisitos y parametros alli establecidos para el tramite de facturacion electronica, igualmente para

las entidades que no estén obligadas a facturar electrénicamente, deberan cumplir con el proceso de emision de documento
soporte.

Para la estructura del presente texto, el contratista debera comunicarse con el supervisor designado.

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA LA EMISION DEL RAS (RECIBO A SATISFACCION): Una vez
radicada la factura por parte del adjudicatario contratista y realizada la auditoria de cuentas por parte del médico auditor, el
supervisor del contrato, previa revision de los documentos y soportes, expediran el recibo a satisfaccién técnico-econémico

y posteriormente tramitaran la cuenta junto con los soportes a la central de cuentas para continuar con el tramite de pago
respectivo.

LAS FACTURAS DEBEN SER ENTREGADAS EN MEDIO FiSICO LOS PRIMERQS CINCO (5) DIAS HABILES DE CADA
MES.

AUDITORIA DE CUENTAS:
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El médico auditor verificara el 100% del contenido de las facturas radicadas en el mes con sus respectivos soportes, siempre
y cuando se cumplan los tiempos de radicacion, siguiendo los lineamientos contemplados en el Decreto 4747 de 2007
expedido por el Ministerio de Salud, “Por medio del cual se regulan algunos aspectos de las relaciones entre los prestadores
de servicios de salud y las entidades responsables del pago de los servicios de salud de la poblacion a su cargo, y se dictan
otras disposiciones”, o la norma que la adicione, modifique o sustituya, la Resolucién 3047 de 2008 expedida por el
Ministerio de Salud "Por medio de la cual se definen los formatos, mecanismos de envio, procedimientos y términos a ser
implementados en las relaciones entre prestadores de servicios de salud y entidades responsables del pago de servicios
de salud, definidos en el Decreto 4747 de 2007", o la norma que la adicione, modifique o sustituya y el instructivo 013 de
2013 DISAN-AGESA “Modificaciéon al modelo de regulacion para la prestacion de servicios de salud en el Subsistema de
salud de la Policia Nacional”, o la norma que la adicione, modifique o sustituya, realizando el cierre del ciclo de la auditoria
de cuentas en los tiempos establecidos en la Ley 1438 de 2011, vigente, asi:

“Articulo 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los veinte (20)
dias habiles siguientes a la presentacion de la factura con todos sus soportes, formularan y comunicaran a los prestadores
de servicios de salud las glosas a cada factura, con base en la codificacion y alcance definidos en la normatividad vigente.
Una vez formuladas las glosas a una factura no se podran formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan
de hechos nuevos detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades responsables del pago
de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion, indicando su aceptacion o justificando
la no aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcién de la
respuesta, decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es subsanable, tendra
un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas enviadas
nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo plazo de los cinco (5)
dias héabiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacion de las glosas o su proporcion, gue no
fueron levantadas”. (En este Ultimo evento se procederé a citar al prestador a una conciliacién directa en las dependencias
de sanidad policial, que no debe superar los sesenta (60) habiles posteriores a la radicacion).

“Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a la Superintendencia Nacional de
Salud, bien sea en uso de |a facultad de conciliacion o jurisdiccional a eleccién del prestador, en los términos establecidos
por la Ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el abuso con el tramite de glosas por
parte de las entidades responsables del pago”.

REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la siguiente manera: la presentacion de las cuentas
médicas presentadas a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO DE SALUD N°3 — Unidad Prestadora de Salud Risaralda,

cuya actividad es imprescindible en los procesos de organizacion archivistica, y la cual tiene dos finalidades principales:
controlar la cantidad de folios de una unidad de conservacion dada.

El contratista estara en la obligacion de radicar las cuentas generadas en la oficina de central de cuentas REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO DE SALUD N°3 — Unidad Prestadora de Salud Risaralda dentro de los 5 primeros dias habiles de cada
mes, cumpliendo con los siguientes requisitos:

a. Relacion general de pacientes atendidos, detallando el nimero del contrato, nimero de la factura por cada uno de
ellos discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Esta informaci6n se debe presentar en fisico y medio magnético en

Excel. Listado discriminando nimero de factura, fecha de factura, nombre del paciente, identificacion, atencion recibida y
valor facturado, segiin modelo anexo:
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RAD SISAP WEB - PRE RADICADO IPS  FECHA DE PRESTACION DEL SERVICIO FECHA DE RADICACIO
DE LA FACTURA N°. DE FACTURA INDIVIDUAL  DOCUMENTO DE IDENTIDAD NOMBRE DEL
USUARIO VALOR DE LA FACTURA VALOR DE LA GLOSA  VALOR ACEPTADO POR LA IPS VALOR A

PAGAR CONCILIADO  OBSERVACION CONTINGENCIA CONTRATO O URGENCIA, SI NO

b). Factura de venta original o documento equivalente que cumpla con los requerimientos de ley, junto con la documentacion
soporte para el respectivo tramite para el pago, la cual debera publicarse en la plataforma del Sistema Electrénico para la
Contratacion Publica (SECORP I1).

c). Certificacion donde conste que el contratista se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema
de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda,
expedido por el representante legal y/o revisor fiscal de acuerdo a la normatividad vigente.

d). Relacion de Pacientes atendidos en EXCEL de acuerdo al formato establecido por la Direccion de Sanidad, el cual sera
allegado via correo electronico, una vez suscrito el contrato.

Estadistica mensual en un archivo plano el cual debe venir en medic dptico e impreso que contenga la siguiente informacion:
- Nimero de consecutivo. - Apellidos y Nombre. - Numero de Identificacién. - Edad del usuario. - Fecha del servicio. -
Diagnosticeo. - Procedimiento. - Cédigo del Procedimiento. - Fecha. - Nimero y valor. Esta debe entregarse dentro de los
cinco (5) primeros dias habiles de cada mes o cuando se soliciten cortes parciales. El presente informe hace parte integral
de los soportes de la factura.

e) Anexar el Original de la auterizacion del suministro.

f) Cargue de los Registros Individuales de Prestacién de Servicios de Salud (RIPS) en el médulo de radicacién
cuentas médicas de la Direccién de Sanidad (en caso que aplique).

g) Recibido a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato (posterior a la auditoria de la Unidad Prestadora de
Salud Risaralda.

h) Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros dias decada  mes, el tramite
y el pago de |a factura se realizara hasta el mes siguiente.

i) EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

D] La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningln caso debera superar los treinta dias (30)
posteriores a la prestacion de los servicios.

k) Factura que no cumpla con los requisitos legales vigentes no sera radicada

PLATAFORMA SECOP lI: El oferente a quien se le adjudique el presente proceso debera cargar las respectivas facturas
en la plataforma en el punto 7-EJECUCION DEL CONTRATO, “Plan de Pagos”, con el fin de ser verificada por el supervisor
del contrato, aprobada y posteriormente realizar el pago respectivo.

NOMBRE BENEFICIARIO: CENTRO DE NEUROREHABILITACION APAES
BANCO: BANCO AV VILLAS

TIPO DE CUENTA: AHORROS

NUMERO DE CUENTA: 146-13003-4

TIPO DE CUENTA: CUENTA DE AHORROS

NUMERO DE CUENTA: 146130034

a. Balance general de pagos y entregas

% del valor del contrato u
orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra $130.000.000,00 100%

Valor total de las entregas $42.095.954,00 32.38%

Valor en pesos
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Valor total facturado $42.095.954,00 32.38%
Valor facturado pendiente de pago $0,00 0%
Valor pagado $14.512.882,00 11.16%
Valor pendiente de entrega $87.904.046,00 67.62%
a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo
No. de
acta o Valor
; D Fecha de Valor No. Valor : No. orden
conotalils - valoriecitido recibido facturado factura pagado dediccion de pago
ade : es
recibido
$9.325.161.0 | $190.309.0 | 4795225
01 $9.5615.470,00 | 27/12/2024 | $9.515.470,00 01 0 0 2025/01/17
$4.897.464,0 694468252
02 $4.997.412,00 | 05/02/2025 | $4.997.412,00 02 0 99.948,00 025-03-14

4.2. Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica).
NO APLICA '

5. RECOMENDACIONES

El contratista presté el servicio dentro del plazo establecido, cumpliendo con los parametros, especificaciones técnicas y
condiciones del contrato.

6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que Ia
administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. Elno diligenciamiento sera causal de la devolucién
del respectivo informe de supervisién.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las

El contratista | SI X clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplid con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
establecido en obligatorios establecidos en las - especificaciones técnicas, incluyendo las
las clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
contractuales
NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacién oficial No. Del , dirigida al

ordepador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma .
PT. JESSICAALEJANDRA LIBREROS DCAMPO
Integrante Unidad Prestadora de S;!:g: aralda

Supervisor Contrato u orden de Comgra. No. 86-7-20225-24
Corre electronico: jessica.libreros1285 reo.policia.gov.co
No. Celular: 3164471583
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Ciudad y fecha: Pereira, 14 de marzo de 2025
Unidad: REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 3

Tipo de contrato

Tipo de contrato
Orden de compra
Contrato de obra
Contrato de consultoria
Contrato de prestacion de servicios X
Contrato de compraventa
Contrato de suministro
Contrato interadministrativo

Marque el tipo de contrato

Contrato /aceptacion de oferta
u orden de compra No.

86-7-20225-24

Constancia de recibido No.

03

Contratista:

CENTRO DE NEUROREHABILITACICN APAES S.A.S.

NIT del contratista:

900.328.450-5

Objetc del contrato o
aceptacién de oferta:

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TERAPIA DE NEUROREHABILITACION EN
LAS AREAS DE: TERAPIA OCUPACIONAL, FONOAUDIOLOGIA Y FISIOTERAPIA,
TERAPIAS DE NEUROPSICOLOGIA Y TERAPIAS ABA, DIRIGIDOS A LOS
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL, EN CONDICION DE DISCAPACIDAD EN EL DEPARTAMENTOS DE
RISARALDA Y EL MUNICIPIO CARTAGO ASI COMO AREAS DE INFLUENCIA
COMO CABECERA DE REGION

Instrumento de agregacion y
numero del Acuerdo Marco de
Precios (aplica so6lo para
ordenes de compra):

NA.

Valor del contrato / aceptacién
de oferta u orden de compra:

CIENTO TREINTA MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE
($130.000.000,00)

Plazo de ejecucion:

DEL 05/12/2024 al 31/05/2025

Fecha de vencimiento (aplica
solo para ordenes de compra)

NO APLICA

';ﬁ?;;a d& ejectcion  yo CALLE 19 NO. 5-13 PISO 5 #5-13 CONSULTORIO, PEREIRA, RISARALDA
Incumplimiento del plazo de
ejecucion SI___NO NO APLICA
sNuOH;E\:;or Jcoordinador SZ: Patrullera Jessica Alejandra libreros
P Integrante Referencia y Contrareferencia RASES N.3
contrato y cargo que

desempefia:

Supervisor Contrato No. 86-7-20225-24

Fecha de entrega certificada:

Del: 03/03/2025
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Valor a
Descripcion del Valor amortiz
Unidad Recurso hien o servicios Valor recibido facturado ar ylo Valor a pagar
recibidos descont
Valor gue se esta certificando ar*
i La Preslacion De Los
con I? presente constancia de Servicios. De Terapia
recibido de la vigencia 2025 De Neurorehabilitacién
RASES En Las Areas De:
RISARALDA 16 Terapia Ocupacional, | $29.983.604 $27.120.332.00 $0,00 $27.120.332.00
Fonoaudiologia Y
Fisioterapia, Terapias
De Neuropsicologia Y
Terapias Aba
Acta de recepcion de bienes NO APLICA

En el presente mes la entidad presenta facturacién nimero 64167 y se relaciona una a una. Auditada
mediante radicado QUIPU No. 604 del mes de febrero del 2025

NOTA
No. FACTURA flraaios VR. FACTURA Sﬁ?gfoosg VR. NETO
INICIAL

64167 2025/03/03 $ 1.031.832,00 |$ $ 1.031.832,00
64169 2025/03/03 s 370.192,00 |$ 138.822,00 |$  231.370,00
64170 2025/03/03 $ 563.264,00 |$ 3496800 |$  528.296,00
64171 2025/03/03 S 462.740,00 | $ . $  462.740,00
64172 2025/03/03 $ 555288,00. | S 4627400 |$  509.014,00
64173 2025/03/03 $ 694.110,00 |S  46.27400 [$  647.836,00
64145 2025/03/03 $  1.388.220,00 | $ 9254800 |$ 1.295672,00
64177 2025/03/03 S 466.088,00 | $ - $  466.088,00
64183 2025/03/03 $ 563.264,00 | $ - | % 563.264,00
GAL84 2025/03/03 $ 555.288,00 | $ - | $  555.288,00
64187 2025/03/03 $ 320196000 | $ 10673200 |$ 3.095.228,00
64189 2025/03/03 $ 555.288,00 | $ - | $  555.288,00
ot 2025/03/03 $ 694.110,00 | $ 4627400 |$  647.836,00
64191 2025/03/03 $409.104,00 §- $409.104,00
64192 2025/03/03 $ 2.668.300,00 $- $ 2.668.300,00
64195 2025/03/03 $ 466.088,00 $39.160,00 $426.928,00
64198 2025/03/03 $370.192,00 $ 46.274,00 $323.918,00
64199 2025/03/03 $370.192,00 $46.274,00 $323.918,00
64201 2025/03/03 $ 563.264,00 $- $ 563.264,00
64202 2025/03/03 $511.380,00 $- $511.380,00
64203 2025/03/03 $770.775,00 %= $770.775,00
64204 2025/03/03 $ 846.736,00° | $ 2 S 846.736,00
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64206 2025/03/03 $ 370.192,00 | $ - $  370.192,00
64209 2025/03/03 $ 717.182,00 | $ S $  717.182,00
64211 2025/03/03 $ 653.664,00 | $ 8170800 |5  571.956,00
64214 2025/03/03 $ 279.744,00 | $ 2 S 279.744,00
64216 2025/03/03 $ 266830000 | 5 480.29400 |5 2.188.006,00
64217 2025/03/03 $ 2.668.300,00 | S 1.494.248,00 $ 1.174.052,00
64218 2025/03/03 $ 35.039,00 | $ - s 35.039,0C
54219 2025/03/03 $ 699.360,00 | $ - S 699.360,00
64222 2025/03/03 $ 370.192,00 | 5  46.274,00 $ 323.918,00
64223 2025/03/03 $ 277.644,00 | $ - S  277.644,00
64225 2025/03/03 5 555.288,00 | $ - $  555.283,00
64226 2025/03/03 $ 283.472,00 | 5 3543400 | S  248.038,00
64228 2025/03/03 $ 925.480,00 | % - S 925.480,00
64231 2025/03/03 $ 283.520,00 | $ 35440000 |$  248.080,00
64232 2025/03/03 $ 555.288,00 | & 4627400 |$  508.014,00
64241 2025/03/03 $ 563.264,00 | $ - S  563.264,00

VALOR SERVICIOS O BIENES RECIBIDOS | $  29.983.604.00 »2:863.272,00 $27.120.332.00

CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO: CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO: Certifico que la entidad cumple con las
especificaciones técnicas y condicicnes estipuladas en el contrato, se avala el pago de las facturas que se relacionan
por los servicios prestados durante el periodo de recesion contractual estipulade. Donde se realiza la prestacion de
servicios hospitalarios y urgencias contemplado en el acuerdo 002 CSSMP de 2001 e instructivo 009 de 2014, donde
cada uno de los documentos que soportan el pago han sido verificados y corresponden tanto a los servicios prestados,
como a usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional, el pago de aportes seguridad social y parafiscales
dando cumplimiento a lo estipulado en el articulo 50 de la ley 789 de 2002

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO | OBSERVACIONES
1. Cumplir con el objeto contractual. Sl NINGUNA
2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, Sl NINGUNA
evitando dilaciones y trabas.
3. El oferente respondera el requerimiento acorde a los términos de ley. Sl NINGUNA

4. Se compromete a cumplir con lo establecido en el decreto 1703/02 y la
Ley 510/03 en lo referente a la afiliacion y aportes al Sistema general de

Seguridad Social del personal a su cargo. A certificar la afiliacion a una ARP 5 Ti2i20e
del todo personal contratado y a presentar junto con la factura copia de la

planilla Unica de pago.

5. Constituir en debida forma y aportar al Grupo de contratos de la Regional

de Aseguramiento en Salud No. 3, dentro de los tres (3) dias habiles S| NINGUNA

siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica y cancelando los
pagos cuando hay lugar, de esta forma se publicaran las pélizas en la pagina
de Contratacion Puablica - SECOP I.
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6. Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y
que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia
deba conocer o manipular y respendera civil, penal y disciplinariamente por
los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que por si o por un
tercero se cause a la administracion o a terceros.

Sl

NINGUNA

7. No acceder a peticiones 0 amenazas, de quienes actuando por fuera de la
ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho, el
CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Direccion de Sanidad de
la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte las
medidas necesarias.

Sl

NINGUNA

8. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos
con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.

Sl

NINGUNA

9. Restituir a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 los elementos
que haya colocado a su disposicién para el desarrollo del objeto contractual,
cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso que se hayan
suministrado.

Sl

NINGUNA

10. El contratista debe presentar constancia de inscripcién en el registro
especial Nacional del Ministerio de Salud, de conformidad con el articulo 11
del decreto 855 de 1994 o en su defecto el certificado de requisitos minimos
esenciales de salud.

Sl

NINGUNA

11. Debera dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestién ambiental
se encuentre vigente y en especial a las disposiciones referentes al manejo
de los residuos peligrosos que sean generados como consecuencia de la
ejecucion del contrato, cuando haya lugar.

Sl

NINGUNA

12. Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente,
amable y con excelente trato, dentro de los horarios de atencién estipulados
para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, si discriminacion
frente a otro tipo de pacientes que atienda. '

Si

NINGUNA

13. Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el
equipo humano y técnico idéneo para cada uno de los servicios contratados,
sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le impongan
las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la
actualidad o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que impone
la sana practica profesional, el orden publico, lo moral y las buenas
costumbres.

Sl

NINGUNA

14. En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencion a
maternas, menores de 5 afios y adulto mayor.

Sl

NINGUNA

15. Atencion del evento adverso prevenible; este corre por cuenta del
prestador una vez se analice el caso, y se defina por ambas partes la
responsabilidad unilateral de la IPS en la generacién del evento adverso.

Sl

NINGUNA

16. Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos
por la ley y las autoridades administrativas o sanitarias, polizas.

Sl

NINGUNA

17. Una vez agotado el contrato, el contratista se compromete con el
contratante a no continuar prestando los servicios objeto del contrato, salvo
que se trate de un caso de urgencia debidamente justificado o de los
usuarios que se encuentren hospitalizados a la fecha, en atencién a la
Resolucion No. 00173 del 09 mayo 2012 “por la cual se regula en el
Subsistema de Salud de la Policia Nacional el procedimiento para el
reconocimiento y pago de cuentas, de servicios de salud ocasionados por
atenciones de urgencias”. Los servicios prestados por fuera del contrato que
no cumplan con las anteriores condiciones, no seran pagados por el
contratante.

Sl

NINGUNA

18. Deben contar con la habilitacion de los servicios a prestar, soportado por
registro Unico de habilitacién para cada uno de los servicios a contratar en su
IPS sede principal y cada una de las IPS sedes alternas puestas a

Sl

NINGUNA
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disposicién de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional
(Anexar formulario de inscripcién y cumplimiento con los requisitos de
habilitacion para los servicios ofrecidos).

19. Una vez recibida la referencia, tendrd la obligacion de hacer contra
referencia del paciente atendido. :

Sl

NINGUNA

20. El oferente utilizara las guias de manejo establecidas por la institucién
y/o el Ministerio de Salud y de la Proteccion Social en los usuarios de la
Regional de Aseguramiento No. 3.

Si

NINGUNA

21. Debera utilizar las guias de manejo en los pacientes remitidos por la
UPS.

Sl

NINGUNA

22. Para la autorizacion del servicio que no sean de urgencias, el contratista
deberd cumplir con el siguiente PMTO: Demostracién de derechos y
autorizacion: a. el usuario se presenta en la IPS o proveedor que brinda los
servicios a la USP y presenta el carné que acredita los derechos de Sanidad
de la Policia Nacional. En caso tal que los usuarios no tengan aun su carné,
pueden presentar constancia VIGENTE de que se encuentra en tramite,
expedida por la oficina de afiliaciones de la Regional de Aseguramiento en
Salud No 3. b. Acompanfando al carné que autoriza los servicios de sanidad,
debe presentarse documento de identificacion en original segin el caso
(Registro civil de nacimiento para menores de 7 afios, tarjeta de identidad
para usuarios entre 7 y 17 afios, cédula de ciudadania para usuarios
mayores de edad). c. Todo procedimiento adicional que no haga parte del
PMTO o servicio inicialmente autorizado, y que el proveedor estime
conveniente en un momento dado para atender al usuario, asi se encuentre
entre el listado contractual y tarifado, requerira el aval por parte de la central
de autorizacion de la USP, sin que se convierta en un obstaculo para la
atencion, cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente. d.
Todo servicio, fuera del plan de beneficios del SSPN, debe ser tramitado
para estudio de aprobacion ante la Junta de Evaluacion de Medicamentos,
para lo cual el especialista tratante debe diligenciar completamente el
formato de justificacion disefiado para tal fin por parte del prestador, siempre
en cuando este formato conserve toda la informaciéon de los parametro
exigidos por la Direccién de Sanidad, Regional de Aseguramiento en Salud
No 3 y remitirlo a la central de autorizaciéon de la USP, para que ésta
adelante el trémite ante la Junta de Evaluacién de Medicamentos del nivel
central. Solo cuando requieran su administracién urgente por la condicién
clinica del paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento a la
prestacion o suministro con la inmediatez requerida y éstos seran reportados
posteriormente. En este caso, el NO reporte sera causal de glosa, mas no el
concepto favorable o desfavorable de la Junta de Evaluacion de
Medicamentos. Dicha coordinacion debera ser previamente con el supervisor
del contrato el cual dejaréd documentos soportes en la carpeta de proceso. e.
Los formatos de referencia y autorizacion impresos deberan estar
debidamente diligenciados, firmados y sellados. Los formatos de
autorizacion generados por medios electronicos pueden digitalizar firmas
(facsimil) y sellos, sometiéndose a lo establecido en la Ley 527 de 1999 y
normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. f. Contrarreferencia:
Luego del alta (egreso hospitalario) o consulta (interconsulta o remision) por
especialista, siempre debera remitirse a la USP el formato de contra-
referencia informando el estado de salud del usuario, su evolucién clinica y
recomendaciones de tratamiento. Las citas de control con especialista
requerirén siempre la contra-referencia para ser autorizadas.

Sl

NINGUNA

23. En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencion a
maternas, menores 5 afios y adulto mayor.

Si

NINGUNA
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24. Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos
por la ley y las autoridades administrativas o sanitarias, cualquier novedad
informar a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3.

Sl

NINGUNA

25. Presentar junto con las facturas, archivo Excel que contenga la siguiente
informacion, numero factura fecha de factura, fecha de la atencién, Nombre
y apellido, diagnostico cédige CUPS., valor de |a factura, edad del usuario.

Sl

NINGUNA

26. Informar a la jefatura de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, a
la oficina de Central de Cuentas, al Supervisor del Contrato, a la Oficina
Grupo de Contratos de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3y ala
oficina de referencia y contra referencia cuando el estado de ejecucién del
contrato se encuentre en un setenta (70%).

Sl

NINGUNA

27. Participar en las reuniones mensuales con el supervisor del contrato,
Jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, auditor de calidad,
auditor de cuentas médicas y oficina atencién al usuario por parte de la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 3; por parte de la IPS contratada
sestard el gerente, el coordinador del convenio, auditor de calidad, jefe de
facturacion; en caso de ausencia del gerente este designara una persona
con capacidad de toma de decisiones, donde haran entrega del valor
facturado a la fecha y andlisis de la ejecucion del contrato, verificando el
cumplimiento de los compromisos adquiridos en el contrato.

Sl

NINGUNA

28. Los usuarios de la Policia Nacional no deberan ser atendidos por
estudiantes sin la respectiva supervision del docente.

Sl

NINGUNA

29.Toda fotocopia que se requiera para la legalizacion del pago debera ser
asumida por la entidad contratada.

Sl

NINGUNA

30. Se solicita la respectiva retroalimentacién en el caso de
OBSERVACIONES, quejas o sugerencias que el personal de la policia
nacional cologue en los buzones que para tal fin tenga la entidad contratista.

Sl

NINGUNA

31. Informar al paciente y a los familiares a través del médico especialista o
el médico hospitalario, el estado de salud del paciente, su evolucién,
pronostico y tratamiento de la patologia o patologias que presente el usuario
durante la internacién.

Sl

NINGUNA

32. Las Historias Clinicas y la formulacién ambulatoria deben estar
Sistematizadas o en letra a mano legible.

Sl

NINGUNA

33. Entregar formalmente al contratante el modelo de prestacion de ser\ucm
definido por el prestador junto con su propuesta.

Sl

NINGUNA

34. Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5°
de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera civil y penalmente responsable por
sus acciones u omisiones en la actuacion contractual.

Si

NINGUNA

NOTA: Para la radicacién de la constancia de recibo a satisfaccion, el supervisor deberd acompafiarla, con el
informe de supervision correspondiente al periodo o la entrega certificada, junto con la publicacién de la factura por

parte del contratista en el SECOP Il — Plan de pagos.
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Como supervisor del contrate certifico el respectivo cargue de informe de supervision en el aplicativo SECOP Il del
mes de febrero 2025, periodo comprendido entre el 01/02/2025 y el 28/02/2025, presentado mediante comunicacidn
oficial No. GS-2025-017560-DERIS

Asi mismo certifico verificaciéon de cargue de facturas en estado documento aceptado o aceptado tacitamente segun
reporte de SIIF nacion, enviado por la oficina de ceniral de cuentas, siendo actas para la respectiva obligacion en
SIIF NACION. [

Integrante Referenciay C
Supervisor Contrato N° 86-7-20225-24






