TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: BERNARDO DE JESUS ZAPATA BAENA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS Y GESTION EMPRESARIAL

FECHA INICIAL: 01/03/2025 00:00:00

FECHA FINAL:  31/03/2025 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3148761 - MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

MANUALES DEL FABRICANTE Y NORMATIVA.

ESTABLECIDO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Mantener equipos de cOmputo segun procedimiento técnico

RAP 1: PLANIFICAR LOS RECURSOS FiSICOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS,
DISPOSITIVOS Y/O PERIFERICOS ACORDES CON EL REQUERIMIENTO DEL CLIENTE.

RAP 2: REALIZAR MANTENIMIENTO FiSICO Y LOGICO A LOS EQUIPOS, DISPOSITIVOS Y/O PERIFERICOS ACORDES CON LOS

RAP 3: VERIFICAR EL FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS, DISPOSITIVOS Y/O PERIFERICOS, DE ACUERDO CON EL PROTOCOLO

Reparar equipos de cOmputo segun procedimiento técnico

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Tramitar requerimientos del usuario de acuerdo con
procedimiento técnico y protocolo de servicio

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,90

FICHA 3146155 - GESTION DE REDES DE DATOS
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR HARDWARE Y SOFTWARE DE SEGURIDAD EN

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA RED A PARTIR DE NORMAS INTERNACIONALES.

Administrar infraestructura tecnolégica de red segin modelos de

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: : - .
referencia y procedimiento técnico

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Configurar dispositivos activos de interconexion segun
especificaciones del disefio y protocolos técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONFIGURAR LOS EQUIPOS ACTIVOS DE INTERCONEXION, DE ACUERDO CON LA ARQUITECTURA ESTABLECIDA.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PLANIFICAR LA IMPLEMENTACION DE LA ARQUITECTURA DE LA RED SEGUN EL DISENO ESTABLECIDO.

CONFIGURAR DISPOSITIVOS DE COMPUTO DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON ESPECIFICACIONES DEL DISENO Y PROTOCOLOS
TECNICOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONFIGURAR EL HARDWARE, DISPOSITIVOS DE COMPUTO Y SISTEMAS OPERATIVOS NECESARIOS PARA LA IMPLEMENTACION
DE LOS SERVICIOS DE RED.
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DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

Implementar red inalambrica local segun especificaciones del
disefio y estandares técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONFIGURAR LOS COMPONENTES INALAMBRICOS, ACORDE CON LA ARQUITECTURA ESTABLECIDA, TECNICAS Y BUENAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Implementar tecnologias de voz sobre IP de acuerdo con el
disefio y normas técnicas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONFIGURAR EQUIPOS Y SOFTWARE DE COMUNICACION DE VOZ SOBRE IP (VOIP), ACORDE CON LA ARQUITECTURA
ESTABLECIDA, TECNICAS Y BUENAS PRACTICAS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

25/03/25 9:08 Page 4 of 6



. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Orientar investigacion formativa segin referentes técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . . L,
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 87,30

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 103,20

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00
ACTIVIDADES ADICIONALES
FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS
03/03/2025 07/03/2025 DESARROLLO CURRICULAR 20,00
10/03/2025 14/03/2025 DESARROLLO CURRICULAR 20,00
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17/03/2025 22/03/2025 DESARROLLO CURRICULAR 17,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 57,00

INSTRUCTOR: BERNARDO DE JESUS ZAPATA BAENA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS Y GESTION EMPRESARIAL
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& BERNARDO DE JESUS ZAPATA © Ayuda y soporte == Bandeja de tareas = LMS SENA & Cambiar Clave Salir @

Registrar Actividades Adicionales del Instructor

INGRESO ACTIVI[]ADES ADICIONALES DEL INSTRUCTOR. Entiéndase por ACTIVIDAD ADICIONAL aquel tiempo que es extracurricular o fuera del Aula o

e fi a la parte de Disefio Curricular (disefio de programas académicos), Desarrollo Curricular (analisis y disefio
de proy ) y Proy de | igacion Aplicada.
E:p;wiem - ApoyoalaFormacion
Tipo de
Actividad Desarrollo Curricular v
Adicional
‘Consultar N
Proyecto - p| ANEACION, IMPLEMENTACION ¥ GESTION DE INFRAESTRUCTURA INFORMATICA EN EL SECTOR MIFYME PARA LA MEJORA DE LA PRODUCTIVIDAD, -
DQesarrollo DESARROLLO E INNOVACION y
Cantidad de
Horas * 20
Fecha
Inicio* 03/0312025 = o
Fecha Fin*  07/03/2025 4
B

Justificacién [ construccion del portafolio del instructor, pri
N

ion, configuracion de anuncios y actividades en |a plataforma de
formacion, registro de asistencia y valoracion de adwldades para la fcnas 3148761, 3146155

Registrar Actividad

SOFIA Plus Version 9.0.30 Powered by SENA -~ & SEMA 20118 -=- Bogota - Golombia- -a207;

& BERNARDO DE JESUS ZAPATA © Ayuda y soporte =2 Bandeja de tareas = LMS SENA & Cambiar Clave Salir @

Registrar Actividades Adicionales del Instructor

INGRESO ACTIVIDADES AD|CIONALES DEL INSTRUCTOR. Entiéndase por ACTIVIDAD ADICIONAL aquel tiempo que es extracurricular o fuera del Aula o
de fi a la parte de Disefio Curricular (disefio de programas académicos), Desarrollo Curricular (analisis y disefio
de proy ) y Proy del igacion Aplicada.
L:p;wxzem + Apoyoala Formacién
T\pl_] _de
Actividad Desarrollo Curricular v
Adicional =
Consuliar . . B N N
Proyecto - PLANEACION, IMPLEMENTACION Y GESTION DE INFRAESTRUCTURA INFORMATICA EN EL SECTOR MIPYME PARA LA MEJORA DE LA ~ o4
Desamollo  pRODUCTIVIDAD, DESARROLLO E INNOVACION
Curricular * 4
g
Fecha
Inicio* 10/03/2025 m <
Fecha Fin*  14/03/2025 <
i)
;'“Sﬁﬁ"“ié“ construccion del poriafolio del instructor, pr dela de on, configuracion de anuncios y actividades en la plataforma de formacién, registro de -
asistencia y valoracion de actividades para la fichas 3148761, 3146155 P
Registrar Actividad

SOFIA Plus Versidn O 0 20 Brawerad by SFNA o @ SFNA 2018 o Raants - Calambina. 3207
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& BERNARDO DE JESUS ZAPATA

Registrar Actividades Adicionales del Instructor

@ Ayuda y soporte == Bandeja de tareas = LMS SENA & Cambiar Clave

Salir =

INGRESO ACTIVIDADES AI]ICIONALES DEL INSTRUCTOR. Entiéndase por ACTIVIDAD ADICIONAL aquel tiempo que es extracurricular o fuera del Aula o

de fi a la parte de Disefio Curricular (disefio de programas académicos), Desarrollo Curricular (anélisis y disefio
de proy ) y Proy de | igacion Aplicada.
H;w%em = Apoyoala Formacion
‘ﬂpp de
Actividad Desarrollo Curricutar v
Adicional *
‘Consultar
. . . . Y

g:y::mé PLANEACION, IMPLEMENTACION Y GESTION DE INFRAESTRUCTURA INFORMATICAEN EL SECTOR MIPYME PARA LA MEJORA DE LA PRODUCTIVIDAD, -
Cumicular = DESARROLLO E INNOVACION P
Cantidad de
Horas * 17
Fecha
Inicio" 17/03/2025 & <
Fecha Fin*  22/03/2025 m <
Justificacion  congiruccion del portafolio del instructor, pr B

asistencia y valoracion de actividades para la fichas 3148761 31461 55

Registrar Actividad

, configuracion de anuncios y actividades en la plataforma de formacion, registro de

BN
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