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De: Hugo Alcides Perez Pinilla

Enviado el: martes, 24 de diciembre de 2024 9:02 a. m.

Para: Alvaro Antonio Sarria Romero; Oscar Orlando Camargo Garzon; Javier Ricardo Alfonso
Alba

CcC: Marco Sebastian Borja Jaramillo; Simon Angel; subdireccion_comprasycontratos; 2024 _
100202252

Asunto: Designacioén - Apoyo a supervision Contrato 00-230-2024 - DIAN

Importancia: Alta

CORREO ELECTRONICO

23 de diciembre de 2024

Ingenieros.

JAVIER RICARDO ALFONSO ALBA
OSCAR ORLANDO CAMARGO GARZON
ALVARO ANTONIO SARRIA ROMERO
Oficina de Seguridad de la Informacion
U.A.E - DIAN

Cordial saludo,

En cumplimiento de lo dispuesto en el Manual de Contratacion y Cartilla de Supervisién de la entidad, y
considerando el objeto del Contrato No. 00-230-2024, "Renovacidn del licenciamiento de la solucion
tecnoldgica IBM Guardium, incluido actualizacién y soporte AVP (servicios técnicos especializados) en
ambiente On-premise", me permito designarlos como Apoyo a la Supervision del citado contrato.

Alcance de las funciones

Como Apovyo a la Supervision, deberan cumplir las siguientes funciones, de conformidad con las directrices
institucionales:

1. Asistencia en el seguimiento técnico: Verificar que el contratista cumpla con los términos establecidos
en el contrato en relacién con la renovacion de licencias, la actualizacion de la solucién IBM Guardium
y la prestacion de soporte especializado.

2. Verificacién de soporte y actualizacion: Verificar que las actividades relacionadas con la actualizacion
de la solucién tecnoldgica y la provision de soporte técnico AVP se realicen conforme a los niveles de
servicio (SLA) acordados en el contrato.

3. Revision de entregables: Evaluar y documentar los entregables del contratista, asi como el
cumplimiento de las condiciones técnicas especificadas.

4. Gestion de informes y comunicaciones: Preparar reportes sobre el estado del contrato, avances en la
ejecucion y posibles alertas o hallazgos, para que sean remitidos al Supervisor del contrato.
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5. Atencion a observaciones: Apoyar en la revision y respuesta a observaciones del contratista o de
cualquier area relacionada con el contrato.

6. Documentacion y archivo: Mantener actualizados y organizados los registros relacionados con la
ejecucion del contrato, asegurando su disposicion para auditorias o revisiones futuras.

7. Asistencia en reuniones: Participar en reuniones de seguimiento, tanto internas como con el
contratista, para resolver dudas técnicas, operativas o contractuales.

Esta designacion tendrd vigencia durante el periodo de ejecucién del Contrato No. 00-230-2024 y hasta la
finalizacion del soporte contratado, salvo que se disponga lo contrario mediante comunicacién oficial.

Cortésmente;
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